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Debido a la importancia que toma dentro del sistema financiero la gestión del riesgo 

en el marco de una regulación internacional, el presente trabajo pretende desarrollar 

dos temas muy específicos dentro de este bloque, el primero es analizar el 

mecanismo de regulación bancaria internacional que promueve el nuevo acuerdo de 

capitales de Basilea y en segundo punto revisar el papel que desempeñan las 

herramientas de riesgos dentro de la gestión de riesgos de crédito en las entidades 

bancarias. 

Basilea I (1988) es un acuerdo entre las principales instituciones y reguladores 

financieros cuyo propósito era reforzar la solvencia y reducir el riesgo sistémico 

estableciendo un cálculo de capital mínimo para operaciones de crédito que pueda 

hacer frente a posibles perdidas esperadas y a la vez igualando las condiciones de 

competencia mediante reglas de juego iguales para todos los participantes. 

Luego de su rotundo éxito, a pesar de su simplicidad surgleron algunas 

insuficiencias como el escaso nivel de discriminación entre distintos tipos de 

operaciones propiciando a reformularlo. De esta manera surge el llamado Nuevo 

Acuerdo de Basilea 11 (2001) basado en tres pilares: capital -según el nivel de 

riesgo deberá de tomarse las medidas necesarias-, supervisión - asignando a los 
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supervisores la importante tarea de evaluar el riesgo global de cada entidad así 

como las herramientas, sistemas y procedimientos de gestión del nesgo - y 

transparencia - reforzando la disciplina de mercado , introduciendo una mayor 

transparencia en el reporting sobre riesgo y capital de cada entidad. 

Profundizado en el pilar 1, los requerimientos de capital implica nuevas normas de 

cálculo dentro una gestión adecuada del riesgo que cubra las perdidas esperadas 

(obligaciones incumplidas), propiciando que las entidades desarrollen modelos de 

riesgos de crédito, mercado y operacional que permitan el cálculo de capital 

económico optimo que no lleve, ni a una insolvencia, ni tampoco a 

sobreprovisionamiento el cual no genere expectativas por su escasa rentabilidad. 

Así el nuevo acuerdo propone tener la cartera calificada, es decir, si se qmere 

calcular el capital que cubra las perdidas por impagos de clientes, será necesario 

medirlos a través de probabilidades de incumplimiento que permitan calcular lo 

que se espera perder como máximo, y mas aún tener una política crediticia 

diversificada; otorgarle operaciones de mayores montos (créditos) a costos mas 

bajos (intereses) según sus condiciones, dicho de otra forma un buen cliente el cual 

tiene pocas probabilidades de que incumpla no debe ser tratado igual que un cliente 

que · tiene altas probabilidades y esto solo será posible si tengo herramientas 

adecuadas de calificación que permitan evaluar de manera optima mi cartera. 

En nuestro entorno el sistema financiero peruano al no estar al margen del entorno 

global, ya incorpora a su gestión del riesgo, herramientas de calificación, motivo 

por el cual ahora el regulador solicita avances en esta materia, y es ese el tema que 

pretende detallar en el transcurso de este trabajo, es decir, ver un caso particular de 

cómo se califica una cartera el cual permita calcular su probabilidad de 

incumplimiento y perdida esperada que determine establecer el capital necesario y 
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así poder estar dentro del acuerdo que fomenta la convergencia y oportunidad a 

parámetros internacionales y no provoque un efecto adverso como aislamiento y 

divergencia. 

Para esto, de la revisión bibliográfica realizada la cual en su mayoría consiste en 

documentos o presentaciones de autores especializados en temas de regulación 

bancaria internacional y de gestión de riesgos de crédito, así como de informes 

elaborados por el mismo organismo que promueve el nuevo acuerdo de capitales: 

Basilea II, es decir el Banco de Pagos Internacionales (BIS) se ha podido rescatar 

conceptos claves que se desarrollarán en el presente trabajo. 

De esta forma de la documentación revisada en cuanto a regulación bancaria el 

aporte se centra en teorías de regulación e intervención bancaria así como modelos 

de supervisión que nos brinda un concepto a nivel macro de lo que se pretende 

investigar. 

En cuanto a teoría de riesgos el aporte aún es mayor, es decir el trabajo enfoca muy 

objetivamente este ítem por tener un papel preponderante, y para eso se explica 

todo lo referido a el, así desarrolla la parte conceptual de riesgo ( definición, tipos y 

clasificaciones) como también la gestión de este y las formas de mitigarse desde un 

punto de vista local y también global dentro de mecanismos normativos 

internacionales. 

Por la parte del Acuerdo de Capitales de Basilea, como el aporte teórico no es muy 

difundido se ha enfocado en las medidas mitigadoras de riesgos a niveles globales 

dentro del marco de regulación bancaria. Otro tema que también se trata es lo 

concerniente a las definiciones de capital y diversificación desde el punto de vista 
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de factores claves para una buena adecuación a sistemas financieros estables y 

solventes. 

Finalmente se describirá una aplicación práctica de gestión del riesgo de una 

entidad financiera la cual muestra los pasos a seguir para cumplir con Basilea 11 

mediante un modelo de riesgos que incluye herramientas de gestión adecuadas. 
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1 

RIESGO Y REGULACIÓN BANCARIA 

1.1 Concepto de riesgo 

El concepto más representativo de riesgo y que lo señalan diversos autores es todo 

aquello que destruye valor, dicho de otra forma , riesgo se explica como la 

· posibilidad de ocurrencia que puede ser perdida económica, daño físico, demoras,

etc. debido a optar por una decisión en particular. De acuerdo a esto el concepto de

nesgo involucra dos elementos, el primero de ellos es la posibilidad, dicho de otra

forma es la probabilidad de que algo ocurra que por cierto uno al decidir por una

opción puede o no desear. El segundo elemento es la consecuencia de si eso ocurre,

es decir que surgirá si algo de lo que hasta antes de decidir podía suceder en

realidad sucede.

Es necesano mencionar que nesgo no es igual a incertidumbre tal como lo 

menciona Sabino Ayala Villegas -Licenciado en Administración de Empresas

puesto que la diferencia fundamental radica en que el riesgo al ser una probabilidad 

es posible de ser medible a través de diversos métodos dependiendo de que tipo de 

riesgo sea, por ejemplo los bancos para medir el riesgo de otorgar un crédito a una 

persona primero lo evalúa en base a la información que tenga ( edad, ingresos, 

número de dependientes, patrimonio, deudas, etc.) y luego en base a sus sistemas lo 

califica para ver que probabilidad de incumplimiento tiene esa persona y recién en 
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este punto el banco decide asumir ese riesgo o no, a diferencia en la incertidumbre 

no es posible prever ya que no se cuenta con información o conocimiento del 

futuro. Si lo llevamos al caso anterior es como si al banco se presente el mismo 

cliente pero que al momento de decidir no se cuente con ningún tipo de información 

del mismo, así el banco decidirá pero sin una evaluación que le permita intuir como 

se comportara ese cliente. 

En lo que respecta al tipo de riesgos, la clasificación puede ser extensa entre ellos 

tenemos riesgo de crédito, de mercado, de tasas de interés, de liquidez o de fondeo, 

de cambio, de insuficiencia patrimonial, de endeudamiento, operacional, legal, 

soberano, sistémico o de mercado entre otros. 

· 1.2 El riesgo financiero y bancario

Varias veces se confunden riesgo financiero y riesgo bancario, sin embargo debido 

a que el presente trabajo incide mucho en el segundo de estos, se hace necesario 

diferenciarlos. Tal como señala la Agencia de Riesgos de la USDA (Departamento 

de Agricultura de los Estados Unidos) para mencionar riesgo financiero es 

fundamental remarcar los tres componentes básicos que involucra , el primero es el 

costo. y la disponibilidad de capital en deuda, el segundo · la capacidad para 

satisfacer las necesidades de dinero en efectivo según un cronograma establecido y 

tercero la capacidad para mantener e incrementar el capital contable, los cuales solo 

pueden ser manejados a través de un control financiero y de planificación. 

Por su parte riesgo bancario, es aquel riesgo que enfrenta dicha institución cuando 

lleva a cabo sus actividades, este se puede desagrupar en cuatro subtipos: 



- 9 -

};>- Riesgo crediticio: aquel nesgo que se enfrenta cuando se otorga un 

crédito, se refiere a la posibilidad que el cliente deje de pagar su 

obligación. 

};>- Riesgo de liquidez; cuando se producen pérdidas inesperadas de forma 

que se llegue a la insolvencia para cumplir c0n los compromisos 

presentes y futuros. Este se presenta cuando un número de clientes que 

no estaba previsto incumplen en sus obligaciones. 

};>- Riesgo cambiario; se refiere a la posibilidad de pérdidas por las 

variaciones en los tipos de cambio. Un ejemplo se da cuando los bancos 

otorgan muchos créditos en dólares y el tipo de cambio baja en demasía 

lo cual desestabiliza a la institución. 

};>- Riesgo de tasa de interés, cuando se da una disminución del valor de los 

activos o del patrimonio de la entidad debido a las variaciones en las 

tasas de interés. 

Estos riesgos en su conjunto se llaman riesgo bancario y su administración es un 

tema de vital importancia por lo que es regulada por los organismos supervisores, 

en el Perú es la Superintendencia de Banca, Seguros y AFPs (SBS), sin embargo 

como estos riesgos no solo compromete a los ahorradores y clientes de los bancos 

sino también al sistema bancario y por ende a la economía nacional e internacional 

se ha optado por empezar a tener regulaciones supranacionales que involucren la 

estabilidad del sistema financiero internacional. 

1.3 La gestión integral de riesgo, gestión integral de riesgo de crédito, operacional y 

de mercado 

La gestión o administración de riesgo tal como lo define el regulador local es 

aquella aplicación de forma sistemática de un conjunto de políticas, procedimientos 

y ejercicios de gestión a la labor de identificar, analizar, evaluar, tratar y controlar 

los riesgos, es decir administrar riesgo significa identificar previamente para estar 
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preparados de lo que pueda suceder en el futuro y de esta forma no encontrarnos 

sorprendidos e incurrir en costos no presupuestados para recuperar la perdida 

originada por esta. Esto implica no solo tener cuidado de los hechos que puedan 

ocurrir a consecuencia de una medida adoptada sino también de analizar los riesgos 

involucrados que ayude a encontrar un equilibrio entre los cos.tos y los beneficios 

pues de nada sirve adoptar una gestión de riesgos cuyo costo será mayor a la 

perdida por no realizar una administración de este tipo. 

Cuadro I: Análisis de Riesgos 

Fuente y Elaboración: The institute of Internal Auditors 1998 

Análisis del Riesgo 

Evaluación 
del riesgo 

Identificación 

Cuantificación 

Priorizaclón 

Administración 
del Riesgo 

Controlarlo 

Compartirlo o 
Transferirlo 

Diversificarlo 
o Evitarlo

Gestión de riesgo implica tal como lo señala el Instituto de Auditoria Interna de 

Estados Unidos ( The Institute of Internal Auditors) un análisis exhaustivo que 

incluya no solo una etapa de evaluación en la que se estima el nivel de riesgos de 

adoptar una actividad en particular con un determinado nivel de confianza sino 

también una administración y monitoreo que determinen los eventos internos y 

externos que pueden tener un impacto negativo sobre los objetivos de la empresa 

así como la evaluación de la existencia y el correcto funcionamiento del sistema de 

gestión. 
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Diego Cisneros I al respecto menciona que el monitoreo puede llevarse a cabo en el 

curso normal de las actividades de la empresa, el cual incluya un reporte de la 

deficiencias o desviaciones encontradas y su corrección, es decir no basta tener 

me-<lidas mitigadoras de riesgos sino también medidas correctivas que en caso de 

sufrir algún suceso se cuente con un procedimiento ya establee-ido previamente para 

su solución con lo cual se tenga un panorama totalmente cubierto que converja en 

una gestión integral de riesgos (Ver Anexo Nº 1) . 

La gestión de riesgo de Crédito 

En el sector financiero un tema de vital importancia tal como lo determina 

Gregario Belaunde -Intendente de Riesgos de Crédito de la SBS- es el proceso de 

admisión del riesgo (ver cuadro 2), dicho de otra manera aceptar o rechazar un 

crédito trae consigo incorporar un riesgo de impago por tal motivo las instituciones 

mediante departamentos especializados de análisis y admisión de riesgos evalúan 

los factores o variables tanto para créditos comerciales (líneas de crédito, 

sobregiros, leasing, etc.) como para créditos minoristas (tarjetas de crédito, 

hipotecas, prestamos de consumo, etc.) y luego recién adoptan admitir o no dicho 

riesgo como estrategia de gestión de riesgos de crédito. 

Cuadro 2: Diversidad del proceso de Admisión 

Fuente y Elaboración: Departamento de Evaluación de riesgos de crédito de la SBS 

Crédito Comercial 

D1scnrnnac1ón rfol nesgo 

p,ira ziceptm o rechziz�1r ..

CrMitos 1\hnorístzis 

'H1 ;otecmio Con:,urno. f./ES· 

é? R,e,,go de la em;,reSo<l :elems<ntoo v Ru;;�c d.;-: d.;udo, ¡c,lfact,¿,ri,,'.icé1S 
cuai.tauvo�- y cuemll:m:vo�. ilJ �¡i;-·f,onc1!�� •. ccmpl)r:amiento da ;,c1Qc: 

ccmp1:irtf1 1�� en:c de P�1-J:)i ::.ritr.·1:-;:s "::i,��f;-:-;íf:(.'c,� (,e;;ún el tr,ú 1B crt!:d:to 

<> r,:1i:,ga0t�!- de ·,¿:s;:;ü 

1 Diego Cisneros Salas, Superintendente Adjunto de Riesgos, Ponencia: Gestión Integral de Riesgos, 
SBS, Cusco, Perú - Octubre del 2006. 
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Sin embargo el proceso de admisión ya no solo depende de un experto (analista de 

admisión del riesgo) sino también de herramientas de riesgos que su función es 

dictaminar en base a la combinación de variables que pasan por una puntuación y 

ponderación (ver cuadro 3) lo cual automatiza este. Dichas herramientas conocidas 

como Scorings para créditos minoristas y Ratings para créditos comerciales 

clasifican al cliente o a la operación según sea el caso mediante información 

entregada (estados financieros, boletas de pago, certificado de propiedades, etc.) así 

como también información extraída de centrales de información como RENIEC 

(datos personales) o INFOCORP (clasificaciones de clientes) que conlleve a un 

óptimo proceso de evaluación tal como lo exige los estándares internacionales. 

Cuadro 3: Automatización del proceso de Admisión 

Fuente y Elaboración: Departamento de Evaluación de riesgos de crédito de la SBS 

PuBde estar basada en: 

Oec1s1ón Ex erl<1 <> No es s1sternái!c<1, ni uniforme 

Herrnrrnentas de ::-,yuda <1 l::1 <> S,stein.,, d,:; Luz roj;;,, ámbar verde
decis1ór 

-·- -- � -- · - - - ----- .. --- - ·---- . --

Linea Oi:;críminatoría: Seor� <le 100 pu111os 

: __ RA }"_lt,J_G_ (Cr_e�i�� -�?-�f:!_r_���-1) ___ 
1 

·· ·· -

[ SCORING (Créd,itos Minoristas)

....... ...... ---··· .. ··-· ...... _ .. __ -- .... --· - ··---

. ., ¡ 
··'

'-.':::nat!c-s 
Eca� JJ 

Punu.a-::t-r :,<wdE-rd,:iór ¡ ¡.. ·.·PC.-?S ,,� ,:.crr.bini- ;:,::r ·s>:=!r=,:tc·(;· 

C3�a Pr(,pia No 
Sexo Fe11ar,irio 

12(• 3:�'> 
B•J ..:��.,, 
105 3::�1> 

SCGRE 101 :Jn:os 

¡ <.> �·:·-Jlin =��)'rp,:1tam fo:•·Hc d-::: P�:?-:;-
' 1 ! <.> �B-�ú-: r� ;::.ción c.-..i:;ta .1 n\tres�:i. e!: ¡ 
: ----------------- ----------------------_: 

SE AOr.llTE EL CRÉDITO. SE FIJA PRECIO V OTRAS CONOICIONES 

De esta forma la gestión de riesgo de crédito involucra evaluar óptimamente las 

operaciones de crédito a través de herramientas de calificación que quiten el factor 

subjetivo que antes existía al depender únicamente de la persona que lo evaluaba, 

para esto las herramientas deberán ser periódicamente calibradas y re-estimadas 

para que su ajuste (poder de predicción) sea el adecuado mediante una política de 

seguimiento adecuada. Asimismo se deberán realizar periódicamente análisis de 
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vulnerabilidad2 que mida la susceptibilidad de la cartera de clientes ante variaciones 

externas como por ejemplo el comportamiento de los clientes y su correlación con 

el ciclo económico del país o estudios de sobreendeudamiento que evalúe que tan 

endeudada está o no dicha cartera. 

La gestión de riesgo operacional y de mercado 

Para el Departamento de Evaluación de Riesgos de Mercado, Liquidez e 

Inversiones de la SBS otros riesgos los cuales las instituciones financieras 

principalmente gestionan mediante mecanismos adecuados son los de operación y 

de mercado. El riesgo operacional se define como aquella posibilidad de perdida 

que se origina por errores en los procesos, la tecnología o en el recurso humano por 

razón de sucesos internos o externos a la organización (fraudes, fallas informáticas, 

contratos mal elaborados, concentración de conocimientos en una persona, etc.), por 

tal motivo su gestión se basa principalmente en reconocer sus tres líneas de acción: 

la de negocio, la de control y la de apoyo las cuales en su conjunto otorgan una 

visión simplificada y luego clasificarla adecuadamente por el tipo de negocio 

(banca minorista, banca empresas, pagos y liquidaciones, etc.) y por el tipo de 

pérdida (fraude interno, fraude externo, clientes, recursos humanos, etc.). Ambos 

contribuirán a tener acciones de mejora y cambio que sirva reducir controles y 

costos en busca de una estabilidad de la organización 

Por su parte la gestión de riegos de mercado consiste en administrar todos los 

riesgos de que variaciones negativas en los precios de mercado (tipo de interés, de 

cambio, etc.) afecten el valor de las posiciones de la empresa. Dicha administración 

consiste en una adecuada identificación y cuantificación de todas las transacciones 

a través de reportes que permita valorizar las posiciones y medir los riesgos para su 

ratificación, modificación o eliminación. 

2 Gregorio Belaunde "El análisis de vulnerabilidad de las carteras y los escenarios de stress" SBS
Octubre del 2006 
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Finalmente para culminar con este acápite y en complemento a lo anterior es 

necesario mencionar que tener una adecuada gestión del riesgo permite obtener 

resultados como: 

• Resultados mejores en ratios de efectividad y eficiencia ..

• Sorpresa sin costo significativo ya que se esta prevenido de ocurrencias no

deseables.

• Planificación estratégica de mayor efectividad debido al estudio realizado.

• Transparencia en la toma de decisiones y procesos de gestión.

En este sentido una gestión adecuada del riesgo abre una oportunidad para que las 

entidades aborden inteligentemente la renovación de sus sistemas con lo cual el 

beneficio no solo puede ser económico al tener menor cartera morosa o menor 

cantidad de dinero retenida para provisiones sino también estratégico al poder tener 

sistemas que orienten políticas de riesgos diferenciadas es decir productos para 

cada tipo de cliente.3

1.4 La importancia de la información crediticia 

La información crediticia tal como lo define Arturo Galindo en su artículo 

"Desencadenar el Crédito" es aquel record histórico de una persona o empresa de 

todas sus operaciones con instituciones crediticias, esta no solo incluye a los bancos 

sino también a tarjetas en centros comerciales por ejemplo, el cual se utiliza para 

saber el comportamiento financiero que ha tenido este y de como ayuda para 

admitir el riesgo con este. Por ejemplo un cliente que desee un préstamo de 

consumo, al ser evaluado en un banco por herramientas de calificación en base a 

variables como edad, ingresos, patrimonio puede resultar aceptable pero sin 

3 
Méndez del Río, Manuel, 2004, Basilea II y la gestión de entidades financiera: 

consideraciones estratégicas. A11ículo descriptivo, Madrid, España. 
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embargo al contrastar con centrales crediticias en otras entidades el cliente está 

sobre endeudado o es un mal pagador entonces pese a que su calificación ha sido 

favorable no se le otorgará dicho préstamo pues su comportamiento es malo, es 

decir no cumple con sus obligaciones o se retrasa mucho en sus pagos lo cual nos 

prevé que en cualquier momento puede dejar de cumplir. 

En la región el promedio del porcentaje de bancos que descalifican a un prestatario 

si se les reporta información negativa es el 46% 4 mientras que en el Perú esa cifra 

llega alrededor del 40% (Ver Anexo Nº 2 ), es decir 4 de 1 O instituciones financieras 

en nuestro país tienen como prioridad la información crediticia del cliente antes que 

sus propios mecanismos (herramientas, analistas, etc.) y esto se debe a que tal 

como lo señala Arturo Galindo 5 la importancia de la información crediticia se debe 

a que: 

• Desempeñan un papel crucial en el desarrollo de los mercados financieros.

• Alivia problemas de acceso al crédito pues es información transparente.

• Permite tomar mejores decisiones crediticias al otorgar el comportamiento

que ha tenido el cliente.

• Es un instrumento valioso para la supervisión y regulación bancaria ya que

ayuda al regulador como a la institución en el cálculo de provisiones y

requerimientos de capital.

Pero para esto es necesario que la central de información (Ver Anexo Nº 3), cuente 

con datos del deudor (datos propios e información financiera), de la deuda 

( operaciones, cronogramas de pago, líneas de crédito), de los mitigan tes (garantías 

y avales) y de operaciones especiales (transferencias, adquisiciones) los cuales 

brinde una visión integral y ayude a tomar la mejor decisión. 

4 Dato según la encuesta del BID y el banco Mundial a instituciones bancarias sobre información 
crediticia.2005 
5 

Galindo, Arturo, Desencadenar el crédito: el rol y la importancia de la información crediticia. 
Universidad de los Andes, Cartagena-Colombia 20005. 
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1.5 Regulación, intervencionismo y profundización bancaria 

Muchas veces estos tres conceptos son tocados en el sistema financiero, sm 

embargo diferenciarlos suele ser más complicado de lo que parece por tal motivo es 

mejor conceptualizar cada uno de ellos. 

Regulación bancaria es aquel conjunto de medidas en las cuales el regulador que 

en Perú es la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) dirige para restar el 

problema de la información asimétrica en el mercado financiero, es decir 

comprende aquellas medidas que beneficien el marco institucional en la que se 

desenvuelven las operaciones financieras que buscando fomentar la competencia y 

transparencia en el mercado. 

Intervencionismo a diferencia de la regulación bancaria es cuando existe 

intromisión de otros poderes del Estado (por ejemplo en el Congreso de la 

República), quitando la principal característica del regulador que es su autonomía, 

como único ente autorizado a velar por el correcto funcionamiento del mercado 

financiero. De esta forma dichas medidas -provenientes de otros organismos de 

estado- solo generan ineficiencias pues incentivan extender mas la banca informal 

ya que van en detrimento a instituciones establecidas formalmente. 

El tercer punto que debe mencionar es el de profundización del sistema bancario o 

llamado también como bancarización el cual consiste que todas aquellas 

transacciones entre agentes económicos se realicen mediante dichas instituciones 

debido a que son un ente especializado en operaciones de crédito desde sus usos 

hasta sus fuentes, tienen un incentivo de garantizar las operaciones debido a su 

gestión de riesgos y finalmente permite una mayor eficiencia en las transacciones 
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de bienes y serv1c1os a través de operaciones que diversifiquen el nesgo u 

operaciones de cobertura. 

1.6 Supervisión y regulación bancaria 

En el sistema financiero peruano como en el internacional, los bancos tienen como 

principal actividad la captación de recursos financieros de los agentes supervitarios 

para colocarlos o prestarlos a los agentes deficitarios, y es esta la actividad que lleva 
. . . 

a asumu una sene nesgos. 

Con respecto a la globalización, el marco competitivo esta cambiando 

rotundamente, nuevos competidores, nuevos productos y servicios están 

remodelando la industria financiera del siglo XXI. Pero solo un elemento en la 

banca no se modifica y está comenzando a ocupar el principal rol económico y 

social de las actividades bancarias y ese es el riesgo. 

Según Freixas y Rochet 6, la actividad bancaria envuelve tres tipos de riesgos: 

1. El riesgo de impago de los créditos que se otorgan;

a. El riesgo de liquidez que se enfrenta cuando la entidad no tiene la capacidad

de hacer frente a sus obligaciones ( depositantes); y

m. El riesgo de mercado que afecta a su cartera de activos y pasivos.

De esto una administración bancaria se la puede definir como prudente si es capaz 

de medir los riesgos del giro de negocio en la que se encuentra, adoptando las 

6 Freixas, X. y J. Rochet, 1998, Microeconomics of Banking. The MIT Press, Estados 
Unidos de América. 
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acciones necesarias que le permita oportunamente neutralizarlos. Por tal motivo las 

características del mercado bancario hacen necesaria la presencia de una 

supervisión y regulación ad-hoc. Ambos son factores vitales en el marco de 

seguridad financiera, por lo que establecer normas prudenciales correctamente 

definidas y viables de implementar, aseguran que la adopción del riesgo sea 

limitada y/o cubierta; que los agentes económicos que acudan al mercado financiero 

se encuentren con un mercado transparente y que el mismo se vea menos vulnerable 

a la presencia de crisis sistémicas 
7
.

Ante esto, en un ambiente en la cual las operaciones bancarias pueden realizarse en 

diferentes jurisdicciones y en donde las crisis domésticas pueden tener 

repercus10nes globales, se genera la necesidad de una regulación financiera 

internacional por dos razones: evitar un riesgo sistémico a escala mundial y por 

otra parte evitar las ventajas comparativas y competitivas de la no equivalencia de 

regulaciones8 y de ahí es donde surgen acuerdos como el de Basilea que se detallará 

en el siguiente capitulo. 

1. 7 Capital económico y capital regulatorio

Dos conceptos de los que se va a tocar más adelante y los cuales requieren ser 

diferenciados son los concernientes a capital económico y capital regulatorio ya que 

son estos los que proporciona a las entidades financieras cubrirse ante las pérdidas 

inesperadas pues las pérdidas esperadas 
9 

son cubiertas tal como lo regula la SBS a 

través de las provisiones. 

7 Tuesta Cárdenas, David, 2006, Regulación, Intervencionismo y Profundización bancaria, 
Servicio de Estudios Económicos del BBV A. Lima, Perú. 
8 Dolorier Orellana, Yuri, 2003, Crisis bancarias, regulación financiera y la administración 
del riesgo crediticio. Informe, Lima, Perú. 
9 Perdidas menores y frecuentes en base a las calificaciones de los clientes. 
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Las perdidas inesperadas son aquellas que son poco frecuentes pero altas debido a 

que no se preveía a diferencia de la explicada en el caso anterior, por tal motivo es 

de mucha preocupación su cálculo. Tal como lo explica el Cuadro 4 las perdidas de 

mayor frecuencia son cubiertas por las provisiones sin embargo las que nos son 

cubiertas por estas son aquellas perdidas inesperadas que suceden sin que exista un 

cálculo previo por lo que las entidades financieras mediante modelos internos tratan 

de estimarlo y que resulta muy caro no solo en términos de investigación para su 

cálculo sino que es un capital muerto el cual podría ser usado para otros usos como 

por ejemplo en inversiones para su mayor rentabilidad. 

Cuadro 4: Distribución de perdidas por riesgo de crédito 

Fuente y Elaboración: Área de Riesgos - BBV A Espaiia 

Pérdi 
da 

C;edi
licia 
($) 

Pérdidas 
promedio 
en el 
período 

! 
,' ' 

Alta pérdida 
(inesperada) muy 

/
poco frecuente 

• 
•
,. 
".. 
•• 
''. '

• 1 

' ' 
• 1 

' '• •
' 1 ' ' . ' ' ' 

y � 
" " 
I \ 

Tiempo (años) 

Pérdidas 
menores 
y frecuentes 

Capital Regulatorio 

Pérdida 
Crediticia ($) 

CAPITAL 

i Pérdida 

<1---___;;;;:::.,, � Esperada (µ) PROVISIONES 

Es el importe de capital económico que los Acuerdos Internacionales exigen a los 

bancos. Se considera una "aproximación prudente" a las genuinas necesidades de 

capital económico. 
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Capital Económico 

Está formado por los fondos que permanentemente o, al menos, a medio/largo 

plazo, soportan riesgos intrínsecos al negocio bancario. Es una variable estratégica a 

maximizar ya que es el recurso financiero más caro. Estadísticamente se considera 

un fondo para PERDIDAS INESPERADAS. 
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2 

EL NUEVO ACUERDO DE CAPITAL, BASlLEA II 

2.1 El acuerdo de capital de Basilea, marco conceptual 

En 1988 el Comité de Basilea en Supervisión Bancaria publica su Primer Acuerdo 

de Capital denominado Basilea I el cual consistía en que todos los bancos 

mantengan un capital equivalente al 8% de todos sus activos ponderados por 

nesgos. 

Sus orígenes datan a partir de 1974 en un ambiente de crisis financiera como el 

caso del Banco Alemán Herstatt en el cual se noto la falta de una cooperación en 

la regulación internacional. De esto, los bancos centrales y reguladores de un 

grupo inicial de países llamados los G 1 O 10 se reunieron · con la finalidad de 

promulgar una serie de recomendaciones y estándares para una supervisión 

consolidada que no solo se centre en temas de cálculo de capital económico para 

provisiones sino también áreas antes no tan consideradas como políticas de riesgos 

de mercado en busca de una homogenización y cooperaciones en temas de 

regulación y supervisión. 

10 Países integrantes: Bélgica, Canadá, Francia, Alemania, Italia, Japón. Luxemburgo, Los Países 
Bajos, Suecia, Suiza, Reino Unido y Estados Unidos 
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Entre los objetivos que establece Basilea I son: 

• Tender hacia una regulación homogénea en los países, incluyendo criterios

de supervisión que eviten los riesgos sistémicos.

• Cerrar las brechas de supervisión a nivel internacional con la cual ningún

banco pueda escapar a la supervisión y que esta sea adecuadamente

regulada.

• Mejorar la capacidad y calidad de supervisión a nivel mundial mediante el

intercambio de información, efectividad en las técnicas de supervisión y

estándares de requerimientos mínimos de capital.

• Crear procedimientos que contribuyan a mejorar los sistemas de alerta

temprana mediante una gestión adecuada de riesgos.

El comité de Basilea forma parte del Banco Internacional de Pagos (BIS 11) el cual 

es el principal centro para la cooperación internacional de Bancos Centrales y 

Supervisores Bancarios. Este comité si bien es cierto no tiene ninguna autoridad de 

supervisión sobre los países miembros y sus conclusiones no poseen un carácter 

legal, los principios y estándares que periódicamente formula en materia de 

supervisón bancaria no solo son acogidos por los países miembros sino por la 

mayoría de países en la actualidad. 

Entre las principales características de Basilea I tal como se detalla en el documento 

del Primer Acuerdo destacan: 

• Enfoque simplificado utilizando 5 ponderadores de nesgo: 0% (caja),

10%( empresas sector público o garantizadas), 20%( exposiciones con bancos

miembros del grupo), 50%(prestamos hipotecarios) y 100%( exposiciones

con sector privado o con bancos no miembros del grupo).

11 
Bis: Bank of Internacional Settlements. 
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• Desde 1996 incorpora la medición del riesgo de mercado como parte de una

gestión integral del riesgo, faltando por incluir el riesgo operacional.

• La medición del riesgo crediticio se realiza mediante ponderadores dados

por el regulador.

• Cálculo del riesgo crediticio por medio de un solo enfoque (estandarizado)

en base a la exposición, sus ponderadores por tipo y luego su cálculo de

capital igual al 8% de este.

• Los países miembros iniciales recibían un trato preferencial.

• Se basaba en un pilar que era el de cálculo de capital para proteger a los

depositantes del riesgo de insolvencia del banco.

2.2 La transición de Basilea I a Basilea 11 

Entre julio de 1988 en que se publica el Acuerdo de Capital de Basilea en el cual se 

definió el ratio de capital y activos por riesgo para las entidades bancarias de los 

países miembros hasta junio del 2004 en que se aprueba un Nuevo Acuerdo de 

capital (Basilea 11) cuyo objetivo principal es lograr una mayor alineación de los 

requerimientos de capital mediante incorporación de otros riesgos sucedieron los 

siguientes hechos: 

• 1990: se incorpora un suplemento al primer acuerdo en el que se establece

que los acuerdos necesitan de un flujo necesario de información entre los

supervisores.

• 1992: Los principios se reformulan y se refuerzan para incluir ya no solo a

los países miembros del G 1 O sino también a los demás países y de esta

forma ser parte en los acuerdos posteriores.

• 1996: el Comité introduce las recomendaciones para el requerimiento

patrimonial por riesgo de mercado.
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• 1997: debido a las repercusiones de los sistemas bancarios entre los países y

su posible amenaza en la estabilidad financiera internacional se plantean una

serie de principios para una efectiva supervisión bancaria.

• 1999: se publica un primer documento consultivo, el cual se centra en un

marco conceptual más sensible al riego, es decir ya no solo riesgo de crédito

sino también riesgo de mercado y riesgo operacional.

• 2001: en junio se publica la propuesta para un nuevo acuerdo de Basilea 11

que propone mejorar los requerimientos mínimos de capital mediante una

medición más precisa del riesgo, una mayor disciplina de mercado a través

de información proveída por los bancos y mejores prácticas de supervisión.

2.3 Basilea 11, un nuevo enfoque para la supervisión bancaria 

Basilea II surge principalmente para superar el vació que había dejado el acuerdo 

anterior que era el no ser lo suficientemente sensible al riego, es decir no 

necesariamente se debe cumplir el principio de que a mayores riesgos mayores 

cargas de capital para cubrir estos. Por lo tanto lo que se enfrenta es que ya no se 

tratará a todos los clientes por igual sino se va a diferenciar por tipos e incluir todos 

los riesgos dando una mayor importancia a sistemas de control interno, a la 

adecuada gestión integral de los bancos y a la correcta disciplina de mercado. Es así 

que Basilea II se puede definir como un marco global de supervisión bancaria 

basado en 3 pilares tal como lo muestra el cuadro siguiente: 



Cuadro 5: Pi lares en que se fundamenta Basi lea 11 

Fuente : Área de Riesgos - BBV A España 

Elaboración Propia 

Pilar 3: 
Transparencia 

Pilar 2: 
Supervisión 

Pilar 1: 
Capital 

,'; '· ':f, .·, 

Tiene por objetivo asegurar 
una buena adecuación del Capital 
a los Riesgos reales soportados. 

. Tiene por objetivo establécer ·1as nuevas 
· · normas de cálculo del Capital Mínimo

(Riesgo de crédito, de mercado y operacional). 

Pilar 1: Requerimientos Mínimos de Capital 
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Para Basilea II el Pilar 1 define las nuevas normas de cálculo de capital mínimo 

que consisten en: 

• Se requiere capital para cubrir los riesgos de crédito, mercado y operacional.

• Los cálculos dependen explícitamente del rating de las contrapartidas y del

grado de recuperabilidad de las operaciones (mayor capacidad

discriminadora).

• Los bancos dispondrán de más flexibilidad para elegir los modelos de

estimación de riesgos.

Sin embargo es necesario aclarar que lo que s1 se mantiene invariante es el 

llamado coeficiente de capital que debe ascender a por lo menos 8%. De lo que si 

diferencia de Basilea I es que hace innovaciones relacionadas a las mejoras en la 

medición del riesgo por el cual muestra dos enfoques, uno estandarizado y otro 

interno básico o avanzado basado en calificaciones internas. Esto tiene por objetivo 

no solo adecuarse a los cambios en los mercados sino principalmente incentivar los 

niveles de sofisticación en la administración del riesgo por parte de los bancos 

individualmente, es decir esto estimula a que los bancos afinen sus metodologías 

internas de la gestión del riesgo. 
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De esta manera el Nuevo Acuerdo o también llamado BIS II establece: 

a) Método Estandarizado: Este método lo que hace es incluir ponderadores de

capital los cuales van de 0.2 a 1.5 según el tipo de deudor (Soberanos,

bancos, empresas de administración pública o empresas particulares) y

según su calificación externa o rating (Ver Anexo Nº 5), luego recién

calcula el activo por riesgo (APR) y finalmente aplicar el 8% para

determinar el capital regulatorio.

b) Método de Modelos Internos: Se fundamenta en calificaciones internas es

decir cada entidad bancaria deberá de calcular la pérdida esperada (PE) de

tal forma que al saber cuanto se estima perder se pueda cubrir con el capital

necesario. El cálculo de la PE viene determinado como

Donde: 

PE: Pérdida Esperada 

EAD: (Exposure al de.fault) Exposición en riesgo o saldo deudor. 

LGD: (loss given default) Severidad o porcentaje de pérdida que no se recuperará 

en caso de incumplimiento. 

PD: (Probability of default) Probabilidad de Incumplimiento 

Adicionalmente se incorpora el factor de madurez (M) el cual es un ponderador que 

ajusta la fórmula por el plazo transcurrido. 

De esto las instituciones financieras mediante metodologías internas deberán 

calcular cada uno de los componentes. Basilea II propone dos esquemas de 

medición interna: una básica en la cuál cada institución deberá de calcular la 

probabilidad de incumplimiento mediante herramientas de riesgos (rating para 

empresas o scoring para personas naturales). El otro enfoque es el avanzado que 

consiste en calcular internamente todos los factores que contiene la pérdida 
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esperada a través de herramientas de riesgos y metodologías adecuadas que analicen 

el comp011amiento de sus clientes. 

Ante esto es de vital importancia que las instituciones financieras adopten medidas 

necesarias para cumplir con estos requerimientos entre ellas fundamentalmente una 

gestión de riesgo adecuada ya que no solo afecta el cálculo de capital sino también 

un requerimiento patrimonial ante mayores componentes de la pérdida esperada. 

Así es necesario implantar herramientas de riesgos de tal forma que brinden los 

cálculos necesarios. 

Para culminar a continuación se muestra el cálculo de capital mínimo regulatorio de 

forma comparativa según los métodos antes explicados: 

C!.!:!dro 6: Cálculo capital mínimo bajo los acuerdos de 13asilea. 

Fuente y Elaboración Propia. 

BASILEA 1 
BASILEA 11 BASILEAII 

ESTAND ARIZADO IRB 

CREDITO e 102 102 102 

PROVISIONES PROV 2 2 ---

CREDITO NETO CN 100 100 ---

PONDERADOR p 1 0.2, 0.5, 1, 1.5 
f(PD, LGD,EAD) 

O ..... 6 
ACTIVOS PONDERADOS 

APR=P X CN 100 20,50, 100,150 O ..... 612 
POR RIESGO 

CAPITAL REGULATORIO 8% XAPR 8 1.6, 4, 8, 12 O ... .. 49 

PD: Probabilidad de incumplimiento. LGD: Severidad o porcentaje de pérdida que no se va a recuperar en caso 

de incumplimiento, EAD: Exposición en riesgo o deuda por pagar. 

Como se observa la diferencia radica básicamente en que bajo Basilea I el capital 

regulatorio mínimo se calcula directamente y es único, en Basilea II tanto en el 

método estandarizado como en el interno básico al incorporar otrns riesgos y 

calificaciones internas como externas es posible recaudar menos capital o mas 

capital según las características del cliente pero en ambos casos de forma más 

exacta que permite a la institución financiera ser mas eficiente ya que solo 
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almacenara el capital necesario y el resto lo podrá invertir donde obtenga una mayor 

rentabilidad produciendo beneficio tanto a la empresa como a sus clientes. 

Pilar 2: El Proceso de examen del supervisor 

Con respecto al Pilar II de Basilea II Javier Poggi 12 señala que su finalidad es

asegurar que cada banco cuente con procesos internos confiables lo cual sirva para 

realizar una evaluación de la suficiencia de capital a partir de una correcta 

apreciación de su riesgo. Así son 4 los principios claves de supervisión que señala: 

1. Los bancos deben de tener un proceso de evaluación de suficiencia de

capital en base al perfil de riesgo el cual incluya estrategias adecuadas para

mantener sus niveles de capital.

2. Los supervisores deberán de evaluar esas estrategias internas que tienen los

bancos que aseguren la suficiencia de capital.

3. Los supervisores deberán de tener la facultad de exigir a las entidades que

mantengan sus niveles de capital por encima de sus niveles mínimos.

4. Lo supervisores deben de intervenir temprano para evitar que el capital este

por debajo de los niveles permisibles y exigir una acción correctiva

inmediata para asegurar la solvencia de la entidad ante posibles pérdidas.

Pilar 3: Disciplina de Mercado 

Este pilar es aquel que refuerza a los dos pilares antes mencionados pues se basa en 

el supuesto de que los participantes de mercado correctamente informados 

brindarán una estrategia adecuada de gestión de riesgo en sus decisiones de crédito 

y castigarán aquellos comportamientos mas arriesgados. De esta forma todas las 

12 
Poggi Javier, 2006, Ponencia: El Nuevo acuerdo de Capital de Basilea 11, Superintendencia de 

Banca y Seguros, Lima- Perú. 
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instituciones deberán de contar con una política formal de divulgación aprobado por 

sus máximos representantes ( el directorio) la cual deberá de ser de anuncio público 

sobre sus características, condiciones y rendimientos financieros. Adicionalmente el 

Comité de Basilea tendrá la facultad según sea el caso de divulgar en forma 

complementaria algunos métodos utilizados para calcular el requerimiento mínimo 

de capital. 

En necesario aclarar que los requerimientos de transparencia se refieren a las 

siguientes áreas: 

• Aplicación de las reglas de capital.

• Capital tanto en monto como en estructura.

• Medición cuantitativa y cualitativa de los riesgos incurridos.

Con esto se pretende que el sistema financiero sea transparente en toda su 

información generando un sentido de confianza a los participantes sobre la 

capacidad de los bancos para absorber sus pérdidas financieras. 

Principales características de Basilea 11 

Para el regulador local las características fundamentales son: 

• Mide tanto le riesgo de crédito, de mercado y el operacional.

• La medición del riesgo crediticio lo realiza a través de ponderaciones

externas (calificadoras) o por métodos internos.

• El cálculo del nesgo crediticio lo realiza mediante 3 métodos:

Estandarizado, Interno básico e Interno avanzado.

• No existe ningún trato preferencial entre los países miembros.

• Se establecen 3 pilares: de requerimientos mínimos de capital, de

supervisión y de disciplina de mercado.
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• El pilar 2 referente a la supervisión da la posibilidad al regulador de requerir

mayor capital por otros riesgos.

2.4 Basilea 11: últimos avances 

Desde el 2003 en que entro en ngor Basilea II se han realizado 3 estudios de 

impacto para evaluar la situación de los bancos obteniendo los siguientes 

re�ultados: 

• El tercer estudio de impacto involucró cálculos para bancos de 43 países.

• Los resultados de los métodos estandarizados han mostrado un ligero

aumento en el requerimiento patrimonial en general.

• Con respecto al IRB básico se notaron importantes reducciones a los

requerimientos actuales básicamente en bancos del G 1 O y de la Unión

Europea.

• Para el caso de los IRB avanzados para todas las entidades se muestran una

reducción de requerimiento de capital.

Esto lleva a pensar que si bien los bancos están en búsqueda de calcular el capital 

regulatorio exacto aún no se ha llegado al optimo debido a que todavía no se logra 

medir el impacto exacto de los garantías y garantes lo que trae consigo 

sobreestimar el cálculo por tal motivo será necesario que las entidades migren hacia 

esquemas más sofisticados de medición de riesgos. 
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Manuel Mendez 13 señala 8 principios claves para el éxito de la implantación de 

Basi1ea II los cuales paso a comentar: 

1. Granularidad y Flexibilidad, mediante el cual la aplicación del nuevo

acuerdo debe ser el objetivo principal de forma flexible para que a mediano

plazo todas las instituciones financieras la implanten.

2. Homogeneidad, a pesar de que este acuerdo incluye países en diferentes

estados de desarrollo o con particularidades propias, todos deben de

entender de forma homogénea los conceptos claves en los cuales se basa el

acuerdo evitando de esa forma definiciones dobles que lo que hagan es

retrasar al poder realizar cálculos en vano.

3. Mantenimiento de la capitalización, por lo que el· acuerdo no implique

aumentar los niveles actuales sino por el contrario ajustarlo para una mayor

eficiencia del sector financiero.

4. No discriminación, manteniendo para todos los integrantes las mismas

normas y no favoreciendo a algunos países.

5. Incentivos, que promuevan que las instituciones financieras inviertan en

implantar modelos internos en una política de gestión integral del riesgo.

6. Reconocimiento de la diversificación. de esta forma permitir invertir según

sus preferencias en un mayor número de lugares en vez de una regulación

que intervenga solo en ámbitos más cerrados.

7. Tratamiento del riesgo soberano, es importante una consideración del riesgo

soberano como la alternativa de inversión de menor riesgo a nivel local.

8. Distribución de responsabilidades: por lo cual el supervisor local como el

supervisor de la matriz de un grupo financiero converjan hacia un mismo

patrón y no opten por distanciarse lo cual genera dificultad en los procesos.

13 
Méndez del Río, Manuel, 2004, Basilea 11: Perspectivas para las Instituciones Financieras. 

Conferencia Grupo BBV A, Madrid, España. 
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De esta forma cumpliendo con estos principios, el acuerdo pretende apuntar hacia 

un entorno regulatorio multinacional que este acorde a los negocios globales que 

hoy-son fundamentales. 

El futuro de Basilea JI 

El proceso de incorporación a los lineamientos que establece Basilea II es muy 

complejo, requiere de esfuerzos importantes en las entidades financieras como 

nuevos sistemas de información, implantación de nuevas herramientas, 

adaptaciones estructurales lo cual en su conjunto implica una revolución en temas 

de regulación bancaria sin embargo esto ya viene sucediendo y los resultados has 

sobrepasado las expectativas. Lo que viene ahora es el futuro es decir hacia donde 

va este acuerdo ya que se debe de tener en cuenta que los cambios en la actividad 

financiera son a ritmo acelerado sino veamos el cambio de Basilea I a Basilea II. 

Entre los sucesos que ahora le toca abordar es en pnmer lugar su correcta 

implantación de forma que se establezca en todo el entorno financiero, otro aspecto 

sería el de abrir no solo a entidades financieras sino a otros participantes como el 

caso de las aseguradoras que por cierto en Europa ya esta regulándose a través de 

Solvencia. 

También algunos autores señalan que en el futuro Basilea no solo va a regular a 

instituciones financieras sino a empresa privadas en general en un marco regulatorio 

general que no solo incluya requerimientos de capital sino también normas 

contables y fiscales que actualmente generan muchas divergencias, así pues Basilea 

II no solo culmina con su implantación, son muchos los rubros en los cuales muy 

probablemente se desarrollará mas adelante en función a que el ritmo financiero se 

lo exija. 
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BASILEA II Y SU REPERCUSIÓN EN ECONOMIAS EMERGENTES 

3.1 Retos del nuevo acuerdo para países en desarrollo 

El Nuevo Acuerdo Basilea II nos propone tres virtudes básicamente: 

>-' Fomentar una gestión integral de nesgos en la cual se desarrollen 

herramientas de calificación y control para la evaluación de los clientes 

en torno a sistemas integrados de gestión de riesgos de crédito, mercado 

y operacional. 

;;., Impulsar una convergencia de capital económico y regulatorio en la cual 

se alineé a los riesgos reales que afronta la actividad bancaria en busca 

de un nivel de solvencia adecuado. 

;;., Consolidar la estabilidad de los sistemas financieros mediante una mejor 

asignación de recursos, mayor transparencia de mercado e incentivando 

mayor capacidad para gestión no solo de las entidades bancarias sino 

también de los reguladores y los supervisores. 

Sin embargo a pesar que existen factores que alientan en gran medida este acuerdo, 

también se presentan algunos retos los cuales deben de superarse paulatinamente a 

medida que se va alineando más a la realidad de países con economías emergentes. 
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En la reunión de Uruguay 2005 en que se reunieron los reguladores de los países de 

la región Jakke Valakivi en representación de la SBS señalo los retos que debe 

afrontar el nuevo acuerdo pueden ser agrupados en 4 bloques especialmente: 

1. Demostrar que no existe tal complejidad como lo señalan diversas

instituciones, si bien es cierto Basilea ll incluye una amplia gama de

factores en las cuales se adicionan otros riesgos a diferencia de Basilea I o el

desarrollo de modelos internos, todo esto no debe de ser incorporado en un

corto plazo sino por lo contrario, la misma actividad financiera así como las

nuevas exigencias llevan a los bancos ser más sofisticados en materia de

riesgo y adicionalmente las exigencias se las pone cada uno puesto que

Basilea no impone sino por el contrario amplia un abanico de posibilidades

para afrontar los problemas señalados anteriormente mediante diversas

metodologías.

u. Un segundo tema que debe afrontar el nuevo acuerdo es que diversas

instituciones creen que este acuerdo puede acentuar el carácter pro cíclico es

decir tales medidas regulatorias no se ajusta a los requerimientos necesarios

en coyunturas económicas inestables. Basilea II tal como lo propone exige

una capital regulatorio mínimo, es decir si las entidades mediante estudios

propios consideran cubrirse con una mayor cantidad patrimonial en

momentos difíciles para la economía lo pueden hacer puesto que solo se

requiere un mínimo más no un máximo dejando abierta la capacidad propia

de cada entidad.

m. Otra de las críticas que recibe es sobre la importancia que se les da a las

agencias de calificación, beneficiando aquellas empresas que tengan altos

rating con menores requerimientos de capital. A esto se ha emitido un tercer

documento consultivo
14 

en que queda a facultad del regulador el uso de

estas calificaciones externas. Sin embargo queda claro que a pesar que cada

14 
Tercer Documento Consultivo del comité emitido el 27 de mayo del 2003. 
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institución puede generar sus herramientas de rating, el regulador debe de 

poder contar con otras calificaciones para su evaluación con lo cual quedaría 

justificado el uso de clasificadoras externas. 

1v. Finalmente, el cuarto reto y a consideración el más importante que deberá de 

afrontar frecuentemente el Nuevo Acuerdo es que no se toma en cuenta 

realmente las necesidades específicas de los países emergentes como lo son 

en América Latina sino que más bien está dirigido a países con las 

características del G 1 O los cuales difieren en demasía a los de esta región. 

Para lo cual si bien es cierto la implantación ha hecho uso de información 

proveniente de ese tipo de países el reto que debe afrontarse es el de 

incorporar las características propias para así tener un mecanismo regulador 

más exacto y que resulte realmente ventajoso debido a los beneficios antes 

señalados. 

3.2 Aplicabilidad de Basilea II en América Latina 

Tal como se ha venido explicando el Nuevo Acuerdo de Capitales (NAC) tiene 

como objetivo sensibilizar las cargas de capital a los diversos tipos de riesgos, pero 

dichos modelos se han diseñado, desarrollado y calibrado en base a la información 

de bancos pertenecientes a G 1 O ( países industrializados que participaron desde un 

principio) por lo que la aplicabilidad del NAC en economías emergentes resulta 

muy importante la adaptación de estos países a los criterio planteados en el 

mencionado acuerdo. 

Cuadro 7: Aplicabilidad del NAC a países emergentes 

Fuente: Superintendencia de 13am:a. Seguros y /\1 .. P. 2(HJ-I 

Elaboración Propia 

NAC 

Países del G 1 O 
Adaptación 
de criterios 

NAC 
Países Emergentes 
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Así Martín Naranjo 15 señala en su informe que para reg10nes como la nuestra 

(América Latina) dicho acuerdo surge para cumplir los siguientes objetivos: 

1. Fomentar la integración de los mercados financieros .y de capital en la

región así como de las entidades reguladoras y supervisoras;

n. Facilitar la eventual implantación de una supervisión consolidada; y

111. Promover la transparencia y la armonización de información para facilitar

la evaluación de los sistemas financieros de la región por parte de la

comunidad financiera regional e internacional.

En este sentido la implantación demandaría todo un enfoque que integre todos los 

criterios usados para el cáiculo de provisiones como de requerimiento patrimonial 

mediante clasificaciones externas (Ratings) y posteriormente estimaciones de 

probabilidades de incumplimiento, severidades y exposiciones. En lo que respecta a 

provisiones actualmente ya existe en su mayoría un enfoque y cálculo muy 

desarrollado de estos, por lo que fundamentalmente se pretendería atacar es 

la estimación de requerimientos de capital utilizando en primera instancia 

los parámetros de modelos internos calibrados para el G 1 O en economías 

emergentes. 

A�imismo, señala que en c11anto a los métodos tenemos: 

• Para el caso del método estandarizado se debe evaluar la morosidad por

sectores, además de establecer los límites de clasificación de empresas ya

15 Naranjo, Martín; Basso, Osear y Osambela Emilio, 2003, Evaluación Global de las redes 
de seguridad Bancaria en los Países Andinos.¿ es factible adoptar Basilea 11?. Concurso de 

de Investigación ACDI, Lima, Perú. 
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que en un principio Basilea II considera a una empresa como minorista si 

sus ventas no superan el millón de euros al año, sin embargo en nuestra 

realidad es muy lejana ya que regiones como la nuestra se considera 

minorista a toda empresa que no supere los tres millones como máximo 

(varía según el país) de ventas al año. Finalmente para este método 

será necesario definir el rol de las clasificadoras así como sus 

requerimientos. 

• Para los modelos internos en que las instituciones juegan un papel más

importante debido a que deben de construir sus propios modelos es

necesario que se disponga de un mayor plazo de información para el cálculo

de parámetros de la probabilidad de incumplimiento puesto que en la región

estas tienden en su mayoría a ser más elevadas y volátiles y será necesario

introducir a todo esto el papel que juegan las garantías ya que estos sistemas

difieren según las características de cada sistema.

En lo que respecta al cuando se va adoptar el Nuevo Acuerdo, en primera instancia 

el Comité tenia pensado que para el 2006 ya todos los reguladores deberían ya de 

haber mostrado las reglas en que se basa dicho acuerdo e incluso tener ya 

culminada la adaptación de estas para salvar problemas como la de tener otras 

prioridades. deficiencias encontradas. disponibilidad de recursos entre otros. Sin 

embargo aún no ha sido del todo desarrollado a pesar que existe un gran interés y 

están comprometidos en centrar sus esfuerzos para su aplicación. De esta forma tal 

como lo señala Gregario Heinrich 16 "El Nuevo Acuerdo se debe adoptar cuando se 

entienda que es la alternativa más conveniente." 

16 Heinrich, Gregory, 2003, Los retos del Nuevo Acuerdo de capital para los países en desarrollo y la 

función del BID. Convención bancaria. Cartagena. Colombia. 
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3.3 Riesgo operacional y su rol en Basilea 11 para América Latina 

El Nuevo Acuerdo de Basilea II al definir riesgo operacional no solo se centra en 

aquella posibilidad de incurrir en una falta de pago o de comunicación sino que va 

más allá conceptualizándolo como toda posibilidad de sufrir pérdidas debido a mal 

funcionamiento de procesos internos, de las personas, de los sistemas o afectaciones 

causadas por acontecimientos externos, de tal forma que ya no solo se trata como 

en Basilea I de calcular los activos ponderados por riesgo y luego calcular el 8% 

sino que debido a la sofisticación de la banca por la exigencia de un mercado 

financiero globalizado y sobre todo a las mejores prácticas que adoptan ahora las 

entidades financieras este porcentaje debe incluir un factor adicional - establecido 

como el 12% del capital regulador - para que así se mida exactamente toda la 

exposición en riesgo. 

De esta forma en una pnmera instancia (método estandarizado) se propone un 

ponderador general y se aplica a todas las categorías, sin embargo para los 

métodos internos los bancos para zonas como América Latina deberán desarrollar 

un sistema para la gestión del riesgo operacional independiente del sistema de 

gestión encargada de desarrollar metodologías y sistemas de notificación de riesgos, 

así lo que se pretende es en base a la información propia que tiene cada país de la 

región .sobre los acontecimientos internos se han venido desarrollando durante todo 

el periodo anterior como pérdidas internas, falta de controles internos, escenarios 

dispersos los cuales son muy frecuentes debido a que si bien es cierto son parte de 

todo sistema financiero el factor cultural de esta zona diverge de las zonas de países 

industrializados que conformaron en primera instancia el acuerdo. 
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Gregorio Heinrich 17 detalla algunos criterios cualitativos que los bancos deben de 

cumplir para tener una calidad de su gestión del riesgo: 

• Que la gestión del riesgo operacional la lleve un órgano independiente a las

demás áreas.

• El sistema para la gestión debe de estar integrado en los procesos para la

gestión diaria de riesgos en el banco.

• Constantemente debe de existir una comunicación entre las unidades de

negocio, la Alta dirección y el órgano que se encargue del riesgo

operacional.

• Deberá de tener una documentación de forma adecuada que sustente en su

totalidad los resultados y conclusiones.

• Realizar periódicamente evaluaciones a los procesos y sistemas para la

gestión del riesgo operacional.

• Finalmente realizar una validación de este sistema por auditores externos los

cuales comprueben que el flujo de datos y procesos sean transparentes y

accesibles.

3.4 Viabilidad de Basilea II para bancos de países con mercados emergentes 

Una interrogante que surge durante la aplicación de Basilea 11 en países con 

mercados emergentes es s1 es o no apropiado, autores como Jaime Caruana 18

señalan que los principios y el enfoque de supervisión bancaria que se generan a 

partir de Basilea II son válidos para supervisores y bancos de todos los mercados, 

sin embargo en primera instancia todos los contenidos para medir el riesgo han sido 

fundamentalmente basados para aquellos bancos internacionalmente activos con 

mayor potencial de aumentar el riesgo sistémico, implicando de esta forma a que 

17 Heinrich, Gregory, 2006, Riesgo Operacional. pagos, sistemas de pagos y aplicación de Basilea 11 

en América latina: evolución más reciente. 

18 
C:iruana, Jaime, Basilea 11: Un nuevo enfoque para la supervisión Bancaria. Cuarto Seminario 

sobre Retos estratégicos para el sector Financiero, EEUU, 2004. 
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este tipo de entidades deben de llevar a cabo considerablemente inversiones en sus 

sistemas internos así como consideraciones en aspectos cualitativos propios de cada 

uno de ellos. 

Para regiones como América Latina que si bien es cierto no tiene la madurez de la 

banca en los países industrializados como Europa o EEUU, en su mayoría la misma 

apertura de mercados y la globalización del sector financiero ha contribuido a que 

sean muy pocas las instituciones financieras locales y que de una u otra forma sean 

ya parte de grupos a nivel mundial lo cual genera la adopción de regulaciones 

internacionales que aplican para acuerdos de este tipo. 

Ante esto afortunadamente Basilea II no esta ajeno y a pesar que en un principio 

pareciera muy complejo en su adopción ya que formula un marco de solvencia 

mediante pilares muy dinámicos y desarrollados en aspectos ciertamente abstractos, 

no nos propone una única regla para todos la cual debe de cumplirse de todas 

formas, sino por el contrario tiene un sistema integrado el cual en una pnmera 

instancia brinda parámetros establecidos en base al factor histórico que va 

flexibilizando a medida que cada institución financiera mediante modelos internos 

incorpore su propio conocimiento que ningún otro ente se lo dará puesto esto 

constituye el conocimiento de sus riesgos, sus procesos, sus sistemas, sus 

metodologías, etc. que en conjunto deberán de plasmarse en parámetros ha 

incorporar en dichos modelos para un mejor cálculo de capital a fin de generar un 

clima de solvencia y estabilidad ante cualquier perturbación del país origen o de 

uno diferente pueda presentarse. 

Por tal motivo una tarea fundamental es que nuestra región si desea incorporarse 

adecuadamente a un mundo global en todo su aspecto deberá afrontar acuerdos de 

este tipo pero de manera absoluta en la cual el papel que desempeñe sea de aceptar 
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todo lo que venga de afuera sino mas bien en adaptar esas medidas a su realidad 

para que así se cree un mercado financiero homogéneo en el que todos los 

participantes puedan competir libremente y en el cual se ofrezca la solvencia 

necesaria para los clientes con respaldos en acuerdos de esta naturaleza. 
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4 

EL PERÚ DENTRO DEL NUEVO ACUERDO DE BASILEA II 

4.1 La transición al nuevo acuerdo de capital en el Perú 

En el Perú, el regulador local es la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP 

(SBS) quien desde de un principio se trazó como retos y precondiciones para la 

aplicación del Nuevo Acuerdo los siguientes puntos: 

• Basilea II supone la construcción de una nueva visión de administración y

gestión del riesgo.

• El supervisor deberá mantener un balance entre el esfuerzo dedicado a

Basilea II y el logro de otras prioridades regulatorias.

• Según el BIS, el grado de cumplimiento de los principios es un buen

indicador del punto de partida del supervisor de cara a Basilea 11.

• Se deberá definir el momento óptimo para implementar Basilea 11

preservando los incentivos de migración hacia métodos más avanzados.

• Reforzar y complementar el actual esquema de gestión y supervisión para

adecuarse a los estándares propuestos en el NAC.

• El supervisor y los supervisados deberán desarrollar la infraestructura

tecnológica para generar, procesar y almacenar los datos necesarios.

• Elaborar un plan de reclutamiento y capacitación para dotar a las entidades y

a los supervisores del capital humano con un perfil adecuado.
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• Si bien es cierto que supervisores de economías emergentes podrán centrar

esfuerzos en implementar Basilea II en el mediano plazo, otros deberán

primero reforzar su actual estructura bajo Basilea l.

Estrategia de Implementación 

Ante los pasos previos que debe de ir cumpliendo para una adecuación optima a 

Basilea 11, la Superintendecia de Banca Seguros y AFP ha constituido una 

estructura organizativa (Ver Anexo Nº 7) en la cual la Superintendencia Adjunta de 

Riesgos mediante 4 departamentos especializados
19 

desde Abril del 2005 se 

planteó abordar cuatro estrategias para la implementación al Nuevo Acuerdo: 

• Conformación de un comité especial y de grupos de trabajo con un plan

estratégico definido, mediante el cual se creo una estructura interna

conformada por grupos de investigación en riesgos de crédito, mercado y

operación así como de análisis cuantitativo, cualitativo y normativo los

cuales según su alcance abordaran los pilares así como los principios en

que se basa este Nuevo Acuerdo.

• Estrecha coordinación con la industria para recibir retroalimentación de

las entidades y desarrollas el proyecto de principio a fin con su

colaboración. Para lo cual se establecieron cronogramas para entregar y

recibir información entre ambos.

• Aprendizaje permanente mediante la realización de estudios de impacto

de una eventual implementación del NAC en el sistema financiero

19 Departamento de Evaluación de Riesgos Estratégicos, Departamento de Evaluación de Riesgos y 
de Mercado y Liquidez, Departamento de Evaluación de Riesgos y de Crédito y Departamento de 

Evaluación de Riesgos y de Operación. 
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peruano. De esta forma se revisaron las técnicas de mitigación de riesgos 

de las entidades así como el tratamiento de los diferentes tipos de 

exposición, cálc�los preliminares de probabilidades de incumplimiento y 

estimaciones de capital mediante método básico, estándar y avanzado. 

• Rediseño del enfoque de supervisión. De esta forma se da una

transparencia de información complementando la supervisión in situ y

extra situ, es decir mantener y reforzar la revisión de cartera así como la

supervisón de procedimientos y mecanismos de control interno y

especializar los procesos de calibración de parámetros componentes

(probabilidad de incumplimiento, severidad y exposición), su seguimiento

y validación. Por otra parte y no menos importante es el rol que ahora

tendría las centrales de información en materia de información para su

anexo al modelo.

Es así como el proceso de adecuación as NAC toma mucha importancia por la 

trascendencia que tiene esta en el Sistema Financiero Internacional por lo que el 

Perú debe converger en este sentido mediante su adecuación. con una posición 

defmida y un ajuste de parámetros y definiciones adherentes al contenido de Basilea 

II y por otra parte definiendo y siguiendo estrategias de adaptación en el marco de 

una reforma normativa (Ley de bancos, plan de cuentas, reglas complementarias, 

etc.) Así como reclutamiento y capacitación de profesionales con un perfil 

adecuado para hacer frente a un nuevo régimen que según lo analizado será el que 

impere el Sistema Bancario en adelante. 

4.2 Proceso de adecuación a Basilea II 

Para el sistema peruano, la gran diferencia entre Basilea I y Basilea II se resume en 

el siguiente esquema: 



Cuadro 8: Principales Diferencias entre Basilea I y Basilea 11 

Fuente: Superintendencia de Banca. Seguros y AFP. 2007 

Elaboración Propia 

BIS I 

BIS 11 

Capital 

Regulatorio 

RC+RM 

Capital 

Regulatorio 

NRC + RM + RO 

...._, --�-;., 
____ ...,�,..___. 

* En Perú el nivel establecido es de 9.1 %

8.0% * 

8.0% 
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Donde: 

RC: Activos ponderados por Riesgo 
Crediticio 
RM: Activos ponderados por Riesgo 

de Mercado 

Donde: 

NRC: APRC calculado bajo alguna 

de las nuevas metodologías 
RM: Activos ponderados por Ricsgo 
de Mercado 

RO: Activos ponderados por Riesgo 

Operativo 

Tal como se observa en el cuadro anterior, Basilea II incorpora el nesgo 

Operacional e incluye según la entidad el tipo de metodología para cálculo de los 

APRC20 con lo cual solo se mantiene el concepto de capital regulatorio y lo 

referente a riesgo de mercado, de esta forma mucho dependerá de la gestión interna 

de cada entidad para el cálculo correcto que favorezca un capital regulatorio 

adecuado. 

En el Perú la adecuación al Nuevo Acuerdo deberá encaminarse por los siguientes 

puntos de visión a futuro tal como lo señala Jakke Valakivi21
:

• Basilea II muestra una tendencia que será el estándar internacional en el

mediano plazo lo que genera la evolución espontánea de los bancos en

20 Activo Ponderado por Riesgo de Crédito 
21 Valakivi, Jakke, 2004, Presentación: Proceso de adecuación al Nuevo Acuerdo de capital de 
Basilea II y su Impacto en el Sistema Financiero Peruano, Superintendencia de Banca, Seguros y 

AFP, Lima, Perú. 
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cuanto a técnicas scfisticadas para el adecuado manejo en materia de riesgos 

así como una amplia literatura económica sobre gestión de riesgos. 

• La adopción del NAC podría meJorar la percepción del riesgo país ante

entidades que se rigen por criterios prudenciales aceptados como el Fondo

Monetario Internacional, Banco Mundial entre otras.

• El grado de adaptación a estándares internacionales podría tener un impacto

sobre la percepción del riesgo de instituciones con lo cual las clasificadoras

de riesgos optarían por castigar a aquellas provenientes de países que no

adopten el Nuevo acuerdo.

• El incremento en el capital regulatorio proveniente de la incorporación del

Riesgo Operativo fomenta la adopción de métodos para su mitigación para

la optimización de recursos.

• Finalmente y sobre todo los esquemas que se plantea el Nuevo Acuerdo

supone un incentivo para migrar hacia metodologías mas sofisticadas de

cuantificación del requerimiento patrimonial pues los últimos estudios

muestran una clara reducción de requerimiento para las entidades bajo IRB

avanzado (Ver Anexo Nº 8).

4.3 El nuevo acuerdo y el sistema financiero peruano 

Tal como se ha venido señalando la incorporación del Nuevo acuerdo en el Sistema 

Financiero Peruano es una realidad por lo que las tareas tanto para. las entidades 

como para el supervisor son amplias entre ellas se destaca: 
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Para las instituciones es de vital importancia la incorporación tal corno se viene 

haciendo de una adecuada administración de riesgos que oriente hacia modelos 

internos en busca de ratios de eficiencia, por otra parte debe de generar información 

relevante y suficiente de operaciones para estimaciones y calibraciones de 

herramientas de riesgos que permita calificar de la mejor manera, es decir que 

estimen una probabilidad de mora que refleje cifras próximas a la realidad, y 

finalmente establecer programas de formación en busca de satisfacer la demanda de 

personal suficientemente capacitado en técnicas de gestión de riesgos que permita 

una transición optima. 

Para el ente supervisor por su parte es fundamental reforzar y complementar el 

actual esquema de supervisión para adecuarse a los estándares que el Nuevo 

Acuerdo exija proporcionando una infraestructura tecnológica adecuada a los 

principales retos que giran en torno a la generación, procesamiento y 

almacenamiento de información que permite a las instituciones poder realizar 

estudios orientados a calcular los parámetros principales22 en que se basan las 

metodologías impuestas. 

4.4 Basilea II y el impacto en el sistema micro financiero peruano 

En cuanto a Basilea II las entidades financieras están lo suficientemente informadas 

para su adecuada implantación, sin embargo el impacto de este sobre las entidades 

micro financieras tal como lo señala la SBS deben de estar inclinados hacia aun 

método estandarizado ya que el volumen de información a pesar de ser un sector 

sobresaliente en economías emergentes corno la peruana no es lo suficiente ni como 

tampoco la estructura organizativa pudiera aun hacerle frente a creación de modelos 

internos en un corto plazo. 

22 Probabilidades de incumplimiento, severidades. exposiciones, recuperaciones. pérdidas esperadas, 

capital regulatorio. 
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Ahora el regulador infiere en que el método estandarizado a utilizar si bien es cierto 

tiene los mismos procedimientos que el utilizado por las instituciones más grandes 

para el caso de las micro financieras debe de ir ajustado en cuanto a los 

ponderadores, garantías y riesgo operacional que son los factores que mas marcan la 

diferencia debido las características propias. 

En cuanto a ponderadores de riesgos Basilea II para estas instituciones no hace 

mucha diferencia con respecto al método general, solo amplia la base a los créditos 

de consumo de 75 a I 00% para los créditos de consumo pues este tipo de 

instituciones aún no demuestra tener herramienta lo suficientemente calibrada para 

su total aceptación, por otra parte en lo que respecta a las garantías solo las acepta 

siempre y cuando sean garantías financieras con lo cual se reduce los montos 

debido a que este sector no muestra una significado muy importante. Finalmente 

para lo que es riesgo operacional Basilea II promueve que se debe de incidir en 

creaciones de comités técnicos que refuercen decisiones por parte de las unidades 

de admisión de forma que se mitigue el riesgo a adquirir. 

En conclusión Basilea II incluye a todas las entidades del sistema financiero 

peruano ajustando a sus características propias para no beneficiar ni obstaculizar a 

ninguna de ellas contribuyendo a que en conjunto se optimice la gestión integral de 

riesgos que genere en la solvencia e institucionalidad de estas. 

4.5 Cronograma de implementación en el Perú 

A razón de las recomendaciones que brinda el Comité de Basilea para la 

Supervisión Bancaria, la Superintendecia de Banca Seguros y AFP (SBS) decidió 
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adoptar la Convergencia Internacional de Medición y estándares de Capital 

conocido como el Nuevo Acuerdo de Capital- Basilea 11 (NAC). 

De esta forma la adopción del NAC implica el uso de la metodología Estandarizada 

de forma obligatoria para todo las entidades del sistema financiero para el cálculo 

de capital regulatorio, quedando de forma opcional las metodologías basadas en 

modelos internos siempre y cuando sean aprobados mediante un proceso de 

validación por la SBS. 

El cronograma de implementación que maneja actualmente la SBS en base a las 

recomendaciones del NAC es el de la primera fase que dura desde agosto del 2007 a 

junio del 2009 en el que desan-olla todo lo referente al Estudio de Impacto 

Cuantitativo (EIC) mediante cálculo de capital según la metodología adoptada por 

la entidad ( estandarizado o interno). Para lo cual se ha venido realizando de forma 

participativa las reuniones de coordinación respectivas así como reportes de avance 

dentro de un marco de supervisión adecuada. 

Cuadro 9: Cronograma de Implementación Basilea 11- Sistema Financiero Peruano 

Fuente: Superintendencia de Banca. Seguros y AFP. 2007 

Elaboración Propia 

Inicio de Entn:ga de Emisión d..: Inicio de.: Opc.:racioncs 

EIC - 2 EIC - 2 a SBS Normatividad Modelo Estandarizado 
/\dc..:uada a 

Agosto Diciembre Junio Junio 

� � � 

2007 2008 2009 

.. 
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De esta forma ya esta establecido las actividades a dos años y según los resultados 

de estos se espera que para el 2012 ya todas las entidades cuenten con modelos 

internos validados por la SBS, sin embargo tal como se aprecia las fechas que 

maneja el regulador local son a coito plazo ya que debe esperarse que las entidades 

mediante una gestión integral de riesgos adopten metodologí�s internas para sus 

propios cálculos de medición de capital la cuales reflejen los beneficios de estas 

suplantando los niveles de provisiones que tienen actualmente y que en muchos 

casos impiden que los entidades financieras puedan destinar mas dinero de forma 

eficiente para sus propios beneficios netos y su respaldo económico. 
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5 

EL PROBLEMA DE LA DIVERSIFICACIÓN EN BASILEA 11 

5.1 Capital y diversificación 

· En Basilea II se propone un cálculo de capital regulatorio para hace frente a

pérdidas esperadas, sin embargo el origen fundamental de estas viene dado por la

probabilidad de incumplimiento. Ante esto existe una variable que la denominan

valor del activo23 de una compañía que es la que conduce al proceso de

incumplimiento, tal como lo muestra el cuadro siguiente cuando el valor del activo

cae por debajo de un nivel (que para el caso es el nivel de deuda) origina que la

compañía incumpla con su obligación.

Cuadro I O: Valor de activo y nivel de deuda 

Fuente: Algorithmics - ARC 2004. 

Elaboración Propia 

Valor del 

Valor del activo 
activo 
inicial 

t\ después del ai\o 

'v 

••. ,,,,¡&; .[1:¡¡::, ,:::::;:¡:¡:;::. • •·•· I::::• •••t� 
1-----------�··. � 

Nivd de deuda 

Escenarios sin 
incumplimiento 

Escenarios con incumplimiento debido a 
que se encuentra debajo del nivel de deuda 

23 García Céspedes, Juan Carlos, 2004, Metodologías de riesgo corporativo de BBV A. 
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Si esto lo llevamos a dos empresas con producciones y condiciones similares 

Basilea II considera que estas tienen una alta correlación entre sus activos y por lo 

tanto .. altas probabilidades de incumplimiento es decir tal como se muestra en el 

siguiente cuadro el nuevo acuerdo establece que cuanto mayor e� la correlación de 

activos de dos empresas mayor es la probabilidad de dos incumplimientos. 

Cuadro 11: Correlación entre activos y probabilidad ele incumplimiento. 

Fuente: Algorithmics - ARC 2004. 

Elaboración Propia 

ACTIVO E2 

\(JI O I'\(.'¡_ \li'! I' 

E\1l'RE:--;A � 

Ninguna incumple 

ACTIVO El 

.. 

Al. L·\ CORREI.-\CIÓN 

ENTRF ACTIVOS DI' 

A�lll,\S E�ll'RFS,\S 

',(JI() 1,n_.\fl'I.F 

De esta forma Basilea II utiliza un modelo unifactorial normal en la que el capital 

depende directamente de las PD de sectores que a su vez tienen altas correlaciones 

entre sus activos, sin embargo tal como lo señala García Céspedes 24 en sus 

artículos, porque solo se utiliza un solo factor para diversificar la cartera, es decir 

que ocurre si dentro de un sector -cuyas empresas tienen alta correlación de sus 

activos- que tienen una baja probabilidad de incumplimiento existen empresas que 

por otros factores como diferentes economías (emergentes frente a no emergentes) 

tienen alta probabilidad de incumplimiento o otros casos como en el de sectores con 

baja correlación puede ser óptimo añadir contrapartidas a la cartera que en teoría de 

repente tenga una mala calidad crediticia pero en la práctica no, por tal motivo 

24 García Céspedes, Juan Carlos, 2004, Metodologías de riesgo corporativo de BBV A. 
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sugieren no ser tan limitados a la hora de diversificar sino por el contrario ampliar 

en busca de mayores resultados a los que ya se tienen. 

El caso de las correlaciones en economías emergentes y las no emergentes (Ver 

Anexo Nº 6) es una clara muestra que no solo este factor se deberá de tener en 

cuenta para temas de capital y diversificación, pues si bien es cierto en economías 

emergentes donde los mercados se han ampliamente desarrollado puede presentarse 

altas co1Telaciones que brinde información importante de en que sector invertir, en 

las economías no emergentes esos niveles de correlación son bajos lo cual no quiere 

decir que las carteras de los bancos no debería de incluirlas sino solo veamos el 

crecimiento que han tenido recientemente esas economías. 

5.2 Tratamiento de la diversificación por tipo de riesgo 

Tal como se ha explicado anteriormente Basilea II calcula sus requerimientos 

mínimos de capital por riesgo de crédito mediante un modelo unifactorial -

correlaciones por sectores- de forma que es simple pues el capital se suma en 

función al sector favoreciendo a sectores con alta correlación entre activos sin 

embargo tal como señala el Dpto. de Gestión Global del Riesgo del BBV A -

España· esto no va con el principio de igualdad, es decir con· esto se favorece 

aquellos bancos con mayores concentraciones de riesgo en algunos sectores y se 

castigan a los que diversifican pues su requerimiento de capital es mayor lo cual 

genera que en ves de aumentar el portafolio en función al surgimiento de nuevos 

entes (pequeñas y medianas empresas por ejemplo) solo se centre en sectores ya 

desarrollados y reconocidos. 

En lo que respecta a riesgos de Mercado y riesgo Operacional aún son temas que no 

están del todo cerrados pues introducir la diversificación entre tipos de mercado o 
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tipos de evento requiere un análisis muy complejo que aún no ha sido finalizado, sin 

embargo se prevé que las correlaciones en el mundo del riesgo de Mercado sean 

altas (globalización, mercados sin barreras) a diferencia del riesgo operacional que 

por su misma naturaleza propia de cada línea de negocio será mínima. 

5 .3 El reparto de la diversificación entre matrices y filiales 

Basilea II al respecto no establece exactamente el rol que tiene la matriz y sus 

filiales en temas de capital y diversificación sin embargo recientes publicaciones 

del comité anuncia que se apunta a definir los siguientes temas: 

• Definir las líneas a seguir con respecto a que el capital de las diferentes

filiales no sumara el capital de la matriz o grupo y por ende no sea solo la

matriz quien haga el reparto de la diversificación.

• Establecer si las matrices deberán responder en su totalidad por los

quebrantos en sus filiales.

• Coordinar las responsabilidades que tienen los supervisores locales como

los supervisores de la matriz en materia de velar por la solvencia de ambas.

• Diferenciar las medidas o políticas cuando la matriz y la filial no estén en

iguales niveles de regulación para que así no se vea afectada ninguna.

De tal manera con esto lo que se busca es que no se tenga limitaciones en la 

expansión de grupos financieros en temas de medidas regulatorias de 

requerimientos de capital sin que esto tenga algo que ver con la metodologías que si 

deben ser homogéneas tanto en las filiales corno en la matrices dentro de la gestión 

integral del grupo. 
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6 

LA GESTIÓN DE RIESGO EN UN CASO PARTICULAR 

6.1 Basilea II según el Banco Bilbao Vizcaya Argentaria - BBV A 

El Banco Bilbao Vizcaya Argentaría (BBV A) es un claro ejemplo de cómo una 

institución bancaria se compromete según los requerimientos internacionales a una 

regulación de naturaleza como lo impone el Nuevo Acuerdo de Basilea. 

Como es de conocimiento el BBV A tiene su matriz en Madrid-España desde hace 

150 años sin embargo a pesar de ser un banco muy antiguo constantemente ha 

venido adaptándose a los distintos cambios que el sector financiero exige no solo en 

lo comercial sino también a lo regulatorio, de esta forma al contar con una presencia 

en mas de 20 países a nivel mundial incluyendo EEUU, América Latina y Asia 

maneja una política orientada a cubrir según las propias características de cada país 

todo lo concerniente en materia regulatoria , así participa activamente en múltiples 

foros sobre el Nuevo Acuerdo percibiendo a Basilea II como una oportunidad ya 

que esto supone para ellos un impulso a la gestión de riesgos, una convergencia 

entre capitales ( económico y regulatorio) y finalmente una mayor estabilidad del 

sistema financiero. 
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En esta línea el grupo BBV A tal como lo señala Manuel Mendez25 radica en que la 

complejidad de Basilea II viene por propia naturaleza del acuerdo ya que intenta 

ligar riesgo y capital, así esto supone una revolución ya que no solo basta con 

resolver una formula matemática para calcular la perdida esperada sino que supone 

que en todos los procesos de decisión se debe de tener en cuenta el riesgo tanto en 

el plano operativo, en el táctico y en el estratégico. 

Esto motiva a que el BBV A como las demás instituciones financieras deberán de 

cambiar su política comercial, pues este implica calificar a los clientes para 

identificar a sectores de cartera buena lo que genera a su vez que sea muy 

competitivo para captarlos, de igual forma Basilea II supone un cambio 

organizativo acorde, pues supone cubrir requerimientos con sistemas sofisticados y 

personal altamente capacitado para desarrollarlos. Para esto dicha institución ha 

creado lo que denominan Proyecto RAR
26

, el cual es una sección encargada de 

cumplir con todos los requerimientos que exija en Nuevo Acuerdo así como de 

implantar todas las herramientas según los lineamientos que cumplan con una 

gestión estratégica del riesgo. 

Esta fase de implantación que se menciona en el párrafo anterior sería en primera 

instancia puesto que luego la fase de seguimiento sería la que tome un papel 

preponderante, debido principalmente a que la recolección de tanta información 

conlleva a su respectiva explotación siempre y cuando se realice un análisis 

minucioso por cartera y sub segmento el cual intuya en herramientas proactivas y 

comportamentales agiles en cuanto al comportamiento del mercado, es decir poder 

fijar políticas por segmentación. 

25 l\1anuel Mendez, Director de Riesgos del Grupo BBV A, entrevista publicada en expansión el 19 

de Julio del 2004. 
26 Proyecto Rentabilidad Ajustada al Riesgo. 
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6.2 La gestión de riesgo en el BBV A 

El grupo BBV A dispone de un modelo avanzado de gestión del Riesgo cuyo 

objetivo principal tal como se señala en sus memorias 27 es la de configurar un 

perfil de riesgos, lo que a su vez facilite el cumplimiento de obj.etivos estratégicos 

y de creación de valor para los accionistas y además garantice la solvencia de la 

institución. Para esto requiere una adecuada gestión de riesgos que incluya los tres 

principales riesgos a considerar (de crédito, de mercado y operacional) y de la 

integración de estos. 

Para esto el modelo de riesgos del BBV A establece tres exigencias: 

• Estructuras adecuadas a dispocisión de todos. Estableciendo un organigrama

en función a cubrir los requerimientos del acuerdo así como el aporte

sistémico.

• Herramientas de riesgos para el apoyo a la toma de decisiones. Incluyendo

herramientas para la calificación, seguimiento y recuperación de los

intervinientes en un crédito. Estas herramientas no solo deben de ser

reactivas -al momento de la contratación- sino adicionalmente proactivas

como por ejemplo ventas cruzadas.

• Sistemas homogéneos de medición de riesgos. Con lo cual tanto la matriz de

España y las sucursales en todo el mundo comparta mediante un lenguaje

corporativo todo lo establecido para cumplir con el nuevo acuerdo.

27 Memoria 2006 BBVA - Banco Bilbao Vizcaya Argentaría. Madrid - Espafia marzo del 2007. 
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Esto sumado al Decálogo de la función de riesgos en el BBV A (Ver Anexo Nº 9) 

explica de manera sucinta las líneas generales de como se maneja la gestión del 

riesgo para el grupo con lo cual a continuación se profundizara en el tratamiento 

interno que se tiene para cumplir con el Nuevo acuerdo. 

6.3 Basilea II, el nuevo escenario futuro 

Para el BBV A, Basilea II implica tener un modelo de gestión de riesgos avanzados 

basado en tres ítems: 

Una gestión adecuada de riesgos a través de herramientas de riesgos que 

evalúen ex ante )' no ex post, de igual manera sistemas de medición 

homogéneos entre todas sus instituciones y una integración de todos los 

tipos de riesgos que permita un cálculo correcto de perdidas esperadas y 

capitales económicos involucrando de esta forma todos los riesgos posibles, 

entre ellos el riesgo crediticio, de mercado y operacional para lo cual está 

poniendo énfasis en desarrollar e implantar herramientas capaces de medir 

dicho riesgo en busca de su oportuna gestión. 

Implantación del modelo a través de una gestión eficiente de procesos de 

decisión constantemente revisada y evaluada tanto por usuarios locales -del 

país- como de usuarios corporativos -de la matriz- en busca de una óptima 

implantación. 

Finalmente, mayor información al mercado con lo cual se obtenga un 

mayor conocimiento de los riesgos que enfrentan las instituciones 

financieras que permita una mayor capacidad de discriminación. 
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Con todo esto se tuvo que plantar una estructura que pueda hacer frente a los 

requerimientos que Basilea II exige en cumplimiento a su acuerdo y para un 

efectivo desarrollo, entre ellos: 

Desarrollo e implantación de Herramientas de rating (para empresas) y

scoring (para personas naturales) calibradas y distinguidas por segmento e 

integradas al negocio. Dichas herramientas no solo de manera estática sino 

de manera comportamental con lo cual el banco pueda desde su sede ir en 

busca de nuevos y mejores clientes. 

Bases de datos históricas que almacene información del comportamiento de 

los clientes así como sus respectivas actualizaciones, que a su vez sirva para 

realizar las calibraciones y re estimaciones adecuadas a las herramientas 

existentes. 

Un sistema de gobierno corporativo en donde se establezca las líneas 

generales que marcaran la pauta a los responsables de las unidades 

involucradas, integrando de esta forma usuarios a nivel local como 

corporativo 

. Equipos de trabajo comprometidos con este lineamiento conformado por 

capital humano competente y de alto rendimiento a razón de formaciones 

periódicas en temas especializados. 

Cambio cultural que sea adoptado por todo los intervinientes a través de una 

difusión adecuada de lo que se tiene a futuro en razón al cumplimiento de la 

nueva normativa. 
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De esta manera se ha tomado a Basilea II a diferencia de Basilea I como un marco 

que esta mas alineado con el riesgo lo que a su vez implica un cierto grado de 

complejidad y dificultad para la aplicación homogénea, de esta forma supone una 

gran - revolución la cual tiene como finalidad acercar la brecha entre el capital 

económico y el capital regulatorio o dicho de otra forma reducir la distancia que 

históricamente ha persistido entre lo que el regulador exige aprovisionar y lo que 

realmente se necesita almacenar para hacer frente a las posibles perdidas 

económicas las cuales no genere insolvencias en las instituciones y por el contrario 

promueva desarrollo de los sistemas financieros y finalmente desarrollo económico 

en los países. 

· 
6.4 Modelo de Riesgos del BBV A 

Para el grupo BBV A, la visión es convertir la gestión del riesgo en una ventaja 

competitiva sostenible teniendo como fuentes de dicha ventaja dos principalmente 

que se detalla a continuación: 

Mejor conocimiento que los competidores de la exposición al riesgo, a 

través de herramientas que cubran todo los tipos de riesgos involucrados en 

Basilea II ( de Crédito, de Mercado y Operacional) para determinar el 

cálculo exacto de capital económico y poder hacer frente a posibles 

pérdidas. 

Y por otra parte brindando una respuesta más rápida generando satisfacción 

tanto del cliente interno (facilitando su análisis y gestión oportuna) como 

del cliente externo (atendiendo según sus necesidades). 
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Así vinculando herramientas con sistemas de información se pueden construir 

perfiles de riesgos que aporten a las unidades de negocio las carteras 

correspondientes a donde debe estar dirigida para el beneficio de la institución 

como de sus accionistas en medio de un marco de procesos transparentes y de 

soporte común. 

Cuadro 12: Modelo de Riesgos: Herramientas 

Fuente: BBV A-Banco Continental 2007. 

Elaboración Propia 

°� Crédito: Calificación de clientes: 

• Ratings

• Scorating

• Scoring - Hermes

• M.erca.cjo: Villoración de Cilíteras. Sirnulacionc!�;:

• Algorithrn ics

• Operacional:

• Evro's

• Trans--Var

• Pérdidas
esperadas

• Pérdidas
inesperadas

Capital 
Económico 

6.5 Rentabilidad ajustada al riesgo, implicaciones en la gestión 

Pilar 1 

Consumos de 
Capital según 

Perfiles de 
Riesgos. 

En el ·marco de regulación que nos propone Basilea 11, el BBV A ha constituido tal 

como se indico anteriormente una estructura para cubrir todos los requerimientos 

provenientes de esta denominado Proyecto Rentabilidad Ajustada al Riesgo "RAR" 

el cual se define para cumplir cuatro objetivos básicos: 

Alinear la adecuación de capital a la institución a los riesgos reales propios 

de la actividad bancaria. 

Desarrollar e implementar a través de sistemas adecuados (herramientas de 

riesgos) la capacidad de medición y gestión de riesgo. Así como de 
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almacenar información interviniente en dichos sistemas para su respectivo 

análisis de seguimiento. 

Dar mantenimiento a nivel global de todos los sistemas implementados para 

cumplir con los requerimientos del Nuevo Acuerdo. 

Generar reportes de capitales y mapas de riesgos que calculen perdidas 

esperadas según los parámetros establecidos, para poder determinar el 

capital económico cie la institución. 

Con esto lo que se constituye es una unidad responsable de realizar todas las tareas 

que debe de realizar el Grupo BBV A involucradas en lo que propone Basilea 11 , así 

almacena información mediante base de datos históricas para luego explotarlas e 

introducirlas a sus herramientas para un cálculo más próximo y que brinde los 

resultados esperados, es decir que brinde los parámetros (probabilidad de 

incumplimiento, severidad y exposición) en busca de una mayor exactitud en el 

cálculo de perdidas esperadas. 

Ventajas que ofrece el desarrollo de RAR: 

La puesta en práctica de dicho proyecto brinda rendimientos positivos a la 

institución tal como se señala a continuación: 

Enriquece el proceso de toma de decisiones mediante una relación riesgo -

rentabilidad en beneficio de la institución y del propio sistema financiero 

del país. 
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Genera el desarrollo de información de gestión para el tratamiento de los 

clientes con lo cual se diversifica su tratamiento ajustándose a cada tipo 

mediante sistemas segmentados. 

Permite optar por las alternativas más ventajosas, lo. cual conlleva a un 

ahorro de capital y de provisiones, generando expectativas de inversión para 

los accionistas. 

Aporta a las unidades de negocio carteras de clientes ya estudiados con 

beneficios pre-establecidos para su enfoque. 

6.6 Herramientas de gestión del riesgo de crédito 

Tal como se ha señalado anteriormente para poder calcular el capital económico es 

necesario determinar las perdida esperada por cada una de las operaciones que se 

evalúe en la institución financiera, de igual forma para calcular dicha perdida 

esperada es necesario contar con una probabilidad de incumplimiento asociada a 

esta operación, es decir, cada vez que llegue al banco una propuesta de crédito se 

debe evaluar y determinar que probabilidad hay de que si se le concede dicho 

crédito este pueda incumplir con su obligación de pagarlo. Para esto son las 

herramientas de riesgos las encargadas de dar este dato en base a información del 

cliente y de la operación. 

Existen dos tipos de herramientas muy manejadas en sector financiero: los scorings 

(personas naturales) y los rating (empresas) cada uno con diferentes ámbitos, 

variables de análisis, calibrado y utilidades (Ver Anexo Nº 10). Por su parte el 

BBV A maneja tres herramientas de riesgos de crédito para calificar sus clientes. 



Cuadro 13: Herramientas de Riesgos de Crédito BBV A 

Fuente: BBV A-Banco Continental 2007 

Elaboración Propia 

. SCORING S('(HL\TI 1\G RATINC 

--·····--····¡ ________ _ 

Información de: Información de: 

Cliente, operación y avalista. cliente . 
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. A continuación se describirá como se construye una herramienta de crédito y su 

aplicación: 

Rating de Empresas del BBVA 

Definición: Sistema de análisis y valoración que proporciona una calificación 

crediticia de un cliente basada en datos cuantitativos y cualitativos, generando 

además criterios objetivos y homogéneos para el análisis, en toda la organización. 

Fases: 

Construcción del modelo: Se asigna una puntuación a cada operación en 

base a una serie de características que discriminan entre la calidad de riesgo. 

Calibración: Es asociar cada puntuación a una probabilidad de mora. 

Construcción del modelo: 

Almacenamiento de información histórica de clientes del segmento. 
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Análisis de estos clientes para identificar las características comunes. Acá se 

identifican las variables cualitativas (sector, estacionalidad, cuota de 

mercado, tipo de administración, calidad de información, etc.) y las 

variables cuantitativas (ratios financieros, volumen de ventas, patrimonio, 

etc.) que tienen en común estos clientes. 

Asignación de puntuación a cada variable. Por tipo y trama para cada una. 

Calibración del modelo: 

Asignar el puntaje resultante de la in formación cualitativa y cuantitativa de 

la empresa aun probabilidad de incumplimiento. 

Dicha probabilidad de incumplimiento debe estar enmarcada en una escala. 

Para el Perú la escala va de CC- a 888-. Por otra parte se debe anotar que 

a mayor puntaje es menor probabilidad de incumplimiento 

escala. 

y meJor 

Finalmente esta herramienta además de proporcionar el resultado, brinda 

alertas explicativas y condicionantes que tienen por función explicar porque 

se tiene dicha calificación y que variable son las que debe de priorizarse. 

Una vez culminadas todas estas fases se realizan pruebas de consistencia 

periódicamente para ver el poder de predicción y si es necesario una re-calibración 

para reajustar los componentes del sistema. 

Ventajas: 

A parte de ser una herramienta que cumple con los estándares que propone 8asilea 

II, el rating de Empresas que cuenta el BBV A permite gestionar el riesgo de la 

siguiente forma: 
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Dinamizando los procesos de evaluación, a través de la descentralización de 

la toma de decisiones. 

Cuenta con criterios objetivos y homogéneos para la sanción de operaciones. 

Tener una cartera calificada facilita mejorar la herramienta mediante 

estudios estadísticos. 

Permite clasificar la cartera según la pérdida esperada. 

Finalmente y a manera de conclusión permite establecer políticas de riesgo 

que respondan a las necesidades. 

De esta forma con herramientas integradas a la gestión de una institución y la 

infraestructura que gira en torno a esta, no solo se busca cumplir con los temas 

regulatorios, sino también aplicar de manera eficiente a la gestión de las unidades 

de negocio, en que el papel de riesgos ya no sea restrictivo sino por el contrario 

proactivo para la toma de decisiones de inversión, basado en una metodología de 

rentabilidad cubierta o también llamada rentabilidad sin riesgo, es decir el beneficio 

económico sea ajustado no. solo al coste de capital sino adicionalmente a las 

perdidas esperadas. 
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CONCLUSIONES 

En el desarrollo del trabajo se muestra el pnnc1p10 base en que se sustenta el 

sistema financiero, es decir, invertir de forma tal que genere un rendimiento y una 

recuperación satisfactoria y esto debido a que el dinero con que se trabaja no es 

dinero propio, sino es dinero que debe reembolsarse motivando de esta forma un 

riesgo de liquidez e insolvP,ncia. 

Los diferentes escenarios en los cuales se desenvuelven los bancos e instituciones 

financieras implica tener una gestión integral del riesgo en el que se involucre de 

forma sistémica las políticas y procedimientos con el fin de mitigar los riesgos a 

través de una identificación previa que incluya una evaluación, administración y 

monitoreo del riesgo para no sorprenderse con lo que pueda suceder mas adelante 

sin perder de vista es factor de beneficio. 

Otro tema el cual se profundiza es el papel preponderante que debe de tener el 

proceso de admisión, el cual debe de ser respaldado por una metodología de 

medición en busca de perfiles menos riesgosos y de esta manera poder diferenciar 

por grupos de riesgos las carteras que hasta hace poco se calificaba por igual. Esto 

sin dejar de lado los otros factores como el operacional y de mercado que en 
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situaciones como las de ahora no son menos importantes aunque si más difíciles de 

medirlas debido a su propia naturaleza. 

El Acuerdo de Basilea propone un cambio en la regulación, no haciendo de esta 

una regulación más estricta sino una regulación en la cual los procesos de gestión 

sean más eficientes llegando a ser más sensibles al riesgo y teniendo una mayor 

discriminación así como un perfeccionamiento de las herramientas de riesgos. Esto 

enmarcado dentro de una política transparente para todos y con controles de 

supervisión lineales en el cual temas como reservas de capital económico no sea un 

limitante sino por el contrario un factor de solvencia ante futuras pérdidas esperadas 

e inesperadas. 

Dentro de todo este marco, el papel que debe de tomar las entidades supervisoras y 

reguladoras no solo es el de apoyar la implantación de acuerdos como el de Basilea 

11 que estandaricen los sistemas financieros nacionales e internacionales de manera 

que puedan se tratados bajo una metodología similar para todos, sino por el 

contrario, hacer entender a las instituciones financieras que estas son maneras en 

las cuales se pueden gestionar meJor cubriendo lo que antes era un riesgo 

inherente por medio de una mejor asignación de recursos dentro de una 

transparencia de mercado. 

Asimismo se expone la aplicabilidad de Basilea II en economías emergentes como 

las de América Latina, para la cual adaptando los criterios, genere un marco de 

solvencia en la cual la estrategia de implementación deberá de tener matiz 

formativo y coordinador entre los agentes participantes con pruebas iniciales como 

son el caso de los Estudios de Impacto Cuantitativo en Perú a manera de ensayo y 

tener cifras a comparar con los sistemas de regulaciones actuales, de esta forma 

ajustar hasta alcanzar el dato real que suplante las metodologías que si bien es cierto 
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han podido soportar en la mayoría de veces, no es la más adecuada en la 

consecución del tratamiento de la diversificación por tipo de riesgo. 

Finalmente, tal como se detalla en el último capitulo del presente trabajo, el 

modelo de riesgos de los bancos debe de estar orientado a tener una estructura 

que soporte los procesos de implantación, desarrollo y seguimiento que involucra 

el Nuevo Acuerdo de Capitales de Basilea 11, mediante equipos y herramientas 

capaces de proveer de forma oportuna un mejor conocimiento de la exposición al 

riesgo, generando así mejores estándares de gestión basados en criterios objetivos 

y homogéneos. 
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RECOMENDACIONES 

El Nuevo Acuerdo de Capitales Basilea II propone un cambio significativo en 

temas de regulación, sin embargo aunque se están realizando estudios preliminares 

es muy importante a futuro ver cuanto se ajusta estos resultados a los reales 

teniendo en cuenta el impacto que genera. Por otra parte aún queda pendiente 

revisar como los estándares que en un principio se rigen en economías desarrolladas 

se normalizan a economías emergentes del tipo de América Latina con toda la 

casuística particular de las mismas, o revisar el rol que tengan los reguladores en 

certificar modelos de las instituciones financieras que se adopten en primera 

instancia así como revisar el proceso de implantación en entidades con poca 

estructura, sea el caso de cajas rurales. Con esto no se trata de ninguna manera de 

ser crítico a nuevas formas de regulación como el que se plantea, sino por el 

contrario ir afinando en busca la correcta medición y gestión del riesgo para lo cual 

es necesario realizar estudios de progreso para así poder comparar la información 

sobre los avances que se vayan obteniendo. 
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ANEXOS 



ANEXO Nº 1: Gestión Integral de Riesgos

Tratamiento 

Control 

Monitoreo 

Información y 

Comunicaciones 

Gestión 
Integral de 

Riesgos 

.; �--

.,'(, .. /� �::·:.: 
Ambiente Interno 

Est�bleclmlento de Objetivos 
*rl[ft�C,•��d;� e�·�ntos -�:�-"J

¿1�l?Í,?e Riesgos J ,. ;
R@spuest:a de Riesgos 

Control de Aet1v1d.1des 

lnform.Jcíón y Comunic.1eión 

Mon1tore-o 

Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP. 

Ponencia: Gestión Integral de Riesgos. 

Objetivos 

Ambiente 

Identificación 

Evaluación 
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ANEXO Nº 2: Utilización de Información Crediticia 

Porcentaje de bancos de la región que descalifican a prestatarios si se les reporta 

información negativa 

Fuente: Encuesta del BID y el Banco Mundial a Instituciones Bancarias sobre 

información crediticia. 

Pregunta: Si el registro contiene infórmución negativa acerca de un posible 

prestatario, significa eso que tal persona o empresa queda descal(ficada para 

recibir un préstamo de su institución financiera. 
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ANEXO Nº 3: Diagrama Completo que debe contener una Central de Información 

INFORMACIÓN 
DEUDOR 

Información 
Financiera 

INFORMACIÓN 
DEUDA 

Operaciones 

Cronogramas de 
pago 

Salida Operación 

Lineas de crédito 
comprometida 

INFORMACIÓN 
MITIGAN TES 

Garantías físicas 

Garantías Títulos y 
Valores 

Aval y Fianza 

Salida garantías 

OPERACIONES 
ESPECIALES 

Transferencias 

Adquisiciones 

Garantía de 
adeudados 

Fuente: Informe 020-2005-INV · Javier Poggi Campodónico, Gerente de Estudios 

Económicos. Superintendencia de Banca y Seguros - Perú. 
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ANEXO Nº 5: Ponderadores de Riesgo - Método Estandarizado 

PONDERACIÓN ACTIVOS (PROCED. ESTÁNDAR) 
., (Casos aenerales) 

Bancos Bancos y 
corto Adm. Públicas 

Soberano plazo (1) no centrales Empresas 

AAA o 20 20 20 

AA o 20 20 20 

A 20 20 50 50 

888+ 50 20 50 100 

888 50 20 50 100 

888- 50 20 50 100 

88+ 100 50 100 100 

88 100 50 100 100 

88- 100 50 100 100 

8+ 100 50 100 150 

8 100 50 100 150 

8- 100 50 100 150 

CCC 150 150 150 150 

Sin rating externo 100 20 50 100 

(*) Capital mínimo 8%, mínimo 50% Tier 1 (se mantiene en la nueva norma) 

(1)° Vencimiento inferior a 3 meses 

Fuente: Banco de Pagos Internacionales (BIS). 2004, Convergencia internacional de 

medidas y normas de capital, marco revisado. Comité de Supervisión Bancaria de 

Basilea, Suiza. 
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ANEXO Nº 6: Matriz de correlaciones entre Países con Economías Emergentes y 

No Emergentes 

España 
Francia 

Alemania 
Reino Unioo 

EEUU 
Canadá 
japón 

Argentina 
México 
Brasil 

Po!on1a 
!\JrQUÍa 
M:ltl/Si3 

Tailtmáia 
Re¡; Checa 

Filipinas 

Matriz de corre:ac,ones entre indices IMs�tiles f7 :ii\o.,. de datos men!'.l.1Jles) 

España Fr:mcia Alemania R Unido 1,alia EEIJU Canaclá Jar.>én ArgentP,1 México Brasil Polonia Turquía f•,1aia·)'s,a Tailandia R Cneca Filtpinas 

1,00 o.a4 O,í:J 0.78 0,85 0.75 0,72 O,�i5 OAC 0.<.,7 0,55 0.51 0,39 0.2C 0,25 0,42 C.36

0,84 1.00 0.90 C.89 0.85 0.�7 0,79 0,57 ·).2-3 0.:-1 0.50 0.:.6 0.41 ·'.!.21 0,25 04<., C.34

0,83 0.90 1.00 0.79 0,84 0.78 O.IS o.�., ,:•J7 •):.? 0.55 0 �.5 0,51 ·0.2,3 0,28 0.45 C.32

O,iS oag 0 .79 1.00 0}6 0.89 0,74 0,4e. ü �·� O <
.,1 0,45 0 52 0,3[1 02C 0,33 0,34 C.39

0.86 0,,35 0.84 0.71] 1.00 0.70 0.5�, O 59 '
,.,

' JI: 0.:,2 05", 0<
.,2 0.48 0.14 0,28 0,45 0.30

0,75 0.87 0.78 0,S!) 0.70 1.00 0,84 OY ,:,.:,2 S-% 0.54 ·J.4,3 0,43 0.24 0,31 0.42 C.45

0,72 0. 79 0.75 C.74 0.135 O.-S4 1, 00 0,51 OA� 0.58 0, 130 0,55 0,45 042 0,38 0.49 0.52
0,55 0,57 057 0.48 0,59 0.48 0,51 1,00 ,j 3C 0.48 0,45 0.49 0.44 0.19 0,27 0,45 0.19

0,40 0.28 0,37 0.26 0,35 0 .32 0,44 0.30 1.00 0,52 0,54 OJ7 0,3 0 0,39 0,38 0,34 0,42 
0,57 0.51 0.57 C.51 0.52 O �-9 0,6,S 0,4-� 0.62 1.0C 0,68 0.42 0,44 0.3::, 0,37 0,33 042 
0,56 0.50 0:-5 0.46 0.5�, 054 0,60 0.46 Ü.�1.! 0.52 i,00 0.45 0.48 030 0,33 0,35 0.47 

0.51 0:,6 0.:-:, C.:,2 0,52 0.48 0.5� 0.4� C•)7 J,42 0,45 1.0C 0,32 0,42 0,36 0,62 0,41 
0,3t1 C.t1 0.51 CJ9 04$ 0.43 0,4:, 0,44 C·JC 0-4.! 0,48 0.32 1,00 O 12 0,19 0,36 0.10 
0.20 C.21 023 C20 0.14 024 0,42 ci.� �· :1 :;•; ):,� O ·,r, 

,-' 0.42 0.12 1.00 0,58 0,35 0.54 

0,25 0.25 0,22 e 2.3 0.2t, GJ1 0,33 ú,'27 ,j :,2 0.?,7 0,3:, •'.},?,15 0,1:1 0.53 1.00 0.22 0.55 
0,42 0.45 0,46 0.34 0.45 G.42 0,40 cw 0.3� 0,33 0,35 0.62 0,36 036 0,22 1,00 C.33 

0.35 0,34 02-2 09 0,30 0.45 0,52 O •,e, 
,,. ,},42 0.42 0,47 0.41 0,10 0.54 0,55 0,33 1.00 

Fuente: Series obtenidas por Datastream TM publicada por Metodologías de 

Riesgo Corporativo - BBVA, España 2004. 
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ANEXO N
º 7: Organigrama Superintendecia de Banca y Seguros y Localización 

del Área de Riesgos 

1 SUPERINTENDENTE DE BANCA Y SEGUROS 

Gerencia de Auditoria Interna 

1 Gerencia de Estudios 
Unidad de Comunicaciones e Imagen 

Institucional 

1
Superintendencia 

Adjunta de Asesoría 
Superintendencia Gerencia de Adjunta de Organización administración 

General y Sistemas 

Superinetendencia Superintendencia Superintendencia Supeintendencia 
Adjunta de Riesgos Adjunla de Banca Adjunta de Seguros Adjunta de AFP 

1 
Departamento de 

Evaluación de riesgos 
estratéaicos 

1 
Departamento de Departamento de Evaluación de Departamento de Evaluación de Evaluación de riesgos y Riesgos y de crédito Riesgos y de operación de Mercado y Liquidez 

Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Perú. 

Secretaría 
General 
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ANEXO Nº 8: Resultados del Estudio de Impacto cuantitativo 

" ESTANDARIZADO IRB BASICO 

Prom. Max. Min. Prom. Max. 

G10 
GRUPO 1 11% 84% -15% 3% 55% 

GRUPO 2 3% 81% -23% -19% 41% 

UE 
GRUPO 1 6% 31% -7% -4% 55% 

GRUPO 2 1% 81% -67% -20% 41% 

OTROS GRUPO 1 Y 2 12% 103% -7% 4% 75% 

Grupo 1: Bancos grandes internacionalmente activos. 

Grupo 2: Bancos pequeños, en su mayoría especializados. 

Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Perú. 

IRB AVANZADO 

Min. Prom. Max. Min. 

-32% -2% 46% -36%

-58%

-32% -6% 26% -31%

-58%

-33%
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ANEXO Nº 9: Decálogo de la Función de riesgos del BBV A 

1. Función de riesgos independiente y global, que asegure una adecuada información para

la toma de decisiones a todos los niveles. 

2. Objetividad en la toma de decisiones, incorporando todos los factores de riesgo

relevantes (tanto cuantitativos como cualitativos). 

3. Gestión activa de la totalidad de la vida del riesgo, desde el análisis previo a la

aprobación hasta la extinción del riesgo (gestión continua del riesgo). 

4. Procesos y procedimientos claros, revisados periódicamente en función de las nuevas

necesidades, y con líneas de responsabilidad bien definidas. 

5. Gestión integrada de todos los· riesgos mediante su identificación y cuantificación

(mercado, crédito y operacional), y gestión homogénea en base a una medida común 

(capital económico). 

6. Diferenciación del tratamiento del riesgo, circuitos y procedimientos, de acuerdo a las

características del mismo. 

7. Generación, implantación y difusión de herramientas avanzadas de apoyo a la decisión

que, con un uso eficaz de las nuevas tecnologías, faciliten la gestión de los riesgos. 

8. Descentralización de la toma de decisiones en función de las metodologías y

herramientas disponibles. 

9. lnclusión de la variable riesgo en las decisiones de negocio en todos los ámbitos,

estratégico, táctico y operativo. 

1 O. Alineación de los objetivos de la función de riesgos y de los individuos que la 

componen con los del Grupo, con el fin de maximizar la creación de valor. 

Fuente: Banco Bilbao Vizcaya Argentaria. Madrid - España 2007 
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ANEXO Nº 1 O: Tipos de Herramientas de Riesgos de crédito 

Herramienta Ámbito Variables Calibrado Utilidades Negocio 

Rating Cliente Balances A un año Concesión operaciones nuevas 

Cuantitativas y Cualitativas Para todos los Seguimiento del cliente 

productos del cliente 

Scoring Reactivo Producto Características Producto Toda la vida Concesión operaciones nuevas 

y Cliente 

Cuantitativas Para el producto 

Sc:;ring Comportamental Producto Comportamiento del Producto A un año Revisión de Límites en Tarjetas 

y Cliente Para el producto Seguimiento del riesgo de la operación 

Cuantitativas Actuaciones en func[ón de la evolución 

del riesgo 

Scoring Proactivo Cliente Comportamiento del Cliente A un año Preconcesión de operaciones 

en cierto abanico de productos Para el abanico de Mailing 

Cuantitativas productos del cliente Concesión en base a lo anterior 

Seguimiento del riesgo del cliente 

Fuente: Banco Bilbao Vizcaya Argentaría. Madrid - España 2007 
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