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PROLOGO

El presente informe tiene por objetivo proponer una metodologia para el desarrollo
de las campanas de mediciones de la calidad de la Energia Eléctrica, el alcance del
mismo comprende el ambito definido por la Norma Técnica de la Calidad de los
Servicios Eléctricos creada en 1998 y que tiene como ente fiscalizador a
OSINERGMIN, asimismo el cumplimiento de la legislacion vigente en lo referente a
Medio Ambiente y el Reglamento de Higiene Ocupacional Sub Sector Electricidad
(RHOSSE), no esta comprendido en el alcance del informe el analisis de las
soluciones a los problemas detectados con mediciones.

En el Capitulo | Introduccion se describen con mayor detalle los objetivos tanto
general como especifico, las justificaciones y antecedentes y el alcance.

En el Capitulo Il Marco tedrico se especifican los términos que se usan el informe y
que ademas son de uso comun entre las empresas relacionadas con el
cumplimiento de la NTCSE.

En el Capitulo Ill Situacién Actual se da una vision amplia del desarrollo de las
campanas de mediciones de la calidad de la Energia Eléctrica en la actualidad,
desde las actividades de gabinete hasta la entrega de informaciéon al ente
fiscalizador.

En el Capitulo IV Planteamiento de Alternativa, se hace un analisis del problema
que se presenta durante las campanas de mediciones bajo el actual esquema, y

fruto de este analisis se plantea en términos una nueva la metodologia.



En el Capitulo V Metodologia se desarrolla en forma detallada la metodologia
propuesta la cual comprende todas las fases de la campana de mediciones,
incluyendo mejoras operativas, tecnologicas y capacitacion

En el capitulo VI Costos Se hace una descripcion de los Costos involucrados en las
diferentes fases del desarrollo de la Campana de mediciones bajo el esquema
propuesto

En el capitulo VIl indicadores de Control del desempefio, se especifican los
parametros de control que se tienen en la actualidad y los obtenidos bajo la
metodologia propuesta.

Finalmente se describen las conclusiones y bibliografia usados



CAPITULOII

INTRODUCCION

1.1 GENERALIDADES.

El presente trabajo es el reflejo de 10 afios de aplicacién de la Norma Técnica de la
Calidad de los Servicios Eléctricos, desde la etapa de implementacion y las
sucesivas modificaciones, que han llevado a través del tiempo a ir modificando
procedimientos hasta encontrar el equilibrio entre economia y eficiencia. El
conocimiento de los plazos es parte muy importante del cumplimiento con la
Normativa Vigente, y es la parte en la que se busca a través de este trabajo
establecer una metodologia para realizar mejoras significativas que permitan no
solamente trabajar en forma ordenada y segura a través de las buenas practicas
con implementaciéon de las recomendaciones de OSHAS 18000 haciendo uso de las
herramientas adecuadas como la identificacién de peligros y evaluacion de riesgos,
sino a la vez econdmica utilizando las ventajas tecnolégicas de nuestros tiempos,
que nos permitan reducir los tiempos de procesos dando mayor disponibilidad al

personal para realizar analisis.

1.2 ANTECEDENTES



Como antecedentes se puede mencionar el informe de Tesis presentado por Luis
Elias Pedrosa Tipacti, “Estudio de la Aplicacién de la NTCSE en lo referente a
Tension en la empresa de distribucion eléctrica de Lima “ en el que se aborda el
tema de las mediciones de calidad del producto, desde el punto de vista del
resultado de las mediciones con respecto al cumplimiento de las tolerancias de
tension y un analisis de la distribucion de las desviaciones por distrito, se menciona
aqui los procedimientos para el mejoramiento de la calidad de producto como son
las mediciones en Seds, colas y reforma de redes, ademas de la comparacion de la
NTCSE con otras normas internacionales.
También se puede mencionar el trabajo presentado por Efrain Alfredo Rodriguez
Meza “Adecuacidon y Aplicacion de la NTCSE, que es la exposicion de los
resultados obtenidos en las mediciones de calidad del producto, desde el punto de
vista de compensacion.
1.3  JUSTIFICACION
1.3.1 Legal.
Cumplimiento del Decreto Supremo D.S. N° 020-97-EM Aprueban la Norma
Técnica de la Calidad de los Servicios Eléctricos y sus modificaciones segun
Decreto supremo N° 013-2000-EM, Decreto Supremo N° 040-2001-EM,

Decreto Supremo 004-2006-EM y Decreto Supremo 026-2006-EM

1.3.2 Econdmica.

Ahorro por el uso eficiente de los recursos, sobretodo en horas hombre por
traslado desde los puntos de retiro hacia los puntos de descarga y
nuevamente hacia los puntos de instalacién y tiempo extra del personal de
gabinete. Mejoramiento por incremento de instalaciones y retiros por dia,

mejora en el tiempo de envio de informaciéon. Los costos de transporte se
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ven disminuidos, se elimina el costo de transporte de ida y vuelta al punto de
descarga de informacion, reduccion de repeticiones de mediciones fallidas,

incremento de disponibilidad del personal para realizar otras actividades.

1.3.3 Técnica.

Aplicacion de los avances tecnolégicos para la disminucién de los tiempos
de entrega de informacién y procesamiento para envio de data al ente
fiscalizador OSINERGMIN. Mejora en equipos para reducir indice de
mediciones fallidas por mala conexion y/o falsos contactos; Adaptacion de

equipos a realidad peruana.

OBJETIVO

1.4.1 General

Proponer una metodologia para el mejoramiento de los procedimientos
involucrados en el desarrollo de la campafna de mediciones de la Calidad de

la Energia Eléctrica en Empresas Distribuidoras y generadoras.

1.4.2 Especifico:

Proponer una metodologia para el mejoramiento de los procedimientos
involucrados en el desarrollo de la campafa de mediciones de la Calidad de
la Energia Eléctrica en Empresas Distribuidoras y generadoras, obtener una
reduccion de tiempos en los procesos de envio y procesamiento de
informacién, asi como, reducir mediante un adecuado control del

equipamiento y procedimiento de instalacion la cantidad de mediciones

fallidas.



1.5 ALCANCE:

Empresas Generadoras y Distribuidoras de Electricidad sujetas al control de la
Calidad de Producto Eléctrico a través de la Norma Técnica de la Calidad de los
Servicios Eléctricos, que desarrollan sus camparas de mediciones con personal
propio o contratista. Empresas que prestan el servicio integral o parcial del control
de la Calidad del Producto Eléctrico, con o sin inclusion del equipamiento.

El anadlisis se ha realizado tomando como muestra una de las empresas
distribuidoras de electricidad de la ciudad de Lima, por tener una muestra
importante tanto de equipos de diversas caracteristicas asi como gran cantidad de
clientes en Baja, Media tension, por lo que el mejoramiento de procesos y la
reduccion de tiempos es relevante.

Para el caso de las empresas Generadoras de electricidad la cantidad de
mediciones a efectuar por mes es bastante pequefio (no mas de 4 puntos) por lo
que no es relevante el estudio de un mejoramiento de tiempos.

No estd comprendido dentro del alcance las actividades relacionadas al
mejoramiento de la calidad de producto como son reforma de redes, regulacién de
tension via tap o colocacién de condensadores a medio tramo o en suministros de

BT, tampoco el control de cargas y tensiones con fines de mantenimiento en SEDs
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CAPITULOIII

MARCO TEORICO

PARA EL CONTROL DE LA CALIDAD DE PRODUCTO

Se debe tener en cuenta lo siguiente:

211 Norma Técnica de la Calidad de Los Servicios Eléctricos

(NTCSE)

Conjunto de disposiciones legales creadas para asegurar un nivel

satisfactorio en la prestacion de los servicios eléctricos, los cuales
garantizan a los usuarios el suministro continuo, adecuado, confiable y
oportuno del servicio publico de electricidad, aqui se fijan las tolerancias e
indices para el mejor control de: Calidad de producto, Calidad de suministro,
calidad de servicio comercial y calidad de Alumbrado, fue aprobada el 11 de
octubre de 1997 mediante Decreto Supremo N° 020-97-EM. y sufrido varias

modificaciones

2.1.2 Calidad de Producto:

El producto que se ofrece en electricidad es la energia eléctrica, y la calidad
se determina a través de sus parametros asociados, como tension,
frecuencia y perturbaciones, mediante escalas e indices determinadas a

través de campanas de mediciones en el punto de entrega al cliente; las



mediciones realizadas son informadas y auditadas por el ente fiscalizador
(OSINERGMIN). Las transgresiones a las tolerancias fijadas en la Norma
Técnica de la Calidad de los Servicios Eléctricos determinan la calidad del
producto y la compensacion asociada. Parametros que se registran los que

se detallan a continuacion.
2.1.2.1 Tension:

Es la magnitud que determina la energia necesaria para mover una

unidad de carga entre 2 puntos. Su unidad de medida es el Voltio (V).

2.1.2.2 Perturbaciones:

Distorsiones del comportamiento normal o ideal; para efectos del
estudio de los parametros eléctricos, se tienen en cuenta las

siguientes:

21.2.21 Flicker:

Fluctuaciones rapidas del voltaje causan variaciones de la
iluminacién, que pueden causar un fendbmeno visualmente
perceptible. Se mide a través del indice de severidad,
establecido por la IEC / EN61000-4-15 y IEC/EN50160
mediante un método subjetivo, Cuando el 50% de 100
personas en una sala apenas notan las variaciones en una
lAmpara de 230V/60W significa un indice de severidad flicker

con Pst igual a la unidad.



21.2.2.2 Tensiones Armoénicas:

Son un efecto no deseado de las cargas no lineales
existentes en un sistema, existe un método matematico que
permite descomponer una sefal no sinusoidal o no lineal en la
suma de componentes sinusoidales de frecuencias que son
multiplos de la fundamental, al valor eficaz de cada
componente sinusoidal se le denomina Armodnica. Para
efectos de la NTCSE el analisis de armodnicas esta referido las
componentes de la onda de tension. El nivel de perturbaciéon
armonica se mide a través del porcentaje de participacion
sobre la onda del primer nivel de armdnicas, conocida como
armonica fundamental, a este porcentaje se le conoce como

indice de distorsion total.

2.1.3 Puesto de Medicién:

Se denomina asi a punto en el cual se realiza la medicion de los consumos
de energia electrica (potencia aparente, activa y reactiva) de los clientes de
media tension, en este punto se encuentra el medidor de energia. La
medicidon se realiza de manera indirecta a través de trasformadores de

tension y corriente, conocidos como reductores.

2.1.4 Equipo Registrador Analizador:

Equipo, analdgico o digital diseflado para registrar y comparar valores
mediante algoritmos previamente establecidos y aceptados basados en

normas internacionales IEC o EN, para el caso de registradores o
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analizadores de parametros eléctricos

2.2. TERMINOLOGIA SOBRE RESULTADO DE MEDICIONES

El resultado de las mediciones puede ser de:

2.2.1. Medicién No Valida o Fallida

La norma técnica describe a las mediciones no validas o fallidas como
aquellas que no cumplen con la cantidad minima de intervalos de registro
(672 intervalos para el caso de Tensiébn y 1008 para el caso de
Perturbaciones), o que el registro muestre irregularidades en la medicion,
producto de la experiencia en el procesamiento de estos registros estas
irregularidades son: presencia de valores anomalos de tensién, atribuibles a
fallas propias del equipo registrador en sus transformadores de medida;
resistencias variables o falsos contactos en los bornes de conexion entre el
equipo y el punto de medicion.
Desconfiguracién en fechas y horas:
Esto se presenta por descarga de la bateria interna de los equipos o
movimiento de las mismas.
Adicionalmente no esta especificada en la NTCSE la siguiente
condicion que suele suceder
No generacién de archivos binarios:
sucede por defecto del equipo al intentar establecer comunicacion a
través de alguna interfase y esta no es posible (‘equipo no
comunica”), o por fallo general del equipo que impide que este

encienda.
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2.2.2. Medicion Valida

Es aquella cuya cantidad de registros validos cumplen con la condicién de

ser mayor o igual al minimo requerido.

En esta parte NO se efectuard el andlisis del resultados de penalizacion de
mediciones, es decir, si las mediciones resultan ser penalizables o no, ya que este

tema ha sido ampliamente descrito en otra tesis.



CAPITULOIlI

SITUACION ACTUAL

3.1 DESCRIPCION:
Actualmente las campanas de mediciones se desarrollan con los siguientes

inconvenientes:

Constantes entregas de informacién correspondiente a las mediciones realizadas

sobre el limite de la tolerancia admitida por la NTCSE.

Instalacion de registradores en suministros pasadas la 18:00 hrs. quejas constantes

de los clientes, de no recibir comunicacién previa.

Se pierde entre 1 a 1.5 hrs entre el ultimo equipo retirado y la siguiente instalacion,
debido al desplazamiento que debe efectuar el personal para realizar las descargas

de informacion.

Incidencia en aumento de las mediciones fallidas, causadas por desconexién de
terceros, falsos contactos en los puntos de medicién, fallas en los equipos de

Medicion.
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Elevado Tiempo de carga de registro de perturbaciones a través de correo

electronico.

3.2 FLUJO GRAMA

El Flujograma del proceso actual se muestra en la grafico 3.1

3.3 EQUIPAMIENTO

Para el desarrollo de las campaina de mediciones se cuenta con:

3.3.1. Equipos Registradores y Analizadores:

Divididos de acuerdo a su uso en equipos para el registro de tension y para

el analisis de Perturbaciones.

3.3.2. Registradores de Tension:

Para baja tensién se tienen 165 monofasico y 30 trifasicos y para Media

tensidén 36 equipos trifasicos.

3.3.3. Analizadores de Perturbaciones:

Se cuenta con 16 equipos.

3.3.4. Equipos Informaticos.

Se cuenta con una lap top, habilitada con puertos seriales ethernet y USB,
ademas de cuatro PCs de escritorio conectadas en red, con los softwares
correspondientes a cada marca y modelo de equipos registradores y

analizadores, son de uso exclusivo y en ella se realiza la administracién de
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las mediciones, analisis y validacion de resultados, realizacion de

cronogramas.

3.3.5. Comunicaciones:

Estas se realizan a través de radios Nextel y Celulares de red privada de
telefonia, con comunicacién ilimitada entre usuarios pertenecientes a la
misma RED, asimismo, anexos de telefonia fija, con llamadas restringidas
por claves. Salida y recepcion de correos electronicos, a través de
INTRANET con acceso restringido unicamente a paginas de interés laboral.

no se cuenta con el servicio de Internet.

3.3.6. Unidades moviles:

Para la atencidon de las mediciones de BT se cuenta con 03, para las

mediciones de tensién MT solo 01, y para la medicion de perturbaciones 01.

34 GABINETE:

Para la distribucion de las actividades de planeamiento para la zona de estudio se
ha efectuado una particibn por zona geografica a las cuales se les ha llamado
sucursal técnica, encargandose un ingeniero responsable por cada sucursal y un
asistente técnico, la elaboracién de los cronogramas de medicidn para cada
campana se elaboran con 10 dias de anticipacién a cada campana las cual debera
incluir las mediciones a efectuarse por concepto de medicidn de tension y ademas
las correspondiente a medicion de perturbaciones tanto en MT como en BT, la
entrega de los mismos se realiza los dias 25 de cada mes (cronograma basico) y
los dias 10 del mes correspondiente a la campana para aquellas mediciones que

resultasen fallidas posteriores a la fecha de entrega del cronograma basico,
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adicionalmente se consideran en este cronograma las mediciones a efectuarse con
la finalizar de eliminar la compensaciones por mala calidad de producto que han

sido subsanadas.

3.5 RELACION CONEL CLIENTE :

Se tiene que por efecto de los retrasos en el retiro de los equipos normalmente un
aproximado del 40% de las instalaciones se vienen ejecutando pasadas las 18:00
hrs. ocasionando malestar y quejas entre clientes, presentandose ademas el
inconveniente de no contar con personal de apoyo en la base para dar informacion
suficiente que permita una seleccion de clientes alternativos los cuales puedan ser
confirmados en linea, llegandose en algunos casos a tener que realizar el retiro de
los mismos por pertenecer a redes de diferentes circuitos o subestaciones,
ocasionando la respectiva perdida de horas hombre por tener que regresar a retirar
los equipos y reubicarlos. También se tiene el inconveniente que por
desconocimiento y desconfianza en los objetivos de las mediciones de la calidad de
producto los registradores instalados en el interior del domicilio del cliente con
consentimiento del mismo terminen siendo desconectados por algun familiar o por
el mismo, invalidando asi la medicion (medicion fallida), lo cual ocasiona que las
medicién tenga que volver a ser programada en la campana inmediata siguiente,

incrementando esto la cantidad de mediciones a realizarse.

3.6 PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA

En general se percibe un bajo desempefo en el cumplimiento eficiente tanto en la
entrega de informacién procesada dentro de los horarios considerados habituales
de trabajo como en las instalaciones de los equipos registradores en campo, estos

retrasos originan incremento de las horas hombre de los técnicos, incremento en
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las horas hombre del conductor, adicionalmente incremento en las horas hombre
del personal de gabinete que debe procesar la informacién extraida de campo para
su posterior envio a OSINERGMIN y que debe permanecer hasta culminarse las
instalaciones, reduccion de la disponibilidad del personal para realizar otras
actividades, quejas por parte de los clientes al intervenir sus suministros en horas
de la tarde y de la noche. Las condiciones de trabajo tanto en las zonas urbanas
(trafico imprevisto, etc.) como en las zonas Rurales (por condiciones climaticas,
etc.), las mediciones que se efectuan por arrastre de falidas de los meses
anteriores superan el 8% de la muestra, lo que conlleva al requerimiento de mayor
cantidad de equipos por campana, el tiempo de desplazamiento entre puntos de
instalacion es elevado. Se adiciona al trabajo diario el tiempo que toma retirar el
ultimo de los equipos retornar a base extraer la informacion para el caso de los
equipos de Baja tension, para los equipos de medicidon de Perturbaciones (Flicker y
Tensiones Armodnicas) se debe considerar adicionalmente el tiempo que toma la
programacién y descarga de los mismos ya que es mayor que la de los equipos

utilizados exclusivamente para mediciones de tension.
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Grafico 3.1

Flujograma del proceso actual
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CAPITULO IV

PLANTEAMIENTO DE ALTERNATIVA

4.1 ANALISIS PREVIO:
Antes de realizar el planteamiento de alternativas de solucién se debe realizar el
analisis de la problematica para proponer una solucién acorde, para ello haremos

uso de las herramientas de calidad.

4.1.1 Seleccion de método de analisis,

Debido a las condiciones presentadas en la situacion actual hay partes de
gestion otras de mano de obra y algunas no definidas muy claramente, se
realizara el analisis con un diagrama de afinidad (ver grafico 4.1) para luego

definir un diagrama Causa efecto.

4.1.2 Anailisis de Causa Raiz del problema

De la realizacién del Diagrama Causa Efecto (ver grafico 4.2) se puede
observar que varios de los problemas estan relacionados entre si, por lo que
se han escogido los tres cuya solucidon afecte positivamente a los demas

e Procesamiento depende de llegada de equipos

e Retraso por instalaciones nocturnas
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e Falta de analisis de la informacioén

4.1.3 Arbol

de Solucion

En el grafico 4.3 se puede observar que las soluciones propuestas son
técnica y econdmicamente factible por lo que seran materia del

establecimiento de la metodologia a proponer

Grafico 4.1 :

Diagrama de afinidad
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CAPITULOV

METODOLOGIA

5.1 TRABAJO DE GABINETE :

Zonificaciéon, elaboracion de Cronogramas, impresion y asignacion de las
comunicaciones previas, coordinacion del apoyo policial y revisién constante del
correcto funcionamiento de la laptop, revisién de puntos a medir en el sistema GIS,
Realizadas las mejoras propuestas el trabajo de gabinete queda reducido a la labor
de 1 ingeniero y un asistente, para la realizacién de labores de gestion de
informacioén y elaboracion de los cronogramas, procesamiento y analisis de los

registros obtenidos durante el desarrollo de la campaia de mediciones.

5.1.1 Flujo grama:

En el grafico 5.1 se puede observar el flujograma propuesto.

5.1.2 Zonificacion:

Se realiza para determinar los posibles inconvenientes a encontrarse en la
labor de campo y la mejor manera de sortearlos. Son factores a tomar en
cuenta en: el distrito, cercania a mercados, descampados, nivel socio
cultural de los pobladores, indice delincuencial, asimismo, el tipo de caja

portamedidor y las medidas de seguridad a considerar en cada instalacion.
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Grafico 4.2

Diagrama Causa Efecto
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Grafico 4.3

Arbol de Solucion
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El conocimiento de a zona permitira minimizar los tiempos de traslados, asi
como la ocurrencia de incidentes y/o hurtos de equipos, perjudiciales para el
desarrollo de la campafia de mediciones ya sea por Norma Técnica de la
Calidad de los Servicios Eléctricos como por peticiones de mediciéon

referidas al mejoramiento de las redes

Grafico 5.1

Flujograma Propuesto
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5.1.3 Implementacion de Sistema GIS:

El apoyo informatico mediante un sistema de ubicacién satelital o una
planimetria que determine exactamente la ubicacién de los suministros,
permite una reduccion sustancial en el tiempo de desplazamiento entre
suministro y suministro ya sea para realizar las instalaciones o retiros, el
sistema debe contar con las facilidades de consultas en linea de datos
minimos tales como nombre de cliente, numero y tipo de medidor,
Subestacion de distribucién, identificacién del circuito al cual pertenece (Ver

Anexo 1).

Estos datos son utiles para la asignacion y realizacion de mediciones en
puntos alternativos de baja tension cuando existan razones que impidan la
realizacion de las mediciones en el suministro seleccionado como basico,
tomando en consideracién lo dispuesto en la Norma Técnica de la Calidad
de los Servicios Eléctricos y su Base Metodolégica que dispone como
condicién para la seleccion de puntos alternativos de medicion que estos
pertenezcan a mismo circuito. Este sistema debera ademas contener la
informacién correspondiente a los clientes de MT y la ubicacion de su punto
de entrega ya sea en celda de Subestacién de distribucion o puesto de

medicién en intemperie PMI (Ver Anexos 2, 3y 4)

Mantener actualizado el sistema de ubicacién y permite realizar un correcto
calculo de las compensaciones, ya que de las tablas que generan las
ubicaciones por cadena eléctrica permiten determinar con exactitud la
cantidad de clientes asociados al circuito a compensar ya sea aguas arriba o

aguas abajo del suministro medido o ambas en algunos casos.



25

5.1.4 Seleccién de Ruta:

La determinacién del recorrido cumple un rol vital en la eficiencia de las
instalaciones y retiro de equipos registradores, de debe tomar en cuenta que
debido a la disponibilidad de equipos se debe efectuar la descarga de
informacion antes de la siguiente instalacion, el desplazamiento total entre la
cantidad de equipos retirados e instalados debe ser la minima posible,
ubicando los suministros ya sean de Baja Tension o Media Tension en el
sistema de ubicacion satelital o en un mapa modular previamente
establecido, se debera seleccionar mediciones sucesivas teniendo
desplazamientos grupales cercanos, que permitan que el tiempo empleado
en el traslado al punto de descarga de informacion y el primer punto de
instalacion sumado al tiempo total de la descarga de informacion sean los

minimos posibles,

5.1.5 Planes de Accién:

Se proponen los siguientes:

5151 Asegurar la continuidad del registro durante el
periodo de medicion:

Tomando en cuenta la zonificacion se debe prever las condiciones de

seguridad que permitan en primer lugar la instalacion segura del

equipo registrador o analizador en el punto de medicidn, esto es,

realizar las acciones suficientes y necesarias para asegurar la

continuidad del registro durante el periodo de medicion, para esto se

debe considerar en el punto de medicién:
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e El tipo de caja portamedidor (si la hubiera) y realizar cambio de
Chapa por una que sea diferente al estandar utilizado por la
empresa suministradora del servicio eléctrico (temporalmente
mientras dura la medicién)

e Algun tipo de aseguramiento adosado al equipo (pletinas al
interior del equipo con arandelas para fijacién con cadena y
candado, siempre que el espacio al interior del equipo lo
permita), esta accion es factible ya que la mayoria de equipos se
colocaran en recintos cerrados y no expuestos directamente a la
lluvia, en caso que los equipos tengan que colocarse a
intemperie la colocacién de pletinas en el interior puede afectar
directamente |la categoria IP65 de los mismos

e Cordén o puntos de soldadura en zonas de alto indice de
intervencién en los medidores por terceros, es decir, zonas
donde constantemente se detecten hurtos de energia a traves de
la manipulacién de los medidores, bormes y cables al interior de
las cajas portamedidor.

e Contar con apoyo policial para zonas con alto indice
delincuencial, tanto para la instalacién como para el retiro de los

equipos registradores.

5.1.5.2 Incrementar eficiencia en instalaciones y retiro de
equipos.

Esto se puede lograr considerando que es técnicamente factible la

programacion y descarga de informacion en campo considerando

alguna fuente de tension con la cual se energiza al equipo registrador



27

y laptop. Con esto queda tiempo disponible para realizar mayor
cantidad de instalaciones y/o retiro de equipos, puede utilizarse las
tensiones del tablero de baja tensidon de las subestaciones de
distribucion secundaria siempre que sea accesible, sin embargo,
existe el riesgo potencial de hurto del equipamiento, por exposicidon
durante el proceso de descarga y programacion de equipos. Es
factible también el uso de tension a través de un dispositivo
acondicionado directamente en la unidad movil, reduciendo de esta
manera el riesgo por exposicion del equipamiento. En algunos casos
puede ser recomendable culminar la totalidad de retiros de
registradores y descargar los registros y programar los equipos en un
solo punto, esto proporciona la ventaja de la reduccion de tiempos de
arranque y conexién tanto de los equipos como de la laptop,
asimismo, reduce la probabilidad de falla de la laptop por estar

funcionando con la unidad en movimiento.

Para facilitar las instalaciones de los equipos registradores es
importante garantizar que el o los clientes reciban en comunicacion
previa el proposito de la medicion, es de gran ayuda que en la
entrega de las comunicaciones previas a los clientes a ser medidor
sea el técnico encargado de la instalacion quien entregue la medicion
con doble finalidad, primero comunicar al propietario del punto de
medicién seleccionado el propdsito de la medicion, y segundo
conocer el punto de medicion a fin de reducir el tiempo de ubicacion

el dia de la instalacién propiamente dicha.
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Con la facilidad que proporcionan los sistemas de ubicacion satelital
GIS, algunas empresas han volcado la informacién correspondiente a
sus suministros en sus sistemas, sin embargo, por el volumen de la
informacion, esto esta sujeto a errores, en mas de una oportunidad
se han presentado casos en que los puntos de medicion
seleccionados se encuentran erroneamente ubicados en el sistema
georeferenciado, ocasionando que se estén efectuado pagos de
compensaciones por mala calidad de producto a suministros que no
pertenecen a la misma cadena eléctrica que el medido, por lo que se
hace necesario efectuar la comprobacién de las ubicaciones de los
suministros, al momento de la entrega de las comunicaciones previas
a la medicion, y en caso de no ser factible hacerlo con la totalidad de
suministros, efectuarlo como minimo con aquellos que resultasen

penalizables.

5153 Reducir el tiempo de entrega y mejorar el proceso
de analisis de las mediciones.

Gracias a que las mediciones se descargarian desde el campo es

factible tener la data fuente para realizar el procesamiento con mayor

anticipacién, para esto la informacion correspondiente a la data de

registro debe ser enviada a través de la via electrénica disponible

mas cercana, en caso de no estar disponible la tarieta PC CARD

PCMCA.
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5.2 TRABAJO DE CAMPO :
Las labores operativas de campo estan asignadas a cuadrillas compuestas por un
Chofer Técnico o Asistente y un Técnico responsable de cuadrilla, por el

desempernio de sus funciones de dividen en:

5.2.1 Cuadrilla BT:

Encargada de las instalaciones de equipos registradores para medicion de
Tension en suministros Baja Tensién, dispone de una LAP TOP y un
promedio de Equipos segun el cronograma que puede oscilar entre 12 a 15
equipos para instalar retirar por dia, esto es, la realizacion de 24 a 30
eventos de intervencién en suministros por dia en zonas urbanas, en zonas
rurales dependiendo de la distancia entre los puntos a medir, esta cantidad

de eventos puede variar.

5.2.2 Cuadrilla MT:

Encargada de las labores correspondientes a la instalacién de equipos para
medicién de tension y perturbaciones (Flicker y Tensiones Armoénicas) en
suministros con nivel de Media Tensidén, asi como la realizacion de
mediciones de perturbaciones en el lado de Baja Tensidn de las
Subestaciones de distribucion. Conforme a la distribucion de los suministros
en las redes de Media Tensién, se tienen dos ubicaciones posibles para la
instalacién de los equipos analizadores de Red:

Primera, en los medidores colocados en los puestos de medicion a la

intemperie (PMI)
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Segunda, en los medidores colocados en la fachada o en el interior de la
edificacion de la caseta para el caso de Subestaciones del tipo
convencional.
A pesar de tratarse de una cuadrilla que originalmente tenia como trabajo
unicamente instalaciones de Media Tension, se ha agregado el trabajo en el
lado de Baja Tension en Subestaciones MT/BT considerando riesgos
similares en la instalacion de analizadores de red en el lado de Media

Tension debido al entorno.

5.3 EQUIPAMIENTO
Cada Cuadrilla dispone de una unidad movil, la cual debe ajustarse a la realidad de
la zona donde se realizan las mediciones, en algunos casos se precisara de

camionetas 4x4, esta unidad debera contar con:

5.3.1 Un compartimiento especialmente adaptado para el traslado de

equipos de medicién,

Esto es, acolchado para evitar golpes y vibraciones excesivas que pudieran
afectar de alguna forma a los equipos, tal es el caso de equipos
analizadores que cuentan con disco duro no estatico, caracteristico en

equipos de arquitectura de los 90’s.

5.3.2 Equipo de comunicaciones:

Dependiendo del lugar asi como de los recursos asignados puede ser
Celular con linea abierta, prepago o red privada (comunicacion libre entre
equipos pertenecientes a la misma red), Radio troncalizado con senal de

frecuencia UHF o Nextel.
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5.3.3 Magquina de Soldar y/o amoladora.

Las cuales seran usadas en las zonas donde se tengan registros

comprobados de suministros con consumos no registrados (CNR).

5.3.4 Chapas

Para caja portamedidor. Una alternativa para asegurar el equipo analizador
instalado en la caja portamedidor es el cambio de las chapas que se unan
masivamente a otras que ofrezcan por condiciones robustez mayor
seguridad, el cambio se realizaria al momento de la instalaciéon y
permaneceria mientras el equipo este instalado, retornando al a chapa que

originalmente se encontraba en el suministro al retirar el equipo registrador.

5.3.5 Lap Top:

Equipo informatico portatil que se utiliza para la programaciéon (antes de su
instalacién) y descarga de data registrada por los equipos analizadores

(luego de culminado el periodo de registro).

53.6 Key Memory:

Dispositivo de transporte y almacenamiento temporal que se utilizara para el
traslado de la informacién de la Lap Top via cabina de Internet publica mas
cercana hacia la PC en la cual se realizara el procesamiento de las
mediciones, siempre y cuando la Lap Top no tenga comunicaciéon con la PC

(via Internet, Intranet, ethernet, o similar)

5.3.7 Herramientas aisladas:
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Estas se encuentran normalizadas para el trabajo en los suministros para
cada empresa para la cual se realiza la medicidon (esto es revisado por el

area de seguridad e higiene ocupacional).

5.3.8 Valla de sequridad:

Preferentemente de 4 cuerpos a fin de efectuar un bloqueo efectivo ya que
en el caso de instalacion de analizadores en Subestaciones de distribucion

la zona de trabajo es mayor, para minimizar el riesgo de terceros.

5.3.9 Candados:

Los cuales seran utilizados en los suministros que presenten rejas moviles y
podran ser entregados de forma definitiva si el candado del cliente tiene que
ser destruido para realizar la medicidén (esto sélo con consentimiento del

cliente).

5.3.10 Inversor AC/DC.

El cual sera utilizado para energizar los equipos y laptop para la descarga de

las mediciones directamente en campo.

5.3.11 Innovacién tecnolégica:

Con el avance de las comunicaciones se ha hecho posible la transferencia
de Data a través de redes inalambricas, considerando la expansion celular
actualmente muy creciente en nuestro pais, de la mano con este avance se
ha insertado como parte del equipamiento habitual a las lap top una tarjeta
PC CARD MODEM Celular (Tecnologia GSM/GPRS/EDGE), la cual si bien

es cierto aun no es de alta velocidad para navegacion en Internet, permite la



33

transmision de data por paquetes a velocidades superiores al envio via
correo, se evitaria el tiempo del traslado del ultimo retiro al lugar donde se
realizan las descargas de las mediciones (base fijja o temporal), y luego el
traslado desde este lugar hasta el primer punto de medicién, haciendo uso
ademas de espacio de la Internet a través de una direccién FTP se permite
una reduccién significativa en el tiempo de transferencia de informacion, ya
que al entrar a través de cuentas de correo el tiempo de carga de
mediciones resultaba ser oneroso, mas aun en el caso de mediciones por
perturbaciones en las que el tiempo para adjuntar un archivo de medicion de
7 dias podia llegar en el mejor de los casos a 20 minutos, esto significa, que
con solo tres mediciones de perturbaciones en el mejor de los casos se
podia tardar hasta una hora soélo en el tiempo de transferencia de
informacion desde el campo a Internet, el tiempo de carga de mediciones a
una direccion FTP resulta muy similar al que toma copiar archivos de un

directorio a otro en un mismo equipo informatico.

5.4 DISTRIBUCION DEL TIEMPO

Para una correcta distribucion del tiempo es importante el conocimiento de la
secuencia de actividades a realizar y los tiempos comprendidos en cada una de
ellas. El conjunto de actividades se inicia con la seleccion de la muestra. Esta
corresponde a una seleccion aleatoria de los clientes 1/3000 en Baja Tensién y 1/12
en niveles de Muy Alta , Alta y Media tensién segun lo indicado en la NTCSE. esta
seleccion la realiza el OSINERGMIN y publica los suministros seleccionados a
través de seudocddigos en su pagina web. Los suministros son publicados y en un
plazo de 10 dias se debe tener completamente cronogramada la campana de

mediciones, y luego de otros 10 dias mas los suministros adicionales.
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Cuenta en el desarrollo de la campaia el tiempo de preparaciéon de los equipos
registradores a ser instalados, el tiempo de desplazamiento desde cada punto de
instalacion, y cuando se efectuan retiros e instalaciones se debe tomar en cuenta el
tiempo de descarga de los equipos asi como el desplazamiento hasta el punto

donde la informacion sera procesada y enviada al fiscalizador.

Es aqui donde se hace la modificaciéon al proceso existente, ya que los equipos no
se trasladan hasta el punto donde seran procesados los registros sino que sélo se
enviaran los registros binarios via FTTP segun sean descargadas las mediciones o
al final de los retiros segun la carga de trabajo, haciendo uso para esto de la PC

CARD en la Lap top.

La descarga de los registros se efectuara durante el traslado haciendo uso del
inversor AC/DC , Lap top y alimentando el equipo para su descarga que en
promedio tarda 4 min para los equipos de tension y de 12 a 15 min para los de
perturbaciones, tiempo que se encuentra comprendido en el traslado desde cada

punto de medicién.

5.5 CAPACITACION:

Es importante tomar en cuenta que el personal destinado a la realizacion de las
instalaciones debe tener el grado de conocimientos necesario sobre el motivo de la
realizacion de las mediciones y la importancia de las mismas a fin de poder, en
caso necesario absolver las consultas de los clientes, esto permite en muchos
casos que los clientes que presentan una predisposicién a negarse a la intervencion
de sus medidores finalmente acepten que se efectue el registro. Ademas de ello, el

personal debe tener formacion en instalaciones eléctricas en general, conexiones,
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redes y ser capaz de reconocer anormalidades o circunstancias que puedan afectar
el normal desarrollo del registro, esto es, cajas portamedidor con serales de
apertura por terceros, medidores sin sellos, o existencia de puentes en bornes de
medidor, asi como, un amplio conocimiento del manejo de software y aplicativos
propios de los equipos registradores, para lo cual debe efectuarse una capacitacion
permanente sobre las funcionalidades del software correspondiente a cada tipo de
equipo registrador a utilizarse. Asimismo, es necesario por condiciones de
seguridad ocupacional que el personal tenga conocimiento sobre riesgo eléctrico,

atencion al cliente, y primeros auxilios en caso de electrocucion.

5.6 MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES:
Acorde con la tendencia actual sobre el cuidado del medio ambiente es nuestra
responsabilidad l|la identificacion de Aspectos e Impactos Ambientales
correspondiente al desarrollo del control de la Calidad del producto en todas sus
etapas. Existen multiples procedimientos para la identificacion de Aspectos e
impactos Ambientales, se ha propuesto un procedimiento aplicado ya en una
organizacién y validado como parte de un sistema de Gestion Integrado en OHSAS
18000, ISO 9000 Y 14000 por Boureau Veritas Quality, teniendo como resultado de

la evaluacion que los principales aspectos identificados son:

5.6.1 Emisién de gases de combustion,
Este aspecto toma en cuenta la actividad Transporte de personal y equipos,
el objeto de analisis en este caso es el vehiculo que se dirige a la zona de

trabajo, el impacto asociado es la contaminacion del aire por emisiéon de
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gases toxicos por encima de los limites permisibles segun la tabla 5.1 para

vehiculos Gasolineros: y la Tabla 5.2 para Vehiculos petroleros

Tabla 5.1
Limites permisibles para emision de gases toxicos

para vehiculos gasolineros

MODELO C0% VOL HC(PPM) CO+C0O2 %MIN
Hasta '95 3.00 400 10
'96-2001 2.50 300 10

2001<+ 0.50 100 10
Tabla 5.2

Limites permisibles para emision de gases toxicos

para vehiculos petroleros

MODELO OPACIDAD K(M™) OPACIDAD %
Hasta '95 3.00 72
'96-2001 2.50 65

2001<+ 2.10 60

De acuerdo a la legislacién aplicable vigente:

e Ley General del Ambiente N° 28611 Art 117

e Ley General de la Salud Ley N° 26842 Art. 104

e Limites maximos permisibles de emisiones contaminantes para
vehiculos en circulacion a nivel nacional. Ministerio de Transportes,
Comunicaciones, Vivienda y Construccion. Direccion General de Medio

Ambiente. DS N°047-2001-MTC
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Reglamento Nacional para la aprobacién de Estandares de Calidad
Ambiental y Limites Maximos Permisibles DS*044-98-PCM 7
Disp.Compl.

Reglamento Nacional de Vehiculos DS-058-2003-MTC, modificado por
DS-035-2004-MTC.

Reglamento Nacional de Transito DS-033-2001-MTC.

Resultado de la identificacién este aspecto e impacto respectivo se debe
tomar una medida de control para minimizar o reducir el impacto
ambiental producido en el desarrollo de esta actividad, la medida de
control propuesta es la realizacién de Analisis de Gases con una

frecuencia de 6 meses.

5.6.2 Potenciales Emergencias:

Este aspecto resulta del analisis de la actividad Conexion de registradores

en portafusibles o interruptores termomagnéticos, siendo su descripciéon

incendio por cortocircuirto y/o falso contacto, el impacto asociado es la

contaminacion del aire y suelo, siendo la medida de control la elaboracién de

planes de contingencia para minimizar el impacto.

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE

RIESGOS:

Tiene como objetivo prevenir dafnos a la persona y a la propiedad, controlando las

actividades que generen riesgo significativo. Producto de la evaluacion se han

identificado los siguientes riesgos: Choque de vehiculos; Electrocucion, Muerte;

Explosién, Incendio, Generacion de Humo; Golpe; Caidas al mismo nivel; Corte.
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Todos estas desde la etapa de preparacion de equipos hasta el retiro de los
mismos de los puntos de medicidbn como son: Bornes en Suministros en baja
Tension, Barras de baja tension en Subestaciones de Distribucion secundaria,
borneras en suministros en MT, Borneras en puntos de medicion para clientes de
empresas de generacion eléctrica. El procedimiento para la evaluacion de
significancia, ha sido validado como parte de un sistema de Gestién Integrado en
OHSAS 18000, ISO 9000 Y 14000 por Boureau Veritas Quality. La Matriz se

muestra en el anexo N° 7

5.8 MATRIZ DE COMUNICACIONES :
Esta se muestra en el anexo N° 6 y establece la documentacién a utilizar durante el
desarrollo de la campafna de mediciones, asi como la frecuencia de uso, proposito,

y medio utilizado

5.9 PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO SEGURO (AST Y ASG)
Se han determinado dos para los cuales se desarrollaran las siguientes etapas:
Preparacion; identificacion y coordinacion, ejecucion; culminacion vy retiro.

5.9.1 Instalacién y retiro de registradores en suministros de baja

tension

5.9.1.1 Preparacion:

Aqui se han identificado los riesgos potenciales de: Caida de
personas al mismo nivel, golpes con herramientas. Para minimizar
los riesgos debemos utilizar los siguientes Elementos de proteccion
para la tarea. « Uniforme normalizado, sin partes metalicas. « Calzado
de seguridad con planta aislante « Casco dieléctrico con barbiquejo. ¢

Guantes aislantes Clase 0. « Guantes de badana. « Guantes de
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algodon. < Guantes de cuero para soldar (solo para trabajos con
soldadura) « Anteojos de proteccién contra impactos. « Careta de
proteccién facial de policarbonato « Mascara de Soldador (solo para
trabajos con soldadura) * Mandil de Cuero (solo para trabajos con
soldadura) « Tapones de aislamiento auditivo (en caso de uso de
amoladora) Equipos y herramientas para el trabajo. « Pinza volt-
amperimétrica. ¢« Revelador de baja tensidon < Destornillador
plano/cruz aislado. « Alicate universal aislado. ¢ Linterna. « Correa
portaherramientas, ¢ Llaves para caja portamedidor. « Maquina de
soldadura eléctrica. « Amoladora o cincel y comba « Conos o valla y
cintas de senalizacién. Ya con los elementos de proteccidn personal
el procedimiento seria como sigue: El responsable entrega la carga
de trabajo correspondiente. * Antes de iniciar la labor, el responsable
del trabajo dara la charla de seguridad de 5 minutos identificando los
riesgos potenciales y las medidas de control del riesgo, los cuales
debera registrarlo en un documento con la firma de todos los
asistentes. ¢ Revisar y probar todos lo equipos, herramientas e
implementos antes de ser utilizados para asegurar su eficacia;
reportar en caso se encuentren en mal estado.  Verificar en el centro
de trabajo o en el lugar en que se encuentran laborando, que el
personal cuente con todos los implementos de seguridad necesarios
para esta actividad y revisar que se encuentren en perfectas
condiciones. ¢ El chofer debera realizar una inspecciéon previa al
vehiculo, verificando el buen funcionamiento del mismo, asi como la
existencia de la llanta de repuesto, botiquin de primeros auxilios,

elementos de senalizacién y herramientas para cambio de llanta, los
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cuales deben estar en buen estado. * No estad permitido llevar
destornilladores, navajas, punzones o herramientas punzo cortantes
en los bolsillos de la camisa o pantalén. « Todo el personal sera
transportado sentado en asientos adecuados, estando prohibido
viajar en la tolva. *« El chofer y sus acompanantes deben usar el
cinturén de seguridad mientras el vehiculo se encuentre en marcha.
Para esta etapa de la labor deben tomarse en cuenta las siguientes
recomendaciones: « Mantener el orden y limpieza de las zonas de
paso o de trabajo. « Verificar las cubiertas aislantes de los cables y
conexiones a usar, reportar en caso se encuentren en mal estado.
Conservar las herramientas en maletines o porta herramientas de
manera ordenada y segura para el transporte. Las cajas
portaequipos no deben ir en la cabina. « Verificar el estado de
conservacion de los guantes aislantes, fecha de vencimiento. -
Verificacién estado aislamiento de herramientas. « Es necesario para
una adecuada coordinaciéon de los trabajos, que cada cuadrilla
cuente con un radio o celular con el cual mantener una comunicacion
permanente con su base « Cumplir con el Reglamento Nacional de
Transito y Vehiculos.

5.9.1.2 Identificacion y Coordinacion:

En esta etapa se han identificado los siguientes riesgos: Caida de
personas al mismo nivel. « Golpes con herramientas. « Choque. °
Agresion de terceros. Para esta etapa es necesario contar con los
siguientes elementos: « Uniforme completo normalizado, sin partes
metalicas. + Calzado de seguridad con planta aislante « Casco

dieléctrico con barbiquejo. Corresponden a esta etapa los siguientes
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procesos: - Ubicar la zona de trabajo donde se va a realizar la
instalacién. En caso de duda o falta de datos precisos, se hara la
consulta respectiva por radio, de igual forma cuando se trate de
mediciones en suministros alternativos. « Observar si en la zona de
trabajo hay personas de mal vivir. « No realizar el trabajo si existe
sospecha fundada, de que el usuario es alcohdlico, use drogas o no
existan Qarantias para la seguridad del personal o equipo. °
Debidamente uniformado, con el casco y el fotocheck en lugar
visible, comunicara al cliente el trabajo que se va a realizar.
Solicitar al cliente que baje la llave general del predio, posteriormente
se bajara la llave del interruptor termomagnético. En caso de
ausencia del cliente se bajara la llave del interruptor termomagnético
igualmente. « Demarcar y sefalizar la zona de trabajo de tal forma
que el técnico pueda colocar sus herramientas y equipos. Durante el
desarrollo de esta etapa deberan tomarse en cuenta las siguientes
recomendaciones:. ¢« Efectuar en lo posible, las consultas por radio
dentro de la unidad moévil en forma clara y breve. « Cumplir con lo
establecido en Cumplir con lo establecido en el Manual de

Senalizacién de Trabajos de Vias Publicas.

59.1.3 Ejecucion:

Los riesgos identificados en esta etapa son: « Caida de personas al
mismo nivel. « Contacto eléctrico directo e indirecto. ¢ Arco eléctrico. ¢
Agresion de personas. * Agresion de animales. Se debe contar con
los siguientes elementos: « Uniforme completo normalizado, sin

partes metalicas. « Calzado de seguridad con planta aislante « Casco
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dieléctrico con barbiquejo. * Guantes aislantes Clase 0. * Guantes de
badana. « Guantes de algodén o hilo. « Guantes de cuero para soldar
(solo para trabajos con soldadura) « Anteojos de proteccién contra
impactos. ¢« Careta de proteccion facial de policarbonato « Mascara
de Soldador (solo para trabajos con soldadura) « Mandil de Cuero
(solo para trabajos con soldadura), « Tapones de aislamiento auditivo
(en caso de uso de amoladora) « Maquina de soldadura eléctrica
Amoladora o cincel y comba <« Valla de seguridad. « Revelador de
baja tension. « Cintas de senalizacion. Corresponden a esta etapa los
siguientes procedimientos: Actividades Comunes. * Usar durante
todas las etapas de los trabajos, los implementos de seguridad
personal segun la actividad desarrollada. < Ubicar la caja
portamedidor. « Hacer uso de la careta de proteccion, guantes y el
revelador para descartar posible electrizamiento, de existir,
comunicar de inmediato al supervisor. « Demarcar y sefializar la zona
de trabajo, cumpliendo lo establecido en el Manual de Senalizacion,;
dentro debe quedar todos los materiales, herramientas y equipos a
utilizar por el técnico. « Abrir la tapa de la caja portamedidor
utilizando las llaves suministradas para tal fin, « En caso que la tapa
haya sido soldada usar la amoladora con los implementos de
seguridad correspondientes, careta de proteccion facial, lentes
contra impactos y tapones de aislamiento auditivo. « De no haber
amoladora y solo si la magnitud del cordon de soldadura lo
permitiera, usar cincel y comba. * Luego bajar la llave del interruptor
termomagnético. « Al momento de la intervencién, el técnico debera

tener las mangas de la camisa de trabajo completamente dentro de
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los guantes dieléctricos. « Hacer uso de la careta de proteccién facial,
herramientas aisladas y guantes dieléctricos al momento de la
intervencion propiamente dicha Instalacion de Registradores. -
Instalar los cables del equipo en la entrada del interruptor
termomagnético o antes de los fusibles (segun sea el caso). En caso
de tener portafusibles, utilizar cables con conectores tipo cocodrilo
para una mejor conexion. ¢ Verificar que no existan falsos contactos
entre los cables del equipo y el interruptor termomagnético o fusibles,
para evitar la posibilidad de sobrecalentamiento, chisporroteo o
desconexion. « Colocar los conectores de los cables del equipo en
los terminales del mismo. « Comprobado el correcto funcionamiento
del equipo, disponerlo de forma adecuada dentro de la caja
portamedidor. « Verificar que los cables no se encuentren sometidos
a compresidén o traccion que propicien el deterioro del aislamiento o
la rotura del mismo. * Realizar el cambio de chapa de la caja
portamedidor, dejando la chapa original dentro de la caja. « Si el
suministro tiene reja de proteccion que permita el uso de un candado
se colocara un candado para el aseguramiento del equipo en lugar
del cambio de chapa. « En caso de no ser posible el cambio de
chapa ni la colocacion de un candado, soldar la tapa de la caja
portamedidor, para lo cual debera usar el mandil, careta para soldar
y los guantes de cuero para soldador Retiro de Registradores -
Comprobar el correcto funcionamiento del equipo. « Al momento del
retiro, el técnico debera tener las mangas de la camisa de trabajo
completamente dentro de los guantes dieléctricos. « Hacer uso de la

careta de proteccion facial, herramientas aisladas y guantes
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dieléctricos para retirar los cables del equipo de los bornes del
interruptor termomagnético o retirar los conectores tipo cocodrilo en
caso de tener portafusiles. « Realizar el cambio de chapa de la caja
portamedidor, restituyendo la chapa original dejada dentro de la caja
porta medidor. Deberan tomarse en consideracion las siguientes
recomendaciones y controles: « Mantener las herramientas a utilizar
ordenadas y al alcance de la vista, no esparcirlas. « El operario
asistente debera estar alerta en todo momento de la instalacién o
retiro para prevenir cualquier accién subestandar o descuido

involuntario.

59.14 Culminacion:

Se han identificado los siguientes riesgos: Caida de personas al
mismo nivel, « Contacto eléctrico directo e indirecto. ¢ Arco eléctrico. «
Agresidn de terceros. « Agresion de animales. Se debera contar con
los siguientes elementos: Uniforme completo normalizado sin partes
metalicas, Calzado de seguridad con planta aislante, casco
dieléctrico con barbiquejo. El procedimiento correspondiente sera:
Cerrar la caja porta medidor verificando que no exista
electrizamiento, « El operario debera completar los datos de la
Planilla destinada para tal fin (original y 2 copias), consignando
claramente los datos del cliente y haciendo firmar al mismo para
comprobar la veracidad de lo actuado. Tomar en cuenta las
siguientes recomendaciones: verificar antes de cerrar la caja

portamedidor que los puntos de contacto se encuentren
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adecuadamente fijados y no ofrezcan posibilidad de

sobrecalentamiento, chisporroteo o desconexién.

59.1.5 Retiro:

Los riesgos identificados para esta etapa son: Choque, Golpe. Se
debera contar con los siguientes elementos: « Uniforme completo
normalizado, sin partes metalicas. « Calzado de seguridad con planta
aislante « Casco dieléctrico con barbiquejo. El procedimiento es el
siguiente: < Retirar la senalizacion que fue instalada al inicio de los
trabajos. < Retirar las herramientas y equipos utilizados;
conservandolos en maletines o porta herramientas adecuados para
el transporte. Tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:
Cumplir con lo establecido en el Reglamento de transito y de
vehiculos « Todo el personal sera transportado sentado en asientos
adecuados, estando prohibido viajar en la tolva. « El chofer y los
acompanantes deberan usar el cinturén de seguridad. *+ Mientras se
haga uso del vehiculo cumplir con lo establecido en el Reglamento

Nacional de Transito de Vehiculos.

Instalacion y retiro de registradores en suministros de Media

tension, SET’s y SED’s.

5.9.2.1 Preparacion:

Se ha identificado los siguientes riesgos: Caida al mismo nivel -
Golpe < Caida de Objetos. Se debe contar con los siguientes
elementos: Elementos de Proteccidon para la tarea: ¢ Uniforme
completo normalizado, sin partes metalicas. «+ Calzado de seguridad

con planta aislante « Casco Dieléctrico con barbiquejo < Careta de
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proteccion facial « Guantes aislantes Clase 0 + Guantes de badana -
Guantes de algodon o hilo « Estuche protector de guantes Equipos y
herramientas de Trabajo: ¢ Pinza volt-amperimétrica « Destornillador
plano/cruz aislado ¢ Alicate universal aislado ¢ Linterna « Revelador
de baja tension « Correa portaherramientas « Llaves para caja porta-
medidor < Valla de seguridad. El procedimiento es el siguiente: - El
responsable o coordinador entregara la carga de trabajo
correspondiente, de ser necesario debera coordinar los permisos
necesarios para el ingreso a SETS para la instalacion de
registradores en los puntos de medicion de los clientes libres ¢« Antes
de iniciar la labor, el responsable del trabajo dara la charla de
seguridad de 5 minutos identificando los riesgos potenciales y las
medidas de control del riesgo, los cuales debera registrarlo en un
documento con la firma de los asistentes. * Revisar y probar todos lo
equipos, herramientas e instrumentos de trabajo asi como los
implementos de seguridad necesarios para esta actividad antes de
ser utilizados para asegurar su eficacia; reportar en caso se
encuentren en mal estado. ¢ No esta permitido llevar
destomilladores, navajas, punzones o herramientas punzo-cortantes
en los bolsillos de la camisa o pantalén. « Colocar los equipos de
comunicacion (radio, celulares, etc.) en un lugar adecuado para
evitar su movimiento durante el transporte. « Es necesario que cada
cuadrilla cuente con un radio o celular « El chofer debera realizar una
inspeccion previa al vehiculo, verificando el buen funcionamiento del
mismo, asi como la existencia de la llanta de repuesto, botiquin de

primeros auxilios, elementos de senalizacion y herramientas para
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cambio de llanta, los cuales deben estar en buen estado. Con
respecto a los asientos frontales estos deberan tener cabeceras.
Todo el personal sera transportado sentado en asientos adecuados,
estando prohibido viajar en la tolva < El chofer y sus acompafniantes
deben usar el cinturon de seguridad mientras el vehiculo se
encuentre en marcha ¢ El personal para realizar el trabajo seran
como minimo 2 técnicos y un chofer. Se debera tomar en cuenta lo
siguiente: « Mantener orden y limpieza de la zona de paso o de
trabajo. « Para el transporte de equipos de medicidon, puede
acondicionar colocando una base de tecknopor o similares que
cumplan la finalidad de evitar que los equipos se expongan a
vibraciones severas durante el transporte. ¢ Verificar el estado
aislamiento de las herramientas y las cubiertas aislantes de los
cables, reportar en caso estén en mal estado. Asimismo verificar el
estado de conservacion de guantes aislantes, fecha de vencimiento,
etc. - Conservar herramientas en maletines o porta herramientas
durante el transporte, las cajas porta-equipos no deben ir en la
cabina. ¢« Colocar los equipos de comunicacion (radio, celulares, etc)
en el cinturén o en lugar adecuado para evitar su movimiento durante
el transporte. « Cumplir con el Reglamento nacional de Transito y

Vehiculos.

5.9.2.2 Identificacién y coordinacion:
Se tiene los siguientes riesgos: Caida de personas del mismo nivel. *
Agresion de personas. Se debera contar con los siguientes

elementos: ¢ Uniforme completo normalizado. ¢ Calzado de
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seguridad con planta aislante. « Casco dieléctrico con barbiquejo. El
procedimiento es como sigue: « Ubicar la zona de trabajo donde se
realizara la instalacion. En caso de duda, o falta de datos precisos,
se hara la consulta respectiva por radio. « Observar si en la zona de
trabajo hay personas de mal vivir. « No realizar el trabajo si existe
sospecha fundada, de que el usuario es una persona de mal vivir o
no existan garantias para la seguridad del personal o equipo. *
Debidamente uniformado, con el casco y el fotocheck en lugar
visible, comunicara al cliente el trabajo que se va a realizar
(mediciones de clientes MT en caso de ser necesario), dandole la
informacion correspondiente. Tomar en cuenta las siguientes
recomendaciones: Cuando la medicion es efectuada dentro de la
instalacion del cliente, y este tenga una negativa para la realizaciéon
del trabajo, el técnico responsable debera reportarlo a su base en

forma inmediata.

59.23 Ejecucion:

Los riesgos identificados en esta etapa son los siguientes: Contactos
directos < Contactos indirectos < Arco eléctrico ¢ Agresion de
personas. Se debera contar con los siguientes elementos: « Uniforme
completo normalizado, sin partes metalicas. « Calzado de seguridad
con planta aislante ¢ « Casco Dieléctrico con barbiquejo » Careta de
proteccion facial - Guantes aislantes Clase 0 « Guantes de algodén o
hilo -« Guantes de badana - Herramientas aisladas. El procedimiento
es como sigue: Actividades Comunes * Usar durante toda la etapa de

los trabajos los implementos de seguridad personal segun
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corresponda a la actividad. « Ubicar la caja porta-medidor del
suministro a intervenir. « Demarcar y sefalizar la zona de trabajo,
cumpliendo lo establecido en el Manual de Senalizacion. « Todo
equipo de medicion en el momento de la instalacion debera contener
los registros de la ultima medicion efectuada con él, conforme lo
establece la Base Metodologica para la aplicacion de la NTCSE. -
Abrir la caja porta-medidor o la SED con las llaves suministradas
para tal fin Instalacién de Registradores en Suministros MT, SETs y
SEDs < De los dos técnicos encargados de la medicion; uno debera
hacer la instalacion del equipo, mientras que el otro se encargara de
la configuracion del equipo. El primero debera hacer uso de los
implementos de seguridad, mientras que para el segundo no es
obligatorio el uso de guantes y/o caretas s6lo mientras realiza la
configuracion del equipo. « Haciendo uso de sus implementos de
seguridad, realizar el revelado de los maximetros, para descartar
posible electrizamiento, si éste es el caso, comunicar de inmediato al
Jefe supervisor. ¢« Realizar la conexion de los cables de alimentacién
y sensores de tensiones asi como la colocacién de pinzas de
corriente al cable de comunicacién del transformador este ultimo
caso en mediciones de SEDs. < Evitar en lo posible alimentar al
equipo desde el propio circuito de medicidn. Siempre alimentar el
equipo con una tension minima de 85V y maxima de 264V (Caso
RPM). - Para el caso de equipos no configurados en base o con
configuracién diferente a la encontrada en campo, haciendo uso de
la LAPTOP, configurar ei equipo de medicién con los parametros

necesarios, esta debera ser verificada con registros correctos y
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coherentes en sus parametros importantes (tensidn, corriente y
potencia), para lo cual se capturara la pantalla "Monitoring” del
software para el caso del equipo RPM. En caso de alguna duda se
hara la consulta a su base. « En caso de Mediciones de carga y
tensién en SED no pertenecientes a campafa de mediciones por
NTCSE, la configuracion y descarga de informacién seran realizados
en la base - Instalar el equipo siempre con sus cables originales. La
conexién de los cables sensores de tensiones el extremo acabado
en banano debe ir conectado a la bornera de medicion (para circuitos
de medicién MT), o a los conectores tipo cocodrilos y estas ala vez a
las barras (para mediciones de SEDs), asegurandose que estos
hayan hecho buen contacto. Asi también la colocacion de pinzas de
corriente se haran abrazando totalmente los circuitos de corriente y
si el caso de mediciones en SEDs se haran al cable de comunicacion
del transformador o a las barras de tension. ¢« Luego de haber
comprobado el correcto funcionamiento, ubicar el equipo de forma
adecuada, verificando que los cables no estén sometidos a
esfuerzos que generen deterioro, como también su ubicacién no
obstaculice posibles trabajos a efectuarse en la SED, SET . Ademas
se debera colocar un aviso de seguridad, donde se indique el trabajo
que se esta efectuando y de algun numero de referencia para
cualquier consulta o coordinacion. Retiro de Registradores en
Suministros MT, SETs y SEDs « Descargar los datos registrados del
disco duro del equipo hacia la LAPTOP. « Verificar que los registros
descargados sean correctos y coherentes en sus parametros mas

importantes (tensién, corriente, potencia, arménicos de tension y
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flicker) y tenga como minimo siete dias de registro. « Retirar el
equipo apropiadamente, para esto siempre desenergizar la
alimentacion del equipo y luego retirar los conectores de tension fase
por fase, ya sea de la bornera de medicién o barras BT. De forma
similar se procedera retirar las pinzas de corriente. Se debera tomar
en cuenta lo siguiente: Mantener la maleta de herramientas cercanas
y al alcance de la vista sin esparcirlas, evitando en lo posible estar
saliendo y entrando de la subestacién. « Al momento de la
instalacién, el instalador debera tener las mangas de la camisa de
trabajo dentro de los guantes dieléctricos, el técnico asistente debera
estar encargado de la LAPTOP y alerta en todo momento, para
prevenir cualquier accion o descuido involuntario de su companero. °
Durante la ejecucién del trabajo el chofer es el responsable del
cuidado de los materiales dejados en la unidad y por lo tanto debera
estar alerta ante posibles asaltos 6 robos. ¢ El cable para
alimentacion del equipo registrador y/o LAPTOP debe estar
acondicionado con bananas o grapas de sujecidn segun

corresponda.

59.24 Culminacion:

Se han identificado los siguientes riesgos: ¢ Contactos directos -
Contactos indirectos ¢ Arco eléctrico < Agresion de personas. Se
debe contar con los siguientes elementos: . Uniforme completo
normalizado, sin partes metalicas. « Calzado de seguridad con planta
aislante « Casco Dieléctrico con barbiquejo < Careta de proteccion

facial - Guantes aislantes Clase 0 - Guantes de badana  Guantes de
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algodon o hilo < Herramientas aisladas. El procedimiento es como
sigue: E| asistente debera completar los datos de la Planilla
destinada para tal fin consignando claramente los datos del cliente y
haciéndolo firmar si estuviese presente, dando la veracidad de lo
actuado. De haber una observacion, esta se debera indicar en la
planilla ¢« Terminada la instalacién cerrar la caja portamedidor,
verificando que ésta cierre libremente y no exista cables que pueda
morder con la puerta (para el caso de instalaciones MT en
maximetros). ¢ Retirar la sefalizacion, herramientas y equipos
utilizados; conservandolos en maletines o porta herramientas
adecuado para el transporte. Se debe tomar en cuenta las siguientes
recomendaciones: En caso de efectuar el trabajo dentro de las
instalaciones del cliente hacer firmar la planilla de medicion, tanto en
la instalacibn como en el retiro. < Verificar antes de cerrar la caja
portamedidor, que los puntos de contacto estén adecuadamente
fijiados, y no ofrezcan posibiidad de sobrecalentamiento,

chisporroteo o desconexion.

5.9.2.5 Retiro:

Se han identificado los siguientes riesgos: « Choque ¢ Golpe. Se
debe contar con los siguientes elementos: ¢« Uniforme completo
normalizado, sin partes metalicas. « Calzado de seguridad con planta
aislante ¢ Casco dieléctrico con barbiquejo. El desarrollo es el
siguiente: Todo el personal sera transportado sentado en asientos
adecuados, estando prohibido viajar en la tolva. « Los conductores y

acompafantes deberan usar el cinturén de seguridad del vehiculo.
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Se debera tomar en cuenta lo siguiente: Reportar los equipos vy
herramientas que hayan sufrido desperfectos, para su inmediata

reparacion.

5.10 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS:
Dado que se trata de equipos electronicos que tienen escasas o nulas partes

moviles el mantenimiento se limitara a lo siguiente:

5.10.1 Calibracidn:

Esta debe efectuarse con periodicidad de un ano, y es la determinacion
exacta de los errores de que tiene un determinado instrumento de medicion,
esto se hace por comparacion con patrones cuya trazabilidad esta

claramente determinada con instituciones nacionales o internacionales-

5.10.2 Ajuste y recalibracién.

En algunos casos suele ocurrir que los equipos pierden precision en el
parametro que estan midiendo por encima de las tolerancia que establece
su clase de precisidn, sin embargo existe la posibilidad, de efectuar la
correccion en la medida mediante regulacion via software o algun elemento
destinado para tal fin, a este proceso se le denomina ajuste, después del
cual debe necesariamente efectuarse una nueva calibracién, a la que se le

denomina recalibracion

5.10.3 Cambio de Acumuladores.

Algunos de los equipos registradores tienen acumuladores recargable

ademas de una o mas baterias de litio que garantizan la estabilidad de la
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informacién de configuracién, sin embargo, cada fabricante tiene una
arquitectura diferente para la construccién de los equipos, hay algunos que
tiene autosuficiencia de algo mas de 2 horas, esto quiere decir que a pesar
de no tener energia en los terminales de alimentaciéon pueden conservar la
configuracion y al volver la tensién de alimentacion continuar registrando,
dependiendo del fabricante esto puede lograrse con baterias de litio y en
otros casos con las del tipo recargable, con la consiguiente restriccion en la
cantidad de ciclos de recarga que determinaran la vida util de cada una de

ellas.

5.10.4 Cambio de Disco Duro.

Esto es aplicable a los analizadores de perturbaciones, los mas antiguos con
tecnologia de los afios 90 cuentan con disco duro de 10 Mb, en la actualidad
este es un tamano no comercial, adicional a esto los equipos de esta
tecnologia tienen el inconveniente de ser especialmente vulnerables aqui,
optandose por el cambio de disco duro a los del tipo estatico, lo cual ha

permitido restablecer la continuidad de estos analizadores.

5.10.5 Cambio de transformador.

Referido especificamente al que recibe la tension de alimentacion, que es
susceptible a recibir tensiones que lo danen, para el caso de los
transformadores de medida correspondientes a la etapa de censo e

integracion de los equipos estos no estan sujetos a cambio.



CAPITULO VI

COSTOS

6.1 EQUIPAMIENTO:

En este rubro estan comprendidos los equipos registradores para baja tensién
monofasicos y trifasicos, asi como para media tensidén los equipos trifasicos, caso
especial es el de los equipos para el analisis de las perturbaciones que se instalan
en baja tensién en el lado secundario de los trasformadores en las subestaciones
de distribuciéon secundaria y ademas en los puntos de medicidon de los clientes de
media tensidon. También son considerados aqui los costos correspondientes a las
poélizas por siniestros en la consideracion que existe la posibilidad probada de hurto

cuando los equipos se encuentren instalados.

6.2 GABINETE:

Los costos correspondientes se encuentran en el cuadro 6.1

6.3 CUADRILLA:
Los costos por cuadrila de trabajo BT han sido incluidos en los costos de
instalacion de equipos monofasicos y trifasicos (ver cuadros 6.2 y 6.3

respectivamente), los correspondientes a la cuadrilla de MT han sido incluidos en
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los costos de instalacion de mediciones de tension en MT y el control de las

Perturbaciones (Ver Cuadros 6.3 y 6.4).

6.4 CAPACITACION.

El personal técnico encargado de las instalaciones debe ademas de conocer
perfectamente la forma correcta de configurar, reprogramar, descargar la
informacion de los equipos, y la correcta instalaciéon debe conocer los fines de la
medicion y sus componentes a fin de absolver las consultas que pudieran tener los
clientes, y ademas afianzar asi su responsabilidad sobre los fines que se persiguen,
no deja de ser menos importante la capacitaciéon sobre los contenidos de las
buenas practicas ocupacionales indicadas en el marco del cumplimiento de las
recomendaciones OHSAS18001, preparacion en la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, la practica diaria de la Charla de 5 minutos como medida
preparatoria al inicio de cada jornada diaria. Esto llevara a un mejor desarrollo
observacién y mejora de los procedimientos seguros de trabajo asi como una

concientizacién del porque de la secuencia seguida en los mismos.
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COSTOS FIJOS GABINETE

Dias utiles del mes 22
Tipo de cambio 3.00
Gastos Operativos y Administrativos
1 Personal Supervisor
Oescripcion Cargo Cant. Remun. Basica | Costo P
Dacio Gonzales Ramirez Jefe 02 4281 1437
Cesar Moran Moran Coordinador 08 3538 4820
Jorge Femandez Perez Analista 1 1 3259 5497
Victor Gurruonero Munugara Supervisor 1 1349 2725
Analista 2 Analista 2 1 1200 2373|
| 16862.7|
2 Alquiler de Vehiculo para Supervisiéon
Cantidad de Vehiculos —
Costo x Hora ‘ 13,4:
Costo de Km recorr. 0.6}
| Dias ] Horas x Dia I Km x Dla I costo uni. |
| 15 1 6 | 90 i 2016)
| 2016.0)
3 EPP e Implementos de Seguridad
Vida util
Descripcion Und. Cant. Costo unit. (SV.) Total (S/.) =
|Zapato de segundad par 2 573 114.6 9
Camisa pza 2 262 524 12
Pantalon pza 2 24 6| 492 12
Casaca pza 2 120.0 240.0 12
Total general 456.2 11
[Sub total (S/.) || 41.5)
4 Utiles de Oficina
Descripcion Und. Cant. Costo unit. (S.) Total (S/.)
Archvador tamafio oficio =a 200 35 71
Tinta para sefo pza 000 37 | 00
Papel Membretado e cento 010 83 _ 08|
Papel bond A4 miliar 1.50 186 K 279
Grapas caja 020 80 16
Engranador Rapid K1 Alicate pza 010 | 463 46
|Fastener Wingo caja 1 002 33 01
Sobre de manila membretado clento 0.10 _100 10
Lapcero e e ——p2a 200 0.1 03
Resakador pza 100 11 e 11
Corrector pza. 100 28 28|
Tablero de madera oza 025 80 | 20
Cnta masiang tape pza 0.40 19 07
Toner pars impresora aza 100 4500 4500
|Folder de ptastico i p2a 050 20 10
Plumdn mdeleble pza 1.00 20 20
[Sub total (SJ.) | 503.1)
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Descripcion Und. Cant. Costounit. (S).)|  Total (S/.)
Alquiter de Local ( m2) mens 1 1000 1000
Servicio de Agua mens. 1 60| 60
Servicio de Energta Eléctrica mens. 1 100 100
Artitrios mens. 1 50 S0
Equipo de Comunicacibn Nextel Eq 8 29 232
Minutos Libres de Nextel (100 min.) mens. 1 50 50
Tekéfono fjo mens. 1 70 70
Mantenimiento de PC mens. 120 960
Licenca de softwara y antivirus mens. 50 5] 404
Mantenimiento de correo y Sol. Antispam mens 205 615
Caja chica (apovo policial, denuncias) mens 1 150, 150
| sub totas (st.) | 3137.5]
6 Seguros y Pélizas 720000
Descripcion Und. Cant. Costo unit. ($.) | Costo unit (S).)] Cost (S).) | Vida Ut meses
Prima x Seguro de siniestros S/ 0 6.400.00 19,200.00 12
Pélza Responsabilidad Civil (5% ) S/ 1 442.80 44280 12
Péiza Deshonestidad Comprensiva (1% ) S/ ] 88.56 88.56 12|
Costo Financiero Capttal de Trabajo (0,5% * Fac] S/ 1 250.00 250 00 1
Costo ITF (0.07%) S/ 1 504.00 504 00 12
Total general 1,285.36 9 001
| 142.8]
7 Inversién
Vida Util
Descripcion Und. Cant. Costo unit. ($.) Cost. (S/.) meses
Computadora personal Eq 3 850.00 7.650.00 48
Camara fotografica Eq 3 120.00 1,080 00 36
Modulo para 03 trabajadores Und 3 1,000.00 9,000 00 60
Mesa de Trabajo + Sillas und 1 400.00 1,200.00 60
Scaner + Impresora Und 07 2,200.00 4,620.00 48
Laptop Eq 5 900.00 13,500.00 48
Total general 37.050.00 5000
[Sub toal (51 T 741.0]
TOTAL | 23434.6]
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COSTO DIRECTO - MEDICION DE TENSION MONOFASICO

Dias (tlles del mes Evento x Mes 580
Horas de trabajo af dia Rendimliento x cuadtlila 10
Tipo de camblo Cant. de cuadrlitas 2.90
1 Personal Operativo
Descripcion Cargo Cant. Remun. B4sica | Costo Empresa
Teécnico Electiicista 1 Especiaiste 3 1.200.00 712032
Técrico Electricista 2 Apoyo 3 900 00 535627
[ 12476.6
2 Costo de Transporte Por alquiler de Vehiculo
Cantidad de Vehlculos | I
Costo x Hora Y
Costo de Km recorr. [oX:]
| Personal I Dias | Horas x Dia | Km x Dia | costo uni. I
[Aquter ge venicuo 1 20 9 1 140 1 3210
| ee3ao
3 EPP e Implementos de Seguridad
Vida utl
Descripcl . . L]
cripcion Und. Cart. Costo unit. (S/.) Yotal (81.) L
Zapeto de sagwidad per 60 573 343 8 9
Camisa pza 120 26.2| 314 4 6
Pantsion pza 120 246| 2952 6
[Casaca pza 60 120.0 720 0] 12
Gusnie de caucho clase 0 par 60 1810 1086 0 6
IGuante de Badana par 30 13 4 40.2] 2
Guante de cuero par 30 32.0) 96.0 3
Casco dieiéctiico pze 6.0 450 2700 12
Lentes de Proleccikn pza 30 117 352 2
Bartiquelo pzo 6.0 4.4 26.1 4
Careta facml pza 60 25 1350 2
Total general 3361.905 8
| Depreciacidn lineal 420 2
1 ‘20.5]
4 Herramientas
WVida ufl
I Descripcion und. Cant. Costo unit. (S.}|  Total (8/.) e ——
Mealetin partahesramientas pzs 30 23 5| 704 12
[Corco de seauridad 04 cuerpos pza 30 402 0] 12060 9
Desarmador plano 4 x 100 mm pza 30 13 6} 40 7| 12
Oesarmador plano 5.5 x 125 mm pza 30 22 5| 67.5| 12
Ox planc 5.5 x 150 mm 30 23.0 69 0| 12
Destom@adar de gape pza 30 80 241 12
Dustamimedor perréiero pz» 30 6.4 19 3| 12
Funds de Careta pza 60 58 347 12
Funda oara guantes de caucho pza 60 9 0] 53 9 12
Dessmedor estreita pae 30 14 5| 43 5| 12
Revelador de tonsion 1o lapicero pza 30 36.0 108.0) 12
[Adcate universal nza 30 69.0) 207.0] 12
Allcade carte pze 30 750 225 0] 12
Alcaie de pinza D28 30 87.0 261 0) 12
JAicete saca segwo p2e 30 300 90.0 12
Pinza vatamperimetrica hasta 2000 A pza 30 787 S| 2362 5] 24
Linterna arande (04 pilas) pza 30 38 3| 114 9 12
Total general : 4897.3) 17
IDepreciacién lineal (mes) 2940
[ totai (21) | 254.0]
6 Gastos Directos
Descripcion Und. Cant. Costo unit. ($.) | Costo unit. (8.)] Cost. (8/.) | Gasto mensual
Dedudible por Siniestro (Cave) Eq 2| 550.00 1,650 00 3.300.00 12
Camtio de Cemadus Und 173 5.00 15.00 2.58500 12|
Reposioan de Candados Und 40 3.00 9.00 360 00 1
Mantendmiento y Reparscxan de equipos S
Cuitys cin Anval S 169 12
Total general 6,255.00 11 00
EatowEn ! C=XG|
[ TOTAL [ 233s9.4|

C U DIRECTO | 40 33|
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COSTO BDIRECTO - MEDICION DE TENSION TRIFASICO

Dias tles del mes
Horas de trabajo al dia
Tipo de cambio

1 Personal Operativo

Evento x Mes
Rendimliento x cuadrilla
Cant. de cusdrillas

Descripcion Cargo Cant. Remun. Basica | Costo Empresa
El:ricg Ele_dliciﬁl 1 Especialsta 06 1.200.00] 1424 06
Técnico Bechicista 2 Apoyo 06 900 00| 1071 25
[sub totm (81) 2496.3)
2 Costo de Transporte Por alquiler de Vehiculo
Cantidad de Vehiculos
Costo x Hora 8.5
Costo de Km recorr. T
| Personal ] Dias ] Horas x Dia I Km xDia I costo unl. _ ]
[aqae e veniaso | 2 ] 9 1 140 | 3531)
21186
3 EPP e Implementos de Seguridad
Descrtpcion und. Cant. Costo unit (8) Tota (S2.) Vidajoen
meses
Zapato de seguridad par 12 57 3| 68.8) 9
[Camisa P 24 2'§ 2| 62.9) 6
Pantaion pza 24 246 590 6
Cessca pze 12 1200 144.0| 12
Guante de caucho clase 0 par 1.2 181.0) 217.2] 6
Guarnde de Badena pay 06 13.4/ 8.0 2
i
(Guente de cuero par 06 320) 19 2 3
[Casco dietécirico pza 12 450 54 0 12
Lentes de prateceion pza 06 147) 70 2
Bartiqueio pza 1.2 44 5.2 4
Carets facial pz 12 25 270 2
Total general 672.381 8
| Depreciacién lineal 840
[ ot tsy 84.0
4 Herramientas
WVida utl
Descripcion Und. Cant. Costo unit (S/) Total (8/.) misex
Maletin p pza 06 235 141 12
ICerco de seguiided 04 cuerpos pza 06 4020 2412 9
Desamador plano 4 x 100 mm bze 06 13 6} 81 12
Desamador piano 5.5 x 125 mm pra 06 25 13 5 12
Desarmador piano 5.5 x 150 mm pze 06 230 13 8 12
D de odbe pzra 06 8.0| 4 8| 12
Destaniledar perilero pr8 06 64 3.9 12
Funda de Careta pIm 12 58 69| 12
Funda para guantes de caucho pza 12 90 10 8| 12
Desmmnador estreila pza 06 1450 87 12
Reveldar de tension tpo lacucaro pza. 06 360 21 6| 12
JAScaio uwos) pra 0.6 69.0 414 12
e cate pza 06 750 45 0| 12
Ascate de pirza pza 06 870 522 12
|AScate sace seguro pze 06 300 18.0 12
Prza vatampenmetrica haste 2000 A pza 06 787 5| 472 5| 24
Linterne grande (04 piles) pzs 06 383 23 0] 12
Total genoral 939.5 17
[Depreciacién iineai_(mes) 56.8
68.5]
6 Gastos Directos
Oescripcion Und. Cant. Costo unit ($.) | Costo unit. (8/.)] Cost. (84) Gasto mensuad
Deducible par Sinkestro (Trifasico) Ea 1 631.80 1.895.40 1.895 40 12
(Camiio de Cemedusre Und. 28 500 15.00 42000 12
Reposiatn de Candados Und 20 300 9.00 180.00 1
ManteraTverdo y Repamcidn de equipos &
Caibracin Aum! £ 30 < 12
Totel general 2,495.40 11 00
I TOTAL |
L C U. DIRECTO 1
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COSTO DIRECTO - CONTROL DE TENSION EN MT

Otas (ttes del mes
Horas de trabajo al dla
Tipo de cambio

1 Personal Operativo

Everdo x Mes
Rendimiento x csadrilia
Cant. de cuadrillas

Oesaipdan Cargo Cant. Remun. Bisica | Costo Bmpresa|
Téavco Sectricista 1 Especalsta 05 1.400 00 1342 89
Tecruco Blectnicrsta 2 Apoyo 05 900,00 89271

2 Costo de Transporte

Cantidad de Vehlculos

Por alquiler de Vehiculo

Costo x Hora
Cosio de Km recort.
| Persorad | Dias | HorasxDia | «km x Dia
| Aquter ge veniaso | 20 | 9 | 130 |
| toca (30 | 1500.0|
3 EPP e Implementos de Seguridad
WVida util
Oesaipcian Und. Cant. Costo unit. (S/.) Total (SV.) e
Znpato de seandad par 10 57.3 573 9
Canisa oze 20 28 2] 52,4 6
Partelon p2ze 20 246 49.2] 6
Cosace pze 10 1200} 1200 12
Guante de caucho dase 0 par 10 181 0 181.0] 6
Guante de Badwr® per 05 134 6.7 2
Quante de cuero par 05 320 18.0 3
Cusco delédnco pza 10 450 450) 12
Lentes de oratecoin pza 05 17 59 2
Bartaquelo pza. 1.0 44 4.4 4
Corets facia) pza 10 25 2.5 2
Total general 560.3175 a
1 Depreciacion lineal | 70.0|
| 70.0
4 Herramientas
Wida i
Desaipdan Und Cand. Costo wiit. (8/.) | Total (81.) =
Maletin portahermamientas pza 05 85+ 117 12
Cerco de searichd 04 cuaos pre 05 402 0] 201.0 9
Oessear olanc 4 x 100 mm pze 05 13.6] 6 8| 12
Desanvarky olano 5.5 x 125 nyn pza. 05 2;‘ 11.3] 12
Orsaimador planc 5.5 x 150 min pza. 05 20l 115 °
De il do gapo ) 05 8 OI 40 12
Deslomitador permiiero pre 05 64] 32 12
Funde de Cereta pzo 1.0 sel S8 12
Funda para guates de caucho 10 9.0 9.0] 12
Orsamedr estrdla pza. 05 14.5) 7.3 12
Revelndor de tensidn too lapicaro pza 05 36.0) 18 0} 12
| Alcate universal pze 0.5 69 0! 345 12
AScale carte pIB 05 75 0| 37 5| 12
Ascate de enr= pzs 05 870 43| 12
| dcpte do
|Aécate sace seqiro pzs 95 4 150l 12
Fnzs voltamp hesta 2000 A _pza 05 787.5) 938 i)
=
Linterna grande (04 odas) pz® 0.5 303 19.1 12
Amcladors pard corte 4.5° 750 W pze. 05 536 0} 268 0| 24
Meauins de saldar 160 A pto. And 05 589 5 284.8] 24
Escaiers Tethsoocn 28 pasos pze 00 1286 0| 0.0} 36
Tots! genersl 1 13856] 2
Deprectacién lineal 65 3)
1 69.3'
5 Gastos Directos
Descripcion Und. Cant. Costo unit. ($.) |Costomit (S/.)| Cost, (S.) | Gasio me=al
Onducibie por Sikesstro (Cava) €g. of 550.00 1.650.00 = 12
Oeduchie por Simero (Memovax) Eq 1 63180 1,835.40 1.895.40 12
MySosrecrto y Reparacin de equipos s
Caityscitn Anal S/ 33 12
Tote poners 1.895.40 12.00
1 15&0l
[ TOTAL ] 4032.9]

b
2
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COSTO DIRECTO - CONTROL DE PERTURBACIONES

Dias uthes del mes 20 Evento x Mes
Horas de trabajo al dia 9 Rendimiento x asadnlla
Tipo de camblo 3.00 Cant. de cuadillas
1 Personal Operativo
Desatpcian Cargo Cant. Rermun. Bssica | Costo Bmpresa)
Técrico Electricista 1 Especiaista 05 1.400 00 1342 89
Técnico Bectnasta 2 Apoyo 0.5 900 00 89271
T 2235.6)
2 Costo de Transporte Por alquiler de Vehiculo
Cantidad de Vehiculos
Costo x Hora
Costo de Km recorr.
| Dias | HormsxDia | Km xDia ¢ Y
| 20 | | 130 | I
| 1500.0}

3 EPP e Implementos de Seguridad

Vida uil
Desaipcton und Cant. Costo urit. (§.) |  Total (8/.) fas
Zapaio de segridad par 10 573 573 9
Camisa pze 20 26.2| 52 4 6
Pantaion pza 20 246| 492 6
Cesaca pza 1.0 120.0} 120.0} 12
Guanie de caucho dase 0 par 10 181.0] 181 0] 6
Guante de Badnre par 0.5 134 6.7 2
Guante de cuero par 05 20| 16.0 3
Casco diedéatico pza 10 450 45.0) 12
Lontes de proteradn pre 05 11.7) 59 2
’ pza 10 44 4.4 4
Carets facial pza 10 25| 2.5 2
Total ganerat | 560.3175) 8
| Depreciacion lineal 70.0
I 70.]
4 Herramientas
Wida uil
Oescripcion und. Cart. Costo unit. (Sl.)l Total (S.) asses
pze 05 gl 17 12
Cerco de searidad 04 curerpos pza 05 402.0) 201.0) 9
Oesarmadar plano 4 x 100 mm pza 05 36| 68 12
Oesarmador plano 5.5 x 125 rmm pza 05 Hﬂ 11.3] 12
Desamadar plano 5.5 x 150 mm pza 05 2 0 115 12
Desiamiladcr de gabo pze 05 8.0 4.0 12
Desiomiador permiiero pza 05 64 32| 12
Funda de Careta ozs 10 5.8 5 8| 12
Funds mere guartes de caucho pra 10 9.0 9.0 12
e redo estrae pza 05 145 73| 12
Revetadar de tensiin tipo lapicero pza 05 360 18.0) 12
Adate uhersal pza 0.5 69.0) 34.5) 12
Adcate cote 05 75.0) 37.5| 12
Abcate de pinze pza 05 8.0 435 12
Adcaie saca soguro pze 05 30.0] 15.0} 12
Anzs voltasmpanimetrica hasta 2000 A pza 05 787 5| 5361 24
tinterna grande (04 pias) pza 05 383 19.1 12
Amcladars oars corte 4,57 750 W 05 5360 268 0| 2
Maazne de soldar 160 A pto. Az pza 05 569.5 2848 2
Esraters Teldsconion 28 pesos oza 00 12660 00 6
Total penersl 1385.6) o
[Depreciacton tinea 69.3]
I 69.3]
5 Gastos Directos
Desaipcian und. Cant. Costo unit. ($.) | Costounit. (8/.)| Cost (S..) | Gasto marwua
Oeductie po Siniestro (Cava) Eq 0 550,00 1,650.00 12
Deducio por Siiestro (RPM) Eq 1 1,909.80 5,773.40 5,729 40 12
MarteryTaEo ¥ Repsrecdn de €QE0s s
Caltyacin Anual s 33 : - 12|
Tota) genersl 5.729.40 1200
| 4ﬁ.5|
I TOTAL T 4352.4]

[ cuorecto_ 1 5462)




CAPITULO VII

iNDICES DE CONTROL DE DESEMPENO

71 MEDICIONES VALIDAS Y FALLIDAS POR CAMPANA

A través del seguimiento de resultado de las mediciones en cuanto a la validez de
las mismas se puede observar como beneficio de la aplicacion de la metodologia la
reduccidon progresiva la cantidad de mediciones fallidas, si bien es cierto, no es
reducen a cero, hay una disminucion por la deteccion de equipos con defecto en la
medicion por el andlisis inmediato de los registros del dia, el cual es consecuencia
de la ganancia de tiempo en el proceso, detectado a tiempo un equipo puede ser
dejado de instalar, no se puede evitar que los equipos fallen durante las
mediciones, pero si se puede prevenir la recurrencia de mediciones fallidas por
instalacion de equipos defectuosos o descalibrados, no detectados a tiempo,

obteniéndose por cambio de condicién mediciones validas.

El conocimiento de los fines de la medicion asi como la mejor preparacion de los
técnicos instaladores permite disminuir en un pequefio porcentaje la mediciones

fallidas por desconexién de terceros, en algunos casos es inevitable.

En el grafico 7.3 se puede observar la evolucion de las mediciones tanto validas

como fallidas producto de mediciones efectuadas en cumplimiento de la NTCSE.
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El gréfico 7.4 muestra la evolucidn de las mediciones tanto validas como fallidas
producto de mediciones efectuadas por solicitudes internas (propias del trabajo de

la empresa fiscalizada) como por reclamos de clientes.

El grafico 7.5 muestra la evolucién de las mediciones tanto validas como fallidas
totalizadas, es decir, las correspondiente a una campana de mediciéon o dicho de
otra forma la combinacién de las realizadas por NTCSE mas las mediciones por

solicitudes internas y los reclamos de clientes. ver ademas cuadro 7.2

7.2 TIEMPO DE ENTREGA DE INFORMACION

Como parametro para la gestion se ha tomado en cuenta un Acuerdo de Nivel de
Servicio (ANS) el cual establece la hora de entrega de los registros binarios (o
archivos fuente), archivos procesados de medicibn (en modo texto) vy
correspondientes planillas y tablas electronicas la cual queda establecida en las
17:00 hrs. del mismo dia en que el equipo es retirado, esta hora se establece
independiente del plazo establecido en la base metodologica que es de 18 hrs

luego de retirado el equipo registrador del punto de medicion.

El grafico 7.2 muestra la disminucion del tiempo de entrega de la informacién luego
de la aplicacidon de la metodologia a partir del mes de abril del aiio 2007, las horas
de desfase corresponden al promedio de desfase del envio de la informacién real y

la hora pactada,.

7.3 CICLO DE MANTENIMIENTO.
Por tratarse de instalacién de equipos electronicos con partes no moviles, el

mantenimiento esta centrado en el cambio de acumuladores y calibracién de
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acuerdo a la frecuencia establecida en el cuadro 7.1 dependiendo de la Marca y

procedencia del equipo analizador.

Cuadro 7.1

Frecuencia de calibracién y cambio de acumuladores

ECAMEC Anual Anual

ARS5-L Anual Cada 3 afios
CAVA251 Anual Cada 3 arios
MBX300 Anual Cada 5 arios
RPM1650 Anual Cada 2 anos

*fuente Laboratorio de Calibracién. CAMPERU SRL.
La primera calibracién para equipos nuevos se efectua pasado el segundo afno de

uso con una tolerancia de 6 meses.

Toda vez que un equipo haya sido reparado debe ser recalibrado considerandose

como referencia para la proxima calibracion la efectuada luego de la reparacion.

El mantenimiento correctivo corresponde al cambio de partes por defecto detectado
después de una medicion, siendo recurrentes los componentes detallados en el
cuadro 7.3, se ha utilizado como referencia los datos estadisticos de 3 anos
proporcionados por un laboratorio encargado de realizar estas labores a nivel

nacional.
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Cuadro 7.2

Comparacion con aiio anterior

— FALLIDAS 2006_

aad

FALLIDAS 2007

*fuente Seccidon en Campo. CAMPERU SRL.

Cuadro 7.3

Componentes con recurrencia de fallas

=

Trasformador
fuente
Acumulador
Trasformador
fuente
Termistor
Swicht
Pinzas
Disco duro
Acumulador

*fuente Laboratorio de Calibracion. CAMPERU SRL.
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Grafico 7.2

EVOLUCION DE INSTALACIONES Y DESFASE EN TIEMPO DE ENTREGA
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Grafico 7.3

EVOLUCION DE MEDICIONES REALIZADAS POR NTCSE
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Grafico 7.4
EVOLUCION DE MEDICIONES REALIZADAS A SOLICITUD
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Grafico 7.5
EVOLUCION DE MEDICIONES POR CAMPANA DE MEDICION
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CONCLUSIONES

Con la innovacion tecnolégica se ha obtenido un aumento del desempefo en

campo en un 28% con respecto a la cantidad de instalaciones del ano anterior.

Se ha logrado una disminuciéon del 50% en la cantidad de mediciones fallidas
por recurrencia de equipos con defecto instalados no detectados por falta de
analisis, las mismas que han pasado a formar parte de las mediciones validas,
reduciéndose de esta forma el incremento de mediciones por arrastre de

fallidas.

Se ha logrado el cumplimiento del plazo interno de entrega y optimizar los
tiempos, ahorrando un promedio de 2 Hrs por dia, al enviar la informacion
desde el campo ese tiempo permite una mejor revision de los resultados de
medicion, verificacion de la validez de las mediciones, y mejor programacion de

los trabajos, ademas de un ahorro superior a s/. 25000 respecto al afio anterior.

El uso de las buenas practicas como la identificacion de los peligros y la
evaluacion de riesgos y la estandarizacién de procesos ha permitido mejorar las
labores de campo haciéndolas mas seguras y confiables, reduciendo el nivel de

accidentabilidad.
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Datos del Cliente MT en PMI
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Anexo 5

COTIZACION DE SERVICIO DE CALIBRACION
LOS PRECIOS NO INCLUYEN IGV

Registrador monoféasico Circutor Cava251 S/. 250,00 S/. 960,00 S/. 170,29

Registrador tnfasico Circutor AR-5 S/. 400,00 S/. 960,00 S/. 367,90

Registrador trifasico Circutor CVM-BDM S/. 400,00 S/. 960,00 ) S/. 367,90
NO PRESENTO

Registrador tnifdsico LEM Memobox Smart S/. 999,00 S/. 960,00 S/. 367,90

Analizador trifasico LEM Topas1000 S/. 1.200,00 S/. 960,00 S/ 367,90

Analizador trifasico RPM PR-1650 S/. 960,00 S/. 367,90




Anexo 6

Matriz de Comunicaciones

MATRIZ
COMUNICACIONES
Mediciones de Calidad de Producto
Tipo de Accion y Seguimiento
o jeti i i cuencia Archivo
s Documento Solatp Cédigo | Para | Medio |Frecuencia| . .4 | Recibido | Atendido| -°9™ 9¢
Objetivos
Avisar previamente y conforme a
los requerimientos de la NTCSE
1 Cartas de ARSI R AP Clientes WD o) dd/mm/aa | dd/mnvaa L Y
Aviso seleccionado como parte de la informativo
muestra para control de la alidad
de Producto
2 Ordene; de Indncar los trapaps_ dg oT Persqnal D D dd/mmvaa | da/mmvaa | dd/mmvaa Si/No/En S|
Trabajo Instalacion y retiro diarios Especifico Proceso
3 Cuademos Anotar las incidencias diarias Co Persqnal I D dd/mm/aa| . Caréctgr SI
de Obra Especifico informativo
4 Planos Facilitar ubucaméq Qe los puntos UG Persqnal D D dd/mmvaa | dd/mmvaa . Caréctgr si
de medicion Especifico informativo
. Evidenciar instalacién y o retiro .
5 Planll!a§ de de equipos registradores, PL Persqnal I D dd/mm/aa | dd/mm/aa | dd/mnvaa SiNo/En SI
Medicion S Especifico Proceso
complimiento de req. NTCSE
Acuerdos de Dejar constancia de Gg{ieerr\;:;y Si/No/En
6 Nivel de |compromisos fuera de contratoy| ANS articioante 11D o dd/mm/aa | dd/mmvaa | dd/mm/aa pl R SI
Servicio establecer indices de control P sp roces
Todo el Intercambio
7 E-mail Comunicacion interna y externa s/cod ersonal D D dd/mm/aa | dd/mnvaa | dd/mm/aa de Sl
P informacion




Anexo 7

Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

MATRZ

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Mediciones de Calidad de producto
SITUACION EVALUACION s CONTROL RESPUESTA A EMERGENCIA
0 DEBCRIPCION DE PELIGRO / EVENTO ESGO ASOC 3 BGNECA oS 3
ACTIDAD FaEts =0 PELIGROSO - e i : § ™ 2|8 DOCUMENTO APLICABLE {cod)
2le|8 |E|F|c]|s = 2 {eédigo) CONTROL OPERACIONAL DocUMENTO
6l9| = o y nombre)
lz|uw 2 1]
S 1 ® z
SGI-00-15-02 Trasiado
168 |Pista en mal estado Chaque de vehlcuios x B EEERE No | signifcavo 1] 8t frowo U shgarde | bevisin permanente (PGSSO) NO
7-00-15-
164 :’m')'“" do visbibded (chma. Lees | o) sque de vehiculos x 1f1]]s no | sgicavo | 1 [ .s: °: 02 Trasiado 81hgar do g oo iicn pamenente (PGSSO) NO
a3
: S
165  |Foita ofala de sefteizacicn enlavia  |Choque de veiiculos x 1113 No |  sgitcavo | 1 | s 1502 Traslado ol igar de | o 100 permanente (PGSSO) NO
Prcblemes musculares y SG1-00-ESO-03 Manejo de Riesgo
’ NO
802 Carga Movimlento de insumas y equpos en articulaciones X 1 a1 ] NO No Signficativo 1 |NO Ergonémico
160 Trénsito vehiculer a excesiva veiocidad  |Chogque de vehiculos X 1111113 s Significetivo 1 Supervisian permanente (PGSSO) NO
D+ o e —
SGF00PL-03 Pien de
-00-
ugar de Trebejo 810 s"“’“dl" enfermo (del vehiculo de |, 00 de vehlculcs x|l x 1)1 1]3 No | Senifcatvo 1 | s s:;qo 1802 Traslado el kugar de | - \4sion permanente (PGSSO) Si | Cantingencats para Trabsjos del
anspate) Cam,
Supervisian p@manente (PGSSO), SG1-00PL-03 Pien de
1-00-
811 |Conductr intaxdeado (alcon, drogas)  |Choque de vehicutos x| x]1l1]1]3 No | Senificetvo 1 | s ls:b..o 1S-02 Trasladoal ligar de |, /ot o impedir que o conductar Ingrese] &1 | Contingencals para Trabajos del
8 boe Campo
B conductar podra suspender e trabajo
Estrés, fatiga x 1l3f1] NO | NoSignMcatvo | 1 |NO ysin bajo NO
920 Manejo paanente de la unidad de de_supervsa
iransparie B conductor pora suspender o trabajo
Estrés, fatige X 113111 NO No Signfficativo 1 |NO y sin bajo NO
920 de_supervisar
Contacto directo o indirecto con puntos JASG-CPA-002 instalacién y Retiro SGI-00PL-03 Pan de
500 en Baja Tensicn, B I Muerte x| x]ol]a]s sl Sinificativo 1 | st [de Registragores en Sumistros C“"":';;“::':’P‘:;g“;' ;‘;";’:““‘ Si | Cantingenceis pers Travejos de|
Instalacion y Retro estatica, arco elécinico MT, SETSy SED'S per : Campo
de Anatzedor en
SET'S Contacto directo o Indirecto can puntos [ASG-CPA-002 Instalacidn y Retiro SGI-00PL-03 Ptan de
Instaiacién ylo
b 500 |energizados en Baja Tension, Blectricidad| Bectrocucion / Muette | X xof1]2]2 s Signiicativo 1| si {de Registradores en Suministros | CUTPento do ASG, supeivisicn Si | Contingencais para Trabejos de,
1retiro de anailzador| pamanente (PGSSO), EPP'S
do red estatica, arco eléctrico MT, SETSy SED'S Campo
[ASG-CPA-002 Instalacién y Retiro SGHOOPL-03 Puan de
612 |Cotecrcutto Gm""‘”“’m| 0:‘ ';:‘S:O’ x| xfol1]3ls si| souncanvo | 1 | si|de Regstredores en Sumiistros C“’::’;ﬂ':’ & ASC;‘ i L i | contingencats para Trabejos de
IMT_SETSySED'S e e Campo
410 SQustancias kritentes o alergizante :::dm‘ QLS00 X ojojojo NO No Significativo 1 |NO -Uso de mascara para gases NO
Canexicn de
Leplop a
[ASG-CPA-002 Instalacién y Retiro
registradar (Cumpimiento de ASG, supervision
300 etos Movies no es rados 1 1 N
(programacion y Oby o Gape X 0 4 el Significativo 1] :TR;?T‘;N(;;B ag Sumbistros | ente ) EPP'S NO
|doscarge de . y
08)
nexscn do
Leptop &
registrador lares y SG100-ESO-03 Menejo de Riesgo
(programacion y 805 Postures Inadecuades o1 las articulacines X of 11 2] 1 NO No Significativo 1 |NO Ergontmico NO
descarge de
delon)
21 Uso de santerios fuere del damiclio Enfermedados varias x o312 NO | No Significatvo 1 |NO ‘l"::t::’"“m Que dfrescen higone al NO
Necesidades do Tomar aiMmentos en lugeres Que ofrecen
220 |Atmentacion tuera de damicito Enfermedades varl ificat
persconal o varies X 0j3j1]2 NO | No Significativo 1 |NO higiene en su oreoaracion NO
90  |EntemedsaiDaoncis mtempesivg | EMPerMentodea xfof1]1]2 No | Nosipntfieatvo | 0 [NO REL TR AT S I T v
salud coon gdlencies




Anexo 7

Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluaciéon de Riesgos-continuacion 1

MATREZ

DENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Mediclones de Calidad de producto

SITUACION EVALUACION (o CONTROL RESPUESTA A EMERGENCIA
DESC| ELIG < g o~
ACTNIDAD TAREA COoDIGO RIPCIGN DE PELIGRO/ EVENTO| g0 asociapo | 2 ;‘ o B | smamAcarvo s o
PELIGROSO 3 & = DOCUMENTO APLICABLE (cédigo| 1
x|l E|F|IC|IS|IR| 5 CONTROL OPERACIONAL DOCUMENTO
o g y nombre)
12|t g lE g
o «
ASG-CPADOZ I Ty Retiro _[Cumph 36 ASG, orden y Impieza on
im Objetos en el sueio Caidas al mismo nive! X X 1]3|1]c)s|s Significativo 2 | St |de Registradores en Summistros el lugar de trabajo; supervision permanente] NO
Preparacion de MT, SETS y SED'S |(PGSSO)
Equipos ASG-CPA-002 1y Retiro  |Cumpi de ASG, orden y limpieza en
323 Objetos o superficies punzocortantes Corte b3 oj2|1]0} 3]s Significativo 1 | S |de Registradores en Suministros el lugar de trabajo; supervision permanente| NO
MT, SETS y SED'S (PGSSO)
SGI-00PL-03 Plan de
340 Faila en e vehiculo Chogue de vehiculos b3 110 1]3]5]|NO Significativo 0 |NO S! | Contingencals para Trabajos de|
Campo
001502 T Il
168 |Tratico en s Choque de vehicuios x 1] 1] 1]3]6]no| sgmeano 1] s ffm?: R sHdo s ugarice [supervsion permanents (Gs50) NO
T 1
168 |Pista resbatasa Choque de vehicuios x 111 1]3]6|no| signmeatmo 1] s f:;:'sm o oarce ISupeMsbn permanents (PGSSO) NO
F T 1
166 |Pista en mal estado Choque de vehicuios x 1]1]1]3]6]no| sgntcano 1] s ls:m?:«soz [acos boarde |SupeMsbn permanente (PGSSO) NO
1P obem.
164 :'m) B e o (chnaces Choque de vehiculos X 1 1 1]13) 6] NO Significativo 1 S f:;?g‘soz [ i lugarlge ISupeMsnn permanente (PGSSO) NO
165 Falta o falla de sefallzacion en ta via Choque de vehiculos X 1 1 113] 6| NO Significativo 1 S :.G;?:'lsoz famcesiuoarcs Supervision permanents (PGSSO) NO
Despzamientoal| 802 |Carga Moviniento de insumas y equipos p'w;“f s:"“"’“ v x 113l 1]1]6]|no| Nosgnrcatwo | 1 |no|- :G"z'ezf 03 Manejo de Riesgo NO
hgar de Trabajo en articulaciones rgondmi
1001 1l
. 160 |Transto vehicular a excesva Choque de veh x 1113l s Signficativo 1| s !S:m S-02 Trasladoallugarde  |q, . \iuion permanente (PGSSO) NO
Equipos ~ SGI-00PL-03 Plan de |
Cond | veh
Registradores en 910 uctor enfermo (del vehicuo de |\ de vehiculos x| x|t 1]3]e6]no| signmcamo 1 | g |SCHO0IS 02 Trastadoallvgar de g 0 oo permanente (PGSSO) st | Contingencais para Trabajos de
Sumnistros BT ransporte) trabajo
Campo
Supervision permanente (PGSSO), SGI-00PL-03 Plan de
911 Conductor intaicado (alcohol, drogas)  |Choque de vehiculos X X 1 1 1] 3] 6] N Signficativo 1 S :.;aGb:o:-ISOZ LT SN2 C) Informar e impedir Que ei conductor ingrese SI | Contingencars para Trabajos de
) a laborar Campo
E! conductor podra suspender el trabajo
Estrés, fabga b3 113 t]1]6]NO No Signlficativo 1 | NO continuo y sin descanso bajo autorzackn | NO
920 Manejo permanente de la unkdad de de supervisor
transpoite El conductor podra suspender ef trabajo
Estrés, tatga b3 1131 1]6]NO No Significativo 1 |NO continuo y sin descanso bajo autorizacdn | NO
920 de_supervisor
900 |Hostidad Agresion de persoras | x o|3|2]|o|s|n| Nosgnrcavo | 1 [NO |SG+AD-ES-05Mansio GeResgoante |
Peiigros por Terceros
Cortacto directo o Indirecto con puntos ASG-CPA-002 Instaiacion y Retiro | de ASG " SGI-00PL-03 Plan de
500 energizados en Baja Tension, Electricidad] Electrocucion / Muerte X x 0133 2]%s8 Sl Signfficativo 1 SI |de Registradores en Suministros P(;SSO ! EP;S ' Si | Contingencais para Trabajos de
estatica, arco eldctrico MT, SETS y SED'S i ). Campo
1 ylo
retrode Explosion /Incendio/ ASG-CPA-001 Instalacitn y Retiro | de ASG sl e
612 |Costockeutt y  Supe
Registrador ockeuto Generacisn de Humo X X oj3j3|3f9] s Signific ativo t]s g reg enS 8T |p ( ). EPP'S Sl Camngenca:apr::Tubajcu de
300 Obyetos Moviles no agsgurados Golpe olz2lz2]l1ls! s . ASG-CPA-001 1y Retio  |C de ASG, supe |
= X Signficatio & de regtsTradores en Sumiistros BT | permanerte (PGSSO), EPP'S e
Irtacion, efectos sobre
410 |Sustancias iritarmies o alergizants s ao0e x ofolo]lo]o]nNo| Nosgnrcawo | 1 |NO Uso de mascara para gases NO
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Wigtl & UG IuUGIIgilivaw [TV LN R -7 1" (] Y VAIMAVIVII Uy UYMW wuin ansee . e
MATRIZ
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
Mediciones de Calldad de producto
SITUACION EVALUACION ~ CONTROL RESPUESTA A EMERGENCIA
S ~ ~
ACTVDAD  TAREA  copigo DESCRIPCION DEPELIGRO/EVENTO  piesss asocupo i ¢ g wawmcamo g 2 g
PELIGROSO ; @ T S DOCUMENTO APLICABLE (cbdigd
IE F IC IS IR 35 $ H CONTROL OPERACIONAL 3 DOCUMENTO
§ 3 & i y nombre) u
3 S g
ASG-CPA-002 yRetro C de ASG, orden y kmpieza en
m Objetos en e suelo Caldas al mtsmo nivel X X 1 3 1 0 5 S Signficatvo 2SI de Registradores en Suministros el lugar de trabajo; supervisidn permanerte NO
Preparacion de MT SETSySED'S PGSS0)
Equipos ASG-CPA-002 yRetro C i de ASG, orden y linpm2a en
323 Objetos o superficies punaocortantes Corte X o 2 1 0 3 9 Signficativo 1 Sl "de Registradores en Suministros el lugar de trabajo; supervision permanerte
MT SETSy SED'S lipsso)
SGI-00PL-03 Ptan de
340 Fallaen e vehicuo Choque de vehicuos x x 1 0 1 3 5 NO  Sgnhcamo 18l if:: 1502 Trasiado al Lgar de g, v ison permanente (PGSSO) Sl Contingencais para Trabajos de|
Campo
GI-00- Trastado
168 Trifico en nta Choque de vehicuks x 1 1 1 3 6 NO  Sgurcano 1 sl imh 102 Trastado Al ugar de ¢ 1\ ig1on pevmanents (PGSSO) NO
168 Pista resbalosa Choque de vehicuics x 1 1 1 3 6 NO  Sguficatho 1 sl Sf:]’g 1502 Trastado al Lgar de o, o \ision permaneme (PGSSO) NO
166 Pstaenmal esbdo Choque de vehicuks x 1 1 1 3 6 NO Sgifcavwo 1 SI ﬁf:: 1502 Trastado B gar de g o vrston permanentte (PGSSO) NO
164 ::"’) 123 do visibildad (CIMa, Iuces o) 6 e vehicuios x 1 1 1 3 6 NO  Sgolicatvo 1 g G °°]° 1502 Trastado af igar de o, 1cion permanente (PGSSO) NO
SGHOO- T
165  Faltaofalla de sefalizackbnentavia  Choque de vehiculos x 1 1 1 3 6 NO  Sgnficatvo 1S e 1502 Trastado A Ugar do ¢ \xsion permanente (PGSSO) NO
HO0-ESO-0: esgo
Desplazamierto al 802 Carga Movimiento de insumos y equipos Prob:kr:m: muscuares y b3 1 3 1 1 6 NO No Significatvo 1 NO SG o E‘: 3 Manejo de R NO
ugwdeTram]o en articulaclones rgondmico
160 Transito vehicutar a excesha velocklad  Choque de vehiculos x 11 1 3 6 Signficatvo 1 g SCHOOISO2Trasldod bgarde o o on cermanente (PGSSO) NO
SGI-00PL-03 Plan de
Conductor enfermo (del vehicuio de SGI-00-1S-02 Trastado a de
Instaiackn y Retiro 910 ) ( Choque de vehiculos X X 11 I 1 3 6 NO Significativo 1 st o b Supervigion permanente (PGSSO) Si Contingencais para Tratejos de
o Regiatradores enf Campo
MTySED'S SGHO0-1502 Trastado af kgas de Supervision permanants (PGSSO), SGI-00PL-03 Plan de
9 Conductor Intaxicado (aicohol, drogas)  Choque de vehiculos X X 1 1 1 3 6 NO Signdicavo 1 8 o Informar e impedir que el conductor ingresel S| Cantingencas para Trabajos de
a laborar Campo
E) conductor podra suspender el trabajo
Estrés, fatga b3 t 3 1 1 6 NO NoSgnificatvo 1 NO y sin bajo aL NO
920 Manejo permanents de la unidad de de sunavior
transporte E! conductor podra suspender el trabajo
Estres, fatga X 113 1 1 6 NO No Signfficativo 1 NO y 8in bajo au
de_superveor
SGFAD-ES-05 Manejo de Resgo ants
Hoatilidad
900 Agresion de personas X 0 1 2 1 4 NO No Significativo 1 NO Peigros por Terceros NO
[Contacto directo o Indirecto con purtos ASG-CPA-002 irstalacion y Retiro c de ASG SGI-00PL-03 Plan de
500 (¢ en Baja Tension, Electricidad Electrocucion / Muerte X X 0ol3|3])| 2 8| s Signhicativo 1 Si _de Registradores en Suministroe m te (PGSSO! ) EPV;S S Contingencais para Trabajos de
estatica, arco ectrico MT, SETSy SED'S permanente ( ). Campo
ASG-CPA-002 Instalacin y Retro
121 |Uso de eacaleras portsties Caida a datnto nivel x o332 o s| sgancamo 1 51 'de Regtstradores en Sumingtroa | CUTPIMEeNto de ASG, supervisibn NO
Instalacion y/o permanente (PGSSO), EPPS
Tetro do |MT_SETS ySED'S g
Regatrador Corttacto directo o indirecto con purtos IASGCPA-(m Instalacion y Retiro | . d0 ASG SGI-00PL-03 Plan de
energzados en Baja Terrsion, Electricidad Blectrocucidn / Muerte x x |of3]2f2 7 s Signficatvo 1 Sl jde Registradores en Suminstros ' PP Si Contingencais para Trabgjos de
estatica, arco eléctrico |MT, SETS y SED'S pesmanente (PGSSO), EPP'S Campo
Expiosion / Incendo / |ASG-CPA-002 Irstalacion y Retro SGI-00PL-03 Plan de
612 Cortocrcuto Gonef:;?on :: H © X X of 3] 3 3 9 s Signficavo 1 S| de Regstradores en Suministros Cumplimierto de ASG, supervision S!  Contingencais para Trabejos de
umo € p (PGSS0), EPPS
MT SETSySED'S Campo
[ sobre
410 Sustncis rtantes o akerguante rtackn, etecos sobre ta | o0 o o o o no| Nosgcamo 1 wO Uso de mascara pasa gases NO
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Anexo 7

Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos-Continuacion 3

MATRIZ

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Mediclones de Calldad de producto

SITUACION EVALUACION ; CONTROL RESPUESTA A EMERGENCIA
b < b §
~
ACTIVIDAD TAREA | cooiGo °E‘°""’c'°:;f:m”"° EVENTO|  p1ESG0 ASOCIADO i i 2 2| sowmcamvo 3 ] §
z|o Flie|s 2 DOCUMENTO APLICABLE (¢digo|  6)\rpoL oPERACIONAL DOCUMENTO
§ o 3 s y nombre)
z|u @ o
& = z z
Conexidn de [ASG-CPA-002 Ingtalacion y Retro
i . Cumpfimiento de ASG, supervision
Instalacion y Reto 'Ln;:: :n 300 Objetos Moviles no asegurados Golpe X 3] 3] 0] St Signfficativo 1 Sl ;orﬂgg;?aost;; e; Suministros permanente (PGSSO), EPP'S NO
de Rogtstradores en{ e ! Y
MTySED'S ‘o'm'uga = Problemas musculares y SGI-00-ESO-03 Manejo de Riesgo
datos) 805 Posturas Inadecuadas on tos articulaciones X 3] 3 1 NO No Significaivo 1 |NO Ergonomico NO




Anexo 8

Matriz de Identificacion de Aspectos y evaluaciéon de impactos ambientales

MATRIZ

IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

MEDIDA DE CALIDAD OE PRODUCTO

STUACION

VALOR

SIGNPICATVO?

CONTROL

HHAE o o °
ASPECTO DESCRIPCION DEL 2 3 « o [} 3 2 w
PROCESO ACTIVIDAD Co0IG0 {MPACTO < 7 3|8 J & &
AMBIENTAL ASPECTO E E s E 1HHE g E g 5 OOCUMENTO DOCUMENTO
E B ! a < 4 F 3 4 -] E 5
- ] &
~IE=|8]3
3] .
g
Emision de gases de
Emisidn de gases buston delvehiculo  |Contaminacidn N SGI-00-1A-11
e de combustién que se dinge a la zonade  |del are & 2 2 2 St 0] Significavo | S1 Emsin de gases LS
Transporte de trabajo
personal y equipos E T T T B
.onsumo de combustble
S03 omoe para trasnporte de persoan! Agotamiento X X X X No| 3 1 1]1]86 oo NO NO
recursos y equipos de recurso Signdicatvo
A Energizar Uso de electricidad para
1y retro do ¥ registradores r 502 P X encender patron y cargas Agotamiento X X X X No| 3 1 1]1]6 Fo NO NO
analzadores en BT, MT y MAT e fuertes recursos hobeas de recurso Signficatvo
Wenthicacion de laves de SED = - -
fig"‘“"’“ - SG-OO-PLC3 Plan
Potenciales Incendio por cortocircuto  [Contaminacion de Cortingencias
m:ﬁ:::: 9 e Emergencias ylo falso contacto ded aire y suelo K 2 2 s & 0 Swgntheatvo INO l para trabajos de
termomagnétcos campo
R e Aspecto visual por [Cambio en el paisaje por No
v
:e;ﬁjz:;; 704 abras efectuar abajos Impactovsual | X X X X NOJ 3 1 111186 Swnticatvo NO| NO






