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PROLOGO

El objetivo del presente informe de suficiencia es dar las herramientas para
proteger, preservar y mantener la integridad Psicofisica de los trabajadores que
realizan trabajos de montaje electromecanico en Media Tension (MT) y Baja

Tension (BT).

Para cumplir con el objetivo , se propone un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional a una organizacion denominada Comercio y Servicios
Generales SA, (C Y S SA) cuyo proyecto es el Montaje Electromecanico de la red

Primaria y Secundaria.

Esta Organizacion es propuesta con fines aplicativos del presente sistema, que
tiene como caracteristicas de funcionamiento sus oficinas administrativas en Lima

y sus actividades operativas generalmente en provincias.

El informe se ha distribuido en 7 capitulos.

En el Capitulo 1, se indica la introduccion del informe.

En el Capitulo 2, se presenta las normas aplicables.

En el Capitulo 3, se presenta la concepcion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional (SG SSO), las definiciones, el estudio de riesgo, presentacion
del documento maestro; donde incluyen El manual, plan, programa, y el reglamento

internos de seguridad y salud ocupacional.



En el capitulo 4, Se presenta las obligacioén y derechos, de la empresa, trabajador y

el entorno.

En el capitulo 5, Se presentan las acciones que se aplicaran para controlar los
riesgos, en cada una de las actividades como son los elementos del plan, que
complementadas con las actividades del programa, y siguiendo los procedimientos

de Seguridad y salud Ocupacional se llegan a evitar los accidentes.

En el capitulo 6, se presenta el procedimiento, los formatos para realizar el reportes

de incidentes o accidentes.

En el capitulo 7, se presenta el plan de contingencia para cualquier eventualidad
que se presente, es decir dar una respuesta inmediata ante cualquier evento no

deseado.

Finalmente, se presentan las conclusiones, bibliografia y Apéndice del presente

tema de informe



CAPITULO 1
INTRODUCCION

La electricidad como sabemos, es un elemento esencial para el desarrollo de los
pueblos y habitantes, que permite la modernizacion, mejorar la calidad de vida y
disfrutar de las comodidades que existen en la vida moderna. Sin embargo, este
valioso recurso para que llegue a cada hogar se necesita realizar previamente el
Montaje de cables, redes, subestaciones, lineas y a veces la construccion y el

montaje de las centrales hidroeléctricas o térmicas.

La realizacion de estas actividades nos puede generar pérdidas; es decir ocasionar
dafos a la parte fisica y/o mental del trabajador o poblador, dafios a bienes de la
organizaciéon o poblador, impacto negativo al medio ambiente que rodea una
actividad y paralizacion de actividades, en algunos casos con alteracion del orden

publico.

Una herramienta indispensable para prevenir los riesgos generados por el Montaje
de redes primarias y secundarias es un sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional (SG SSO).

Podemos reiterar los objetivos que perseguimos con este sistema es: La prevencion
de riesgos y enfermedades profesionales de los trabajadores, fomentar un mejor

desarrollo de las actividades y proceso y Mejorar la imagen de la organizacion.



Para esto se identificaran o se toma informacion por la experiencia de los diferentes
procesos y operaciones (actividades) de todo el proyecto tanto administrativas
como operativas, con esta informacion se Identifican los Peligros y los riesgos

asociados. También se identifica la legislacion aplicable al sector eléctrico.

Con las informaciones anteriores se elaboran el manual, plan, programas y
reglamento interno, Procedimiento de gestion y operativas del sistema. También
cuando por cualquier circunstancias se llegue o se presente un evento no deseado
poder responder mediante el plan de contingencia e informar este evento no

deseado mediante el reporte de Incidente o accidente.

El presente sistema de SGSSO se basa en:

» El Reglamento de Seguridad y Salud en el trabajo de las Actividades Eléctricas
(Resolucion Ministerial N° 161 -2007 MEM/DM -13 de abril 2007)

> Decreto Supremo D. S. 009-2005/ TR Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo (28 de Septiembre 2005)

» El Glosario de términos D. S. 009-2005

» EIl Decreto Supremo N° 007-2007/TR Modifican el Reglamento de Seguridad y
salud en el Trabajo (06 abril 2007)

La concepcion tiene como guia a la Norma OSHA 18:001: 1999, (Occupational
Safety and Health Administration) Administracion de Seguridad e Higiene en el

trabajo.



CAPITULO 2
NORMAS APLICABLES

El presente Sistema de Gestion tiene como base las normas Nacionales aplicables a

este sector:

2.1. El Reglamento de Seguridad y Salud en el trabajo de las Actividades

Eléctricas (Resolucion Ministerial N° 161 -2007 MEM/DM -13 de abril 2007)

Informaremos algunos capitulos importantes:

Titulos Il Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo
Capitulo | Organizacion del sistema de gestion:

La cual esta constituido por: Representantes de La Organizacién o empresa, el
comité de seguridad y salud en el trabajo, Supervisor de Seguridad vy los
trabajadores.

Se formara un sub comité de seguridad y salud en el trabajo cuando existan
mas de 25 trabajadores fuera de la sede principal.

Se elegira el comité de seguridad y salud en el trabajo cuando la organizacién
tenga 25 o mas trabajadores., en forma paritaria; es decir igual representantes
del empleador y de los trabajadores.

Solo se elegira a un supervisor de Seguridad cuando la organizacién tenga

menos de 25 trabajadores.



El comité de seguridad, sera capacitado, entrenado, luego ejercera sus
fundones y tendra varias competencias; entre que se puede destacar:
recomendar las politicas de seguridad, aprobar el programa anual, reglamento

interno y sanciones administrativas de seguridad.

Analizar las causas de los accidentes (incidentes) y verificar que se realicen en

forma inmediata las investigaciones de los accidentes.

Participar en las diversas inspecciones que se puedan tener y vigilar la correcta

aplicacion de los reglamentos

Capitulo Il Implementacion de Sistema de Gestion
Se debe Crear una unidad de Prevencién de Riesgos dentro de la estructura
organica de la organizacién, a la cual se le implementara con los recursos

necesarios y adecuados para el desarrollo de sus actividades

Para la implementacion se requiere de un estudio de Riesgos, un programa de
Seguridad y salud en el trabajo, un Reglamento Interno de Seguridad y Salud.
Cuando las operaciones lleguen a un accidente actuar en funcién del plan de

Contingencia

Titulo Il Derechos y obligaciones de la organizacion y de los trabajadores
La organizacion tiene la responsabilidad de adoptar las medidas necesarias
para la seguridad y salud de los trabajadores; y que el costo de la

implementacion de las medidas no es competencia del trabajador. Se menciona



una serie de Obligaciones de la organizacién; obligaciones y derechos de los

trabajadores.

Titulo VI: Informacion de Accidentes de Trabajo Y enfermedades
Ocupacionales de las actividades eléctricas

La Organizacién esta obligada a informar a OSINERGMIN los accidentes de
trabajo que pueda darse ocurridos dentro las 24 horas ocurridos el hecho,

segun formato establecido en el reglamento de Seguridad y salud en el trabajo.

Luego se dara un informe ampliatorio en un plazo maximo de 10 dias, en el

formato de OSINERGMIN.

2.2. Glosario de términos D. S. 009-2005

2.3. Decreto Supremo D. S. 009-2005/ TR Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo (28 de Septiembre 2005)

2.4. Decreto Supremo N° 007-2007/TR Modifican el Reglamento de Seguridad

y salud en el Trabajo (06 abril 2007)

También se ha consultado las normas intemacionales:

< Directrices OIT (Organismo Intemacional del trabajo) en material de Seguridad
y Salud en el Trabajo

< OSHA 18:001: 1999, (Occupational Safety and Health Administration)

Administracion de Seguridad e Higiene en el trabajo



CAPITULO 3
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION Y SALUD

OCUPACIONAL

3.1. DEFINICIONES
Accidente de Trabajo: Suceso repentino que sobreviene por causa 0 con
ocasion del trabajo y que produce pérdidas tales como lesiones personales,
dafos materiales, derroches y/o impacto al medio ambiente; con respecto al
trabajador le puede ocasionar una lesién organica, una perturbacién funcional,

una invalidez o la muerte.

Asimismo se consideran accidentes aquellos que:
e Interrumpen el proceso normal de trabajo.
e Se producen durante la ejecucion de 6rdenes del Empleador, o durante la

ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de

trabajo.

Dependiendo de la gravedad, los accidentes con lesiones personales pueden
ser:
Accidente Leve: Como resultado de la evaluacién médica, el accidentado

debe volver maximo al dia siguiente a sus labores habituales.



Accidente Incapacitante. Como resultado de la evaluacion médica se
determina que el accidente no es leve y recomienda que, el accidentado al dia
siguiente no asista al trabajo y continte el tratamiento. El dia de la ocurrencia

de la lesion no se tomara en cuenta, para fines de informacién estadistica.

Accidente Mortal: Donde la lesidbn genera la muerte del trabajador, sin tomar
en cuenta el tiempo transcurrido entre la fecha del accidente y el deceso. Para

efecto de la estadistica se debe considerar la fecha en que fallece.

Los accidentes incapacitan tes pueden ser:

Total Temporal: Donde la lesidon genera la imposibilidad de utilizar una

determinada parte del organismo humano, hasta finalizar el tratamiento

médico y volver a las labores habituales totalmente recuperado.

Parcial Permanente: Donde la lesion genera la pérdida parcial de un

miembro o de las funciones del mismo.

Total Permanente: Donde la lesi6on genera la pérdida anatémica total de un

miembro; se considera a partir de la pérdida del dedo meiiique.

Actividad: Ejercicio de las actividades industriales o de servicios en las

operaciones del empleador en concordancia con la normatividad vigente.

Actividades, Procesos, Operaciones o Labores de Alto Riesgo: Aquellas

que impliquen una alta probabilidad de dafio a la salud del trabajador con
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ocasiobn o como consecuencia del trabajo que realiza. La relacion de
actividades calificadas como de alto riesgo sera establecida por la autoridad

competente.

Actividades Peligrosas: Aquellas que tengan por objeto fabricar, manipular,
expender o almacenar productos o sustancias susceptibles de originar riesgos
graves por explosion, combustién, radiacién u otros modos de contaminacion

de analoga importancia para las personas o los bienes.

Auditoria: Procedimiento sistematico, independiente y documentado para
evaluar un

Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Capacitacion: Actividad que consiste en instruir conocimientos teéricos y

practicos del trabajo a los participantes.

Causas de los Accidentes: Criterios que permiten comprender las razones

por las cuales ocurre un accidente. Se dividen en:

» Falta de control: Debido a fallas o debilidades en el control administrativo
de la empresa.

» Causas Basicas:
Factores Personales.- Todo lo relacionado al trabajador como persona
(conocimientos, experiencia, grado de fatiga o tensién, problemas fisicos,

fobias, etc.)
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Factores del Trabajo.- Todo lo relacionado al entorno del trabajo

(equipos, materiales, ambiente, procedimientos, comunicacion, etc.)

» Causas Inmediatas.-
Condiciones Subestandares: Toda condicién fisica en el entorno del
trabajo que puede causar un accidente.
Actos Subestandares: Toda accién o practica incorrecta ejecutada por el

trabajador que puede causar un accidente.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: Organo paritario constituido por
representantes del empleador y los trabajadores, con las facultades y
obligaciones previstas por las normas vigentes, destinado a la consulta regular

y periédica de las actuaciones de la empresa.

Condiciones de Salud: El conjunto de variables objetivas de orden
fisiolégico, psicolégico y sociocultural que determinan el perfil

sociodemografico y de morbilidad de la poblacién trabajadora.

Contaminacién del Ambiente de Trabajo: Es toda alteracion del ambiente
de trabajo, como: calidad del suelo, agua o aire - a un nivel que puede afectar

la salud y la integridad fisica de los trabajadores.

Control de Riesgos: Es el proceso de toma de decision, mediante la
informacién obtenida en la evaluacion de riesgos, para tratar y/o reducir los
riesgos, para implantar las medidas correctoras, exigir su cumplimiento y la

evaluacion peridédica de su eficacia.
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Cultura de Seguridad o cultura de prevencién: Conjunto de valores,
principios y normas de comportamiento y conocimiento que comparten los
miembros de una organizacién, con respecto a la prevencion de incidentes,

accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

Emergencia: Evento no deseado que se presenta debido a factores naturales
0 como consecuencia de accidentes de trabajo, tales como: incendios,

explosiones, sismos, deslizamientos, accidentes de transito, entre otros.

Enfermedad Ocupacional: Enfermedad contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgos como agentes fisicos, quimicos, biolégicos y

ergonomicos, inherentes a la actividad laboral.

Empleador: Toda persona natural o juridica que emplea a uno o varios
trabajadores.

Entidades Publicas competentes en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, Salud, Energia y
Minas, Produccion, Transportes y Comunicaciones, Vivienda y Construccion,

Agricultura, Essalud y otras que la Ley seiiale.

Equipos de Proteccion Personal: Los dispositivos especificos destinados a
ser utilizados adecuadamente por el trabajador para que le protejan de uno o

varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o salud en el trabajo.

Ergonomia: Llamada también ingenieria humana, es la ciencia que busca

optimizar la interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con
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el fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacién del trabajo a las
capacidades y limitaciones de los trabajadores, con el fin de minimizar el
estrés y la fatiga y con ello incrementar el rendimiento y la seguridad del

trabajador.

Estadistica de accidentes: Sistema de control de la informacion de los
incidentes.
Permiten medir y utilizar esta informacién y las tendencias asociadas en forma

proactiva y focalizada para reducir los indices de accidentabilidad.

Evaluacion de riesgos: Proceso mediante el cual se establece la
probabilidad y la gravedad de que los peligros identificados se manifiesten,
obteniéndose la informacidbn necesaria para que la empresa esté en
condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad y el tipo de

acciones preventivas que deben adoptarse.

Examenes Médicos de Pre-empleo: Son evaluaciones médicas que se
realizan al trabajador antes de que éste sea admitido en un puesto de trabajo
que entrarie riesgos para su salud. Tiene por objeto determinar el estado de

salud al momento del ingreso y su aptitud para el puesto de trabajo.

Examenes Médicos Periodicos: Son evaluaciones médicas que se realizan
al trabajador durante la vigencia del vinculo laboral. Estos examenes tienen
por objeto la deteccidén precoz de patologias ocupacionales y la promocion de

la salud. Asimismo, permiten definir la eficiencia de las medidas preventivas y
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de control que se toman y el impacto de éstas, asi como la reorientacion de

dichas medidas.

Examenes de Retiro: Son evaluaciones médicas realizadas al trabajador una
vez concluido el vinculo laboral. Mediante estos examenes se busca detectar
enfermedades ocupacionales y comunes, secuelas de accidentes de trabajo y

en general lo agravado por el trabajo.

Exposicion: Condiciones de trabajo que implican un determinado nivel de

riesgo a los trabajadores.

Gestion de la Seguridad y Salud: Aplicacion de los principios de la
administracion modema a la seguridad y salud, integrandola a la produccion,

calidad y control de costos.

Gestion de Riesgos: Es el procedimiento, que permite una vez caracterizado
el riesgo, la aplicacion de las medidas mas adecuadas para reducir al minimo
los riesgos determinados y mitigar sus efectos, al tiempo que se obtienen los
resultados esperados.

Identificacién de Peligros. Proceso mediante el cual se reconoce que existe un

peligro y se definen sus caracteristicas.

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con el
trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el

que éstas soélo requieren cuidados de primeros auxilios.
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Incidente Peligroso: Toda contingencia facilmente reconocible, que puede
causar lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo, o a la

poblacion.

Induccién u Orientaciéon: Capacitacion inicial para ayudar al trabajador a

ejecutar su labor en forma segura, eficiente y correcta. Se divide normalmente

en:

> Induccién General: Capacitacion al trabajador antes de asumir su puesto
sobre temas generales como politica, beneficios, servicios, facilidades,
normas y practicas, y el conocimiento del ambiente laboral de la empresa.

> Inducciéon Especifica: Capacitacion que brinda al trabajador la

informacion necesaria para prepararlo a su trabajo especifico.

Investigacion de Accidentes e Incidentes: Proceso de recopilaciéon y
evaluacién de evidencias que conducen a determinar las causas de los
accidentes e incidentes, y que permmite tomar las acciones correctivas y

prevenir la recurrencia de los mismos.

Inspeccion: Proceso de observacion metédica para identificar no

conformidades con los estandares establecidos e identificar los peligros.

Lesidén: Daio fisico u organico que sufre una persona como consecuencia de

un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional.

Medidas de Prevencion: Las acciones que se adoptan con el fin de evitar o

disminuirlos riesgos derivados del trabajo, dirigidas a proteger la salud de los
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trabajadores contra aquellas condiciones de trabajo que generan dafios que
sean consecuencia, guarden relacidon o sobrevengan durante el cumplimiento
de sus labores, medidas cuya implementacion constituye una obligacion y

deber de parte de los empleadores.

Peligro: Propiedad o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar

dafos a las personas, equipo, procesos y ambiente.

Pérdidas: Constituye todo dafio, mal o menoscabo en perjuicio del

empleador.

Plan de Emergencia: Documento guia de las medidas que se deben tomar
bajo ciertas condiciones de emergencia posibles. Incluye responsabilidades
de personas y departamentos, recursos de la empresa disponibles para su
uso, fuentes de ayuda externas, procedimientos generales a seguir, autoridad

para tomar decisiones, las comunicaciones e informes exigidos.

Prevencion de Accidentes: Combinacion razonable, de politicas,
estandares, procedimientos y practicas, que permiten a una organizacion,

alcanzar los objetivos de prevencion de riesgos en el trabajo.

Primeros Auxilios: Protocolos de atencion de emergencia que se brindan a
una persona que ha sufrido un accidente o enfermedad ocupacional.
Proactividad: Actitud favorable en el cumplimiento de las normas de

seguridad y salud en el trabajo con diligencia y eficacia.
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Reglamento: Conjunto de normas, procedimientos, practicas o disposiciones

detalladas, a los que la empresa asigna caracter obligatorio.

Representante de los Trabajadores: Trabajador, con experiencia o
capacitacion en prevencion de riesgos laborales, elegido de conformidad con
la legislacién vigente para representar a los trabajadores, ante el Comité de

Seguridad y Salud en el trabajo.

Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en unas determinadas

condiciones y produzca dafos a las personas, equipos y al ambiente.

Riesgo Laboral: Probabilidad de que la exposicibn a un factor ambiental

peligroso en el trabajo cause enfermedad o lesion.

Salud: Estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no meramente

la ausencia de enfermedad o de incapacidad.

Salud Ocupacional: Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad
promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de
los trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud
causado por las condiciones de trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar

el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades.

Seguridad: Son todas aquellas acciones y actividades que permiten que el

trabajador labore en condiciones seguras tanto ambientales como personales,
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con el fin de conservar la salud y preservar los recursos humanos y

materiales.

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de
elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer
una politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, y los mecanismos y
acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando intimamente
relacionado con el concepto de responsabilidad social empresarial, en el
orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento de buenas condiciones
laborales a los trabajadores, mejorando de este modo la calidad de vida de los
mismos, asi como promoviendo la competitividad de las empresas en el

mercado.

Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: Trabajador capacitado y
designado entre los trabajadores de las areas productivas de las empresas

con menos de 25 trabajadores.

Trabajador: Toda persona, que desempera una actividad de manera regular o
temporal por cuenta ajena y remunerada o de manera independiente o por

cuenta propia.

Vigilancia en Salud Ocupacional: Conjunto de usuarios, normas,
procedimientos y recursos organizados para la recopilacion, analisis,
interpretaciéon y divulgacion sistematica y oportuna de informaciéon sobre

eventos de salud ocupacional.



19

3.2 ESTUDIO DE RIESGO.

Segun el Organigrama de la Organizacién, se cuenta con oficinas en La sede

central (Lima) y en la Ubicacion del Proyecto (fuera de la sede Central).

Se han identificado los procesos, operaciones, peligro y riesgo asociados de
nuestras actividades administrativas como operativas.
Se han evaluado los riesgos para definir las medidas de control (control de

riesgos).

En los siguientes cuadros se muestran las evaluaciones de los riesgos y sus

medidas de control:

Los valores obtenidos se han realizado siguiendo el procedimiento de
“Identificacion de Peligro y Evaluacion de Riesgos” que se presenta en el

punto 5.3, procedimientos de Seguridad y Salud ocupacional.

La equivalencias que se tienen son: ND: Nivel de deficiencia, NE: Nivel de
Exposicién, NP: Nivel de probabilidad, NC: Nivel de consecuencias, NR: Nivel

de riesgo y NI: Nivel de intervencién.
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3.2.1 Administrativas.

Se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 3.1. Evaluacion y control de riesgos administrativos

m EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS EV 001
ADMINISTRATIVA -
CEEDTEEDLA
o 0 o o Py 8 B
E 8 g 2 o|loT|a| o g = =t
IR AR N g 2|2|2|2| 2| 2 385
a | o o = - s ©
NQo . Caida a Nivel No Dar
| <= 5
! 25 A O ) (resbalones 2 ! B-2| 10 | Iv-20 intervenir | recomendaciones
a
Problemas de
Posicion repetitivo columna, Mejorar si Dar charlas
2 en oficina Dolores de 2 3 M-G| 10 In-60 es posible sobre los Riegos
cuello, espalda
- Deficiente . . Mejorar si Dar charlas
e |1 ® iluminacién Fatigaalosojos [ 2 | 2 | B4| 10 | W40 | o "hoginie | sobre los Riegos
(8] Conexién Choque . .
";" inadecuada de los eléctrico, corto C:(;Le%g'y lnsR:;I:'if)ar:es
4 o cables de los circuito, dafios a 6 1 M-6| 25 11-50 P P '
E equipos eléctrico de equipos il eI ot
= quip oficina ir?oeggi(; control contingencia
-
L Corregir y Realizar
Corto circuito
é Enchufe g ¥ adoptar Inspecciones,
S i sobrecargados qttl:lamaqura %‘? 6 | 1 |M6] 25 |50 | edidade Plan de
o cables, incendio control contingencia
@© n
=4 € Ambiente
S ":",-;, caluroso:
i = . . deshidratacién,
6 < » Nnigfgtt::t::gz “ agotamiento e 1 23 BUUE H A inte'::enir recomeaggciones
8 s Ambiente fri6:
© L] Congelacion,
_‘g? % resfrios e —Sar o 5
= Constante usode la | Cansancio de la ejorar si ar charlas sobre
! § < computadora vista s 3 | mM6| 10 | 60 es posible los riesgos
Cajones escritorios
i=X . Golpe, caidas a No Dar
8 3 o archivadores nivel 2 1 |B2] 10 | V20 | ;nervenir | recomendaciones
't_,g entre abiertos
Puertas de oficinas
Go]pes No Dar
9 o stand 2 1 | B2| 10 | V20 | niervenir | recomendaciones
entreabiertos Schoques) B
. Ciadas a nivel No ar
10 Sillas defectuosos (golpes) 2 1 | 82| 10 | IV-20 | | horvenir | recomendaciones
Posible tumor en No Dar
L Uso de celulares ele cerebro 2 [ B2| 10 | V-20 | intervenir | recomendaciones
Uso t:;u?::;es de Caidas a nivel No Dar
12 informaticos (tropezones) 2 1 B-2| 10 V20 intervenir | recomendaciones
inadecuados
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Elaboracién De

. . Choque . . L
Circulacién con o ! Situacion procedimiento,
13 sobre unidades vg:ggdullig ' A-181. 100 | | 600 Critica inspecciones,
= . pe supervision
5 > : : Elaboracion de
c = . Aplastamiento, Corregir y L
14 8 S t:yaa:;a(;:'?:;?‘; golpe, daflos a A-18| 25 | 11450 adoptar gaozer\?i:,?(:?\n;z'l
© B ) equipo medidas P -
£ 3 trabajo
° . Elaboracién de
15 5 5 Retiro y colocacién Golpe, atropello, m-6| 25 - Caoc;:)egtlarry procedimiento,
8 o de llantas aplastamiento 150 p supervision del
= £ medidas traba
8 o : 2030
g E Cambios o
e reposicion de B- y No
= 3 ‘g accesorios en golpes 2 e AT intervenir
> s general
w Reposicién o Dermame de
17 cambio de combustible y B- 10 - Mejorar si Dar charla de
combustible y aceite, golpe, 4 40 es posible riesgos
aceite caida a nivel
- Golpes, caida a
8o Levantamiento y nivel, caidas a A- N_ | Mejorarsi | Dar charla de los
18 g o descarga manual desnivel, 6 25 90 es ible riesqos
52 de materiales aplastamiento y pos 9
|88 atrapamiento
8 & a8 Golpes
z |s88 Manipulacién de X B- Mejorar si | Dar charlas sobre
19| § |825 pua aplastamiento 10 | m 60 jora :
§ B8 materiales atrapamiento 6 es posible Riesgos
£ O E Gol
< S 3 traparc:lgen'to de Elaboracion
23S . a [
20 a3 d ;‘: ntaarangrr\éc; )é e dedos, A- | 400 - Situacion procedimiento,
3o scarga a Gnia aplastamiento, 12 1200 | Critica inspeccion,
-4 caidas a Supervision
desnivel
8 = Elab i6n d
~58® aboracion de
21 §'E s % 85 Unidades en vglmt?é 24 | 100 \- Situacion procedimiento,
288 285 circulacién ' 2400 | Critica inspeccion,
lu T atropello, su L
a pervision.
Nota:

La Evaluacion se han hechos para el riesgo mas critico de cada actividad.
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Se muestra en el cuadro siguiente

Cuadro N° 3.2. Evaluacion y control de riesgos operativos

EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

EV 002
T OPERATIVOS
g 8 2 2 8 lagls|a| & 8,.E
8 s (2|22 ¢ z 3%
2 § o > S | £ £ < < 2°8
© © Cargar Golpe, caida Elaboracién
w2 ol = 3~ materiales, desnivel, A - Situacién de
1 g S © 30 | herramienta, atrapamiento de 6 3 18 100 1800 Critica procedimient
s 8 _§ § equipos a manos , o, inspeccion,
g § pulso aplastamiento supervision
c
85 .
8o o @ Elaboracion
E] s ;] % P Traslado de Choque, I- Situacién de
= » P -g materiales con volcadura, 6 3 | A18 100 1800 Critica procedimient
e ,g % a3 vehiculo atropello 0, inspeccion,
§ .g = supervision
©
g5
s ® Golpe
@ w -®© )

S8 828 | Descargade | atrapamiento de 2 4| as| 10| mso Mejorar si Darsggglas
F2 ® 83| materiales dedos, caida a es posible Riesaos
w O 2 nivel, desnivel 9

& Bsg .
Fe § § Carga / Golpes, caida a
w o °9 - descarga, nivel, desnivel, 2 3| ms 10 -6 Mejorar si Dar charlas
83 T8RS traslado a rodamiento, es posible  sobre riesgos
2> & 8 S | pulsoen obra aplastamiento
38 SF°
= @
| o £
o S
-~ ")
g3 &3
3= EX: Acarreo Golpes,
S : -
o2 g a materiales, atrapamiento, Correai
. . regir y Elaborar
g8 8 |hemamientas | spisstamiento, & |\ | \g | go |1.360 | adoptar | procedimient
S & o o equipo, caidas a nivel, '
o © O . medidas o
o S8 (postes, desnlyel,
© s g zapata, etc.) rodamiento
- s>
= £

baco8, £3

asSe" B2 fijacion de Caida a
o d . .

Fe S8 S8 | hoyossegun desnivel, 2 | 2|84 | 10 | m-40 gegg:i{)fg Dar charia de
84 “,-'j 55 plano desnivel, g
g85: 89

= g @«
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Iz do de postes con Gria (M. T. YB. T.)

lzado de poste a
Pulso(M.T.yB
T)

s Caida a Elaboracién
(3] . desnivel, golpes, . . procedimient
g Excavaciones atrapamiento, MA- | 60 | I-1440 Situacién o, Inspeccién,
§ apulso aplastamiento, 24 Critica observacion,
w ahogamiento supervision
_8
§mg Jeuniony . _
S ©®w ubicacion de Caida a m-6| 10 11-60 Mejorar si Dar charla de
8= E materiales desnivel, golpe es posible Riesgos
s=2u extraido
g % Choque Elaborar y
6 © 8 Posicionamien ! Corregir y revisar
S & to Graa atroptlellaamento, M-6 | 60 | NI-360 adoptar procedimient
§ 5 volcadura 0, supervision
[ =4
(]
- 2
3 & o Colocar
[ =3
co estrobo o Golpe, . .
§ 3 § eslinga al atrapamiento de M-6 | 10 n-60 ;ejt:’rsalgis; Da:i;l;arol: de
oo bostecentro los dedos P 9
g é de gravedad
K
()]
Elaborar o
Levantar y . . -
2 Golpe, Situacion revisar
g coloca poste aplastamiento A-18 | 100 | I-1800 Critica procedimient
al hoyo o
O ®
3 E
© 5
% E
=8 Llenado de
So 3 material Golpe, calda al . Elaboracién
£ 22 extraido al hoyo, Mse | 25 | u-1s0 Codrregtlr y procedimient
£8 T contomohoyo  atrapamiento, - :‘ e?!‘i)d:; o,
886 y por el poste supervision,
o8 compactacion
®E
&8
- >
©° .
ool Retiro de Golpe, . .
25 § estrobo o atrapamiento de M-6 10 111-60 Mejorai:)fl Dar_charla de
BE® eslinga la mano es posible nesgos.
©
< Elab.
S Retiro de la Choque, golpe, Corregir y raev?sr::: y
e 2 gria del punto  atropellamiento, M-6 60 11-360 adoptar r jimient
S0 de izaje volcadura P P .
0, supervision
800
8 = Colocacion de
%—gg punto de Gog;es. n(i?glja a M-6 | 10 - 60 Mejorar si Dar charla de
o ‘S anclajey de desnivel es posible riesgos
@aag soga
-_ ©
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-_—
(]
S - ®
o g 2
853
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o0 a
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Elaborar
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supervision
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@«
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52
o § 2| Uenadode
i . . .
] material Golpe, caida al . Elaboracién
E 8c extraido al hoyo, Corregir y procedimient
S E©Q . 2 M-6 25 Il- 150 adoptar
o8 ® contomo hoyo atrapamiento, medidas o,
s >,5 y por el poste supervision,
$ § £ | compactacion
Smu
=
[ ]
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s .§ sogas nivel , desnivel e L0 g0 Ll es posible Riesgos
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E ©
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2 c o
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®» M ® = . Golpe. Caida a No .
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S S o suelo
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o3 S
83 28
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Lo
CR
ce | 8
:O "O, c 0
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= ] =2 poste en el Golpe, M-3 10 IV 30 . . Recomendaci
© NS intervenir 6n
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-] S8 Elaborar
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L= Ubicacion de . N o de trabajo
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1= Se ameses,

: & =
2s 83 supervision
= =< 0D —

20 S0
=]
5 =
e -y aborar
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Golpe, calda a
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©
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S o
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3.3 DOCUMENTOS MAESTROS

3.3.1 Manual de Seguridad y salud Ocupacional

a. Objetivo Principal

La razén fundamental del presente documento es dar a conocer nuestra Politica
de Seguridad y Salud Ocupacional asi como describir de manera clara el
Sistema de Gestion que C Y S Comercio y Servicios Generales S.A. Se
aplicara en el desarrollo de las actividades; las Normas OHSAS 18.001,
concepto de mejoramiento continuo, asi como también el cumplimiento de la
Legislacion Peruana aplicable a este rublo, Todo esto, en concordancia con

nuestra filosofia de “ACTIVIDADES SIN ACCIDENTES”

b. Linea de Negocio

Cy S S. A es una empresa de Comercio y Servicios, constituida con el objeto
de brindar servicios y desarrollar actividades de Ingenieria en la rama de la

Ingenieria Eléctrica.

Somos especialistas en Instalacion y Montaje de Redes y Subestaciones de
Distribucion: Ampliacién, Refuerzo y Reforma de redes de Media y Baja tension;
Alumbrado Publico; Habilitaciones Urbanas; Subestaciones compactas y

aéreas.

c. Mision, Vision de futuro y Valores
> Mision:
Somos una Organizacién dedicada a la venta de los ultimos productos de

rama de la electricidad y damos Servicios de montaje electromecanicos
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cumpliendo a plenitud lo solicitado por nuestros clientes y cumpliendo las

normas nacionales concernientes a Seguridad, salud y Medio ambiental.

> Vision de futuro:

En C y S. S.A,, aspiramos ser la empresa acreditada y reconocida a Nivel
nacional en venta de productos eléctricos y en servicios electromecanicos,
suministrando nuestros productos y servicios de calidad y a precios

competitivos y asi contribuir al desarrolla Regional y Nacional.

Valores:
Nuestros valores:

Responsabilidad:

Cumplimiento cabal a los compromisos adquiridos por y para la Institucion,

realizando de manera correcta las actividades encomendadas.

Servicio
Disposicion de la organizacidén de dar respuesta a la necesidad de nuestros

clientes con actitud de entrega, colaboracién y espiritu de atencion.

3.4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

La estructura organizacional de C y S Comercio y Servicios Generales S.A.

es:
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3.5. REPRESENTACION DE LOS PRINCIPALES ELEMENTOS DEL SISTEMA Y
SU INTERACCION DENTRO DEL CONCEPTO “MEJORAMIENTO
CONTINUO’

Como se puede apreciar en la figura N° 3.1.

Figura N° 3.1. Mejoramiento continuo

————, — e
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e e e ——
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" .

Planeamiento

= = -
Planeamiento para la identificacior
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Correctiva Gestion r

Monitoreo y medicion de desempeiio /
accidentes, incidentes, no
conformidades / Accion Correctiva y
preventiva Registros/Auditoria

—ee e
[

-
Implementacién y
Operacion L
Estructura y Responsabilidad.”
Capacitacion/ Comunicaciéon/
Documentacion
Control de los
documentos/Control Operacion
/Preparacion y Respuesta par_
la emergencia.

-
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3.5.1. Requisitos Generales
La Empresa establece y mantiene un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud

Ocupacional, de acuerdo a lo referido en la grafica del punto 3.3.3.

3.5.2. Politica de Seguridad Salud Ocupacional.
La Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, son definidas
por la Gerencia General y son concordantes con las demas Politicas de la

Organizacion.

La Gerencia General, asi mismo es responsable por la implementacion y

mantenimiento de la Politica, Objetivos y Metas.

En C y S comercio y Servicios Generales S.A. Tenemos como prioridad en
todas nuestras obras proteger la vida; preservar y mantener la integridad fisica,
la salud y la parte mental de nuestros trabajadores y de los pobladores que se

encuentra alrededor de nuestra area de trabajo.

Antes de toda Actividad por mas simples que éstos sean; debemos identificar
los peligros y valorar el riesgo para que de forma inmediata, buscar eliminar o

aislar, reducir o controlar los riesgos inherentes a la tarea

Para lograr el objetivo planteado, habra un compromiso de toda la organizacion,
la cual se reflejara con la actitud positiva hacia la seguridad y una vigilancia a la
salud ocupacional, cumplimiento y haciendo cumplir la legislacion nacional

vigente y, normas y procedimientos establecidos por la organizacion.
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Existe el compromiso por la alta gerencia en suministrar el recurso necesario;

humano, tecnolégico y econémico.

Cualquier deficiencia o incumplimiento al sistema de gestion sera propicio la

revision y la actualizacion, es decir buscar mejorar continuamente.

La presente politica sera revisada cuando se amerite o por lo menos una vez al

Gorfuif

Carlos Sulca Montes

ano.

Lima, agosto 2007

Gerente General

3.5.3. Planeamiento del Sistema de Seguridad, Salud Ocupacional
La Jefatura de Prevencion de Riesgos identifica los requerimientos de
Seguridad y Salud ocupacional (SSO), define acciones y responsabilidades,

asigna recursos y establece los plazos para el cumplimiento de las metas.

3.5.3.1.Planificacion para la Identificacion de peligros, evaluacion,

control de riesgos.

a. l|dentificacion de Peligros.
Mediante la Jefatura de Prevencion de Riesgos, Cy S S. A

efectua la revisibn y analisis de todos los procedimientos



constructivos para identificar los peligros de sus actividades y

evaluar los riesgos.

b. Evaluacién del Riesgo

Determinar el grado de criticidad de los riesgos identificados.

c. Control de Riesgo.

Establecer mecanismos de control de los riesgos ya identificados

3.5.3.2.0bjetivos y Metas

Mencionamos los objetivos y metas que debemos alcanzar, como se

indica en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 3.3. Objetivo y Metas

OBJETIVOS INDICADOR
Charlas de Inducci6n al Personal Nuevo HH
Difusion y Aplicacion de las mejores H H-Mes
practicas de Seguridad y Salud
L Ocupacional
Capacitacion - -
Evaluacién % de aprobacion
Establecer el nivel de eficiencia de la
capacitacion realizada
Entrenamiento en Planes de Emergencia Cantidad de actividades
Planeadas: Detectar condiciones sub Cantidad de actividades
estandares que puedan originar accidentes
Imprevistas o regulares: Desarrollar una Cantidad de actividades
capacidad de observacion permanente en
. la supervisién de campo
Inspecciones - - -
Evaluacion: Grado predominante o promedio
Establecer el nivel de eficiencia de las de la aceptabilidad de las
inspecciones realizadas observaciones encontradas
Levantamiento de las observaciones % de atenciones
encontradas
Sistema de | Indice de Frecuencia de accidentes Indice de Frecuencia en
Gestion 1000000 HH
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3.5.3.3.Planificacion del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.
El Departamento de Prevencidn de Riesgos define acciones y
responsabilidades, asigna recursos y establece los plazos vy
mecanismos de gestion que aseguran la efectividad del Sistema de

SSO para el cumplimiento de las metas.

3.5.4. Implementacion y Operacion.
Para cada Proyecto se genera un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional
especifico. En cada Proyecto se generan los cambios y ajustes necesarios para

garantizar el cumplimiento de los requisitos contractuales establecidos.

3.5.4.1.Estructura y Responsabilidades

3.5.4.1.1. Estructura del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.

Directamente el Gerente General y jefe de Prevencién de Riesgos,

establecen los mecanismos de gestion necesarios para asegurar la

efectividad del Sistema. Dichos mecanismos tienen los siguientes
alcances:

e Definicion de los Planes de SSO en forma integral, asignando
personal y recursos necesarios para que se pueda cumplir la
politica establecida.

e Tener acceso a los suficientes conocimientos, habilidades y
experiencias para gestionar las actividades de SSO en
concordancia con los requerimientos legales y nuestros propios

estandares.
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e Establecer Indicadores para medicién del desempefio, tomar
las acciones correctivas, implementar las auditorias y asesorar
la revision por la direccion.

e Implementacion de acciones correctivas donde sean

necesarias.

3.5.4.1.2. Responsabilidades en la implementacion del Sistema de

Seguridad y Salud Ocupacional (SSO).

Gerente General.

e Proponer al comité de Seguridad o definir, revisar y actualizar la
Politica, Objetivos y Metas de Seguridad y Salud Ocupacional de
la empresa asegurando que sea comunicada a todos los
trabajadores.

e Proveer los recursos esenciales para la implementacion y
control del Sistema de SSO. Estos recursos incluyen tanto
recursos humanos y conocimientos especializados, como
recursos tecnolégicos y financieros.

e Revisar el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en
plazos definidos para asegurar su continua adecuacién y

eficacia en todos los proyectos de la empresa.

Gerente de Operaciones.
e Responder a la Gerencia General de C y S SA por la
implementacion del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional en

cada proyecto bajo su control.
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Asignar recursos para que los proyectos a su cargo estén
acordes con la Politica, Objetivos y Metas de Seguridad, y
Salud Ocupacional.

Establecer responsabilidades especificas de Seguridad y Salud
Ocupacional en la descripcion de puestos subordinados y
distribuir dichas descripciones a los titulares de los puestos al
momento de su hombramiento o cuando las descripciones sean

cambiadas.

Jefes de Proyecto.

Asegurar que la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional
sea divulgada a todo el personal bajo su control.

Conocer y difundir el Plan de Seguridad y Salud Ocupacional
del Proyecto, los procedimientos y las regulaciones
gubernamentales aplicables al proyecto, asegurando su
comprensioén y cumplimiento por parte del personal empleado
y obrero bajo su cargo.

Seguir los procedimientos e instrucciones de trabajo
previamente planificados con Seguridad y Salud Ocupacional,
retroalimentandolos para asegurar su mejora continua.

Realizar inspecciones planeadas sobre las condiciones durante
las jornadas de trabajo; y tomar las acciones correctivas sobre

todo aquello que se encuentre debajo de los estandares.

Ingenieros de Campo / Supervisores de Linea.
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Llevar a cabo los requerimientos generales del Plan de
Seguridad y Salud Ocupacional Yy hacer presente a los
empleados u obreros de su responsabilidad de cumplir con el
Plan de Prevencién de riesgos operacionales del Proyecto.
Realizar una inspeccion constante de las condiciones fisicas de
su area/departamento/seccion/frente durante cada jornada,
corrigiendo las condiciones que estén debajo de los
estandares, dentro de su capacidad, y reportar aquellos items
que estén fuera de su control a su superior inmediato y
coordinar con el Jefe / Supervisor de Seguridad y Salud
Ocupacional

Investigar todos los incidentes (accidentes, cuasi -~ accidentes y
derroches) de su area/departamento/seccién/ffrente, después de
notificar a la jefatura comrespondiente y hacer un oportuno y

preliminar informe de todos los incidentes reportados.

Jefe de Equipos / Supervisores de Equipos.

Llevar a cabo todas las actividades de mantenimiento y
reparacion de acuerdo a los procedimientos e instrucciones de
Seguridad y Salud Ocupacional.

Asegurar que el personal que realizan actividades dentro de la
Obra sean informados de cualquier riesgo de proceso u
operacién asi como de cualquier instruccion especial aplicable

al trabajo a realizar.
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Gerente de Logistica.

Asegurar que el equipo, materiales y otros productos
comprados cumplan los requisitos legales y/o acuerdos de la
Organizaciéon, mencionados en la documentacion y bibliografia
aprobada de Seguridad, y Salud Ocupacional. Cualquier duda
sera consultada a la Jefatura de Prevencion de Riesgos para
el asesoramiento respectivo.

Asegurar que las publicaciones especializadas en equipos de
seguridad, dispositivos y equipos de proteccion sean difundidas

en coordinacion con la Jefatura de Prevencion de Riesgos.

Gerente de Administracion Y finanzas

Asegurar que las condiciones del contrato que involucren
asuntos de Seguridad y Salud Ocupacional sean claras y
correctamente comprendidas en la fase inicial de contrato.
Asegurar que las comunicaciones en asuntos contractuales y
pre-contractuales que involucren asuntos de Seguridad y Salud
Ocupacional sean efectivas relacionando a la diferentes
Gerencias involucradas.

Identificar, proveer y controlar la capacitacion del personal de
Seguridad y Salud Ocupacional en coordinacién con la Unidad
de Apoyo de Seguridad.

Aplicar sistemas de promocién e incentivo en base al
desempeiio en Seguridad y Salud Ocupacional al personal de

la organizacion.
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Jefe Prevencion de Riesgos

Informar del desempeiio del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional, al Gerente General para su revisién y mejora.
Asegurar que los elementos del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional sean establecidos, implementados y mantenidos
en concordancia con lo establecido en el Manual de Seguridad
y Salud Ocupacional.

Asistir y coordinar la elaboracion de planes para la
implementacién del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional
en los proyectos.

Asistir y asesorar a todas la Gerencias en la implementacion

del sistema de SSO en los proyectos.

Jefes de Seguridad y Salud Ocupacional (obra).

Elaborar planes de Seguridad y Salud Ocupacional al inicio del
proyecto, analizando los riesgos especificos del proyecto bajo
su cargo y controlando su implementacién de acuerdo a lo
establecido.

Conducir inspecciones planificadas, utilizando los formatos
estandarizados para medir y registrar el desempefio en
Seguridad y Salud Ocupacional.

Asegurar el mantenimiento del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional, realizando registros y reportes.

Llevar a cabo el Programa de Capacitacion a todo el personal

del proyecto, manteniendo el registro correspondiente.
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Supervisores de Seguridad y Salud

e Asegurar la divulgacién del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional en el Proyecto.

e Identificar, evaluar y controlar los riesgos propios de las
actividades del proyecto.

e Realizar inspecciones de Seguridad continuas.

e Desarrollar conjuntamente con el jefe de Seguridad y Salud
Ocupacional el plan de SSO del proyecto.

e Desarrollar procedimientos e instrucciones de trabajo de
Seguridad y Salud Ocupacional especificas del proyecto, para
su aplicacién y posterior difusion como un documento del
sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Asistir y entrenar a los jefes de grupo, capataces y operarios en
buenas practicas de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Asegurar que se tomen las acciones correctivas para prevenir

la repeticion de eventos no deseados.

Personales en general (empleados y obreros).

e Cumplir con todos los procedimientos e instrucciones de trabajo

de Seguridad y Salud Ocupacional aplicables a su trabajo.

3.5.5.Capacitacion y competencia.
El programa Matriz de Capacitacion se elabora en funcién de las
necesidades encontradas y su planificacion final es elaborada por el
responsable de Seguridad en cada Proyecto, en coordinacién con el

Administrador de la misma.
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Los objetivos principales son:

e Hacer consciente al personal de la importancia del cumplimiento de
la politica y de los procedimientos del Sistema.

e Dar a conocer los elementos del Sistema, asi como los roles y
responsabilidades del personal con cada uno de ellos.

e Brindar las herramientas adecuadas para que el personal sea
capaz de identificar peligros, evaluar riesgos y tomar medidas de

prevencion al desempenar sus labores.

3.5.6. Comunicacion
La metodologia y formas de comunicacion, en términos generales,
deberan asegurar que la informaciéon llegue a todo el personal de
manera clara y oportuna, determinando qué tipo de informacion es
requerido en cada nivel de la organizacién y asegurandose que ésta

sea accesible y comprendida por los que la reciben

3.5.7. Documentacion.
El unico medio que asegura la implementacion del Sistema de Gestiéon
en la Organizacién, es la documentacién; por tanto, ésta soporta todo

el Sistema SSO.

La Jefatura de Prevencion de Riesgos controla la revision y la
aprobacion de los documentos del Sistema de Seguridad y Salud

Ocupacional aplicables.
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3.5.8.Control de la Documentacion.

Con el control de documentos se asegura que la documentacion del

Sistema SSO:

e Sea revisada peridédicamente y actualizada cuando sea necesario.

e La documentaciéon obsoleta sea guardada con fines legales o de

preservacion de la informacién y esté debidamente identificada.

3.5.9. Control Operacional.

El control operacional asegura que las actividades se efectuen

tomando

siempre en cuenta, lo estipulado en nuestros

procedimientos.

3.5.9.1.

3.5.9.2.

Aspectos relacionados con los procesos y actividades
de los proyectos.

En los Proyectos, el Jefe del Proyecto o Residente
conjuntamente con el encargado de seguridad, revisaran los
procedimientos constructivos u operativos .. Asimismo, lleva
adelante inspecciones planificadas, para detectar
condiciones sub-estandar y observacion de tareas para

detectar actos sub - estandar.

Aspectos relacionados con Administracion

A cargo de la Gerencia de Administracion se encuentra la
implementacién de adecuados programas que refuercen la
orientaciéon del Programa SSO a fin que el Sistema de

Gestion Integral se desarrolle sin mayores contratiempos.
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Reclutamiento y Seleccion del personal

La Gerencia de Administracion y Finanzas, a través del
Departamento de Recursos Humanos, garantiza un efectivo
sistema de seleccion de personal, minimizando la posibilidad
de colocar personal en puestos para los cuales no estén
capacitados.

Promocion e Incentivo

La Gerencia General, a través de la Jefatura de Prevencion
de Riesgos, promovera, e implementaran programas de
promocion e incentivos con la finalidad de modificar o
mantener actitudes y conductas de los empleados acerca de

la Seguridad y Salud Ocupacional.

3.5.9.3. Aspectos relacionados con las adquisiciones.
El Administrador, conjuntamente con el encargado de
Seguridad, aseguran que las adquisiciones cumplan con

criterios minimos de Seguridad y Salud Ocupacional

3.5.9.4. Aspectos relacionados con los Presupuestos de
Proyectos.
La Gerencia General asegura que se considere una partida

presupuestal para la implementacién del Sistema SSO.

3.5.10. Preparacion y Respuesta para la Emergencia.

A través de la Jefatura de Prevencion de Riesgos y en coordinaciéon

con los responsables de los proyectos se:
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e I|dentifican posibles situaciones de emergencia en cada uno de los
frentes. Esta identificacion sera de acuerdo a las consecuencias
probables de la evaluacion del riesgo, con el objetivo de disminuir
las consecuencias de las pérdidas del posible incidente.

e Elaboran los programas y procedimientos necesarios para
responder a situaciones de emergencia, asi como también con el
objeto de reducir los impactos ambientales que pudieran estar

asociados a ellos.

3.6. VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA.
3.6.1. Seguimiento y evaluacion de desempeiio de SSO.
3.6.1.1. Propoésitos de la evaluacion:

e Determinar si el plan de SSO fue implementado y si se
han logrado los objetivos.
e Verificar qué los controles de riesgo han sido

implementados efectivamente.

3.6.1.2. Monitoreo proactivo y reactivo.
El monitoreo proactivo se usa para verificar que las

actividades de SSO se estén llevando a cabo en
conformidad con lo establecido. Los datos del monitoreo
proactivo son usados para verificar la conformidad de los

controles de riesgo establecidos.

El monitoreo reactivo se usa para investigar, analizar y

registrar las fallas del sistema de SSO (incluyendo



3.6.1.3.
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accidentes e incidentes). Los datos de monitoreo reactivo
(reporte de investigacidon de incidentes/accidentes) son
usados en el analisis de riesgo para estimar la probabilidad
de ocurrencia y potencial de pérdida de eventos peligrosos

con el fin de establecer un apropiado control de riesgos.

Indicadores de resultados.

El responsable de Seguridad y Salud Ocupacional en el
Proyecto utiliza indicadores proactivos y reactivos para
medir el resultado del programa implementado en el
Proyecto asi como la Jefatura de Prevencion de Riesgos y
Calidad lo es el de la Empresa, consolidando los resultados

de los diferentes Proyectos en ejecucion.

El monitoreo de indicadores proactivos permite que no sea
necesario esperar la ocurrencia de un accidente para recién
tomar medidas correctivas.

Los siguientes indicadores son los utilizados actualmente

por la Empresa:

Indicadores proactivos (IP)

e % de Cumplimiento de Inspecciones planeadas (Insp.P.)

P _ N°Insp.P. realizadas +100

insp o Insp. P. programadas
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Resultado de Inspecciones

Valor ponderado de Aceptabilidad de Inspecciones
RPinsp -

4 (valor ideal objetivo)

Eficiencia de la Capacitacion (E.C.)

% de Aprobacion

N° de Asistentes

ECp = x100

NOTA: En este calculo no se considera la

capacitacion a través de las charlas de 5 minutos

Indicadores reactivos: (IR)

e indice de Frecuencia (Accidentes personales sin tiempo

perdido)

N° Accidentessin tiempo perdido
N°H - H periodo

x 1000 000

IFgp =
indice de Frecuencia (Accidentes personales con tiempo

perdido)

N° Accidentes con tiempo perdido
N° H - H periodo

x 1000 000

IF p =

indice de Severidad (Accidentes personales con tiempo
perdido)

NF° dias perdidos
N°H - H periodo

x 1000 000

IScp =
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Investigacion de incidentes / accidentes y acciones correctivas /

preventivas

La Jefatura de Prevencion de Riesgos disefia, administra, aplica y
mantiene procedimientos para el reporte e investigacion de incidentes
o accidentes de todo tipo con el objetivo fundamental de sacar las

mejores ensefnanzas y a través de su difusion evitar su repeticion.

Registros.

C y S SA mediante su Oficina de prevencién de Riesgos aplica y

mantiene actualizados procedimientos documentados para identificar,

clasificar, mantener y controlar registros. SSO, aplica estos

procedimientos para el manejo de los registros generados en la

aplicaciéon de sus procedimientos.

Dichos registros:

e Son mantenidos para demostrar el cumplimiento de los requisitos
establecidos y la efectividad de la implementacion del Sistema

SSO.

Auditoria.

De manera adicional y complementaria a las de inspeccion que se
llevan a cabo rutinariamente, se deben desarrollar auditorias
periédicas que hagan posible una profunda y mas critica evaluacion de
la implementacion y su grado de eficacia de los distintos elementos del

sistema de gestién de SSO.

El Jefe de Prevencidon de Riesgos define el Plan de auditorias internas

anual.
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Las auditorias sefalan, entre otras cosas:

e Si se ha logrado que el desempeno de la gestion de SSO en el
Proyecto auditado es de un nivel o estandar aceptable.

e Asi mismo si la organizacion esta cumpliendo con todas sus
obligaciones relacionadas con SSO.

o Establece las fortalezas y debilidades del Sistema de Gestion

3.6.4.1. Compromiso y cooperacion.

La Gerencia General asegura la implementaciéon de la Auditoria de
SSO en la Empresa, comprometiéndose a considerar todas las
observaciones y recomendaciones emitidas para darle oportuna

atencion en razén de nivel de riesgos existentes.

3.6.4.2. Programacion y Ejecucion.

La Jefatura de Prevencién de Riesgos , programa las auditorias para
cada proyecto en particular, dependiendo del Plan de Ejecucién y de la
implementacion de sus operaciones. El programa de auditorias deben
definir: el alcance de la auditoria, la frecuencia y las metodologias, asi
como las responsabilidades y requisitos para llevar a cabo estas

auditorias e informar acerca de los resultados.

La ejecucién de la Auditoria se dividira en las siguientes etapas:
e Reunién de apertura.
e Ejecucion de la Auditoria en el campo.

e Revision de los resultados.
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e Reunion de Cierre.

3.7. REVISION POR LA DIRECCION.

La Gerencia General verifica y sopesa los resultados en la aplicacion del
sistema SSO al menos una vez al ano, con el objeto de asegurar el concepto
de mejora continua y por tanto, de la efectividad del sistema y su

funcionamiento.

Esta revision del Sistema de Gestién de SSO contempla:

e Revision de la Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente.

e La eficiencia del Sistema de Gestion SSO, tomando en cuenta en el
resultado total del mismo en cada proyecto o como resultado colectivo a
nivel Empresa.

e El resultado individual de ciertos elementos del Sistema acorde con los
avances logrados en cada uno de los proyectos.

e Resultados de auditoria.

3.7.1. Plan, Sistema, Gestion, Seguridad y Salud Ocupacional
En el Plan General de SSO de la Organizacion se entregan las pautas a
seguir para el trabajo en lo que a ésta disciplina se refiere, indicando qué

actividades debe realizar cada cargo

3.7.1.1. Objetivo
e Proteger efectivamente de dafios por lesiones y enfermedades

ocupacionales a los trabajadores,
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e Mantener bajo control las pérdidas inherentes y relacionadas, de los dafos

accidentales a la propiedad.

3.7.1.2. Etapas o elementos del plan.

3.7.1.2.1.

3.7.1.2.2.

Liderazgo y Compromiso Visible

Las actividades establecidas en esta etapa estan orientadas a
impulsar en todos los integrantes de la linea de mando (desde la
Gerencia General hasta la supervisiéon) , un verdadero compromiso
con la gestion de Seguridad y salud Ocupacional y su
manifestacion concreta, a través del ejercicio de un sélido

liderazgo.

Entrenamiento y capacitacion de trabajadores

Uno de los pilares en los que todo plan o programa se sustenta es
un adecuado desarrollo de la capacitacién en todos los niveles, por
lo que las responsabilidades establecidas en esta fase pretenden
proporcionar a la linea de mando las bases conceptuales y
practicas que sustentan el presente Plan, entregandoles
capacitacion en las técnicas de deteccion y analisis de riesgos; asi
como satisfacer las necesidades de capacitacion del personal de
nivel operativo, en el desempefio de las tareas consideradas

criticas
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Inspecciones de Seguridad

Esta Actividad permitira detectar en forma oportuna las condiciones
sub estandares en las areas de trabajo, los equipos, materiales e
instalaciones y desviaciones en los objetivos del Programa con el
objeto de tomar a tiempo las medidas correctivas correspondientes

y reducir de esta manera la ocurrencia de accidentes

Analisis y Procedimiento de Trabajo

Después de elaborar un procedimiento de trabajo, antes de la
ejecucién se aplicara El “Analisis del Trabajo”: método que facilita
la revisién de todas las fases o etapas que constituyen una labor o
trabajo determinado de manera tal que se pueda revisar la
secuencia de estas, evitando pérdidas o ineficiencias como
también identificar los peligros existentes y controlar los riesgos

relacionados.

Permite estandarizar los procesos y sirve de referencia para

futuros trabajos similares y la emision de las AST.

Investigacion y Analisis de Incidente / Accidente

Realizar las Investigaciones de accidentes/ incidentes y contar con
informacién completa, fidedigna, y oportuna, sobre las pérdidas
incidentales ocurridas en la Obra, sus circunstancias y sus causas,
con la finalidad de realizar el analisis y aplicar medidas de control

que impidan su repeticion
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3.7.1.2.6. Planes de Emergencia

3.7.1.2.7.

3.7.1.2.8.

3.7.1.2.9.

Disponer de planes operativos eficientes para enfrentar situaciones

de emergencia

Normas y reglamentos
Normas o Documentos que restablecen los parametros técnicos y
legales que rigen las actividades constructivas y de operacion.

Actualizacion de normas aplicables nacionales o el sector

Elementos y Equipos de Proteccion Personal

El area de Prevencion de Riesgos en coordinaciéon con las areas
operativas debido a las asignaciones y responsabilidades
establecidas, establecera un eficaz sistema de seleccion,
adquisicién y suministro de elementos y equipos de proteccidon
personal, asi como mecanismos de control del uso correcto,

mantenimiento y reposicion de esos elementos y equipos.

Reconocimiento y promocion de la Seguridad

Se Desarrollara una politica de reconocimiento a la buena practica
de la Seguridad y salud Ocupacional en forma regular y sostenida
0 a la contribucion evidentemente extraordinaria a los objetivos del

Programa SSO por parte del personal de la Organizacion

3.7.1.2.10. Auditoria y Evaluacion de la Gestion

Con el fin de corregir oportunamente las desviaciones que se

produzcan en el desarrollo del Programa SSO, es indispensable



aplicar instrumentos de medicion y evaluacibn como son las

Auditorias tanto internas como externas.

3.7.2. Programa del sistema de Gestion Seguridad y salud Ocupacional
3.7.2.1. Objetivo:
e Poner en ejecucion los principios de la Politica de Seguridad y

Salud Ocupacionalde CYS S. A.

= Evitar e impedir la ocurrencia de accidentes en todas las obras

3.7.2.2. Estructura general del programa

Al inicio de cada Proyecto se realizara los Inventarios de Procesos del
Proyecto y en base a estos, se debera elaborar el Inventario de Tareas
Criticas correspondiente. Todo esto, con la asesoria permanente del

area de Prevencion de riesgo del Proyecto.

De esos Inventarios de Tareas Criticas saldran como resultado las
areas de mayor interés por el nivel de criticidad que alcancen y que

deberan merecer especial atencion dentro del Programa.

Toda persona considerada dentro del Programa recibira el documento
de “Actividades del Programa de Prevenciéon de Riesgos”, en donde se
senalaran las actividades y las fechas en las que estas actividades

deben realizarse.

Cada actividad ejecutada debe generar un documento de respaldo o

registro, usando los formularios establecidos para tal fin o bien otra
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forma autorizada por el Jefe de Proyecto, en el caso de registros

distintos a los habituales.

Mensualmente el Gerente General evaluara mediante Auditoria, la
marcha del Programa SSO del Proyecto, y emitira las sefales

correspondientes a las diferentes personas segun su desempeno.

3.7.2.3. Responsabilidades de la implementacion del programa

De la lectura del Manual de Seguridad y Salud Ocupacional, aparecen
claramente definidas las responsabilidades inherentes a cada cargo
dentro de la linea de mando de la obra, por lo que aqui sélo se hara
mencién a un concepto fundamental, que es el que la responsabilidad
por la ejecucion correcta de este Programa nace de la Gerencia
General y se irradia por toda la linea de mando. El jefe de una Obra es
el lider del trabajo preventivo en la obra, y la herramienta de la que
dispone para el control de los riesgos operacionales, es este Programa

puesto en correcta ejecucion

3.7.2.4. Actividades del programa

a. Capacitacion

e Inducciéon de Trabajadores Nuevos: Actividad de capacitacion
general que se desarrollara a través de un conjunto de charlas sobre
los principales riesgos de la Obra asi como de todas las
disposiciones de Seguridad y Salud Ocupacional que se hayan
dispuesto; las obligaciones, deberes y derechos del personal

mientras se encuentren en el Proyecto, etc. Su duracién no sera
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menor a las 4 horas efectivas y su registro sera la lista de asistencia
de Capacitacion que debera ser obligatoriamente firmada por cada
participante

Charlas de 5 minutos: El objetivo de estas charlas sera la de
informar a los trabajadores de una cuadrilla de trabajo las
caracteristicas, peligros, riesgos y medidas de control o proteccion
que deberan seguir para realizar un trabajo seguro. Aparte de los
temas tradicionales usados para esta actividad, la difusién del AST
correspondiente podra constituir un buen material de la charla. Su
realizacién debera ser principalmente a primera hora del turno,
aunque no es excluyente de efectuarla cada vez que se inicie un
trabajo nuevo.

Estaran principalmente a cargo del Supervisor de linea o Jefe de
Grupo, aunque no impide que la realice cualquier personal
apropiado. Su registro sera la lista de asistencia de Capacitacion que
debera ser obligatoriamente firmada por cada participante
Instruccion a los Trabajadores en Procedimientos de Trabajo
Seguro, realizada por el Supervisor a cargo del trabajo, para instruir
a los trabajadores acerca del Procedimiento correcto y seguro de
hacer el trabajo asignado. Especial énfasis debe hacerse en aquellos
trabajos considerados criticos por riesgo de accidente grave. Su
ejecucion debera ser antes de que se inicien los trabajos y su
registro sera la lista de asistencia de Capacitacion que debera ser
obligatoriamente firmada por cada participante.

Cursos Especificos, realizada con medios propios o a través de

instructores extermnos, su objetivo es la capacitacion del personal en
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asuntos o técnicas de Seguridad y Salud Ocupacional que los
medios de la Empresa no disponga o que por su especialidad
requiera un mayor soporte. Su registro sera la lista de asistencia de
capacitacion que debera ser obligatoriamente firmada por cada
participante.

Reuniones Semanales, donde la supervision difundiran temas de
Seguridad y Salud Ocupacional a todo el personal. Esta actividad
tendra una duraciéon no menor a los 30 minutos y los temas deberan
relacionarse con la naturaleza de los trabajos del Proyecto. Su
registro sera la lista de asistencia de capacitacién que debera ser

obligatoriamente firmada por cada participante.

Inspecciones

Inspeccion de equipos de levante (estrobos, eslingas u otro
elemento de maniobras),. Esta actividad busca tener un oportuno
y adecuado control sobre las condiciones en que se hallen todos
los elementos utilizados para el manejo de cargas; especialmente
aquellos considerados criticos. Su realizacion podra hacerse con
una programacion elaborada previamente, como también
efectuarse imprevistamente. Esta actividad debera registrarse en el

“Formato de Inspeccidén de Equipos”

Inspeccion de vehiculos, Actividad que se desarrollara de
acuerdo a un programa elaborado para tal fin. Su efectividad busca
mantener dentro de los estandares de seguridad establecidos a
todos los vehiculos del Proyecto. Especial interés tiene Ila

inspeccidon de condiciones de los vehiculos de transporte colectivo
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de personal. Esta actividad debera registrarse en el “Formato de

Inspeccion Vehicular’.

Inspeccion de elementos de proteccion personal. Esta actividad
tiene por objeto el asegurar que los EPP usados en la Obra, sean
los apropiados y se encuentren en buen estado; reponiendo
oportunamente aquellos que no se encuentren en estas
condiciones. Especial énfasis debe hacerse en la inspeccién de
elementos de proteccidon contra caidas (ameses, estrobos, lineas
de vida, etc.) Esta actividad debera registrarse en el “Formato de

Inspeccidén de Equipo de Proteccién Personal’

Investigacion y Reporte de Incidentes / Accidentes

Investigacion de Accidentes, Mediante el Formato de “Informe de
Investigacion SSO” se llevara a cabo una prolija investigacion de
todos los accidente que ocurran en el Proyecto, incluso no
restringe la posibilidad de que los “Cuasi—Accidentes” sean objeto
de similar tratamiento. El objetivo fundamental de esta actividad es
el de establecer de la mejor y mas clara manera las causas que
originaron este evento y para proponer las medidas de control que
eviten su repeticién. Servira también este informe para documentar

la ocurrencia del accidente en sus datos fundamentales.

Comunicacion de Accidentes, A través de la correcta tramitacion
y distribucion del Formato de “Informe de Investigacion SSO” se
mantendra adecuadamente informada tanto al Cliente como a la

Jefatura de Prevencién de Riesgos en la Oficina Central.
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Adicionalmente se informara al personal del Proyecto Ilas

estadisticas de accidentes actualizadas

Base de Datos de Incidentes / Accidentes, Utilizando el Formato
“Registro de Incidentes / Accidentes”, se llevara un control de cada
incidente / accidente ocurrido, registrando los datos mas
importantes de cada caso y que sirvan para efectuar posteriores

analisis.

. Comité de Seguridad

Reuniones de Trabajo del Comité de Seguridad. El Comité de
Seguridad, conformado segtn lo establecido por Ley, se reunira al
menos de forma mensual ademas de hacerlo cuando las
circunstancias lo exijan (p.e. cada vez que ocurra un accidente
grave). Cada sesion del Comité debera quedar registrada en el
Libro de Actas, abierto especificamente para estos fines. Este Libro

constituye el registro oficial de esta actividad.

Deteccion de Riesgos

Reporte de Condicion Insegura. El objetivo de esta actividad es
detectar y reportar en forma inmediata y a través del Formato de
“‘Reporte de Condicion Insegura”, las condiciones subestandares
que se encuentren en las areas de trabajo o transito del personal,

de modo que pueden eliminarse o controlar oportunamente.

Analisis Seguro de Trabajo (AST), Esta actividad tiene como
finalidad principal, efectuar un analisis de los riesgos asociados a

los trabajos y determinar las medidas mas efectivas de su
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eliminacién o control, ademas de mantener informados al personal
involucrado de todas las medidas preventivas correspondientes;
finalmente, también sirve a modo de “Permiso de Trabajo” toda vez

que involucra a los niveles mas importantes del Proyecto.

Orden y Limpieza

Practicas de Orden y Limpieza o Housekeeping, actividad de
realizacién permanente en todas las areas de la Obra para
asegurar que éstas se encuentren despejadas y con el menor
riesgo de ocurrencia de accidentes. La supervision es la directa
responsable de esta practica y su registro sera el “Reporte de
Inspeccién SSO”;

Incentivos de Seguridad

Actividades de Incentivo a la Seguridad, realizadas por la
Gerencia General, para evidenciar el apoyo a la correcta gestion
y actitud frente a la Seguridad, de personas o grupos de
personas del Proyecto. El Jefe de Prevencion de Riesgos del
Proyecto propondra a la Administracion un procedimiento
adecuado de accién, que signifique reconocimientos y estimulos

para los trabajadores que lo merezcan.

Auditorias

Auditorias del Programa, realizadas por la Gerencia General,
con asesoria del Jefe de Prevencion de Riesgos, para evaluar la
marcha del Programa, reforzando o corrigiendo los desempeios

obtenidos. El Programa sera auditado peridédicamente usando el
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Formato “Auditoria del Programa SSO”, y los resultados

comunicados a cada participante en el Programa.

i. Sistema de Sugerencias

e Buzon de Sugerencia. Se establecera en cada Proyecto un
buzén donde el personal sin identificarse o anénima pueda emitir
comentarios o sugerencias sobre aspectos de Seguridad y Salud
Ocupacional. La supervisidon debera instruir de manera que el
personal participe en forma positiva y que esta sea tomada en
cuenta cuando el caso lo amerite. Se llevara un cuaderno de
registro de todas aquellas sugerencias recibidas y la atencion

dada a la misma.

j- Informe Estadistico Mensual

e Informe Mensual de Seguridad. Mensuaimente y utilizando el
formato “Informe Estadistico Mensual” se elaborara un resumen
de todas las actividades de seguridad realizadas en el Proyecto,
los resultados de las Inspecciones, de la capacitacién efectuada,
los incidentes y accidentes, indices de frecuencia y severidad y
aquellos indicadores previamente establecidos para el control de

la gestion.

3.7.3. Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional”
3.7.3.1. Objetivo:
a) Evitar que los trabajadores cometan actos o practicas inseguras

en el desempeno de su trabajo
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Establecer las obligaciones, prohibiciones y sanciones que todo
trabajador debe conocer y cumpilir.

Reducir al minimo los riesgos de accidentes y enfermedades
profesionales de los trabajadores de Cy S SA.

Ayudar a realizar el trabajo en forma correcta y sin accidentes.

3.7.3.2. Disposiciones Transitorias

Generalidades.

Someterse a examenes médicos o psicotécnicos periédicos
cuando la Jefatura pertinente lo estimen necesario, con el objeto
de establecer si sus condiciones fisicas son compatibles o si se
han afectado con el trabajo que normalmente desarrollan.

Siendo el objetivo de una investigacion de accidentes, determinar
las causas que lo produjeron para evitar su repeticion, todo el
personal de cualquier nivel de supervisién, debera prestar la mayor
cooperacion para desarrollar este proceso y entregar la
informacion relacionada con el accidente que se investiga

No debe asignarse a los trabajadores, ni permitir que ellos intenten
realizar un trabajo para el cual fisica y/o técnicamente no estén
capacitados.

Todo el personal debera dar aviso a su jefe directo de toda
condicién insegura en las instalaciones, maquinarias, equipos, etc.,
o ambientes en el que trabaja y que pueda producir riesgos a las
personas, con el fin de que esta situacién pueda ser corregida en

forma oportuna.
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3.7.3.3 De las Responsabilidades

De la gerencia:

e Cumplir y hacer cumplir el presente Reglamento y demas
dispositivos y normas establecidas para el correcto desarrollo
del Sistema de Seguridad, y Salud Ocupacional, incluyendo el
Reglamento y disposiciones del Cliente si asi fuese el caso.

e Velar por el cumplimiento del Programa de SSO.

e Dar el respaldo y soporte necesario para la adecuada y

oportuna implementacion del Programa.

De la Supervision:

e Cumplir y hacer cumplir el presente Reglamento y demas
dispositivos y normas establecidas para el correcto desarrollo
del SSO, incluyendo el Reglamento y disposiciones del Cliente
si asi fuese el caso.

e Velar por el cumplimiento del Programa de SSO.

Del Personal

e Cumplir con el Reglamento Interno de SSO de la Organizacion
y aquellos que el Cliente exija contractualmente.

e Informar de todas las condiciones subestandares que observe
en el ambiente de trabajo.

e Mantener su area de trabajo en adecuadas condiciones de

orden y limpieza
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Del Personal Conductor

Adicionalmente a lo estipulado para el personal en general, los
conductores de cualquier tipo de vehiculo deberan tener
presente que son responsables tanto del vehiculo en si como
de los pasajeros que eventualmente lleve en ellos.

Debera verificar antes de cada inicio de marcha que el vehiculo
se encuentra en perfectas condiciones de operatividad
(incluyendo los accesorios y facilidades de seguridad).

Debera reportar diariamente a quien corresponda, las
anomalias o defectos que el vehiculo presente o halla

presentado en su turno saliente.

3.7.3.4. Identificacion, controles e Inspecciones

Identificacion

Todo el personal que va a efectuar un trabajo en cualquier
instalacion, oficina o area de la Obra debera estar registrado
e identificado con su camé de identidad. Ninguna persona

podra ingresar sin portar y exhibir su cameé respectivo.

Inspecciones

La Jefatura de Prevencion de Riesgos tiene instrucciones de
supervisar las instalaciones, maquinarias, equipos,
condiciones y procesos de trabajo. Este facultado para
efectuar observaciones sobre los actos y condiciones

inseguras.
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Controles

El personal de vigilancia estara encargado de verificar el
ingreso y salida de vehiculos, equipo y materiales, estos
ultimos amparados por la correspondiente Guia con copia a

la entrada, asi como a la de Salida de materiales.

e También estan encargados de la vigilancia de todas las

instalaciones administrativas o de las obras.

3.7.3.5 Conducta del personal:

Norma y especificaciones

e Todo el personal esta obligado a cumplir las normas y

especificaciones del presente documento, asi como las que le
sean impartidas verbal o por escrito por el Supervisor de
Prevencién de Riesgos e Ingenieros de Campo.

e Todas las indicaciones escritas, avisos, letreros,

instrucciones, afiches, etc. ubicadas en las instalaciones de la

Obra, deben ser acatadas, constituyendo falta grave su retiro
no autorizado o su deterioro.

e Cualquier anomalidad o condicion que pueda presentar o

significar un riesgo para el personal, equipos e instalaciones,
debe corregirse inmediatamente si esta en sus posibilidades

y conocimiento hacerlo, en cualquier caso debera darse aviso

al departamento de Prevencion de Riesgos.
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Observacion sobre conducta

e Todo el personal debe mantener interés en su seguridad
personal, en la de sus comparieros de trabajo y en el de las
instalaciones donde se realiza el trabajo.

e Esta estrictamente prohibido llevar drogas, bebidas
alcohdlicas o similares al lugar de trabajo. Asimismo, no esta
permitido el ingreso al trabajo de personas bajo influencia de
licor, téxicos, o0 en mal estado de salud que interfiera con su
actividad laboral, se encuentren desveladas o presenten

evidentes signos de cansancio

3.7.3.6. Infracciones y Sanciones

Infracciones:

e El personal del Departamento de Prevencion de Riesgos e
Ingenieros de Campo, tienen autoridad para paralizar los
trabajos y retirar al personal que por negligencia incurra en
violaciones a las Normas basicas de Seguridad; éstas acciones
seran informadas en el acto al Jefe del Proyecto y a la
Administracion.

e Algunas infracciones que determinan esta decision y la
aplicacién de medidas disciplinarias son:

a) No acatar las nhormas e instrucciones de seguridad e higiene

impartidas.

b) Hacer uso de bebidas alcohdlicas, drogas o depresivos del

sistema nervioso, estando en el desempefio de sus labores..
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c) Trabajar con negligencia o con falta de cuidado, de tal forma
que se ponga en peligro al personal, material o medio

ambiente.

Sanciones:

Dependiendo de factores como intencionalidad, reiteracion,
gravedad de las consecuencias para los casos de incumplimiento
o violacion de las Normas de Seguridad establecidas, se
tomaran, a modo referencial, en el siguiente cuadro se muestra

las sanciones para el personal.

Cuadro N° 3. 4. Cuadro de Sanciones

Conducta o lenguaje agresivo con Ingenieros o Primera vez suspension;

Supervisores: Segunda vez despido

Pelear Primera vez amonestacion;
Segunda vez suspension — despido

Maltratar equipos Amonestacién — Suspensién

Mentir Amonestacion — Suspension

Falsificar Despido

Insubordinacién; desacato Suspension — Despido

Generar accidente por negligencia Suspension — Despido

Poseer o usar drogas en la Obra: Despido

Ser detectado drogado o en estado alcohdélico en el Despido

campo

Vandalismo; destruccién de propiedad Despido

Por retirar sin autorizacién elementos de proteccion Primera vez suspension;

colectiva que pongan en peligro la vida de las Segunda vez despido

personas

Por no reinstalar elementos de proteccion colectiva Primera vez suspension;

poniendo en peligro la vida de las personas Segunda vez despido.

Daiio intencional a su propia persona Despido

Posesion de armas en el campo Despido

Robo de objetos Despido y Denuncia

Sabotaje Despido y Denuncia

No usar los EPP necesarios Amonestaciéon, Suspension o Despido
dependiendo de las circunstancias

No informar oportunamente de alguna pérdida que Amonestacion — Suspension — Despido

sufra el personal o la Empresa
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No informar oportunamente de la ocurrencia de un
accidente

Amonestacion — Suspensién — Despido

Obstaculizar o impedir el desarrollo de las reuniones
de capacitacion de seguridad

Amonestacion, Suspension, Despido,
dependiendo de las circunstancias

No obedecer en la detencién de un trabajo que se
haya calificado como muy riesgoso para los
trabajadores propios o de terceros

Suspensién — Despido

Ocultar o distorsionar informacion sobre algan
accidente

Amonestacion — Suspension

No guardar seriedad y comportamiento durante la
realizacién de un trabajo

Amonestacion, Suspension o Despido,
dependiendo la repetitividad de la accién

Participacion directa y negligente en la ocurrencia de
un accidente

Amonestacion, Suspension o Despido,
dependiendo de la gravedad de las
consecuencias o potencialidad del incidente

Causar dafio en acabados de la obra por conducta o
acto negligente

Primera vez suspension
Segunda vez despido




CAPITULO 4
OBLIGACIONES Y DERECHOS

4.1 OBLIGACIONES DE LA EMPRESA (ORGANIZACION)

La organizacién tiene las obligaciones de:

a)

b)

d)

Responsabilizarse frente al Estado y terceros respecto al cumplimiento del
Reglamento. R. M. N° 161-2007-MEM/DM

Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en todos los aspectos
relacionados con las actividades que se desarrollen en sus instalaciones
Realizar y mantener actualizada una completa evaluacién de los riesgos
existentes en las diferentes actividades de la organizacién.

Realizar auditorias periédicas a fin de que se compruebe si el Sistema de
Gestion es el adecuado para la prevencion de los riesgos en el trabajo,
siendo realizadas por auditores independientes. Para la seleccién del
auditor y en todas las fases de la auditoria, incluido el analisis de los
resultados de la misma, participaran los trabajadores o sus representantes.
Las auditorias a que se refiere el literal d) deben permitir a la administracion
de la Organizacion que la estrategia global del Sistema de Gestion logre los
fines previstos y determinar, de ser el caso, cambios en la politica y
objetivos del Sistema. Sus resultados deben ser comunicados al Comité de

Seguridad y Salud, a los trabajadores y a sus representantes
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h)

)

k)
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Adoptar las medidas necesarias para que el personal reciban informacion y
las instrucciones adecuadas, con relacién a los riesgos existentes en las
diferentes actividades; asi como las medidas de proteccion y prevencion
correspondientes.

Ejecutar los programas de adiestramiento y capacitaciéon en seguridad para
sus trabajadores incluyendo a su personal contratado.

Otorgar los equipos de proteccion e implementos de seguridad a sus
trabajadores de acuerdo con las Normas Técnicas Peruanas o Normas
Internacionales para los casos en que no estén considerados en las Normas
Técnicas Peruanas

Establecer las medidas y dar instrucciones necesarias para que, en caso de
peligro grave, inminente e inevitable, los trabajadores puedan interrumpir su
actividad y, si fuera necesario, abandonar de inmediato el lugar de trabajo.
Ejecutar programas de inspecciones periddicas y observaciones planeadas
de seguridad en el trabajo de las actividades eléctricas que desarrolla
Ejecutar tareas de supervision al personal involucrado en tareas de
mantenimiento y/u obras de operacién.

Proponer al Comité de Seguridad o Supervisor de Prevencion de Riesgos,
segun corresponda, el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

y Reglamento Interno de Seguridad de la Organizacion.

m) Autorizar la practica de reconocimientos médicos iniciales, anuales y de

retiro o término de la relacién laboral de sus trabajadores, de acuerdo a los

riesgos de sus labores.

n) Cubrir las aportaciones del Seguro Complementario por Trabajo de Riesgo

para efecto de las coberturas por accidente de trabajo y enfermedades



0)

P)

Q)

t)
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profesionales y de las pélizas de accidentes, de acuerdo con la legislacién
laboral vigente.

Mantener un registro de las enfermedades profesionales de los trabajadores
en general y otro de accidentes e incidentes de trabajo que ocurrieran en
sus instalaciones. Estos registros se mantendran, por lo menos durante los
ultimos cinco anos, en archivos impresos debidamente foliados.

Tener informacioén escrita de la ndmina del persona que efectue los trabajos
y las personas responsables de las cuadrillas o grupos; asi como la
informacién de la fecha de inicio o reinicio de las labores, el plazo y la
secuencia de las faenas, a fin de coordinar las actividades de supervision y
medidas de seguridad.

Asegurar que se coloque avisos y sefnales de seguridad para la prevenciéon
del personal y publico en general, antes de iniciar cualquier obra o trabajo.
Asegurar la disponibilidad permanente de un vehiculo para la evacuacién de
accidentados que requieran atencidon urgente en centros hospitalarios. El
vehiculo debera contar en forma permanente con botiquines u otros
elementos de primeros auxilios. En casos especiales de dificil acceso, se
dispondra de un medio efectivo de transporte apropiado para el lugar del
accidente, que garantice la inmediata atencién del accidentado.

Vigilar que su personal cumplan con el reglamento y demas normas de
Seguridad.

Cumplir con las disposiciones del Reglamento y hacer entrega del mismo a
todos los trabajadores.

Dar el respaldo y soporte necesario para la adecuada y oportuna

implementacién del Programa de Seguridad y salud Ocupacional.
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4.2 OBLIGACION Y DERECHOS DEL TRABAJADOR

a)

b)

d)

g)

h)

Derecho a la informacion, consulta y participacién, formacién en materia
preventiva, paralizacidn de la actividad en caso de riesgo grave e inminente,
y, vigilancia de su estado de salud.

Los trabajadores con relaciones de trabajos temporales o eventuales, tienen
derecho al mismo nivel de proteccion en materia de seguridad y salud que
los restantes trabajadores que prestan sus servicios.

Usar correctamente los equipos e implementos de proteccién personal,
cuidando de su buen estado de conservacion en forma permanente durante
el tiempo que estén laborando en la organizacion.

Utilizar correctamente las maquinas, aparatos, herramientas, equipos de
transporte y otros medios con los que desarrollen su actividad

Utilizar ropa de trabajo, instrumentos o herramientas de trabajo
proporcionados por la Organizacion.

Comunicar inmediatamente a su jefe inmediato o jefe de seguridad acerca
de las condiciones y actos inseguros que se observen en el desarrollo del
trabajo.

Velar por el cumplimiento de las medidas de prevencién que en cada caso
se adopten, por su propia seguridad y salud en el trabajo, y por la de
aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad, a causa de
sus acciones u omisiones en el trabajo.

Participar activa y responsablemente en la difusion de las normas,
programas Yy planes de seguridad de la Entidad, asi como en la eleccién del
delegado representante de los trabajadores ante el Comité o Subcomité de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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k)

P)

Q)

s)
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Colaborar plenamente en las investigaciones de los accidentes en su ambito
de trabajo.

Pasar por un reconocimiento meédico inicial, anual y al término de la relacion
laboral, determinado por la Organizacion, y otros controles preventivos de
salud ocupacional, para establecer la aptitud del trabajador con relaciéon a
las actividades que desarrolla

Comunicar de inmediato a la Organizaciéon, en caso de sufrir enfermedad
contagiosa, para que se aplique las medidas correspondientes.

Cumplir con las disposiciones del Reglamento Interno de Seguridad de la
organizacién y aquellos que el cliente lo exija contractualmente.

Mantener en buenas condiciones las herramientas y/o equipos que la
Empresa les ha proporcionado para el desarrollo de sus funciones.

Hacer adecuado uso de los equipos de proteccién personal que la Empresa
les ha proporcionado para tal fin.

Los trabajadores que utilicen maquinarias o artefactos eléctricos prestaran
especial atencion al estado de los cables, conexiones, enchufes, etc.
procediendo a solicitar su reparacion, reemplazo o instalacién, segun sea el
caso.

Al término de cada trabajo, procedera a desconectar el sistema de la
maquina o herramienta para evitar su arranque accidental

No efectuar ninguna tarea o manejo de equipo o herramienta para la cual no
este calificado o autorizado
Informar de todas las condiciones subestandares que observe en el
ambiente de trabajo
Adicionalmente a lo estipulado para el personal en general, los conductores

de cualquier tipo de vehiculo deberan tener presente que son responsables
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y)
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tanto del vehiculo en si como de los pasajeros que eventualmente lleve en
ellos.

Mantener su area de trabajo en adecuadas condiciones de orden y limpieza.
Adicionalmente a lo estipulado para el personal en general, los conductores
de cualquier tipo de vehiculo deberan tener presente que son responsables
tanto del vehiculo en si como de los pasajeros que eventualmente lleve en
ellos

Debera asegurarse que cualquier pasajero que transporte use los cinturones
de seguridad instalados.

No debera transportar mas pasajeros en la cabina que cinturones de
seguridad estén dispuestos en ella.

No llevara mas pasajeros que lo consignado en la tarjeta de propiedad del
vehiculo.

Para el caso de los camiones que transporten ademas de materiales en su
tolva, a personal a los diferentes frentes de trabajo, estos deberan hacerlo
debidamente sentados sobre bancas debidamente instaladas para tal fin o
sobre la plataforma si é€sta cuenta con las seguridades del caso

Al presentarse esta ultima situacion debera reducir la velocidad de marcha o

sea necesario, en preserva de algun tipo de accidente

aa) Debera verificar antes de cada inicio de marcha que el vehiculo se

encuentra en perfectas condiciones de operatividad (incluyendo los

accesorios y facilidades de seguridad)
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4.3 OBLIGACIONES Y DERECHO DEL ENTORNO

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

Se debe informar mediante senalizacion al publico o poblacién de los
riesgos asociados a la actividad.

Se hara una buena senalizacion del limite del area de trabajo, para evitar
que cualquier transeunte pueda ingresar a dicha area de trabajo.

Se coordinara con el propietario o representante de la poblacién cuando se
requiera ingresar o circular por alguna area privada.

Ningun Transeunte tendra dificultad para transitar por areas aledanas al
lugar de trabajo.

Ningun vehiculo tendra dificultad para circular por areas cercanas al trabajo.
Se debe colocar letreros que indiquen el sentido de circulacion o cambio de
direccion..

Se evitara el congestionamiento vehicular o peatonal colocando letreros que
indiquen las areas o calles de circulacion.

A la poblacién se le informara con un dia de anticipacion si se dara algun
corte de energia.

Las calles o areas de trabajado después de concluir con el trabajo deben
quedar igual o mejor que cuando se inicio, evitar dejar desmontes o
basuras..

Cualquier transeunte o poblador podra informar de cualquier riesgo que no
haya sido identificado o controlado por el grupo de trabajo.

La poblacion o transeuntes colaborara con la cuadrilla para que pueda
realizar sus actividades normalmente.

Los transeuntes o poblacion deben cumplir con lo indicado en los elementos

de senfalizacion.



CAPITULO §

ACCIONES PARA CONTROLAR LOS RIESGOS

5.1 ELEMENTOS DEL PLAN

Para cumplir con el objetivo, se tiene que cumplir con las actividades de cada

elemento.

5.1.1 Compromiso Gerencial Visible (se muestra en el cuadro siguiente)

Cuadro N° 5.1. Compromiso Gerencial

Ambiente

ACTIVIDADES RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
1.-Revisién , Aprobacién y distribucién Jefe del proyecto/
del presente plan Residentes Antes y durante el proyecto
2.-Difusién de la Politica de Seguridad,
Higiene Ocupacional y Medio Jef%g:: dl:r:t)éesctol Cuando sea necesario

3.-Charla de Induccién a todo personal
(personal nuevo) antes que inicie las
tareas

Supervisores, residente
/Prevencion de Riesgos

Antes de inicio de las actividades y
cuando se crea necesario

4. -Coordinacién con prevencion de
Riesgos para Evaluar los riesgos
operacionales

Jefe del Proyecto ./
Supervisores/

Antes de realizar la tarea /
y esto lo amerite

5.-Informacion al personal de
acontecimientos relacionado a SSOMA

Jefe Proyecto/ Residente
Supervisores

En todo el periodo que dure el Proyecto
o algun evento lo requiera

6.-Dictado de charlas de 5 minutos:

Encargado cuadrilla

Antes de iniciar cualquier tarea en el
frente de trabaijo.

Residente

Una vez por semana.

Jefe de Proyecto

Una vez por mes.

7 .-Informar a los trabajadores los
riesgos a que estan expuesto

Supervision, Prevencion
de riesgos

Cuando se realizan nuevos procesos 6
cuando sea necesario

8.-Participacién en las reuniones del
comité de Seguridad

Jefe de Proyecto,
Supervision, Residente

Una vez al mes

9.-Difusién al personal de la gestion
del periodo anterior en materia de
SSOMA

Jefe Proyecto, Residente
/Prevencion de Riesgo

La Primera semana del mes Siguiente

10.-Evaluar el desempeiio en materia
de SSOMA del residente,
supervisores, encargado de cuadrilla

Jefe Proyecto

Hasta el ultimo dia de cada mes
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5.1.2 Entrenamiento y Capacitacion de los Trabajadores

(se muestra en cuadro siguiente)

Cuadro N° 5.2. Entrenamiento y Capacitacion

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

CUMPLIMIENTO

1.-Charla sobre AST y llenado del
formato

Supervisor,
/Prevencion de riesgo

Residente

Antes de iniciar la tarea, y cuando sea
necesario

2.-Difusion y entrega de formato
“Investigacion de Accidentes
SSOMA”

Prevencion de Riesgos

Antes de inicio del Proyecto, y cuando sea
necesario

3.-Difusion y entrega de formatos
que serviran de reqistros.

Prevencién de Riesgos

Antes de inicio del Proyecto, y cuando sea
necesario

4 -Entrega de copla y Difusion de
los Documentos del sistema
SSOMA

Prevencion de Riesgos

Una Vez por mes.

5.-Elaboraciéon 6 actualizacién y

e . et Supervisor, Residente / i
difusion de los Riesgos criticos N : Antes de iniciar y durante el proyecto.
asociados a las tareas AR JC N
6.-Reforzamiento de la charla de | Supervisor, Residente/ | Durante el proyecto vy Cuando sea
induccién Prevencion de Riesgo necesario.
7 .-Reforzamiento de Charla sobre Supervisor, Residente/

trabajo en altura, apertura zanja,

izaje de carga u otro

Prevencién de Riesgos

Antes de realizar la tarea.

8.-Charla semanales (integrales)

Prevencién de Riesgos

Un dia de la Semana

9.-Dictado de Charla de 5 minutos
por personal operativo

Encargado de la cuadrilia

Antes de iniciar cualquier tarea en el frente
de trabajo.

10.- Evaluar el cumplimiento del
presente elemento

Jefe Proyecto

Hasta el ultimo dia de cada mes

5.1.3 Inspecciones de Seguridad (se muestra en el cuadro siguiente

Cuadro N° 5.3. Inspeccion de Seguridad

ACTIVIDADES RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
1.-Elaborar un programa y | Residente/ Supervision/ | Antes de inicio del proyecto, cuando se
eiecucion de inspecciones. Prevencion de Riesgo crea necesario
2.-Ambiente del  Almacén Jefe de Almacén Una vez semanal

(orden y limpieza)

3.-Frentes de trabajo

Prevencién de Riesgo

Una inspeccion semanal

Residente

Una inspecciones mes.

Jefe de Proyecto

Una inspeccidn al mes.

4.-Herramientas de mano

Jefe de Almacén/Prevencion

Una vez mensual

5.-Equipo eléctricos menores
y livianos

Jefe de Almacén, Supervision,
Prevencion de riesgo

Una vez mensual

6.-Extintores

Prevencion de Riesgo

Una vez mensual

7.-Elementos de lzaje

Coordinador y conductor / equipo
mecanico

Una vez al mensual

8.-Vehiculos
camién y Gnia)

( camioneta,

Coordinador /conductor de Equipo
Mecéanico

Todos los dias antes de empezar a
circular (check List)

9.-Elaborar el procedimiento y
difusion y mantenimiento del
mismo para levantar las no
conformidades.

Jefe de Proyecto/ Prevencion de
Riesgo

Antes de inicio del proyecto y después
de cada inspeccién

10.-Realizar el seguimiento
de la no conformidades

Jefe de Proyecto/ Prevencion de
Riesgo

Después de cada inspeccion.

11.-Evaluar el cumplimiento
del presente elemento

Jefe del proyecto

Hasta el ultimo dia de cada mes




88

5.1.4 Analisis y procedimiento de Trabajo.

(se muestra en el cuadro siguiente)
Cuadro N° 5.4. Analisis de Trabajo

procedimiento operativo y del AST .

ACTIVIDADES RESPONSABLE CUMPLIMENTO
1.-Comunicacion al personal . . L
operativo de la elaboracién del ’é:f;::jl ﬁ;lalt:yectol R Ll Q::\Z odsz a"::g;s ae':. oproyecto y

2.-Capacitar o reforzar a la parte
operativa o supervision en la
elaboracién del AST y
procedimientos de trabajo.

Prevencién de Riesgos

En todo momento o cuando sea
necesario

' 3.-Elaboraciéon de AST en el frente

Encargado de Cuadrilla de trabaio

Antes de realizar las tareas

de trabajo antes de cada actividad

Residente

Una vez por semana.

Prevencién de Riesgo

Cuando lo crea necesario

4 -Instruir al personal en materia de
procedimientos y supervisar la
aplicacion y el cumplimiento del
mismo.

Jefe
encargado de cuadrilla

proyecto,

Supervisor 'y

En toda tarea

5.-Revisar la existencia y el
contenido del AST en el frente de
trabajo

Prevencion, Supervision

Principalmente antes de iniciar el
trabajo o en cualquier momento.

6.-Elaboracion de procedimientos y

AST (prototipo) o PET y el gppervusit‘m ‘Prevencién de Durante que dure el proyecto
- iesgo

mantenimiento de estos.

7-Evaluar el cumplimiento del Jefe del proyecto Hasta el ultimo dia de cada mes

elemento.

5.1.5 Investigacion y analisis de accidente / Incidente

Cuadro N° 5.5. Investigacion y analisis de accldente/incidente

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

CUMPLIMIENTO

1.-Comunicar a la supervision de las
investigacion que debe realizar de las
posibles pérdidas operacionales
(incidentes) en el frente de trabajo.

Jefe de proyecto
/Prevencion
Riesgos

Antes de inicio del proyecto y durante del
mismo

2.-Elaborar y mantener durante Ila
duracion del proyecto un procedimiento

Jefe de proyecto/ .

. . L prevencion de | Durante el proyecto
para realizar la investigaciéon y el reporte .
. go
del incidente.
3.-Capacitar o reforzar a la supervision :
en técnicas de investigacion de I?revencuén de En todo incidente ocurrido
o riesgo
incidentes o llenado del formato.
4.-|pvestugacnbn ) de Incndpntes y/o | Supervision, Jefe Cada vez que ocurra el incidente.
accidentes y analizar las pérdidas provecto

5.-Informar al comité de Seguridad sobre
los incidentes investigados.

Jefe del proyecto

En cada reunidn que pueda tener el comité
de Seaquridad.

6.-Difusion al personal operativo de acto

y condiciones Sub-estdandar , casi E:‘:::gcién - _
accidente y accidente observados o B . Después de ocurrido el evento
h . . Supervision, Jefe
investigados en el proyecto, para evitar
L . de Proyecto
su repeticién i i
?.—Mantener ac_tuallzado el registro de Ffrevenmén de Cada vez que ocurra el evento.
incidentes ocurridos en el proyecto riesgo _
8.-Evaluar el cumplimiento del elemento. | Jefe de proyecto Hasta el ultimo dia de cada mes.
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5.1.6 Planes de Emergencia. (se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.6. Planes de emergencia

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

CUMPLIMIENTO

1 -Elaborar y poner en marcha un plan
General de control de emergencias
Operacionales para el proyecto

Jefe del proyecto, prevencion
de Riesgo

Antes y el tiempo que dure el
proyecto.

2-Proporcionar 'y  mantener los Jefe de proyecto, prevencion | Antes y el tiempo que dure el
recursos para controlar las de riesao -

emergencias. g proy .

vanar e cumplimiento  del| jefe del proyecto Hasta el ultimo dia del mes.

5.1.7 Normas y reglamento (se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.7. Normas y Reglamentos

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

CUMPLIMIENTO

1.-Dar a conocer a la linea de mando,
la obligacién del respeto y
cumplimiento con las normas vigentes
en el pais, reglamentos intemos de la
organizaciébn o al que haya adoptado
el provecto

Prevencion de Riesgo

Antes y el tiempo que dure el
proyecto.

2.-Difusion del reglamento intemo de
Higiene y Seguridad al personal.

Jefede R.R.H.H

Segunda semana que se inicie el
proyecto.

3.-Evaluar el cumplimiento del presente
elemento.

Jefe de proyecto

Hasta el ultimo dia del mes

5.1.8 Elementos y Equipo de Proteccion Personal

(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.8. Elementos y Equipo de Proteccion Personal

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

CUMPLIMIENTO

1.-Dar a conocer normas sobre uso obligatorio de
Equipo de Proteccion personal en el proyecto, de
acuerdo con el analisis e inventario de riesgos.

Jefe de proyecto

Antes y durante dure el proyecto.

2.-Efectuar Control del buen uso, correcto | Supervision,

mantenimiento y el buen estado de los elementos | Prevencion de | Durante dure el proyecto.

y EPP usados por el personal Riesgo

2.1Solicitar el cambio de los EPP Supervision Cuando se encuentre en mal

estado

2.2 Revision diario de los EPP

Todo trabajador

Todos los dias

3. Evaluar el cumplimiento del elemento

Jefe del proyecto

Hasta el ultimo dia del mes.
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5.1.9 Reconocimiento y promocion de la seguridad.

(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.9. Promocion de la seguridad

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

CUMPLIMIENTO

1.-Dar a conocer al personal la politica de

reconocimiento en Seguridad del proyecto

Jefe de Proyecto

Al inicio y durante el tiempo de
duracién del proyecto.

2.-Difusion de temas relacionados a Seguridad, | Prevencion de .

y salud. Riesgo Cuando sea necesario
3.-Preparar y mantener un plan de . .

reconocimientos al personal que contribuya con E::;egcnén e D:)ra:éfo el iempo que dure el
la Seguridad, sea grupal o individual. g proy )

4 .-Evaluar el cumplimiento del elemento.

Jefe de provecto

Hasta el ultimo dia del mes.

5.1.10 Auditoria y evaluacion de la Gestion

(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.10. Auditoria

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

CUMPLIMIENTO

1.-Verificar el Cumplimiento de los elementos
del sistema SSO

Jefe de Proyecto/
Prevencion de Riesgo

Coordinacion con sede central (una vez
en el proyecto)

5.2 ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Las actividades del programa se tiene que cumplir mensualmente

5.2.1 Capacitacion

( se muestra en el cuadro siguiente)

Cuadro N° 5.11. Capacitacion

Actividad

Responsable

Frecuencia Cumplimiento

1.Induccion de trabajador nuevo

Jefe Proyecto/residente

Prevencion de Riesgo

de obra/Jefe de

Cada vez que se
incorpore un nuevo
trabajador al proyecto (4
horas)

Jefe del proyecto

Cualquier dia de la

Una mensual cuarta semana del mes

2.- Charlas de cinco minutos (todos lo dias,
antes de iniciar la actividad, promedio 10

Residente obra

Cualquier dfa de ia

Una mensual tercera semana del mes

minutos)

Supervisor

Una semanal Todos los viemes

Enwrgado de cuadrilla

Diaria Todos los dias
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3.-Instruccién a toda la cuadrilla del
procedimiento de trabajo seguro

Jefe Proyecto

Una mensual

Cuarta semana del mes

Residente Obra

Una mensual

Tercera semana del
mes

Supervisor

Toda vez que se inicle
una nueva actividad

4 -Cursos
especificos

Trabajo en altura

Prevencién de Riesgo

Una vez durante
el proyecto

Dos semana antes de
iniciar el trabajo

Reforzamiento del Uso de
Epp

Prevencién de Riesgo

Cada vez que
sea necesario

Personal no usa o lo
usa inadecuadamente

Reforzamiento Analisis de
trabajo Seguro

Prevenciéon de Riesgo

Cada vez que
sea necesario

Reporte de AST
inadecuado

Inspeccion

Prevencién de Riesgo

Una vez

2da semana de iniciado
el proyecto, solo a la
linea de mando

Investigacién de
accidentes/incidente

Prevencién de Riesgo

Una Vez

1ra semana de iniciado
el proyecto, solo a la
linea de mando

Levante de carga con grua

Prevencion de Riesgo

Una vez

1ra semana de iniciado
el proyecto, solo a
operadores de gria

5.- Reuniones
Semanales

Difusién de Politicas de
SSO de la organizacién

Jefe del proyecto

Una vez

La cuarta semana del

mes
Reglamento Interno de C . Tercera semana del
Y S SA Residente Obra Cuatro veces e

Primeros auxilios

Prevencién de Riesgo

Una vez

1ra semana del mes

Difusién del plan de
contingencia

Prevencién de riesgo

Una vez

1ra semana del mes

5.2.2 Inspecciones

(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.12. Inspeccion (Frecuencia y cumplimiento)

Actividad Responsable Frecuencia Cumplimiento
Responsable equipo Una vez Cuarta semana del mes
1.-Equipos y accesorios mecanico
de levante . X
Prevencion riesgo Una vez Segunda semana del mes
2 _ Vehiculos Respﬂm:.a;':?;qmpo Una vez Cuarta semana del mes
Prevencion riesgo Una vez Segunda semana del mes
3.- Equipo proteccion Supervisores Una vez Tercera semana del mes
Personal Prevencion riesgo Una vez Cuarta semana del mes
4- Areas de trabajo Supervisores Una vez Tercera semana del mes
Prevencién riesgo Una vez Cuarta semana del mes
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5.2.3 Investigacion y reporte de accidente /Incidente

(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.13. Investigaciones

Actividad Responsable Frecuencia Cumplimiento
1.-Investigacion de s . Las veces que ocurra el
accidente Comité de seguridad accidente y/o accidente

2.-Comunicacion

Prevencién de Riesgos

Después de ocurrido y
investigado el accidente o
incidente

3.- Base de datos

Prevencion de Riesgos

Cada investigacion debe
quedar registrado en una
base de Datos

5.2.4 Comité y Sub. Comité de Seguridad

(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.14. Comité y Sub comité de seguridad

Actividad Responsable Frecuencia Cumplimiento
1.- Conformacién del Jefe Proyecto/ Unalver Al inicio del proyecto se
sub comité Prevencién de Riesgos formara el sub comité

2.-Reunién del Sub
comité se Seguridad

Jefatura de
obra/Prevencion de
Riesgos

Una vez al mes, 0
inmediatamente
ocurrido el accidente

El jefe de obra llamara
ala reunién de comité

5.2.5 Deteccion de Riesgos

(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.15. Deteccion de riesgos

Actividad Responsable Frecuencia Cumplimiento
1.- Reporte de Linea de mando Cada vez que se
condicion Insegura Prevencion de Riesgos detecte
Cada vez que se
detecte, no

Analisis de trabajo
seguro

Supervision/
Prevencion de Riesgos

cumplimiento o
incumplimiento de
procedimientos
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(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.16. Orden y Limpieza

Actividad Responsable Frecuencia Cumplimiento
1.-Orden Y limpieza Supervision Una vez 3ra semana de cada
mes
Prevenciéon de Riesgos Una vez 4ta semana de cada

mes

5.2.7

Incentivos de Seguridad

(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.17. Incentivos de seguridad

Actividad Responsable Frecuencia Cumplimiento
1.-Incentivo de | Jefe de Proyecto /| Unavez 1ra semana de del mes
seguridad Prevenciéon de riesgo siguiente

5.2.8 Auditorias

(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.18. Auditorias

Actividad Responsable Frecuencia Cumplimiento
1.-Auditoria del | Jefe de Proyecto /| Unavez 1ra dia del mes
programa Prevencion de riesgo siguiente

5.2.9 Sistema de Sugerencias
(se muestra en la figura siguiente)
Cuadro N° 5.19. Sistema de Sugerencias
Actividad Responsable Frecuencia Cumplimiento
1.-Buzén de | Jefe de Proyecto /| Unavez 1ra semana del inicio

sugerencias

Prevencién de riesgo

de las actividades
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5.2.10 Informe Estadistico Mensual
(se muestra en la figura siguiente)

Cuadro N° 5.20. Informe estadistico

Actividad Responsable Frecuencia Cumplimiento
1.-Informe Mensual Jefe de Proyecto /| Unavez Hasta el dia 3 del mes
Prevencién de riesgo siguiente

5.3 PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
5.3.1 Identificacion de Peligro y evaluacion de Riesgo

1 Objetivo

El presente procedimiento tiene por objetivo, identificar, describir, analizar y
evaluar los riesgos existentes en las diversas actividades que realiza la

organizacién.

Con estos datos se haran la evaluacion de los Riesgos (estimacién y
valoracién) y obtener las medidas preventivas (control de riesgo), para que las

actividades no presenten un riesgo no controlado.
2 Alcance

El presente procedimiento se aplicara a todas las areas que estén involucrados
con el proyecto Instalaciones de redes Eléctricas de Media (M. T.) y Baja

tension (B. T.) dentro de la organizacién.

Cabe mencionar en las oficinas (personal e instalaciones), operaciones
(personal, equipos, herramientas, materiales) y poblacidn contigua al area de

trabajo
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3 Responsabilidad

= La Jefatura del area de Prevencion de Riesgos es el responsable para la
elaboracién, mejora, difusion, supervision cuando se ejecuten y el
cumplimiento del presente procedimiento.

= Las lineas de mando (desde Supervisores hasta Gerentes) son los
responsables de implementar, hacer el control y el seguimiento de la
ejecucién y el cumplimiento de este procedimiento en sus respectivas

areas.

4. Desarrollo

4.1. Metodologia (segun Instituto Nacional de Seguridad Higiene

Industrial -INSHT)

La metodologia que presentamos permite cuantificar la magnitud de los riesgos
existentes y, en consecuencia, jerarquizar racionalmente su prioridad de

correccion.

En esta metodologia consideraremos, que el nivel de probabilidad es funcion

del nivel de deficiencia y de la frecuencia o nivel de exposiciéon a la misma.

El nivel de riesgo (NR) sera por su parte funciéon del nivel de probabilidad (NP)
y del nivel de consecuencias (NC) y puede expresarse como:

NR = NP x NC

En los sucesivos apartados se explican los diferentes factores contemplados
en la evaluacion.

Nivel de Deficiencia
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Llamaremos nivel de deficiencia (ND) a la magnitud de la vinculacion esperable
entre el conjunto de factores de riesgo considerados y su relacién causal

directa con el posible accidente. Los valores numéricos empleados en esta

metodologia y el significado de los mismos se indican en el cuadro N° 5.21

Cuadro N° 5.21.: Determinacion del Nivel de Deficiencia

Nivel de Deficiencia

ND

Significado

Muy Deficiente (MD)

10

Se han detectado factores de riesgo significativos que determinan como
muy posible la generacion de fallas. El conjunto de medidas preventivas
existentes respacto al riesgo resulta ineficaz

Deficiente (D)

Se ha detectado algin factor de riesgo significativo que precisa ser
corregido. La eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes se
ve reducida se forma apreciable

Mejorable (M)

Se ha detectado factores de riesgo de menor importancia. La eficacia
del conjunto de medidas preventivas existentes respecto al riesgo no se
ve reducida se forma apreciable

Aceptable (B)

No se ha detectado anomalia destacable alguna. El riesgo esta

controlado. No se valora.

Nivel de Exposicion

El nivel de exposiciéon (NE) es una medida de la frecuencia con la que se da
exposicién al riesgo. Para un riesgo concreto, el nivel de exposicién se puede
estimar en funcién de los tiempos de permanencia en areas de trabajo,

operaciones con maquina, etc.

Los valores numeéricos, como puede observarse en el cuadro 4, son
ligeramente inferiores al valor que alcanzan los niveles de deficiencias, ya que,
por ejemplo, si la situacion de riesgo esta controlada, una exposicién alta no

debiera ocasionar, en principio, el mismo nivel de riesgo que una deficiencia

alta con exposicion baja
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Cuadro N° 5.22. Determinacion del nivel de exposicion

Nivel de Exposicién NE Significado
Continuada (EC) 4 Continuamente. Vayuas veces en su jomada laboral con
tiempo prolongado
Frecuente ( E F) 3 Varias veces en su jomada laboral, aunque sea con tiempos
cortos
Ocasional (EO) 2 Alguna vez en su jomada laboral y con periodo corto de

tiempo

Esporadico ( EE)

Irregularmente

Nivel de probabilidad

En funcion del nivel de deficiencia de las medidas preventivas y del nivel de

exposicidn al riesgo, se determinara el nivel de probabilidad (NP), el cual se

puede expresar como el producto de ambos términos:

NP = ND x NE

CuadroN° 5.23: Determinacion del nivel de probabilidad

Nivel de probabilidad Nivel de Exposicién (NE)
4 3 2 1
10

3 MA 40 MA- 30 A-20 A-10

s

u — 6

S (=)

a = MA-24 A-18 A-12 M-6

8 —

® 2

3 M-8 mM-6 B4 B-2
En el cuadro N° 524, se refleja el significado de los cuatro niveles de

probabilidad establecidos.
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Cuadro N° 5.24: Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Nivel de Probabilidad NP Significado

Situacién deficiente con exposiciéon continuada, o
muy deficiente con exposicién frecuente.
Normalmente la materializacién del riesgo ocurre con

Muy alta (MA) Entre 40y 24 frecuencia

Situacion deficiente con exposicion frecuente u

ocasional o bien situacién muy deficiente con
exposicion ocasional o esporadica. La materializacién
Alta (A) Entre 20y 10 del riesgo es posible que suceda varias veces en el
ciclo de vida laboral

Situacién Deficiente con exposicién esporadica, o
bien situacién mejorable con exposicién continuada o
Media ( M) Entre8y6 frecuente. Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situacion Mejorable con exposicion ocasional o
esporadica. No es esperable que se materialice el
Baja (B) Entre4y2 riesgo aunque puede ser concebible

Nivel de Consecuencias

Se han .considerado igualmente cuatro niveles para la clasificacion de las
consecuencias (NC). Se ha establecido un doble significado; por un lado, se
han categorizado los dafios fisicos y, por otro, los dafios materiales. Ambos
significados deben ser considerados independientemente, teniendo mas peso
los danos a personas que los dafnos materiales. Cuando las lesiones no son
importantes la consideracién de los dafos materiales debe ayudarnos a

establecer prioridades con un mismo nivel de consecuencias establecido para

personas

Como puede observarse en el cuadro 5.25, la escala numérica de
consecuencias es muy superior a la de probabilidad. Ello es debido a que el

factor consecuencias debe tener siempre un mayor peso en la valoracién.
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Cuadro N° 5.25: Determinacion del Nivel de consecuencias

Nivel de Consecuencias NC Significado
Darnios Personales Darios materiales
Destruccion total del sistema
Mortal o catastrofico (M) 100 1 muerto o mas (dificil renovarlo)
. Destruccién parcial del
Muy Grave (MG) 60 Lesiones gl:?;' e:rggggueden ser sistema (Compleja y costosa
P la reparacién)
Lesiones con incapacidad laboral Se requiere paro de proceso
Grave (G) ) transitoria (LT.) para efectuar la reparacion
Leve (L) 10 Pequenias lesiones que no requieren Reparable sin necesidad del
hospitalizacion paro del proceso

Se observara también que los accidentes con baja se han considerado como
consecuencia grave. Con esta consideracion se pretende ser mas exigente a la
hora de penalizar las consecuencias sobre las personas debido a un accidente,
que aplicando un criterio médico-legal. Ademas, podemos anadir que los
costes econémicos de un accidente con baja aunque suelen ser desconocidos

son muy importantes.

Hay que tener en cuenta que cuando nos referimos a las consecuencias de los
accidentes, se trata de las normalmente esperadas en caso de materializacion

del riesgo

Nivel de Riesgo y Nivel de Intervencion

El cuadro N° 5.26 permite determinar el nivel de riesgo y, mediante agrupacion
de los diferentes valores obtenidos, establecer bloques de priorizacién de las
intervenciones, a través del establecimiento también de cuatro niveles

(indicados en el cuadro con cifras romanas).
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Cuadro N° 5.26: Determinacion del Nivel de Riesgo y de Intervencion

Nivel de Riesgo y de Nivel de Probabilidad (NP)
Intervencién (NR= NC X NP) 40-24 20-10 8-6 4-2
=y I | | I
= 100
@ 4000-2400 2000-1200 800-600 400-200
Q I I n
3 = 240 | 120
o 2400-1440 1200-600 480-360
5 I I I i
90 25
© 1000-600 500-250 200-150 10Q-50
g ] 1] 1]
< 10 11 200 100 Mmao | IV20
400-240 80-60
El nivel de riesgo viene determinado por el producto del nivel de probabilidad
por el nivel de consecuencias. El cuadro 5.27 establece la agrupacion de los
niveles de riesgo que originan los niveles de intervencién y su significado.
Cuadro N° 5.27: Significado del Nivel de Intervencion
Nivel de I
Intervencién NR Significado
| 4000-600 Situacion Critica. Correccion Urgente
" 500-150 Corregir y adoptar mediadas de control
m 120-40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervenciéon y
su rentabilidad
v 20 No intervenir salvo que un analisis mas preciso lo justifique

4.2. Evaluacion de riesgos

4.2.1 Ildentificacion de Peligro
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Esta etapa contempla la identificacion de los Procesos constructivos

establecidos que se desarrollaran durante la ejecuciéon del Proyecto.

4.2.2 Registro control de Riesgo

El formato de Registro de Control de Riesgos tiene las siguientes columnas

e Proceso.- Se coloca el nombre del Proceso identificado

e Operaciéon.- Es la columna donde se anotara en forma secuencial y
cronoldgica los diferentes pasos del proceso analizado, de manera tal que
se puedan identificar los riesgos asociados en forma individual.

e Peligro.- Es el Peligro identificado en el “paso”

e Riesgo Asociado.- Es la consecuencia directa a la que se expone el
trabajador frente al Peligro

e Nivel de Deficiencia (ND).- Es la deficiencia de la (s) medida (s) de
prevencion encontrada o carencia de medida de prevencién respecto al
riesgo expuesto el personal cuando realiza una operacién o actividades. Es
decir las medidas preventivas existente frente al riesgo mantienen el
Riesgo controlado, generan riesgo de poca importancia, generan riesgo de
importancia a considerar o de lo contrario resultan totalmente
ineficaces.(trabajar con la tabla correspondiente)

e Nivel de Exposicién (NE).- Es el tiempo que esta el personal frente al
peligro, que puede ser continuo, frecuente, ocasional o esporadico dentro
de las horas de trabajo (trabajar con la tabla correspondiente).

e Nivel de Probabilidad (NP).- es la Matriz de ND x NE (usar tabla

correspondiente)
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e Nivel de Consecuencia.-Es la gravedad potencial que puede darse o que
puede tener el personal en caso de ocurrir el accidente, se sustenta en la
experiencia del evaluador o informacion del trabajador.

e Nivel de Riesgo.-Conclusion numérica resultante de la Multiplicacion Nivel
Probabilidad y Nivel de Consecuencia (usar Tabla correspondiente), se
obtiene 4 zonas diferenciadas entre ellas.

e Nivel de Intervencién: Es la interpretacion de los valores (resultados) del
punto anterior llevados a una calificacion conceptual de CORREGIR
URGENTE; CORREGIR; MEJORAR Y NO INTERVENIR.

e Medidas de Control.- Se describen sucintamente las medidas mas
convenientes con las que se reducen las consecuencias (severidad) o la
frecuencia a fin de controlar mejor el riesgo.

e EPP Requeridos.- Relacion de los equipos de proteccién personal o grupal
necesarios para el trabajo analizado.

e Responsable.- Personal (Supervisor) responsable de la implementacién de

las recomendaciones.

4.2.3 Responsable de la evaluacion de Riesgo

El proceso de evaluacion de Riesgos de Seguridad y Salud Ocupacional podra ser
realizado por el area de Prevencion de Riesgos (Jefe, Supervisor o personal de
Prevencion de Riesgos), pero manteniendo una coordinacion permanente con el
area responsable en donde se esta haciendo la evaluacién; el mismo que debera

OBLIGATORIAMENTE aprobar el documento antes de aplicario en Obra.
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4.2.4 Ejecucion de la evaluacion de Riesgo

Este proceso se debera realizar en forma previa al inicio de los trabajoso cuando
las circunstancia lo amerite y con tiempo suficiente que permita una oportuna
implementacién de las recomendaciones dadas como resultado del analisis

efectuado.

4.2.5 Consideraciones adicionales

4.2.5.1 Condiciones ambientales y del entorno.
Se deben determinar factores ambientales basicos tales como: ubicacién
geografica, clima, altitud, humedad, viento, etc. que obligue a elaborar un
adecuado perfil médico del personal como también verificar la magnitud

del impacto ambiental que podria producirse.

4.2.5.2 Procesos relacionados.

Se debera considerar los procesos o trabajos que se vayan a desarrollar
en la misma area del trabajo analizado a fin de estudiar los riesgos

asociados por estas circunstancias.

4.2.5.3 Personal.
En el analisis, también se debe considerar el factor humano presente
en la problematica, determinando factores como: tipologia del
trabajador promedio considerado para el Proyecto, nivel de
preparacion, cantidad, tiempo de exposicion frente a los riesgos

determinados, etc.
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4.2.6 Caso de aplicacion

El método que se ha planteado para la evaluacion de Riesgos es el desarrollado
por la Noma NTP (Notas Técnicas de Prevencion) 330 de INSHT (Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia.)

Se aplicara un caso, la cual servira de modelo para los demas casos.

Proceso:

Excavacién de hoyos a Pulso para poste de B.T
Operacion:

Ingreso Y salida a Hoyo

Peligro:

Caida

Riesgo asociado:

Caida a desnivel

Nivel de Deficiencia (ND):

Segun Tabla1: Mejorable (D) 2

Nivel de Exposicion (NE):

Segun Tabla 2: Continuada (EC) 4

Nivel de Probabilidad (NP):

Segun Tabla 4: Media 8 (situacion Deficiente)
Nivel de Consecuencia (NC):

Segun Tabla: 5 Leve (L) 10:

Nivel de Riesgo (NR)

Segun Tabla 6: 11l 80-60

Nivel de Intervencion (NI):

Mejorar si es posible
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Medida de Control:

Colocar Escalera para ingresar y salir

EPP Requerido:

Equipo personal Basico mas respiradores contra polvo.

Responsable:

El Supervisor verificara la implementacion del uso de escalera

7

Anexos

Anexo 1.

Formato de Registro de Control de Riesgos (aplicacion en 3.2)
Registros

Registros de control de riesgos

Referencias:

Manual de Seguridad y Salud OcupacionalEste procedimiento fue descrito en el

estudio de Riesgos.

5.3.2 Inspecciones Planeadas

1. Objetivo

Establecer las consideraciones necesarias para la verificacion de las
condiciones de equipos, maquinarias, herramientas, materiales e
instalaciones, con el objeto de asegurar su buen estado de conservacién y

funcionamiento para evitar que pueda ser causa de incidentes / accidentes.

2. Alcance
A todas las areas operativas, almacenes, equipos y maquinarias de la

organizacion en Cede Principal como también en las obras

3. Responsabilidades
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El Gerente General y Jefe de Prevencion de Riesgos tienen la
responsabilidad general para la difusibn y aplicacion de este
procedimiento y son responsables de apoyarlo y asegurar que todas
presente procedimiento. las areas de la Organizaciéon lo cumplan

El Jefe de cada area es responsable de verificar que las acciones
correctivas se hayan implementado y medir su eficiencia.

Las inspecciones planeadas generales y las especificas son
responsabilidad de los supervisores del area correspondiente.

Las inspecciones diarias del lugar de trabajo antes de iniciar las

actividades son responsabilidad de los propios trabajadores.

4. Desarrollo

Metodologia de Ejecucion
4.1.1. Preparacion
= Esta etapa constituye la base sobre la cual una inspeccién

/lobservacion tendra mayores posibilidades de dar resultados
positivos.

= Se deben analizar los resultados de inspecciones anteriores, si las
hubiera, con el objeto de contar con una informaciéon orientadora
hacia las condiciones o puntos mas criticos.

4.1.2. Inspeccion / Observacion

= Como es natural, durante el recorrido de inspeccion / observacion se
detectaran actos y condiciones sub-estandares por lo que es muy
positivo tomar acciones correctivas inmediatas (aunque sean
temporales), de manera que el inspector debe preocuparse que el
supervisor del area detenga o modifique la accion si esta representa

peligro inminente o que tome nota de las correcciones si estas no
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son de peligro inmediato y requieren mayor tiempo de atencion.

4.1.3. Acciones Correctivas

= Se debe hacer que el supervisor respectivo detenga las operaciones
si los peligros escapan a la posibilidad de control.

= Si se identifica una condicién / acto inseguro que requiere una accion
correctiva inmediata y sencilla, ésta debera implementarse vy

complementarse con el analisis de las causas que la originaron.

4.2. Planificacion de la frecuencia de las inspecciones

La periodicidad o frecuencia de las inspecciones dependen fundamentaimente
de varios factores (tipo de la instalacion, magnitud, severidad de las
condiciones propias, resultados de inspecciones anteriores, ocurrencia de
eventos con resultados negativos, etc.) por lo que su planificacién es algo que

debe ser analizada detenidamente.

4.3 AQuienes realizan las inspecciones

Los que necesariamente deben participar son los supervisores de area, dado
que son ellos los que estan mas al tanto de las problematicas existentes, de las
verdaderas implicancias que el proceso o parte del proceso puede afectar mas
al trabajador, equipo o sistema. En caso de las Obras también es necesario

involucrar a la Jefatura de Obra y si fuese necesario a la Gerencia del

Proyecto.

4.4 Acciones de seguimiento.

El seguimiento debe comprobar los siguientes aspectos:

= Garantizar que se hagan las recomendaciones apropiadas a personas o
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grupos para mantener sus areas de trabajo seguras y en orden.

= Hacer llegar a todos los involucrados una copia del informe de inspeccion.

4.5 Registro de Inspeccion / Observacion.

(a) La emision de este documento es vital para concluir el proceso de la
inspeccion / observacion; sin este las observaciones y conclusiones
(incluidas las recomendaciones), simplemente se perderian, sin embargo la
efectividad del mismo dependera de la forma, precisién y contenido de sus

observaciones y recomendaciones.

4.5.1. Formatos de Inspeccion / observacion

= Registro de Inspeccion y Observacién de Trabajo

4.5.2. Distribucion del registro de Inspeccion / observacion

(b) Por lo menos el registro de Inspeccién / observacion debe ser distribuido de

la siguiente manera:

= Original: Para el archivo de Prevencion de Riesgos
= 1ra Copia: Para el supervisor responsable del area inspeccionada
= 2da Copia: Para el archivo del Jefe de Area o Gerencia

correspondiente

(c) Sin embargo se debe considerar la emision de tantas copias como

involucrados existan segun resultado de la inspeccién / observacion.
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4.5.3. Archivo de registros de inspeccion / observacion

(d) El responsable de Prevencion de Riesgos debe mantener un archivo fisico
con estos registros, los mismos que deberan estar ordenados

correlativamente por fechas de ejecucion y areas.

5 Anexos

e Formato de Inspecciones / Observaciones

6 Registros

Registro de Inspeccién / Observacion

7 Referencias:

e Manual de Seguridad y Salud Ocupacional.



CAPITULO 6

REPORTE DE INCIDENTES /ACCIDENTES

6.1. OBJETIVO

Definir y dar a conocer los estandares para realizar el informe e investigacion
de accidentes / incidentes al realizar nuestra actividad, con el fin de conocer las

causas que provocaron el accidente para que después eliminarias.

6.2. ALCANCE

El presente procedimiento es Aplicable para todo Incidente / Accidente le que

ocurra al personal, equipos, o procesos dentro la organizacion..

6.3. RESPONSABILIDAD

e EI Gerente General o jefe de proyecto en Obra son los responsables de
investigar los accidentes que resulten en fatalidad o accidentes con
pérdidas.

e Los Supervisores son responsables de reportar todos los incidentes o
accidentes inmediatamente de producido el evento y mediante cualquier
medio de comunicacion.

e Los Supervisores son responsables de presentar el reporte de investigacion

del incidente o accidente, dentro del plazo de 24 horas después de la
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ocurrencia.

e Los trabajadores son responsables de reportar a su Supervisor la
ocurrencia de todo incidente o accidente, inmediatamente ocurrido el
evento.

e ElI comité de seguridad tiene competencia de analizar las causas del

incidente o accidente para luego emitir las recomendaciones del caso.

6.4. DESARROLLO
6.4.1. Consideraciones para el Reporte de Incidentes / Accidentes

En principio se debe considerar que es OBLIGATORIO el reporte oportuno de
todo incidente que haya ocasionado algun tipo de pérdida o dafio a las

personas, equipos, o alterado el proceso normal de las operaciones.

6.4.2. Investigacion
6.4.2.1. Examen del lugar de los acontecimientos

e Una vez producido el Incidente / Accidente se debe tomar el control del
lugar al mas breve plazo, delimitando las areas comprometidas en el hecho.

e Debe evitarse el retiro, modificacién o alteracion de los elementos (equipo o
material) comprometidos en el accidente, salvo que sea estrictamente
necesario para la evacuacion del (los) herido(s).

e El area debe quedar senalizada y restringida al personal no involucrado en
las investigaciones, durante el desarrollo de la misma y hasta que se

considere que todo dato influyente a estas se han completado.
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6.4.2.2. Entrevistas de accidentado y testigos

e Tomar declaraciones al (los) accidentado(s) al mas breve plazo y de ser
posible en el mismo lugar de los acontecimientos (si estos no ofrecen
peligro).

e Se debe procurar que tanto el (los) accidentado(s) NO sean influenciados
en sus manifestaciones por personal tercero (supervisores, companeros,
etc.) al momento de dar sus manifestaciones. Para ello, es recomendable
que estas personas sean interrogadas por separado y en forma individual y
reservada.

e Brindar al interrogado comodidad y confianza, retroalimentandole con
aspectos importantes o claves del hecho a fin de asegurarse que lo
comunicado haya sido entendido.

e Efectuar las preguntas en forma precisa sobre los hechos, evitando orientar
las respuestas de los interrogados.

e Observar posibles condiciones anémalas (alcohol, drogas, etc.) en el (los)
accidentado(s) al momento del interrogatorio, asi como la coherencia de
sus manifestaciones.

e De ser posible al momento de los interrogatorios inmediatos a la ocurrencia
del accidente, se debera ir tomando nota escrita de ésta, la misma que una
vez leida al interrogado la debe firmar en senal de conformidad.

e Estas manifestaciones iniciales no descartan necesariamente, las
declaraciones por escrito de los testigo que puedan o deban efectuar a
posteriori.

e Como testigos (aunque al momento de los hechos no hayan estado

presentes) se deben considerar a los supervisores y/o capataces directos

de (los) accidentados.
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e Finalice el interrogatorio en forma positiva y comprometa al interrogado a

que de recordar algtin detalle, posteriormente, lo comunique de inmediato.

6.4.2.3. Revision de equipos y documentos

e Tomar nota de las diferentes situaciones observadas en el entorno del
lugar, sacando fotografias desde varios angulos y haciendo diagramas de
aspectos importantes, como son: ubicacion de los involucrados (herido(s),
testigos), ubicacién original de los equipos, herramientas, etc., probables
recorridos de elementos o personas durante el evento, condiciones
climaticas o ambientales al momento del accidente.

e Efectuar (con asesoria técnica si asi lo requiera el caso) de los equipos,
maquinas o herramientas involucradas en el accidente, tomando nota de
las condiciones en las que se encontraban al momento del evento
(existencia de guardas, conexiones eléctricas, fallas, roturas, etc.).

e Revisar documentacion correspondiente a operaciones de mantenimiento
realizado, reparaciones, modificaciones al disefio original, alteraciones
eventuales, etc.

e Revisar la documentacidn sobre experiencia, capacitacion y/o
entrenamiento del personal accidentado en las operaciones o manejo de
los equipos involucrados.

e Determinar el estado animico de (los) accidentado(s) al momento del
accidente y periodo anterior (si fuera necesario, de los dias anteriores) con
el objeto de determinar la influencia de un factor personal en la ocurrencia

del accidente.
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Efectuar un cruce de informacion entre las manifestaciones del (los)
accidentado(s) y entre las primeras y segundas (si las hubiera) para

detectar alguna inconsistencia o controversia entre ellas.

6.4.2.4. Analisis de Causas

Como método basico de analisis, se debe elaborar un “Diagrama de
Causalidad” o “Arbol de Causas y Efectos” de manera que a partir del
evento central se vayan anotando los diversos factores que
intervinieron en el accidente y las consecuencias finales a que conllevé
el mismo.

Senale dentro de esta metodologia, todas las lesiones, enfermedades,
danos, etc. que sean consecuencia del evento o accidente.

Establezca todas las formas de energia (fisicas, quimicas,
medioambientales, etc.) que originaron el dano, perdida, enfermedad,
etc.

Anote todas las condiciones y actos subestandares identificados.

Bajo cada condicion o acto subestandar sefnale todas las causas
basicas que las originaron.

Examine toda la documentacion relacionada con el caso (programas de
prevencién, capacitacion, mantenimiento, etc.) y establezca los vinculos

existentes entre el resultado de esto con las causas y consecuencias.

6.4.2.5. Reconstruccion de los hechos

Cuando el caso lo requiera, se debera considerar la realizacion de

una reconstruccion del evento o la simulacion de las alternativas

establecidas durante el proceso de investigacion.
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Toda reconstruccion debe seguir escrupulosamente los relatos
confrontados del (los) accidentado(s), testigos como también, de ser
posible las condiciones existentes al momento del evento.
Evidentemente se deberan obviar aquellas situaciones o condiciones
extremas que constituyan algun tipo de riesgo para el personal que
reconstruye el evento.

Dar por finalizada la reconstitucion, tan pronto como haya obtenido la

informacion que necesitaba.

6.4.2.6. Conclusiones

En forma concreta establezca las causas inmediatas y basicas que
conllevaron al accidente.

Determine los factores de trabajo y personales contribuyentes al evento.
Detalle las acciones correctivas inmediatas, a corto, mediano y largo
plazo.

Establezca las recomendaciones para una adecuada difusion de las
conclusiones que sirvan de material didactico a fin de favorecer el
concepto de “Lecciéon Aprendida”.

Determine montos econémicos de la pérdida, incluyendo los costos de

la investigacién (Equipos, materiales y personal empleado)

6.5. ANEXOS
e Anexo 1.

Informe de Investigacion de Incidentes/Accidentes
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6.6. REGISTROS

Informe de Investigacion de Incidentes / Accidentes

6.7. REFERENCIAS:
No tiene referencias



Cuadro Estadistico de Gestion en Seguridad y Salud

Ocupacional

Se observa después de Tener un Incidente/Accidente (Febrero 2006) los Indices de
frecuencia y Severidad pueden mejorarse aplicando un Sistema de Gestiéon en

Seguridad y Salud Ocupacional

INFORME DE GESTION

Hasta mayo 2006

Cuadro de Resumen Estadistico:

Marzo Abril Mayo Acum

CANTIDAD DE ACCIDENTES Ez"‘,:’: F°2"0':;°' 2006 2006 zoog(.) PCoe
Cant. de trabajadores promedio 65 60 79 49 33 57
HH trabajadas 11684.5 16822 20697 13491 96345 72329
Acc. Fatales 0 0 0 0 0 0
Acc. con tiempo perdido (LTA) 0 1 0 0 0 1
Acc. con atencién médica (MA) 0 0 1 0 1 2
Acc. Primeros Auxilios (FA) 0 0 0 1 0 1
Acc. Vehiculares (MVA) 0 0 0 0 0 0
Cant. dias perdidos (LD) 0 7 0 0 0 7
Inc. Con dafios al Proceso / Material 0 0 0 2 0 2
Monto estimado de dafios en $ 0 170 50 557 130 907
indice de Frecuencia Acc. LTA 0 11.88 0 0 0 2.76
indice de Acc. Totales 0 0.00054  0.000048 0-00007 0.00010 g 000041
indice de Severtaad 0 83.22 0 0 0 19.35
HH desde el ultimo LTA 11684.5 33915 240885 375795 47214 47214
Participantes de Capacitacién 1125 1266 1873 Ui Lz 6303
HH de Capacitacion 20209 22883 302091 21000 21533 454916
indice de capacitacién 2.50 4.01 2.57 272 3.78 2.80
Factor de capacitacién 4.5 1.3 1.46 1.55 2.23 1.65
inspeccién Areas/equipos 2 2
herramientas 2 1 8 15

Se considera 200,000 HH como constante, para el calculo de indice frecuencia y Severidad




71

7.2
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CAPITULO 7

PLAN DE CONTINGENCIA

ORGANIZACION GENERAL ANTE CONTINGENCIAS

Todo el personal del proyecto y administraciéon forma parte de la Organizacion
ante Contingencias.

Esta organizacion debe mantener coordinacién con el Cuerpo de Bomberos
Voluntarios y la Policia Nacional que conforman el Apoyo Externo asi como

otras entidades externas.

FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA
CONTINGENCIAS

7.2.1 Coordinador General de la Emergencia

Sera el Jefe del Proyecto, la persona encargada de manejar las
comunicaciones con los medios informativos, entidades fiscalizadoras, y
directivos del cliente, cuando la emergencia sobrepase el nivel de respuesta de

los recursos disponibles.

7.2.2 Jefe de Respuesta

Estara a cargo del Residente del proyecto

* Conforma el Sistema de Comando de Incidentes.

* Reporta al Coordinador General.

* Coordina los apoyos logisticos y humanos para el control y la mitigacién de la

emergencia.
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» Gestiona las comunicaciones internas y externas.

» Coordina y reporta a la Autoridad Competente.

7.2.3 Grupo de Apoyo

* Tiene la funcién y responsabilidad de Asesorar al Jefe de Respuesta en
aspectos legales y en el manejo de las comunicaciones (informacion publica)
con entidades y agentes externo.

* El Dpto. Legal, es el encargado de brindar la asesoria y el apoyo legal
necesario durante el desarrollo de las actividades de mitigacién ante la

autoridad competente.

7.2.4 Operaciones de intervencion

* Identifica y confirma el grado de la emergencia.

* El Jefe de Brigada de intervencion se encargara de que todas las acciones de
respuesta se lleven a cabo bajo medidas de seguridad extremas. Evalua y
establece el Plan de Accién a seguir.

* Supervisa directamente las labores de mitigacién y/o control en campo.

* Controlar y mitigar la emergencia con los recursos técnicos disponibles.

7.2.5 Planeamiento

A cargo de Oficina Técnica

» Evalua danos y medidas correctivas a adoptar.

» Establece las necesidades inmediatas que puedan darse durante el desarrollo
de las actividades de remediacion que se llevan a cabo. Solicita a Logistica

estas necesidades.
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7.2.6 Logistica

A cargo de la Administraciéon

* Provee recursos, materiales, equipos, etc. necesarios para el control y
mitigacion de la contingencia.

* Es la responsable de la contabilidad de los recursos, del manejo de seguros,

contratos y otros.

BRIGADAS DE INTERVENCION
En el Plan de Contingencias considera la formacion de una organizaciéon que
tenga la finalidad de controlar una emergencia y mantener el control y/o mitigar

los efectos de ésta hasta la llegada del personal de apoyo externo solicitado

7.3.1 Brigada Contra Incendios (BIC)

* No ingresa a la emergencia hasta estar seguro de que sus equipos de
intervencion se encuentran adecuadamente instalados.

* La prioridad en toda emergencia es la vida de las personas.

» Control y/o extincion del incendio.

« Sigue las 6rdenes del Jefe de Brigada.

* Acude al lugar donde se produce la emergencia al momento de escuchar la
alarma.

* Despliega los equipos de combate de incendio en caso de ser necesario.

* Procede a controlar el incendio que se pudiera haber presentado.

7.3.2 Brigada de Rescate y Primeros Auxilios (BRP)

 Ubica posibles accidentados o rezagados durante la emergencia.

* Provee primeros auxilios y transporta al personal que lo requiera.



121

7.3.3 Responsabilidades de los Brigadistas

Durante una emergencia

» Seguir las érdenes del Jefe de Brigada.

* No ingresar a la emergencia hasta estar seguro de que sus equipos de
intervencion se encuentran adecuadamente instalados.

* La prioridad en toda emergencia es la vida de las personas.

* Revisar y asegurar la zona (interrumpir fluido eléctrico, control de incendio,
etc.) afectada para evitar mayores dainos personales (incluyendo a los
brigadistas) o materiales.

* Asistencia a los heridos.

» Salvamento de la propiedad para reducir pérdidas. Controlada la emergencia

» Restauracion de los sistemas de proteccién de la Central.

* Limpieza de equipos luego de una emergencia.

« Rearmar equipamiento contra incendios, arreglar mangueras, reponer
extintores, reponer bidones de concentrado de espuma, colocar mangueras
en sus ubicaciones, dejar mandos en condiciones operativas, las llaves en el
arrancador, etc.

* Traslada al almacén los extintores descargados

7.3.4 Responsabilidades del Servicio de Vigilancia
El Servicio de Vigilancia Tiene a su cargo:
* El control de puertas o portones, control del orden en la playa de
estacionamiento, colabora con evacuar las unidades camiones grua.
- Adicionalmente, en caso de contingencias fuera del horario normal de trabajo:
Comunicar de inmediato y con el mayor detalle la ocurrencia al Jefe del

Proyecto o al Supervisor de obra.
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Mediante los medios disponibles y sin poner en riesgo su propia

integridad fisica, tratar de controlar la contingencia.

7.3.5 Comunicacion y relaciones publicas
El jefe del proyecto o el residente tendra a su cargo la definicion del contenido
y oportunidad de envio de la informacién referida al suceso a la Sede Central,

para su comunicacion a los medios de informacién y ciudadania en general.

7.4 ESQUEMA LOGISTICO Y EQUIPOS DE RESPUESTA

Los recursos logisticos y equipos de respuesta tipicos estaran de acuerdo a las
necesidades de protecciéon contra incendio (fijjo y portatil), atencién de emergencias
médicas y derrames de productos quimicos y/o de hidrocarburos.

Equipos contra incendio:

» Extintores portatiles de PQS.

» Extintores portatiles de CO2.

Equipos de Comunicacion:

» Radios de largo alcance.

* Radios de corto alcance.

» Servicio Troncalizado de radio.
* Red de telefonia fija.

* Red de telefonia Celular.

Equipos de primeros auxilios y apoyo:
* Tépico.

 Botiquines de primeros auxilios.
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* Mascaras para respiracion.
* Linea de proteccion a tierra.
* Implementos de proteccidn personal cascos, cinturones, guantes, protectores de

oidos, calzado especial, entre otros.

7.5 PROCEDIMIENTO GENERAL DE COMUNICACION
Ante la ocurrencia de cualquier situacién de emergencia que pueda ocurrir en
la obra se procedera con la siguiente secuencia de notificacion:
El personal que detecte o tome nota de una emergencia, debera comunicarla
inmediatamente al Supervisor desde donde se inicia la alerta de la emergencia
a la organizacion de respuesta y a las diferentes personas involucradas en la

actuacion de emergencia dependiendo del grado de la emergencia.

7.5.1 Evacuacion ante la ocurrencia de la emergencia

La evacuacion parcial en cualquiera de las emergencias: incendio, sismo, fuga,
etc., se llevara a cabo inmediatamente después de ocurrida la emergencia
hacia las zonas de seguridad de la Obra. La evacuacion total sera ordenada
unicamente por el Jefe de Brigada, salvo que el siniestro comprometa la

integridad fisica del personal.

Al recibir la orden de evacuacion, la movilizacion hacia el exterior de cada zona
o punto de reunién, comenzara en orden, a paso vivo, sin correr ni alarmarse.
Debera mantenerse la calma y obedecer las instrucciones del Jefe de

Respuesta.

7.6 APOYO EXTERNO
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Las entidades de apoyo estan representadas principalmente por el personal de
la Policia Nacional, Defensa Civil, Cuerpo de Bomberos y el Ministerio de
Salud. Actuaran en coordinacién con el Jefe de Respuesta y de acuerdo a los
procedimientos de apoyo preestablecidos, tanto para la prevencién como para

lograr ayuda en casos de contingencia.

Las entidades de Apoyo Externo (de acuerdo a las posibilidades y
coordinaciones previas) pueden proveer de Personal adicional y de equipos y

materiales para el control de contingencias.

7.6.1 Comité de Defensa Civil

El cual se refiere al Nacional o Distrital, presentando como misién lo siguiente:

» Coordinacion del Plan de Practica de Evacuacion.

» Aprobacién del Plan de Evacuacién.

» Coordinaciéon para el apoyo logistico en o que a maquinaria se refiere, para
lo cual hace uso de la Unidad de Ingenieria del Ejército (para casos de

apoyos especificos, de ser necesario).

7.6.2 Policia Nacional

Facilitar la intervencion de las Compafiias de Bomberos que van a actuar.

Facilitar la llegada de las ambulancias que intervienen.

Prestar la Seguridad Armada a las instalaciones, coordinando con el

Departamento de Prevencion de Riesgos.

Mantener el Area despejada y el orden publico.

Proceder al retiro o desactivacion de explosivos (fuerza especial).
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7.6.3 Cuerpo de Bomberos Voluntarios del Peru

* Acudir con su personal y Unidades solicitadas para la intervenciéon en el
incendio o rescate.

» Hacer de conocimiento al personal acerca de uso del liquido elemento, en los
diferentes equipos, asi como las consecuencias correspondientes.

* Prestar los primeros auxilios al personal.

7.6.4 Ministerio de Salud
e Por medio de los Centros de Salud que se encuentran distribuidos en
diferentes zonas del pais, prestan los servicios de todas las especialidades

en medicina.

7.7.- PLAN DE RESPUESTA A CONTINGENCIAS OPERACIONALES
Este Plan dentro de la estructura general contiene las recomendaciones
basicas y los procedimientos para manejar las emergencias durante las

actividades a desarrollar, asi como una lista de contactos internos y externos.

Es importante que el Plan de Contingencias sea implementado, desarrollado y
actualizado, por lo menos una vez al aino, con la finalidad de perfeccionario y
evaluar su operatividad.

7.7.1 Contingencias para Evacuaciones Médicas

La Evacuacion Médica considera los lineamientos y procedimientos generales
para asegurar una evacuacion apropiada y oportuna del personal herido o
enfermo desde el lugar del accidente hasta el centro de atencion médica

apropiada.
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7.7.1.1 Procedimientos Generales

* Todo trabajador y empleado seran evaluados médicamente antes de ingresar
a trabajar en la obra.

* Los trabajadores participaran en cursos basicos de primeros auxilios.

* Los trabajadores informaran a sus superiores acerca de la ocurrencia de
cualquier lesion, asi sea minima a fin de proceder a su evaluacién y
tratamiento especializado.

» Se evaluara la condiciéon del accidentado y su traslado a un centro médico.

» La asistencia social de la empresa tomara las provisiones para el transporte
del accidentado al centro de atencion médica.

» Se evaluaran las causas del accidente y la descripciéon de las lesiones.

7.7.2 CONTINGENCIAS PARA CASOS DE INCENDIO

La Oficina y la zona de trabajo estara expuesta a este riesgo por las

operaciones que se llevaran acabo, los cuales pueden ocurrir debido a una

fuga de gas natural accionada por una fuente de ignicion. También se

consideran sobrecargas eléctricas o fallas eléctricas o de corto circuito. Ante

ello se establecen las medidas preventivas y de control para casos de incendio

que considera la capacitacion de todo el personal y procedimientos de

evacuacion.

Los casos de incendios pueden ocurrir:

* Oficinas: Se presentan incendios en estos ambientes por falta de orden y
limpieza, actos inseguros del personal o por cortos circuitos causados por

falta de mantenimiento del cableado eléctrico.
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* En Almacenes y Talleres: Se pueden presentar incendios también por falta de

orden y limpieza, cortos circuitos por falta de mantenimiento o por actos

inseguros del personal.

7.7.2.1 Procedimiento para el manejo de emergencias por incendios

a.

El personal que observa fuego o un amago de incendio debe informar

inmediatamente el hecho al area de Prevencion de Riesgos, al mismo

tiempo que evaluara la situaciéon y si es posible tratar de extinguir el fuego

con los extintores. La entrada en la zona de peligro debe hacerse, siempre

que sea posible, con el viento por la espalda y la salida con el viento de

cara.

En caso de necesidad, se paralizaran todas las operaciones de la Oficina o

area comprometida y no se pemitira el funcionamiento de:

- Motores u otros equipos eléctricos no antideflagrantes (cortar corriente
eléctrica en la zona comprometida)

- Otros equipos o vehiculos que pueden provocar un punto de ignicion.

Se observara la direccion del viento, se delimitara ampliamente LA ZONA

DE PELIGRO y se impedira el acceso a la misma del personal que no esté

adecuadamente equipado, alejando preferentemente en direccidn contraria

al viento a toda persona ajena a la emergencia.

Se limitara el niumero de personas en la zona de peligro al minimo

imprescindible, controlandolos constantemente por un responsable que

debera pemanecer en el exterior de la zona, el cual dispondra de un

equipo de socorro listo para intervenir si fuera necesario.

En caso de que la situacion revista gravedad, el supervisor de Prevencién

de Riesgo realizara lo siguiente:
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- Activar a las brigadas de incendio.
- Evacuar al personal de la Oficina o area de trabajo.

- Comunicar el hecho a la compaiia de bomberos.

7.7.3 Contingencias Accidentales
Se refiere a las contingencias de seguridad ocupacional de tipo industrial
durante el funcionamiento la construccién. Entre estas contingencias podemos

senalar:

7.7.3.1 Caidas de Altura
Las constricciones de Redes Eléctricas se ejecutan en altura (izaje postes,
montaje transformador, aisladores, etc.), pueden originar este tipo de
accidentes a los trabajadores, los cuales son causados por actos inseguros,
condiciones inseguras o no utilizar el equipo de proteccion personal, como la
correa de seguridad por ejemplo. Las consecuencias son generalmente
relacionadas a dafnos personales.

Procedimientos Preventivos

e Cumplir con lo sefialado en el Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo de las actividades eléctricas (R. M. 2161-2007-MEM/DM).

* Antes de realizar cualquier actividad en altura, el personal recibira una charla
de induccién o capacitacion en seguridad, identificandose el nivel de riesgo
expuesto para el cumplimiento de dicha actividad.

e ElI personal contara con el debido equipo de proteccién personal- EPP
(casco, botas de seguridad, amés de seguridad, guantes, lentes protectores,

etc.) de acuerdo al nivel de riesgo identificado.
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La oficina de Prevencion de Riesgo de C Y S SA se encargara de verificar el

correcto estado del EPP.

7.7.3.2 Heridas Punzo Cortantes

Las heridas punzo cortantes ocurren por actos inseguros de los trabajadores y

por falta de mantenimiento de los pasamanos de las escaleras y barandas de

proteccién de los tanques, asi como por no usar los equipos de proteccion
personal adecuados.

Procedimientos Preventivos

* El personal recibird capacitacion en prevencién de danos y respuesta a
emergencias.

» Se debe revisar la condicion y estado de las estructuras y componentes que
seran sujetos de mantenimiento.

» El personal contara con el equipo de proteccidon personal (EPP), segun la
actividad a desarrollar (casco, guantes, etc.) el cual estara en correcto
estado.

* En caso de generarse incidentes, la persona sera auxiliada inmediatamente

con el equipo de primeros auxilios y se aplicara el Plan MEDEVAC.

7.7.3.3 Electrocucion

Esta contingencia se presenta debido a condiciones de inseguridad en que
incurre el personal por el desconocimiento de las normas basicas y técnicas de
seguridad como el uso de equipos de proteccion, la ubicacién de los
reveladores de tension, de las tierras portatiles o de los procedimientos para
autorizar la energizacion de equipos luego de su mantenimiento o permisos de

trabajo en caliente.
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Procedimientos Preventivos

» El personal que labore en area donde exista energizacion contara con la
debida capacitacion e instruccion en el uso de herramientas y equipos.

* El personal de Obra contara con el equipo de proteccion personal como
zapatos dieléctricos.

* Las areas que presentan condiciones energizantes cuentan con la debida
sefnalizacién, por cuanto, el personal esta habituado en el reconocimiento de

las senales de riesgo.

7.7.3.4 Quemaduras

Los accidentes industriales por quemaduras son ocasionados generalmente

por contacto con superficies calientes, con fuego durante el combate de

incendios o0 como consecuencia de contacto con fluido eléctrico.

Procedimientos Preventivos

» Se deben aislar y confinar las areas que presenten altas temperaturas
mediante un sistema de sefializacion adecuado.

* El personal, que por estricta necesidad deba estar presente en estas areas,
debera contar con el equipo de proteccién adecuado y recibira induccién de
seguridad, segun las normas de seguridad del Reglamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo de las actividades eléctricas (R. M. 2161-2007-
MEM/DM).

* En caso de quemaduras el personal afectado sera evacuado a un centro de

salud de conformidad con el Plan MEDEVAC.

7.7.3.5 Atropellamientos



131

Referido a los accidentes vehiculares al interior de la obra u oficina debido a

malas maniobras o una falta de senalizacién adecuada.

Procedimientos Preventivos

* Los vehiculos particulares que transiten por la Obra solo lo realizaran por las
vias internas senalizadas.

e C Y S SA contara con una playa de estacionamiento donde se estacionaran
todos los vehiculos particulares.

* El personal de seguridad controlara el ingreso y salida de unidades
vehiculares a la Obra u oficina

* Se controlara la velocidad intemma cumpliendo las normas de seguridad y

respetando las senales de transito y el sentido y orientacion vial.

7.7.3.6 Asfixia

Durante las actividades de excavacion se deberan considerar entre otros el

riesgo de derrumbe o de espacio confinado en zanjas.

* Colocacion de materiales extraidos a una distancia mayor de la profundidad
de la zanja.

* Medicion de oxigeno en excavaciones profundas o en ambientes de trabajo
cerrado.

* No estacionar vehiculos pesados cerca de los bordes de la zanja (derrumbe y

monoxido de carbono en la zanja).

7.7.4. CONTINGENCIAS POR DERRAMES DE COMBUSTIBLES
La Obra utilizara como combustible principal el el Diesel 2I, dejando el gas

natural como combustible de respaldo. Para ello, C y S SA contara en Obra
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con un tanque de almacenamiento de Diesel 2 con capacidad para 1.000 m3 .

Ante ello es posible la ocurrencia de una fuga y derrame de combustible.

Las acciones de control estaran determinadas de acuerdo a la cantidad de

combustible derramado y el lugar donde se ubica la contingencia. Como

medida preventiva el tanque contara con un muro de contencién a su

alrededor, el cual evita la propagacién del liquido combustible.

7.7.4.1 Derrame en los Tanques de Combustible

El personal que detecte el derrame dara aviso a la oficina, informando al Jefe
del Proyecto, activandose el Plan. Seguidamente el Jefe del proyectoa
dispondra aislar el tanque, concluir cualquier maniobra y las acciones para
paralizar el derrame.

El Jefe de Almacén se constituira en el lugar de derrame, hara una
evaluacién de sus causas y dispondra las acciones para recuperar el
combustible.

Se procedera a evaluar el area de contencién de tanques que ha sido
afectada, asi como el volumen derramado. Luego se dispondran las acciones
para el drenaje y limpieza del area afectada.

El combustible derramado recuperado, solo puede ingresarse nuevamente al
tanque de petréleo “sucio” previa evaluacién y limpieza del mismo.

El Jefe de Almacén y el encargado de prevencion de Riesgo son
responsables de establecer la causa del derrame y las medidas correctivas y
de proteccion ambiental del caso. Se informara al Jefe del Proyecto de los

hechos ocurridos.
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7.7.5 CONTINGENCIAS PARA CASOS DE SISMOS

En el proyecto es posible esperar la ocurrencia de sismos de gran intensidad
durante la construccion de las redes eléctricas. Las acciones estan
establecidas a través de procedimientos de entrenamiento en el cual primero
se identificaran las zonas de seguridad en la Obra y la capacitacion del
personal y simulacros.

Siendo la construccion de la Oficina asismica, siempre existe el riesgo
potencial de rotura de instalaciones, vidrios, ductos, muros de proteccién

entre otros riesgos.

Procedimientos Preventivos

Previamente se deberan demarcar en toda la Obra “Zonas de Seguridad” en

caso de sismos, las cuales deberan estar alejadas de cualquier construccién

o edificio. Iniciado el sismo, el personal debera seguir los siguientes pasos:

« El personal debera apartarse de estantes y objetos que puedan caerse, asi
como de las ventanas y vidrios.

e Durante la evacuacion el personal debera dirigirse en forma inmediata y
ordenada hacia las zonas de seguridad, usando las vias sefaladas para
ese fin.

* El Jefe del proyecto y los supervisores pondran la instalaciones eléctricas,
conexiones de equipos, etc. fuera de servicio.

« El personal de Prevision de Riesgo y las Brigadas Contra Incendio tomaran
las medidas para actuar si se presentan incendios, roturas de tuberias y
otras emergencias, como consecuencia del sismo.

* Concluido el sismo, todo el personal debe acudir al punto de reunién

principal, para efectuar el conteo de personal.
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» El personal de Obra debera hacer una inspeccién inmediata en la zona de
trabajo, el tanque de de combustible, sistema de agua, tuberias de gas a
fin de verificar los posibles dafios como consecuencia del sismo.

* El personal de Oficina deben verificar el estado de los equipos eléctricos,
los sistemas eléctricos y otros dafios en la instalacion. También debera
verificar el restablecimiento de las comunicaciones.

* El responsable de la Oficina en obra entrara en contacto con Defensa Civil
y otras instituciones a fin de informar e informarse de los efectos del sismo
y comunicar las medidas a la que hubiera lugar, en apoyo al personal de la
Organizacién y la comunidad.

* El Coordinador General de Contingencias podra autorizar o negar el
ingreso del personal a las areas siniestradas, si existe riesgo para los

trabajadores. Asimismo reportara los hechos a la sede Central.

7.7.6 Contingencias para Casos de Disturbios Sociales

Estas contingencias estan referidas a emergencias de seguridad por
acciones criminales (atentados, sabotajes), acciones subversivas,
comunidades y poblacién que hagan uso de la fuerza contra las instalaciones

de C Y S SA o la zona de trabajo.

Procedimientos Generales
* Cualquier personal de C Y S SA, notificara al Jefe del Proyecto o
Supervisor de prevencion de Riesgo cualquier disturbio social que se

presente.
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El Jefe del proyecto de acuerdo al incidente realizado, analizara y optara la

solucidon manteniendo comunicacion con cede central.

El personal operativo mantendra la calma en todo momento evitando

cualquier accion de control.

Todos los reclamos que se presenten seran canalizados al Jefe del

proyecto o oficina de Prevencién de Riesgos.

El Jefe de Respuesta sera responsable de las coordinaciones con las

autoridades policiales del ambito local.

7.7.7 Notificacion — Comunicaciones
En cuanto se informe de la ocurrencia de un Accidente / Siniestro, se
suspenderan todas las comunicaciones internas y externas, dejando libre las

lineas de teléfonos fijos y celulares.

Todas las comunicaciones se atenderan a través de la Oficina (Jefe

Proyecto) o teléfonos directos de la supervision

El Jefe del proyecto es el responsable de emitir las comunicaciones internas
y externas; asimismo, es la uUnica persona autorizada para las

comunicaciones con los medios de comunicacion.

7.7.8 EVALUACION, REINICIO DE OPERACIONES Y EMISION DE
INFORMES
Una vez controlada la contingencia, el Jefe del Proyecto, dispondra la

inspeccioén del lugar de la contingencia, para confirmar las condiciones de
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seguridad y operativas del sitio y restaurar la normalidad de las operaciones.
También dispondra la investigacion preliminar del accidente o siniestro y, si
es el caso, estimar el tiempo y las acciones para la recuperacion y

rehabilitacion de las instalaciones.

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Con el propésito de mantener al personal debidamente entrenado para
prevenir y enfrentar cualquier emergencia, C Y S SA debera disponer de un
plan de entrenamiento del personal involucrado en la solucién de situaciones
de emergencia a través de charlas periédicas en los que se describan los
riesgos existentes, se analicen los sistemas de evaluaciéon y se indiquen las
distintas formas de solucionarlos, las medidas de mitigacion que se puedan
adoptar y el monitoreo que se deba implementar para controlar la
consecucion de los fines y métodos de minimizacion de los efectos
implementados y el periodo de vigilancia que se ha de adoptar para su total

correccion.

Las acciones que debera adoptarse seran las siguientes:

Entrenamiento y capacitacion en el Plan de Contingencias, tanto al
personal administrativo, que se desempena en las diferentes areas y

personal operativo.

Difusion de los procedimientos del Plan de Contingencias al personal

operativo.

Reuniones de coordinacién con los miembros del comité de seguridad.

Charlas de capacitacion y adoctrinamiento.

Publicacion de boletines de seguridad, afiches, etc.
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* Instrucciones a las Brigadas de Respuesta.
* Practicas y manejo de implementos de seguridad.
* Practica y entrenamiento sobre procedimiento de evacuacién, simulacros y

de emergencia.

El Plan de Entrenamiento incluira los siguientes aspectos:

a) Un Programa Anual de Entrenamiento al personal involucrado en el Plan
de Contingencias, indicando tipo de emergencias, posibles lugares,
fechas tentativas, acciones a tomar, material a utilizarse de acuerdo a la
emergencia.

b) Confeccién de un formato para reportar la secuencia y poder evaluar la
practica del entrenamiento.

c) Clasificacién de los derrames de hidrocarburos, aceites, solventes, etc.,
por categorias de acuerdo al volumen y el area danada.

d) Se incluira la relacién del personal que ha recibido entrenamiento para el
control de emergencias, indicando su direccion y teléfono con la finalidad

de ser ubicados en caso de producirse.

7.9. LISTA DE CONTACTOS
Durante el proceso de implementacion del Plan de Contingencias para
Emergencias se debera elaborar una lista de contactos claves (internos y
externos) tanto de entidades estatales, locales, proveedores de materiales y

equipos y del personal a cargo de las operaciones.



CONCLUSIONES

Con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SG SSO)

implementado en la organizacién C Y S SA para el montaje electromecanico de

Red primaria y secundaria se ha logrado que:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

En C Y S SA todos los peligros que involucran nuestras actividades se
encuentran identificados y los riesgos asociados se eliminaran o se controlaran
cumpliendo los procedimientos establecidos.

En C Y S SA se cuenta con una politica de Seguridad y Salud Ocupacional,
donde toda la organizacion se encuentra comprometida.

Vista desde el punto empresarial una adecuada Gestion en los aspectos de
Seguridad y Salud Ocupacional constituye una ventaja estratégica para la
competitividad y continuidad de nuestras operaciones.

Con el presente sistema de gestion la linea de mando Liderara la seguridad y
salud en la organizacion.

En C Y SA se tiene como principio que ningun trabajo es tan importante o
urgente para que se permita ejecutarlo sin cumplir las disposiciones de
seguridad.

C y S SA contribuira con la sociedad y poblaciéon en la prevencion de accidentes
y en la promocién de una cultura preventiva.

C y SA cumple con la disposicion legal Vigente aplicable a nuestra actividad en

materia de seguridad y salud ocupacional.
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8) Con el cumplimiento del sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
se reducira las perdidas a la organizacion, es decir danos al personal,
paralizacion de trabajos y danos a los materiales.

9) C Y S SA al optar el Sistema de Seguridad y Salud se beneficiaran con el
engrandecimiento de su imagen interna como externa a la organizacion.

10) Se tendran un ambiente de trabajo seguro y agradable.

11)C Y SA tendra mayor poder de negociacidon, ya que sus riesgos estaran
identificados y controlados por procedimientos claramente expuestos.

12) C Y SA tendra un respaldo ante posibles demandas laborales por accidente en

el trabajo.
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APENDICE

En el presente apéndice se da a conocer algunos Sistema de Gestion de Seguridad
Y salud que se han aplicado en otras organizaciones, que servira para darmos mas
criterio para la elaboracion de un sistema de gestion de seguridad y salud

Ocupacional.

Control total de Pérdidas

El Control Total de Pérdidas (Loss Control Management). Originalmente ideado por
Frank Bird (1974), se ha transformado en el ISRS (International Safety Rating
System) de Det Norske Veritas (DNV) (Top, 1991). El modelo se basa en cuatro
propuestas clave: (i) La seguridad es buena para la empresa y sus resultados; (ii)La
gestion proactiva es mucho mejor que la reactiva; (iii) Las pérdidas se deben, en
ultima instancia a la falta de un buen sistema de gestién; (iv) Una auditoria permite
evaluar la proactividad de la gestion. El modelo se concreta en 20 elementos, que se
descomponen en 127 puntos y 800 criterios a mejorar (DNV-ISRS, 2005): (i)
Liderazgo y gestion. Se insiste en la direccion como fuente de las decisiones que
acaban siendo causa de accidentes. El enfoque de arriba abajo es imprescindible
pero el modelo también da mucha importancia a la comunicaciéon de abajo arriba y a
la implicacion de todo el personal en temas como selecciébn de protecciones,
creaciéon de equipos de mejora, encuestas de satisfaccion, etc.; (ii) Formacién para el

liderazgo; (iii) Inspecciones planificadas y mantenimiento. Para detectar y corregir
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situaciones de riesgo; (iv) Analisis de tareas criticas y su mantenimiento; (v)
Investigacion de accidentes e incidentes para detectar sus causas; (vi) Observacion
del trabajo. Incluye el disefio de lugares de trabajo y el disefio de procedimientos
para un trabajo mas seguro; (vii) Preparacién para emergencias; (viii) Normas y
permisos de trabajo; (ix) Analisis de accidentes e incidentes. Estadisticas; (x)
Formacioén y entrenamiento. Incluye las reuniones de personas de distinto nivel para
tratar sobre problemas de seguridad; (xi) Protecciones personales; (xii) Controles
higiénicos y sanitarios; (xiii) Evaluacion del sistema. Incluye mantener al dia la
evaluacion de riesgos y modificar los procedimientos. La necesidad de evaluar el
sistema (auditoria) implica la obligacion de llevar registros, por ejemplo, de los
accidentes habidos; (xiv) Ingenieria y la gestidon del cambio. Se deben modificar los
procedimientos ante cambios en la maquinaria, los métodos de trabajo, etc.; (xv)
Comunicaciones interpersonales; (xvi) Comunicaciones grupales; (xvii) Promocion
general; (xviii) Contratacion y estabilidad; (xix) Gestion de materiales y servicios.
Pensando en el control de las causas de los accidentes, se deben incluir el disefio
de maquinas e instalaciones, la compra de materiales y equipos y la compra de
servicios de terceros, como empresas subcontratadas; (xx) Seguridad fuera del

trabajo.





