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La alta dirección de la Compañía Peruana de Teléfonos 

S.A. ha decidido colaborar con los profesionales no -

graduados que laboran en la empresa, autorizando la 

presentación de trabajos efectuados durante el desa-­

rrollo de sus funciones como temas de Tesis. 

Gracias a esta política positiva de la empresa, se pre 

senta en este volúmen la edicición original del "Plan 

de Expansión Telefónico"de la Compañía Peruana de Telé 

fonos S. A. para el período 1976 a 1980. 

Este trabajo permite al lector tener una idea de la me 

todología utilizada p�ra la preparación de Planes de 

ampliación de servicios públicos de Telecomunicaciones. 
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INTRODUCCION 

De conformidad con las metas de inversión consignadas en el Plan N acio­
nal de Desarrollo 1971-1975 y materializadas en el Contrato de Suministro de equi­
po telefónico suscrito entre la Compañía Peruana de Teléfonos S.A. y la Bell Tele­
phone Manufacturing Cº. de Bélgica, aprobado por D.S. 004-TC/CO del 20 de 
Marzo de 1970, se viene ejecutando la instalación de 100.000 líneas telefónicas en el 
área de concesión de Lima. 

A la fecha se ha completado la instalación de 50,000 líneas de este ambicio­
so plan quinquenal de conformidad con el programa previamente establecido, 
restando colocar 50.000 líneas en el bienio 1974-1975. A la finalización de este pro­
grama, la capacidad instalada de CPTSA será de 214,000 líneas. 

En el período 1971-1975 la capacidad instalada de CPTSA ha alcanzado un cre­
cimiento promedio anual de 12.5%, representando un alto índice de crecimiento 
mundial para el servicio telefónico. Como consecuencia de tal vertiginoso creci­
miento se ha producido una vigorosa y firme expansión de la infraestructura ne­
cesaria para apoyarlo. 

Así mismo, resulta evidente que la entrada en servicio de las nuevas líneas 
telefónicas ha deteriorado la calidad del servicio que se ofrece al usuario, como 
consecuencia de los i,ormales desajustes entre el crecimiento de la capacidad 
instalada y la infraestructura de soporte. 

En consecuencia, al elaborar el Plan de Expansión Telefónica 1976-1980 para 
el área de Lima se ha definido estraté�icamente una línea de acción que asegure 
un positivo equilibrio entre satisfaccion de la demanda del servicio telefónico y 
cahdad del servicio ofrecido al usuario. 

Cabe destacar que la anteriomente referida estrategia aparece soportada 
por la necesidad de preparar y adecuar la infraestructura requerida por un 
cambio de tecnología en la industria telefónica ( centrale� telefónicas semi­
eléctrónicas y electrónicas), así como por el robustecimiento de la estructura 
financiera de CPTSA, necesaria para asegurar un crecimiento vi�oroso y autosos­
tenido de la caracidad instalada que permita satisfacer a plemtud la demanda
existente por e servicio telefónico. 

La Compañía Peruana de Teléfonos S.A. presenta el Plan de Expansión 
Telefónica 1976-1980 para el área de su concesión, debidamente aprobado por su 
Directorio, a la consideración y aprobación del Supremo Gobierno a través del 
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, de conformidad con el Artículo 13º 

de la Ley General de Telecomunicaciones (D.L. 19020). 
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CAPITULO 1.- LINEAMIENTOS GENERALES DEL PLAN 

1.0. OBJETIVOS 

Consecuente con el propósito fundamental de la Com,Pañfa Peruana 
de Teléfonos S. A. de satisfacer la demanda telefónica creciente y brindar 
una adecuada calidad de servicio en el área de su concesión, el Plan de 
Expansión 1976-1980 postula los siguientes objetivos globales: 

1.1 Instalar 66,000 líneas telefónicas en el período 1976-1980: 
Brindar una atención de la demanda telefónica en el área de 

concesión a un ritmo de c:...ecimiento de acuerdo a la planificación de 
los recursos con que cuenta la Empresa, l que permita un desarrollo
balanceado para lograr mejorar la calida del servicio paralelamente 
con el incremento de líneas. 

1.2 Instalar 670 teléfonos públicos de monedero en el período 1976-1980: 

Considerando la función social del servicio telefónico se desarro­
llará un plan de instalación de teléfonos públicos en el área de conce­
sión de CPTSA, con especial a tendón a las zonas que cuentan con .Pocos 
recursos económicos y no tienen servicio telefónico, con particular 
énfasis a los Pueblos Jóvenes. 

1.3 Automatizar e incrementar el servicio telefónico de las zonas rurales 
con la instalación de 6,000 líneas telefónicas. 

1.4. Desarrollar la infraestructura de la red de CPTSA: 

Con el fin de satisfacer la creciente damanda de nuevos servi­
cios producto del avance tecnolófico de las telecomunicaciones, y 
tendiendo al establecimiento de la 'Red Integrada de Servicios Púbh­
cos de Telecomunicaciones", capaz de transmitir la voz, los sonidos, 
las señales, los datos, las imágenes, etc., y de aceptar filosofías 
de conmutación más avanzadas y sofisticadas. 

1.5 Lograr un nivel razonable de rentabilidad de conformidad con el Ar­
tículo 54 del D. L. 19020, Ley General de Telecomunicaciones. 

1.6 Brindar ocupación plena de conformidad con el Plan Nacional de Desa­
rrollo, a 1040 nuevos trabajadores en el período 1976-1980. 

2.0. ESTRATEGIA 

El cumplimiento de los objetivos globales del Plan de Expansión 
1976-1980 está supeditado a una adecuada movilización de los recursos 
disponibles y previstos , · sintetizados en las líneas de acción estratégica 
que a continuación se enuncia: 

2.1 Ampliación del actual Contrato de Suministro de 100,000 Líneas Telefónicas 
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con la Bell Telephone Manufacturing Co, para el suministro de 60,000 líneas 
telefónicas Pentaconta 1,000 adicionales. 

Al efectuar el Análisis de la Capacidad Instalada en el Capítulo IV, el 
Plan postula el completar los módulos de las Oficinas Centrales existentes 
empleanqo la misma filosofía de conmutación, a fin de asegurar las mejores 
condiciones posibles para optar un cambio tecnológico de la filosofía de 
conmutación a partir de 1980. 

Con esta medida,a partir de 1980,toda el área de concesión,con excep­
ción de Chosica, habrá completado todas las necesidades de Equipo Penta­
conta. 

El Cronograma de Actividades para la instalación de las 2,000 prime­
ras líneas del Plan de Expansión 1976-1980, que figura en el Capítulo IV, ha 
sido construido tomando como premisa la presente línea estratégica. 

2.2 Concurso Internacional de Precios por invitación con aprobación previa 
del Ministerio de Transportes, para el suministro de 6,000 líneas telefó-· 
nicas para las áreas rurales. 

2.3 Sentido unitario del Plan de Expansión 1976-1980. 

La prestación de un eficiente servicio telefónico está basada en 
una estrecha y permanente coordinación entre planificación integral de 
la em}?resa, diseño e instalación de la planta telefónica, la operación de 
esta planta y administración integral de los recursos. 

El Plan de Expansión 1976-1980 refleja este sentido unitario de la 
administración telefonica, recalcando la importancia de la infraestruc­
tura de soporte. 

En consecuencia, los rubros de inversión denominados "Mejoras 
y Rutinas" constituyen una unidad con el Programa de Instalación de 
Nuevas Líneas, y deben ser sometidos a un tratamiento uniforme desde 
el punto de vista de licencias de importación y liberación de derechos 
aduaneros, aun cuando se trate de düerentes proveedores. 

2.4 Fiscalización de la calidad de los materiales de manufactura nacio­
nal. 

Consciente del papel activador que le corresponde dentro da la 
economía nacional, la Compafifa Peruana de Teléfonos S. A. ha propicia­
do un mayor nivel de integración local, así como la creciente utilización 
de los materiales de manufactura local disponible. 

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos desarrollados a fin de 
lograr una alta calidad de los materiales de manufactura local, muchos 
de éstos no cumplen los estándares requeridos por una eficiente opera­
ción del servicio telefónico. 
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En consecuencia, el Plan de Expansión 1976-1S10 postula una enér­
gica acción del Ministerio de Transportes y Comunicaciones en estrecha 
coordinación con el Ministerio de Industria y Turismo, a fin de salva­
guardar los intereses de los usuarios del servicio telefónico, median­
te la fiscalización de los materiales de manufactura local. 

2.5 Utilización de los recursos provenientes de la Cláusula 40º ·del Contrato 
de Concesión como Fondo de Inversiones. 

La estructura financiera de CPTSA requiere ser reforzada de tal 
manera de·permitir un crecimiento vigoroso y autosostenido de la capa­
cidad instalada. El Plan de Expansión 1976-1980 postula la utilización de 
los recursos provenientes de la Cláusula 40º del Contrato de Concesión 
como Fondo de Inversiones, con el fin de robustecer la estructura finan­
ciera y apoyar adecuadamente los procesos de crecimiento necesarios, 
considerando un monto total de S/. 799 (millones) para el quinquenio. 

2.6 Apoyo crediticio de COFIDE y el Banco de la Nación. 

El Plan de Expansión 1976-1980 ha sido elaborado considerando el 
apoyo crediticio de la Corporación Financiera de Desarrollo por · un 
monto de S/. 951.8 (millones) para el quinquenio, en los mismos térmi. -
nos y condiciones de los actuales contratos de crédito vigentes. 

Sin embargo, el Plan plantea como línea estratégica la búsqueda 
de financiaciones a mayor plazo como elemento importante del robuste­
cimiento de la estructura financiera. 

Las variaciones negativas del capital de trabajo previstas por el 
Plan en el quinquenio, requerirán el apoyo crediticio del Banco de la 
Nación en la modalidad de lfnea de sobregiro. 
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CAPITULO 11 .- METODOLOGIA DEL PLAN 

1.0 ESTRUCTURA DEL PLAN.-

El Plan de Expansión 1976-1980 es un documento orientador que defi­
ne la acción estratégica de la Compafiía Peruana de Teléfonos S. A.para el 
quinquenio. 

En consecuencia, ha sido concebido tomando en consideración el senti­
do unitario necesario para lograr un eficiente servicio telefónico en el área 
de concesión de CPTSA, y por lo tanto incluye: 
- Programa de instalación de líneas telefónicas en las áreas urbanas.
- Programa de instalación de líneas telefónicas en las áreas rurales.
- Programa de mejoras y rutinas.

El sentido estratégico de la incorporación del Programa de Mejoras y 
Rutinas debe ser plenamente relevado como motor del crecimiento y ade­
cuación de la infraestructura de soporte requerida por los dos primeros pro­
gramas. 

El Plan de Expansión comprende seis ( 6) capítulos: 

Análisis de la demanda 
Capacidad instalada 
Inversiones 
Proyecciones de Ingresos y Gastos 
Proyecciones de estados financieros 
Financiamiento 

Cada capítulo comprende un análisis al nivel relevante de los diferen­
tes aspectos estudiados, con la mínima referencia de cuadros y cifras. 

El soporte de las estimaciones es mostrado en los Anexos del Plan, que 
constituyen parte integrante del presente documento. 

2.0 ANALISIS DE LA DEMANDA.-

El análisis de la demanda se ha efectuado mediante cómputos al nivel 
de sector y manzana dentro del área de concesión de CPTSA. 

El enfoque general consiste en utilizar la demanda registrada (abona­
dos inscritos con pago de S/. 200.00) y actualizada permanentemente en el 
computador de la Empresa, y adicionarle las prospecciones de mercado ( de­
manda potencial) en base a parámetros de uso normal en telefonía, conside­
rándola como una función de la demanda atendida (líneas instaladas), 
demanda registrada, número de viviendas e índices socio-económicos de las 
diferentes zonas del área de concesión. 

En coordinación con los organismos públicos pertinentes (Oficina 
Nacional de Planeamiento y Desarrollo Urbano - ONPDU, Oficina Nacional 
de Estadísticas y Censos - ONER, Municipalidades, etc;.) se estima el desa­
rrollo urbano del área de concesión, obteniéndose el promedio de crecimien­
to anual de la demanda telefónica. 
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La demanda es segmentada en tres categorías: Residencial, Comer­
cial, Otros; en base a los indicadores históricos pertinentes. 

3.0 CAPACIDAD INSTALADA. 

En el Plan de Expansión, la capacidad instalada es analizada con 
respecto a los tres programas que se postulan. 

Tomando como base los resultados del análisis de la demanda al nivel 
de cada Oficina Central se procede a configurar los requerimientos de capa­
cidad Instalada, considerando prioritariamente el completainiento de los 
módulos de las Oficinas Centrales por las razones estratégicas antes expues­
tas. 

Se efectúa un análisis al nivel relevante de la infraestructura de sopor­
te requerida por los programas de instalación, y se procede a dimensionar el 
Programa de Mejoras y Rutinas. 

4.0 INVERSIONES. 

Tomando como base el análisis de la capacidad instalada y los requeri­
mientos de equipamiento, por agregación de los valores hallados para los 
distintos rubros considerados, se procede a obtener el monto total de cada 
proyecto y por suma de los parciales anuales, el total de la inversión anual de 
CPTSA. 

El análisis de las inversiones es quebrado al nivel de 5 (cinco) grandes 
rubros: 

A.- PLANTA INTERNA 
B.- PLANTA EXTERNA 
C.- EQUIPO DE ABONADOS 
D.- TERRENOS Y EDIFICIOS 
E.- MEJORAS Y RUTINAS 

La valorización de los distintos rubros componentes se realiza en base 
a costos unitarios actualizados al 31.12.73, identificándose los costos fijos y 
variables y considerando la naturaleza de la instalación, esto es, si se tra­
ta de una instalación inicial o de una extensión. 

5.0 PROYECCIONES DE INGRESOS Y GASTOS. 

5.1. PROYECCIONES DE INGRESOS. 

Los ingresos en el período 1976-1980 se ban calculado conside­
rando separadamente la renta de la nueva expansión de 66,000 líneas y 
el ingreso proyectado en el mismo período de las líneas existentes en 
la planta telefónica a Diciembre 1975. 
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-El análisis de los"ingresos ha sido efectuado al nivel de la fija­
ción de las tarifas; y se ha asumido la vigencia de la estructura tarifa­
ria de Servicio Medido propuesta al Ministerio de Transportes y 
Comunicaciones. 

A excepción del servicio local, las demás tarifas se mantienen al 
nivel actual. 

5.2 PROYECCIONES DE GASTOS. 

Los gastos del período 1976-1980 no han sido proyectados utilizan­
do el enfoque marginal, por cuanto las cifras historicas disponibles no 
permiten la aplicación de tal metodología en compañías telefónicas de 
la magnitud de CPTSA. Por lo tanto, la proyección de costos se ha efec­
tuado al nivel total Compafiía. El quiebre de los rubros de gastos ha sido 
efectuado al nivel primario de consolidación que se utiliza normalmente 
en las presentaciones de los estados financieros de CPTSA. 

8.0 PROYECCIONES DE ESTADOS FINANCIEROS 

Las proyecciones de estados financieros se han efectuado al nivel glo­
bal de CPTSA para el período 1976-1980, en vista de las limitaciones del 
enfoque marginal en las proyecciones de gastos. 

Las proyecciones se han efectuado considerando las relaciones de 
cambio vigentes al 31.3.74, tanto para las relaciones dólar-sol, cuanto para 
el tratamiento de otras monedas. 

Los recursos provenientes de la Cláusula 40° a partir de 1976 se consi­
deran como fuente de financiación de inversiones de expansión telefónica, en 
forma de aportaciones no canjeables por acciones ni sujetas a carga de inte­
reses. 
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CAPITULO 111 .- ANALISIS DE LA DEMANDA 

1.0 BASES Y METODOLOGIA DE PROYECCIONES 

La Demanda Telefónica Total está compuesta por la Demanda Atendida(lf­
neas instaladas) , Demanda Registrada (mediante la solicitud de línea telefó­
nica) y la Demanda Potencial. La Demanda Potencial es función de la 
Demanda Atendida, la Demanda Registrada, el número de viviendas (inclu­
yendo centros comerciales e industriales) y de los indices socio-económicos 
de las diferentes zonas del área de concesión de la Empresa. 
El área de concesión de la CPTSA está compuesta por las áreas de influencia 
de cada central telefónica, esta agrupa un cierto número de sec,tores los 
que a su vez se subdividen en manzanas. 

La metodología utilizada en la determinación de la demanda telefónica total 
del área de concesión consiste en efectuar un análisis de la demanda a nivel 
manzana que es la unidad fundamental de estudio. 

Con este propósito el área de concesión de la empresa está dividida en 1705 
sectores, de los cuales 700 corresponden a zonas eriazas, teniendo el resto de 
sectores un promedio de 100 manzanas por sector. 
Periódicamente, por medio de los resúmenes de los estados de demanda 
registrada y complementando esta información con prospecciones,se reajus­
ta la cifra de demanda telefónica a nivel manzana, y por consiguiente la de 
los sectores, áreas de influencia de oficinas centrales y área de concesión de 
la empresa. 
Lwa metodología utilizada en las proyecciones consiste fundamentalmente 
en ªf licar un promedio de crecimiento anual a la demanda telefónica total a
nive manzana considerándose las limitaciones impuestas por el número de 
viviendas y la capacidad económica de la zona. 
El promedio de crecimiento anual se determina y actualiza mediante pros­
pecciones e informaciones proporcionadas8or la Oficina Nacional de Pla­
neamiento y Desarrollo Urbano (ONPDU), ficina Nacional de Estadísticas 
y Censos (ONEC), Ministerio de Vivienda, Mutuales y Cooperativas de 
Viviendas, Municipalidades, etc. las que permiten estimar el futuro desarro­
llo urbano en el área ,te concesión de la empresa, obteniéndose así las carac­
terísticas socio-ecor jmicas de las zonas a desarrollarse y el promedio de 
crecimiento anual de demanda telefónica. 
Una vez determinada la demanda total proveniente de las fuentes menciona­
das, se le compara con los valores existentes de Demanda Atendida y 
Demanda Registrada de la zona. Por diferencia, si es que existe, se determi­
na la Demanda Potencial. 
Lo anterior se puede resumir en dos relaciones mostradas a continuación: 
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DT KV 

O.P. = DT - (O.A. + D.R.) 

Donde V = Número de viviendas 

K = Factor socio-económico 

D.T. = Demanda Total 

O.A. = Demanda Atendida 

D.R. = Demanda Registrada 

O.P. = Demanda Potencial 

2.0 COMPOSICION DE LA DEMANDA 

La segmentación de la demanda se realiza en base a la clasificación pro­
porcionada por la Demanda Registrada y a los lineamientos del Plan Regu­
lador de Lima Metropolitana, proporcionado por la Oficina Nacional de 
Planeamiento y Desarrollo Urbano (ONPDU); obteniéndose así las partes 
significativas que constituyen el mercado telefónico. Además se cuentan 
con datos históricos obtenidos de la Demanda Atendida, con lo que se pue­
de estimar la futura composición de la demanda telefónica. Generalmen­
te, la segmentación se simplifica, reduciéndose a dos categorías; Residen­
ciales y Comerciales; y en los lugares donde se justifique se incluye la 
categoría de Centrales Privadas Automáticas. 
Debido a la creciente diversificación de servicios existentes, en los estu­
dios de demanda futuros se incluirá las categorías de Centrales Priva­
das Automáticas y Circuitos Especiales (Transmisión de Datos.etc.) 
En base a valores estadísticos se ha estimado la clasificación de demanda 

mostrado a continuación: 

Residencial 88% 

Comercial 4% 

Otros 8% 

3.0 PROYECCION DE DEMANDA POR AREA DE INFLl)ENCIA DE 
CENTRALES 

La demanda del área de influencia de cada central telefónica ha sido deter­
minada sumando las demandas de los sectores que conforman el área de 
influencia de ellas afio a afio, obteniéndose los siguientes resultados: 
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Ancón 
Callao 
Comas 
Chorrillos 
Chosica 
El Parque 
La Molina 
Lince 
Magdalena 
Miraflores 
Monterrico 
Pte. Piedra 
Rímac 
San Isidro 
San José 
San Martín 
Ventanilla 
Vitarte 
Washington 

TOTAL 

1976 

690 
20240 

17100 
3480 

18470 
24950 
38030 
22360 

400 
13560 
27090 
23340 
26160 

64165 

300035 
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1977 

810 
21720 
1540 

20170 
3850 

10250 

19250 
25870 
40470 
25280 

530 
18310 
27860 
23830 
25590 

980 

58545 

324855 

1978 

980 
23160 
1890. 

23090 
4130 

12110 
1700 

24430 
26790 
43700 
24810 

670 
23200 
28640 
26845 
26670 
1090 

53480 

347385 

1979 

1170 
24550 
2280 

26210 
4340 

13920 
1890 

2ij287 
27710 
47030 
25285 

830 
25330 
29810 
29115 
27760 
· 1210

2070
56150 

371947 

1980 

1350 
25860 
2645 

29215 
4570 

15740 
2090 

26144 
28630 
49570 
27510 

990 
27430 
30790 
32070 
28845 
1390 
2280 

58835 

395954 

EN EL ANEXO I SE MUESTRAN. LOS GRAFICOS DE DEMANDA PROYECTADA 

DE CADA OFICINA CENTRAL HASTA 1980. 

4.0 EVuLUCION DE LA DEMANDA ATENDIDA 

La evolución de la Demanda Atendida es función de la cantidad de líneas en 
servicio. 
El análisis del Cuadro 1 nos muestra la evolución de la demanda atendida, 
durante los períodos 1971-1975 y 1976-1980; así como estimaciones de dicha 
evolución para los períodos 1981-1986, 1986-1990 Y 1995. 
Durante estos cinco períodos se observa las siguientes características: 

Instalación Promedio 
Anual 

% Incremento anual pro­
medio de líneas insta­
ladas. 

Líneas Instaladas a fin 
del Período. 

% de atención de la 
Demanda Total al fin

del período 

1971/75 1976/80 1981/85 1986/90 1991/95 

20,000 

12.50 

214,000 

77.65 

13,200 

5.53 

280,000 

70.67 

30,000 

8.96 

430,000 

79.63 

45,00051,000 

8.79 

655,000 

91.87 

6.8 

910,000 

100.0 
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De la información sobre líneas instaladas y de los da tos de población y 
vivienda se obtiene la densidad telefónica por habitantes y viviendas por área 
de influencia de cada una de las OO.CC en los años 1972, 1975, y 1980(Anexo 1) 
Como se puede apreciar durante el período 1976-1980, el porcentaje anual de 
atención de demanda disminuye con respecto al del período 1971-1975, debi­
do esencialmente a que no se dispone de la infraestructura necesaria para 
implementar un plan de expansion más ambicioso que el propuesto. Sin 
embargo, durante este período se desarrollará esta mfraestructura de tal 
manera que a partir de 1981 la empresa pueda acometer exitosamente planes 
de expansión cuya magnitud nos permitirá alcanzar el 100% de atención de 
demanda a fines del año 1995. 



Años 

1971 

1972 

1973 

1974 

1975 

1976 

1977 

1978 

1979 

1980 

1981 

1982 

1983 

1984 

1985 

1986 

1987 

1988 

1989 

199Q 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

.. 

Pág. 18 

DESARROLLO Y PROYECCION DE LA DEMANDA 

TELEFONICA 

% Demanda 
Líneas Demanda No at.endida 

Demanda lnsta:ladas Atendida (D.N.A.) 

(Miles) (Miles) (Mil'es) 

180.0 122.2 67.89 57.8 

203.0 149.2 73.50 53.8 

226.0 168.0 74.34 58.0 

250.0 190.0 76.00 60.0 

275.6 214.0 77.65 61.0 

301.0 221.0 73.42 80.0 

324.8 234.0 71.89 91.0 

347.4 250.0 71.96 97.4 

371.9 263.0 70.66 109.2 

396.0 280.0 70.67 116.2 

424.0 310.0 73.11 114.0 

450.0 340.0 75.66 110.0 

480.0 370.0 77.08 110.0 

510.0 400.0 78.43 110.0 

540.0 430.0 79.63 110.0 

570.0 475.0 83.33 95.0 

603.0 520.0 86.24 83.0 

638.0 565.0 88.56 73.0 

675.0 610.0 90.37 65.0 

713.0 655.0 91.87 58.0 

750.0 705.0 94.0 45.0 

790.0 755.0 95.57 35.0 

830.0 805.0 96.99 25.0 

870.0 855.0 98.28 15.0 

910.0 910.0 100.00 00.0 

CUADRO Nº 1 

% Demanda 
no at.endida, 

32.11 

26.50 

25.66 

24.00 

22.18 

26.58 

28.11 

28.04 

29.34 

29.33 

26.89 

24.44 

22.92 

21.57 

20.37 

16.67 

13.76 

11.44 

9.63 

8.13 

6.00 

4.43 

3.01 

1.72 

0.00 
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• LINEAS MAGNETICAS

1975 

LINEAS 

INSTALADAS DEMANDA 

ANCON • 205 600 

CALLAO 15000 18600 

COMAS - -

CHORRILLOS 8000 13960 

CHOSICA 1000 3140 

EL PARQUE - -

LA MOLINA - -

LINCE 15000 17720 

MAGDALENA 20000 24000 

MANGO MARCA - -

MIRAFLORES 28000 35600 

MONTERRICO 15000 20650 

PTE. PIEDRA • 46 310 

RIMAC 10000 12460 

SAN ISIDRO 25000 25880 

SAN JOSE 17000 20910 

SAN JUAN - -

SAN MARTIN 20000 25060 

SAN PABLO - -

VENTANILLA - -

VITARTE - -

WASHINGTON 40000 56690 

TOTAL 214000 275580 

EXTENSION DE LINEAS Y DEMANDA POR CENTRALES 

1976 1977 1978 1979 1980 

LINEAS LINEAS LINEAS LINEAS LINEAS 

INSTALADAS DEMANDA INSTALADAS DEMANDA INSTALADAS DEMANDA INSTALADAS DEMANDA INSTALADAS DEMANDA 

690 500 810 500 980 500 1170 1000 1350 

15000 20240 15000 21720 20000 23160 20000 24550 20000 25860 

- - 1000 1540 1000 1890 1000 2280 2000 2645 

10000 17100 10000 20170 10000 23090 10000 26210 10000 29215 

1000 3480 2000 3850 2000 4130 4000 4340 4000 4570 

- - 5000 10250 5000 12110 5000 13920 10000 15740 

- - - - 1000 1700 1000 1890 1000 2090 

15000 18470 15000 19250 20000 24430 20000 25287 20000 26144 

20000 24950 20000 25870 20000 26790 20000 27710 20000 28630 

-
-

-
- - - - - - -

30000 38030 30000 40470 30000 43700 40000 47030 40000 49570 

15000 22360 20000 25280 20000 24810 20000 25285 20000 27510 

400 530 670 830 990 

10000 13560 10000 18310 15000 23200 15000 25330 20000 271,30 

25000 27090 25000 27860 25000 28640 25000 29810 30000 30790 

-20000 23340 20000 23830 20000 26845 20000 29115 20000 32070 

- - - - - - - - - -

20000 26160 20000 25590 20000 26670 20000 27760 20000 28845 

- - - - - - - - - -

- - 500 980 500 1090 500 1210 1000 1390 

- - - - - - 1000 2070 1000 2280 

40000 64165 40000 58545 40000 53480 40000 56150 40000 58835 

221000 300035 234000 324855 250000 347385 263000 371947 280000 395954 

CUADRO N° 2 

Al 31 DE DICIEMBRE 

1981 1982 

LINEAS LINEAS 

INSTALADAS DEMANDA INSTALADAS DEMANDA 

Q, 

N 
..... 



Pág. 22 

CAPITULO IV.- CAPACIDAD INSTALADA 

1.0 CRITERIOS TECNICOS ADOPTADOS EN EL PLAN 

El Plan de Expansión 1976-1980 ha sido concebido tomando en cuenta que es 
indispensable desarrollar una infraestructura que permita tener un completo 
control de la calidad de servicio y que capacite a la empresa para afrontar 
los futuros planes de expansión. Igualmente se ha considerado que es necesa­
rio brindar a la empresa la mayor flexibilidad posible para definir la tecnolo­
gía de conmutación que deberá adoptarse en el futuro. 
La calidad de servicio proporcionado por una empresa telefónica depende de 
una serie de elementos que se hacen más complejos conforme aumenta la 
planta. 

Como puede observarse en la Figura Nº 3 debe existir una interrelación muy 
estrecha entre una planificación integral de la empresa, el diseño y la insta­
lación de la planta telefónica, la operación de esta planta y la administración 
de todas las áreas de la empresa. Como puede apreciarse es indispensable 
contar con una infraestructura operativa que esté de acuerdo con el número 
de líneas instaladas. 

Algunos de los componentes de esta infraestructura son: 

- Centros de Reclamos y Pruebas

- Centros de Reparaciones

- Centros de Observaciones

- Centros de Ordenes de Servicio

- Administración de Tráfico y enlaces intercentrales.

- Operación Comercial, de Tráfico, de Mantenimiento y de
Larga Distancia.

Todo esto requiere d� materiales y de recursos humanos especializados que 
se desarrollarán durante el programa 1976-1980 de tal manera que la empre­
sa esté preparada para los planes de expansión futuros. 

Como puede apreciarse, al final del programa 1976-1980 las centrales urba­
nas tendrán una capacidad instalada que es un múltiplo de 10,000 líneas. De 
esta forma CPTSA podrá optar por continuar con ampliaciones del equipo 
actual, u otros, de tal forma que le sea posible seleccionar el futuro equipo de 
conmutación a instalarse en nuestra red entre aquellos que presenten mayo-
res ventajas para nuestra empresa 

Además CPTSA dispondrá del tiempo necesario para planificar adecuada­
mente la introduccion de sistemas de conmutación mas avanzados. 
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2.0. ANALISIS DE LA PROGRAMACION DE OFICINAS CENTRALES 

En algunas zonas urbanas, debido a la fuerte presión de la demanda existen-
te, ha sido necesario incrementar el número de líneas de las oficinas cen-
trales que atienden dichas zonas. 

En las áreas suburbanas y rurales, existe el interés de atender dichas zonas 
por medio de centrales móviles para observar el com�ortamiento de la
demanda. Esto se hace en previsión a posibles dificulta es en la venta del 
servicio (Abonados registrados que se desaniman de contar con el serví-
cio). 

Teniendo en cuenta los lineamientos generales anteriormente exc1uestos y
tratando de conciliar, en la medida de lo posible, la atención de la emanda, 
se ha estructurado el siguiente programa de instalación de líneas: 

ARO 1976 Total Total Total 
Año oo. ce. Acumulado 

Chorrillos 2000 L Oct 10000 
Mir aflores 2000 L Nov 30000 
San José 3000 L Die 7000 L 20000 221000 L 

ARO 1977 

Ancón 500 L Die 500 
Comas 1000 L Set 1000 
Chosica 1000 L Jun 2000 
El Parque 5000 L Set 5000 
Monterrico 5000 L Ago 20000 
Ventanilla 500 L Oct 13000 L 500 234000 L 

ARO 1978 

Callao 5000 L Abr 20000 
La Molina 1000 L Oct 1000 
Lince 5000 L Ago 20000 
Rímac 5000 L Die 16000 L 15000 250000 L 

ARO 1979 

Chosica 2000 L Oct 4000 
Mir aflores 10000 L Die 40000 
Vitarte 1000 L Feb 13000 L 1000 263000 L 
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ARO 1980 Total Total 
Afto oo. ce. 

Ancón 500 L 2Feb 1000 
Comas 1000 L Jun 2000 
El Parque 5000 L Abr 10000 
Rímac 5000 L AJO 20000 
San Isidro 5000 L Die 17000 L 20000 

3.0. COMENTARIOS SOBRE EL PROGRAMA PRESENTADO 

3.1. ARO 1976 

Total 
Acumulado 

280000 L 

Vemos que las primeras líneas serán instaladas en Octubre, esta fecha que­
da determinada por el cronograma de actividades para la instalación de las 
2.000 primeras líneas. (C2) Se puede apreciar que las líneas a instalarse en 
el año 1976 en las centrales de Chorrillos, Miraflores y San José, tienen la 
virtud de completar módulos de 10,000 líneas en las centrales afectadas. 
Desde el punto de vista de diseños y construcción son los que, por el pequeño 
incremento de líneas, demandarán menos esfuerzos en su realización. 

3.2. ARO 1977 

En este año se abre un nuevo Centro de Alambre "El Parque". La central 
del Parque es vital en este programa, ya que atenderá un volumen de deman­
da que permitirá descongestionar la central de Washington y a su vez mejo­
rar la calidad de servicio al reducir la longitud de los anillos de abonado de 
la Central mencionada. 

Por otro lado, resulta demasiado oneroso tratar de atender el área asignada 
a esta Central desde alguna central existente. 

Por último, esta central permitirá atender zonas suburbanas como Comas, 
El Ermitaño, etc. 

La central de Monterrico, debido a las instalaciones de complejos guberna­
mentales en su área de influencia, tendrá que proveer las facihdades nece­
sarias para brindar el servicio que estas dependencias necesitan. 

Además la presión de la demanda del tipo residencial es cada vez mayor, ya 
que el desarrollo urbano en esa zona es el más vertiginoso que se ·haya regis­
trado en cualquier otra zona del área urbana de Lima. 

Debido a las dificultades en la ruta troncal Washington-Chosica, la amplia­
ción de la capacidad de esta última central ha tenido que ser diferida hasta 
este año. Con las extensiones programadas en el plan de expansión será 
posible atender la creciente demanda telefónica existente en dicha área. 
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3.2.1. CENTRALES RURALES 

Durante este año , se inicia la automatización de las zonas suburbanas 
atendidas en forma manual (Ancón, Ventanilla) . La Central de Comas 
cumple dos funciones, una de carácter social al incorporar dicha zona por 
med10 de la conmutación automática al resto del área urbana y otra de 
carácter técnico, al descongestionar la central de Washington; mejorando 
además la calidad de servicio de esta última al reducirse la longitud de los 
anillos de abonados que redundará en una mejora de la calidad de transmi­
sión. 

3.3. ARO 1978 

Durante este año, las ampliaciones de las centrales de Callao, Rímac y 
Lince, permitirán atender la demanda existente en dichas áreas, comple­
tar módulos en las Centrales de Callao y Lince y descongestionar las cen­
trales de Washington y San Martín mediante transferencias de áreas a las 
centrales de Lince y Rímac, respectivamente. 

3.3.1. CENTRALES RURALES 

La central de La Molina se instalará para brindar apoyo a la de Monterri­
co, de forma tal que esta última mantenga la extensión de sus anillos de 
abonados dentro de límites razonables, La central de La Molina permiti • 
rá integrar al servicio automático la zona de Cieneguilla. 

3.4. ARO 1979 

Las centrales de Chosica y Miraflores serán ampliadas en razón de la 
fuerte presión existente en sus respectivas áreas. 

3.4.1. CENTRALES RURALES 

La central de Vitarte se instalará para brindar apoyo a la de Monterrico 
en forma similar a la que brinda La Molina a esta última. 

3.5. ARO 1980 

Las instalaciones que se efectúen en este año permitirán atender las 
demandas que existan en cada una de las áreas involucradas, permitiendo 
además completar los módulos de las centrales existentes afectadas por 
estas instalaciones. 



Pág. 26 

FIGURA 3 

INTERRELACION DE ELEMENTOS QUE INTERVIENEN 

EN 1A CALIDAD DE SERVICIO 

DE UNA EMPRESA TELEFONICA 

GRADO DE COMPLEJIDAD 

AUMENT A-éON LA AMPLIA­

CION DE LA PLANTA. 

PLANIFICACION 

INTEGRAL 

ADMINISTRACION 

• OBJETIVO DE SERVICIO,

• SUPERVISION

• CALIDAD DE SERVICIO

• ENTRENAMIENTO.

OPERACIONES 

• COMERCIAL

• TRAFICO

• MANTENIMIENTO

N9 LINEAS



OFICINA TIPO LINEAS 
1975 

CALLAO 29 7A2 10000 

SAN ISIDRO 22 7E 10000 

SAN MARTIN 27 28 7A2 20000 

WASHINGTON 23 24 7A2 20000 

SUB-TOTAL 60000 

ANCON 92 RURAL 

CALLAO 65 5000 

COMAS 97 RURAL 

CHORRILLOS 67 8000 

CHOSICA 91 1000 

EL PARQUE 85 

LA MOLINA 95 RURAL 

LINCE 71 72 15000 

MAGDALENA 61 62 20000 

MANGOMARCA 

MIRAFLORES 45 46 47 48 28000 

MONTERRICO 35 36. 15000 

PUENTE PIEDRA 

RIMAC 81 82 10000 

SAN ISIDRO 40 41 15000 

SAN JOSE 51 52 17000 

SAN JUAN 

SAN PABLO 

VENTANILLA 94 RURAL 

VITARTE 93 RURAL 

WASHINGTON 31 32 20000 

INCREMENTO ANUAL 

INCREMENTO ACUMULADO 

TOTAL GENERAL 

ACUMULADO P.C. 

ACUMULADO RURAL 

PROGRAMA DE EXPANSION 

1976 - 1980 

AÑOS 
1 9 7 5 1 9 7 6 1 9 7 7 1 9 7 8 1 9  7 9 
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CUADRO N' 3 

TOTAL 
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10000 

20000 
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60000 
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2000 
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20000 

20000 

40000 

20000 
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ELABORACION DEL INFORME 

PRESENTACION ESTUDIO Y 
APROBAC. POR M.T.C. 

CONDICION BASICA SUMINISTRO 

CONCRECION CONT RATO 

APROBACION CONTRATO MINISTS. 

DATOS DE TRAFICO 

ELABORACION PROYECTO P.1. 

REVISION DEL PROYECTO 

EMISION ORDEN COMPRA 

CONFIRMACION RECEPCION ORDEN 
COMPRA 

TRAMITES LIBERACION 

INGENIERIA FABRICACION 

DISEÑO CABLEADO 

FABRICACION EQUIPOS 

EMBARQUE EQUIPOS 

ENSAMBLAJE EQUIPOS 

INSTALACION EQUIPOS 

DISEÑO PLANTA EXTERNA 

CONSTRUCCION PLANTA 
EXTERNA 

INSTALACION EQUIPO ABONADO 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA INSTALACION 

DE LAS 2000 PRIMERAS LINEAS DEL PLAN 

DE EXPANSION 1976 - 1980 

1 9 7 4 1 9 7 5 
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CAPITULO V.- INVERSIONES 

1.0. METODOLOGIA DE INVERSIONES 

1.1 Criterios utlllzados para la determinación del monto de las inversiones 

El total de inversiones ha sido determinado mediante los montos parciales 
correspondientes a cada uno de los siguientes rubros considerados en la 
expansión: 

A. PLANTA INTERNA

- Equipo de Oficina Central

- Equipo de Tasación (TELMET)

- Equipo de Fuerza

- Equipo de INTERCONEXION

B. PLANTA EXTERNA-

Local 

- Troncal

c. EQUIPO DE ABONADOS

D. TERRENOS Y EDIFICIOS

E. MEJORAS Y RUTINAS

1.2. Planta Interna 

Se determina el monto de las inversiones tomando como base los costos 
unitarios actualizados al afio 1973 de las centrales existentes y se identifi­
can los costos fijos y variables de acuerdo con el número de líneas a insta­
larse tomando en consideración la naturaleza de la instalación, esto es, 
que se trate de una instalación inicial o de una extensión.La inversión se 
divide en moneda nacional y moneda extranjera considerándose en esta 
última el precio FOB de los materiales y la supervisión del proveedor. A 
partir del afio base (1973)se proyectan los costos a una tasa del 8% anual, 
hasta el afio de la instalación respectiva. Se considera .la inversión corres­
pondiente al rubro de materiales al inicio de la instalación, la de la mano 
de obra distribuida uniformemente durante la instalación y la supervisión 
del proveedor al final de la instalación. 
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1.3. Planta Externa Local 

El monto de la inversión se determina en primer lugar, actualizando al año 
1973 los costos de la planta externa local de las centrales existentes, tratando 
en forma diferente los volúmenes de incremento,según se trate de instala­
ción inicial o de extensiones, obteniéndose así los costos unitarios respecti­
vos. Luego se comparan las características que tendrá la planta externa 
local de las 00.CC. consideradas en el plan de expansión, con las existentes 
determinándose así las similitudes. De esta forma podemos decir en lo que 
la inversión concierne, que una oficina central del plan de exl?ansión es simi­
lar a una de las actuales y por lo tanto la inversion necesaria será similar. 
Una vez así identificadas las 00.CC. del plan de expansión se procede a pro­
yectar los costos a una tasa del 8%· anual hasta el año de la construcción 
respectiva, considerándose la inversión del rubro de materiales al inicio de 
la construcción, la de la mano de obra distribuida uniformemente durante la 
instalación. 

1.4. Planta Externa Troncal 

Para el cálculo de los montos de inversión correspondientes a este rubro se 
ha hecho lo siguiente: 

a) Se han estimado los requerimientos de pares troncales en cada ruta.

b) Se han determinado los costos unitarios de cable instalado actualizados
a 1973, en función de la distancia y de su capacidad.

c) Se proyectaron los montos de las inversiones correspondientes al año de
la instalación a una tasa de interés del 8% anual.

1.5. Terrenos y Edificios 

De acuerdo al plan de expansión se determinan las necesidades de terre­
nos y edificios para las nuevas centrales y ampliaciones en algunas de las 
existentes. Se actualizan al año 1973 los costos de los terrenosyedificios de 
las centrales existentes. Se establecen las similitudes entre las 00.CC. 
consideradas en el plan de expansión y las existentes y se proyectan los 
costos a una taza del 8% anual, hasta el año de la adquisición del terreno y/o 
construcción del edificio, respectivamente. El total de la inversión en el 
rubro de terrenos se considera al inicio de la actividad respectiva. En edifi­
cios se considera la inversión correspondiente al rubro de materiales al ini­
cio de la construcción y la de mano de obra distribuida uniformemente du -
rante la construcción. 

1.6. MEJORAS Y RUTINAS 

Se entiende como "Mejoras" a las iny�rsiones que permiten.con�r con las
facilidades necesarias para la operac1on de las Hneas·telefómcas instaladas 
en la red de CPTSA. De esta forma es posible brindar una calidad de servi­
cio aceptable reduciendo los costos de operación y poniendo al alcance del 
público nuevos servicios. 
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Algunas de las áreas relacionadas con la inversiones consideradas en este 
rubro, se mencionan a continuación: 

- Centros de Reclamos y Pruebas.
- Centros de Reparaciones.
- Centros de observaciones.
- Centro de Ordenes de Servicio
- Centros de Despacho.
- Administración de tráfico y enlaces intercentrales.
- Operacion Comercial, de Tráfico, de Mantenimiento de Larga Distancia.
- Equipos de Larga Distancia Nacional e Internacional.
- Ediffcios para albergar al personal técnico y administrativo.

Se conoce como tt Rutinas" a los desembolsos que se realizan año a año, 
con la finalidad de reemplazar los equipos que han completado su vida útil y 
modificar e incrementar las facilidades de Planta Externa existentes para 
hacer un uso eficiente de las líneas instaladas. 

En base a datos históricos, se ha determinado que el porcentaje de la inver­
sión correspondiente al rubro de Mejoras y Rutinas alcanza un valor del 
orden del 20% al 25%. En el Programa de 1976/1980 se ha considerado un 
porcentaje promedio del 26% por este rubro, debido a la necesidad de crear 
una infraestructura operativa que permita tener un completo control sobre 
la calidad de servicio y preparar a la Compañía para afrontar futuros pla­
nes de expansión, así como tener una planta acondicionada que permita brin­
dar soporte a la gran cantidad de circuitos especiales que se están introdu­
ciendo en nuestra red en una forma vertiginosa. 

2.0. PROGRAMA DE INVERSIONES 

A continuación se muestran las inversiones correspondientes a los años 
involucrados en el Plan 1976-1980.

AÑO INVERSION 

(Millones de Soles) 

1975 .72 
1976 700.62 
1977 1,306.25 
1978 909.67 
1979 1,166.10 
1980 844.09 

TOTAL 4,927.45 
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Como se puede apreciar en el cuadro anterior, durante los años 1977 a 1979, 
los montos de las inversiones aumentan considerablemente con respecto a 
los de los otros años del plan. 

Esto se debe principalmente a que durante dichos años se instalarán nuevos 
centros de alambre de pequeña capacidad, especialmente en las zonas rura­
les. 
El mayor monto de las inversiones así ocasionado es debido primordial­
mente a la instalación de las rutas troncales que permitirán conectar es­
tos nuevos centros con el resto de la red. 

En 1977 se pondrá en servicio el nuevo centro de alambre -el Parque y se 
instalarán las centrales rurales de Ancón, Comas y Ventanilla y se amplia­
rá la central de Chosica. 

En 1979 se instalará la nueva oficina central rural Vitarte y se ampliarán las 
oficinas centrales Ancón y Chosica. 

Del total de inversiones del quinquenio el 69% corresponde a moneda nacio­
nal, señalando el alto grado de utilización de materiales de manufactura 
local que ha alcanzado la CPTSA. 

A continuación se muestra la programación de inversiones año por año, 
para el total de la expansión de 66,000 líneas (cuadro Nº 5);la instalación de 
6 0,000 líneas urbanas (cuadro Nº 6) y la instalación de 6,000 líneas rurales 
(cuadro Nº 7). 



TO T A LES 

Tipo 
MN ME GENERAL de Planta 

Planta 
Interna 439,968 1'157,760 1'597,728 

Planta 
Externa 1'460,350 71,382 l '531,732

Estacio-
nes 355,887 17,629 373,516 

Terrenos 
y Edif. 37,406 2,449 39,885 

Centrales 
Privadas l lq,020 - 116,020 

Sub-Total 2'409,631 1 '249,220 3'658,851 

Mejoras y 
1'014,880 253,720 1 '268,600 Rutinas 

TOTAL 3'424,511 l '502,940 4'927,451 

INVERSIONES 

TOTAL PLAN DE EXPANSION 1976-1980 

(66,000 Líneas) 

1975 1976 1977 1978 

MN ME MN ME MN ME MN ME 

45,094 112,674 114,692 305,103 79,364 213,019 

196,254 15,582 498,442 22,059 230,112 11,954 

50,270 1, 160 74,079 4,512 85,616 4,261 

720 - 16,361 1, 189 18,689 1,260 1,636 -

- - 16,236 - 18,009 - 30,310 -

720 - 324,215 130,605 723,911 332,934 427,038 229,234 

- - 196,640 49, 160 199,520 49,880 202,720 50,680 

720 - 520,855 179,765 923,431 382,814 629,758 279,914 

1979 

MN ME 

117,420 310,781 

368,880 12,883 

79,857 2,532 

- -

16,048 -

582,205 326,196 

206,160 51,540 

788,365 377,736 

CUADRO S 

MI LES DE SOLES 

1980 

MN ME 

83,398 216,183 

166,662 8,904 

66,065 5,164 

- -

35,417 -

351,542 230,251 

209,840 52,460 

561,382 282,711 

-o 
Ch 

w 
w 



Tipo 
de Planta 

Planta 

Interna 
1 

Planta 
Externa 

Estaciones 

Terrenos y

Edificios 

Centrales 

Privadas 

TOTAL 

T O T ALES 

MN ME 

401,364 1'050,828 

1' 154,057 59,584 

323,323 14,867 

30,289 2,449 

107,767 -

2'016,850 1 1'127,728

GENERAL 

l' 452,242 

1'213,641 

338,190 

32,738 

107,767 

3' 144,578 

INVERSIONES 

OFICINAS CENTRALES URBANAS 

(60,000 Líneas) 

1975 1976 1977 

MN ME MN ME MN ME MN 

- - 45,094 112,674 102,229 270,135 67,075 

- - 196,254 15,582 326,798 16, 105 173,717 

- - 50,270 1, 160 64,329 3,454 80,398 

720 - 13,652 1, 189 14,736 1,260 1, 181 

- - 16,236 - 15,666 - 29,691 

1978 

ME 

178,936 

9,416 

4,078 

-

-

720 - 321,506 130,605 523,758 291,354 342,062 192,430 

1979 

MN ME 

110,785 292,337 

321,084 10,630 

71,503 2,224 

- -

11,952 -

515,324 305,231 

CUADRO 6 

MILES DE SOLES 

1980 

MN ME 

76,231 196,306 

146,204 7,851 

56,823 3, 951 

- -

34,222 -

313,480 208,108 

A, 

w 

,¡:,. 



Tipo de 
Planta 

Planta 
Interna 

Planta 
Externa 

Estaciones 

Terrenos 
y Edif. 

Centrales 
Privadas 

TOTAL 

TOT A LES 

INVERSIONES 

OFICINAS CENTRALES RURALES 

(6,000 Líneos) 

, 1976 1977 1978 

MN ME GENERAL MN ME MN ME MN ME 
1 

38,554 106,932 145,486 - - 12,463 34,568 12,289 34,083 

306,293 11,798 318,091 - - 171,644 5,954 66,395 2,538 

32,564 2,762 35,326 - - 9,750 1,058 5,218 183 

7, 117 - 7,117 2,709 - 3,953 - 455 -

8,253 - 8,253 - - 2,343 - 619 -

392,781 121,492 514,273 2,709 - 200,153 41,580 84,976 36,804 

1979 

MN ME 

6,635 18,404 

47,796 2,253 

8,354 308 

- -

4,096 -

66,881 20,965 

CUADRO 7 

MILES DE SOLES 

1980 

MN ME 

7,167 19,877 

20,458 1,053 

9,242 1,213 

- -

l, 195 -

38,062 22, 143 

A, 

w 
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CAPITULO VI.-

PROY ECCION DE INGRESOS Y GASTOS 

1.0. Bases de Proyección de Ingresos 

- Los ingresos en el periodo 1976-80 tse han calculado considerando separa­
damente la renta de la nueva expansión de 66,000 lineas y el ingreso pro­
yectado en el mismo periodo de las lineas existentes en la planta telefóni­
ca a Diciembre 1975. La renta global proyectada de la CPTSA esta consti­
tuida por la integración de ambas proyecciones. Los cuadros 8,9 y 10
muestran el resumen de los cálculos ajustados al DL 19620.

- La estructura de ingresos está constituida por los siguientes rubros:

. Estaciones de abonados.- incluye el alquiler de lineas principales 
y troncales del servicio local; renta de anexos, alquiler de centra­
les privadas. 

. Teléfonos públicos. 

. Instalaciones y cambios. 

Otros Ingresos del servicio local: circuitos especiales, Uneas privadas. 

Gula Telefónica. 

. Larga distancia: nacional e Internacional. 

- En el cómputo de ingresos del servicio local se asume la vigencia de la
estructura tarlfarla propuesta al Ministerio de Transportes' y Comunicaciones 
para el Servicio Medido por el número de llamadas, cuyas caracterfsticas funda­
mentales son las siguientes: 

. Un mismo número básico de 150 llamadas para todas las categorfas, y 
2 soles por cada llamada adicional completada por encima del básico. 

. Sólo se computan las llamadas completadas que realiza el abonado; no 
se cuentan las llamadas que recibe. 

. Categorfas 

Residencial 
Comercial 
Gobierno 
Profesional 
Troncal 
Empleados 
Taxi 

Tarifa Básica 

190 

600 

300 

300 

700 

95 

135 

- En las proyecciones de ingresos, exceptuando el servicio local, se consi­
deran constantes las tarifas de los otros servicios: anexos, centrales pri­
vadas, teléfonos públicos, instalaciones y cambios, larga distancia,
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circuitos especiales, líneas privadas, y otros rubros menores de ingresos. 

- Para las proyecciones de ingresos de las nuevas 66,000 Hneas se aplicó la
composición porcentual de categorías de abonados por área de influencia
de cada oficina central que se muestra en el Cuadro Nº 11. La determi­
nación de la composición porcentual de abonados por categorías se basa
en un análisis de datos históricos ajustados de acuerdo a consideraciones
de la demanda proyectada en cada una de las oficinas centrales.

- Los ingresos se basan en las líneas en servicio, descontando la reserva
técnica de acuerdo al programa de ganancia de líneas del Cuadro Nº 13.

- Cada uno de los rubros de la estructura de ingresos ha sido calculado
considerando un análisis de parámetros de proyección. La descripción
detallada de la metodología de proyección se encuentra en el Anexo
111.

- Los ingresos de las 66,000 líneas se proyectarán en base a módulos de
1,000 líneas por oficina central, por la flexibilidad que este método permi­
te al independizar el cómputo de la renta del módulo respecto a la fecha
de corte de la central. Esto facilita el cálculo de la renta anual de la nue­
va expansión frente a cambios en las fechas de puesta en servicio de las
oficinas centrales involucradas.

2.0 Ingresos de las 66,000 Líneas. 

De acuerdo al proirama de ganancia de_l(neas de la expansión. se muestra 
en el Cuadro Nº 8 la proyección de ingresos de las nuevas 66,000 líneas. 
Se observa que hay un rápido incremento en las cifras totales anuales que 
responden al ritmo de los incrementos anuales de líneas. A partir de 1980 
se estabilizan los ingresos porque se terminan de colocar las líneas del 
plan de expansión. 

En el cuadro Nº 14 se muestra la distribución de ingresos anuales para cada 
una de las oficinas centrales del plan de expansión 76 - 80 

Es importante seftalar que por efecto de diferencias en la composición 
porcentual de abonados, sobre todo el porcentaje _de residenciales, los 
ingresos unitarios anuales por línea y estación en servicio para las oficinas 
centrales completadas presentan variaciones significativas, tal como se 
muestra en el cuadro Nº 15. Los datos de este cuadro se basan en los ingre­
sos estabilizados en 1980. El rango de ingreso anual por línea fluctúa entre 
S/. 5,123 y S/. 7,845.-La media es de S/.6,721 con una desviación estandard de 
S/. 990. 

La diferencia de ingreso por línea para cada una de las oficinas centrales 
refleja que hay variaciones en la rentabilidad de la inversión realiiada en 
las· centrales. Este es un aspecto importante al considerar la estrategia de 
crecimiento de líneas de la empresa

1 
.. para poder distribuir un portafolio 

bala_nceado de inversiones que permita que las centrales menos rentables 
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estén compensadas por aquellas que proporcionan mavores ingresos. De­
be aclararse que esto no significa que la expansión telefónica se defina prio­
ritariamente en terminos de rentabilidad. El criterio básico es prestar 
servicio, sin embargo debe lograrse un nivel mínimo de rentabilidad que 
asegure la capacidad de la empresa para financiar los programas de ex­
pansión. De lo contrario se tendría que recurrir a esquemas de subsidio. 

3.0. Ingresos Total Compañía 

Los ingresos del total de la CPTSA en el período 76-80 se presen­
ta en el Cuadro 10, ajustado al D L 19620. El total de ingresos se incremen­
ta de S/. 1,820.3 millones en 1975 a S/. 2,266.7 millones en 1980. El rubro 
más importante de ingresos corresponde a estaciones de abonados que inclu­
ye la renta del servicio local, el alquiler de anexos y centrales privadas. 
Porcentualmente este rµbro representa un 24.52% del total de ingresos. 

En la estructura de ingresos de la CPTSA la renta del servicio local con 
tarifas de medición por el número de llamadas, constituyen un factor pre­
ponderante por la limitada diversificación de ingresos provenientes de otras 
fuentes. Los atros rubros de importancia lo constituyen el ingreso por larga 
distancia nacional e internacional, y la guía telefónica. 

La evolución de los ingresos anuales por línea en servicio se aprecia en el 
Cuadro N º 15. Del año 1974 a 1975 hay un aumento significativo debido a la 
implantación del servicio medido. En el período 1975-80 se produce un peque­
ño aumento de S/. 8,221 en 1975 a S/. 8,342 en 1980. En los años intermedios se 
presentan fluctuaciones causadas porque la ganancia de líneas de la expan­
sión 1976-80 no tiene un ritmo continuo, presenta saldos como se aprecia en el 
Cuadro N º 12.

El principal rubro de ingresos correspondiente a estaciones de abonados 
presenta _µn aumento relativamente rápido de 1975 a 1976 como consecuen­
cia del servicio medido. A partir de 1976 hay una tendencia descendente cau­
sada porque el nuevo programa de expansión tiene un alto porcentaje de 
abonados residenciales. 

El ingreso anual ponderado por línea de la expansión 76-80 de S/. 6,721 es 
menor comparado con el promedio de S/. 8,221 del año 1975.

4.0. Factores de Riesgo en la Proyección de Ingresos. 

Con el nuevo programa de expansión 76-80 la CPTSA al cubrir nuevas 
áreas y al añadir líneas a zonas urbanas maduras de menor crecimiento 
avanza a la etapa en la cual los factores aleatorios de la demanda efectiva 
adquieren mayor importancia por la menor certidumbre de que las nuevas 
líneas a instalarse se vendan en el tiempo previsto, 

Debido a que el programa de expansión de 66,000 líneas tiene un ritmo limi­
tado de crecimiento para permitir desarrollar la infraestructura de la 
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CPTSA y dotarla de la capacidad de sostener posteriormente un mayor 
ritmo de crecimiento balanceado con un nivel satisfactorio de calidad del 
servicio, se puede esperar que el grado de incertidumbre de la demanda 
efectiva no constituya un factor critico en la proyección de ingresos. Sin 
embargo, P.ara nuevos programas de expansión se requerirá hacer un análi­
sis probabilístico de los ingresos que considere la importancia incremental 
de los factores de riesgo. 

En las proyecciones de ingresos el factor de riesgo de la demanda se incor­
pora en forma limitada ar considerar que los ingresos de una nueva central 
se perciban en plazos posteriores a las fechas de corte dando un margen de 
tiempo para la realización de ventas. 

5.0. ESTRUCTURA DE COSTOS. 

La proyección de gastos de la CPTSA en el periodo 1976-80 se ha realizado 
considerando la siguiente matriz de costos: 

- Gastos de operación: en este rubro se agrupan los gastos de Larga Dis -
tan cia, Comercial y Otros Gastos de Operación.

- Gastos de Mantenimiento.

- Gastos Administrativos: incluye Gastos Generales y Publicidad.

- Depreciación

- Impuestos de la Operación.

- Gastos de Gula Telefónica.

En el Cuadro Nº 16 se presenta el resumen de la proyección de gastos que 
fue realizado en base a un análisis de regresión de los principales rubros, 
relacionando los gastos con el mínimo total de estaciones instaladas. 

Es importante señalar que los gastos se proyectan considerando la dimen­
sión total de la empresa y no únicamente los gastos atribuibles a las 66,000 
nuevas líneas. No se ha seguido el enfoque marginal para presentar separa­
damente los gastos de la nueva expansión, debido a que la utilización de 
facilidades comunes y las economías de escala que se producen con el 
aumento de capacidad instalada hacen que el enfoque marginal requiera 
adoptar criterios arbitrarios 9ue haría discutible la validez de las cifras. En 
realidad, la información historica sobre la estructura de costos de la opera­
ción telefónica no es lo suficientemente detallada como para permitir un 
análisis de los índices de proyección que sean técnicamente satisfactorios 
para justificar el enfoque marginal de los costos operativos de las 66,000 
líneas. En cambio, las ecuaciones de regresión y las otras bases para pro­
yectar los costos totales de la empresa sí presentan un grado de confiabili­
dad razonable. Por eso, se decidió que era preferible presentar la proyec­
ción de costos al nivel total CPTSA. 
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En las proyecciones no se aplican relaciones porcentuales de rubros de 
gastos respecto a los ingresos, ni tasas de incremento anual arbitrarias. El 
análisis de proyección empleando ecuaciones de regresión es un método 
más razonable que la utilización de relaciones porcentuales, porque las 
ecuaciones de regresión con un R2 significativo reflejan mejor el comporta­
miento de las variables que afectan un rubro de gastos. 

La metodología de la proyección de gastos se aplica en detalle en el Anexo 
IV. 

6.0. GASTOS DE CPTSA. 

Los gastos proyectados en el período 1974-80 que se presentan ·en el Cuadro 
N º 16, revelan que el rubro más importante es el de la depreciación, que fue 
calculado en base a las adiciones brutas acumuladas anualmente ajustada a 
los retiros de planta. La incidencia de la depreciación en el total de gastos 
refleja la alta inversión de capital requerida por la expansión telefónica. 

Las fluctuaciones en la tasa anual de incremento de los costos totales 
son ocasionadas porque el incremento de líneas del nuevo plan de expansión 
no es uniforme, y existe una relación directa entre el total de gastos y el au 
mento de la capacidad instalada. 

Al considerar los gastos totales unitarios por estación qu� se muestra en el 
Cuadro Nº 17, en términos de soles totales se observa una tendencia unifor­
me de aumento, que representa un incremento de 16.33%, de S/.3,410 en 1974
a S/. 3,967 en 1980. En términos porcentuales las tasas de incremento anual 
son afectadas por las variaciones en el ritmo de crecimiento anual. El Cua­
dro G.2 fue elaborado considerando el total de estaciones en servicio al final 
de cada año. 

Los Gastos de Operación permanecen casi constantes debido a que se produ­
cen economías de escala que evitan una tendencia alcista. Esto es más evi­
dente en el caso de Gastos Administrativos Generales y de Publicidad 
que presentan costos unitarios decrecientes. 



CUADRO NQ 8 

PROYECCIONES DE INGRESOS CPTSA CON SERVICIO MEDIDO 

MILLONES DE SOLES 

1975 1976 1977 1978 1979 1980 
- - - - --

Estaciones de Abonados 1238,5 1374,4 1416,1 1480,9 1542,4 1616,9 

Teléfonos Públicos 39,6 40,7 44,5 54,1 60,1 57,5 

Otros Servicio Local 39,9 44,1 45,6 47,6 50,1 52,7 

1Instalac. y Cambios 86,9 37,3 65,8 59,6 59,9 87,8 
Q, 

Total Servicio Local 1404,7 1496,5 1572,0 1642,8 1712,5 1824,9 

Total Larga Distancia 160,0 164,5 176,0 192,7 207,2 223,1 

Guía Telefónica. y Varios 154,7 159,3 166,5 184,9 200,3 218,7 

Total Ingresos 1719,4 1820,3 1914,5 2020,4 2120,0 2266,7 

Total Líneas en Serv. Fin Per. 209,177 215,825 228,177 243,228 255,569 271,721 
-

Con Ajuste DL 19620 



Estaciones de Abonados 

Teléfonos Públicos 

Otros Servicio Local 

Instalac. y Cambios 

Total Servicio Local 

Total Larga Distancia 

Total Varios 

Con Ajuste DL 19620 

INGRESO DE LAS 214,000 LINEAS 

MILLONES DE SOLES 

1974 1975 1976 1977 
- - --

912,0 1238,5 1374,0 1374,0 

33,1 39,6 40,7 42,8 

37,5 39,9 44,1 44,9 

61,4 86,9 34,0 37,4 

1044,0 1404,7 1492,8 1499,1 

139,2 160,0 164,5 169,7 

129,5 154,7 159,3 164,1 

1312,7 1719,4 1816,6 1832,9 

1978 1979 1980 
- - -

1374,0 1374,0 1374,0 

48,1 51,0 54,9 

45,8 47,2 48,5 Q, 

41,1 45,2 49,8 

1509,0 1517,4 1527,2 

174,8 180,1 185,7 

169,0 174,1 179,3 

1852,8 1871,6 1892,2 
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PROYECCIONES DE INGRESOS DE LAS 66,000 LINEAS CON SERVICIO MEDIDO 

MILLONES DE SOLES 

1976 1977 1978 1979 1980 
--

Estaciones de Abonados 0,4 42,1 106,9 168,4 242,9 

Teléfonos Públicos - 1,1 6,6 9,1 12,6 

1
Ch 

Otros Servicio Local - 0,7 1,8 2,9 4,2 

Instalaciones y Cambios 3,3 28,4 18,5 14,7 38,0 w 

Total Servicio Local 3,7 72,9 133,8 195,1 297,7 

Total Larga Distancia --, 6,3 17,9 27,1 37,4 

Guía Telefónica y Varios � 2,4 15,9 26,2 39,4 

3,7 81,6 167,6 248,4 374,5 
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ESTRUCTURA PORCENTUAL DE LINEAS INSTALADAS POR CATEGORIAS 

PLAN DE EXPANSION 76-80 

Reserva Comerc. Profes. Resid. Gobierno TT.PP. Troncal Otros 

Ancón 5 2.0 1.2 85 1.8 0.8 1.5 2.7 

Callao 5 8.5 2.0 75 3.0 1.0 4.0 1.5 

Comas 5 3.5 1.0 83 1.5 3.5 1.5 1.0 

Chorrillos 5 4.0 1.0 83 2.0 0.5 2.5 2.0 

Chosica 5 3.5 2.0 82 2.0 0.7 2.5 2.3 

1El Parque 5 4.0 1.0 82 1.5 2.0 3.0 1.5 

La Malina 5 2.7 1.0 86 1.5 0.7 1.2 1.9 

Lince 5 5.0 2.0 80 1.5 1.0 3.5 2.0 

Magdalena 5 2.9 1.0 85 1.0 1.5 1.6 2.0 

Miraflores 5 4.5 1.5 83 1.0 0.6 1.8 2.6 

Monterrico 5 2.5 1.0 85 1.0 0.8 2.2 2.5 

Rímac 5 4.3 1.0 82 2.5 0.6 2.7 1.9 

San Isidro 5 4.5 2.0 79 2.0 0.7 4.0 2.8 

San José 5 4.0 1.0 83 1.0 1.0 3.5 1.5 

Ventanilla 5 2.0 0.5 86 1.0 1.0 3.0 1.5 

Vitarte 5 3.5 0.8 84 1.5 0.7 3.0 1.5 

Promedio 3.7 1.2 83.1 1.5 1.1 2.4 1.8 



EXPANSION 1976 - 1980 

oo, ce, FECHA CORTE 

ANCON Dic. 77 
Ene. 80 

CALLAO Abr. 78 
COMAS Set. 77 

Jun. 80 
CHORRILLOS Oct. 76 
CHOSICA Jun. 77 

Oct. 79 
EL PARQUE Set. 77 

Ago. 80 
LA MOLINA Oct. 78 
LINCE Ago. 78 
MIRAFLORES Nov. 76 

Dic. 79 
MONTERRICO Ago. 77 
RIMAC Dic .. 78 

Ago. 80 
SAN ISIDRO Dic. 80 
SAN JOSE Dic. 76 
VENTANILLA Oct. 77 

Ene. 80 
VITARTE Feb. 79 

TOTAL 

CUADRO N9 12 

NUMERO LINEAS 

500 
500 

5,000 
1,000 
1,000 
2,000 
1,000 
2,000 
5,000 

1
5,000 .:i, 

1,000 � 
5,000 u, 

2,000 
10,000 
5,000 
5,000 
5,000 
5,000 
3,000 

500 
500 

1,000 
-

66,000 



CUADRO N<? 13 

GANANCIA DE LINEAS Y ESTACIONES 

LINEAS 

AÑO GANANCIA ACUMULADO 

1975 - 209,177 

1976 6,648 215,825 

1977 12,352 228,177 

1978 15,051 243,228 

1979 12,341 255,569 

1980 16,152 271,721 

1
"Cl 

62,544 Q, 

,¡:.. 

ESTACIONES 
• en 

AÑO GANANCIA ACUMULADO 

1975 - 312,715 

1976 9,056 321,771 

1977 17,874 339,645 

1978 20,488 360,133 

1979 16,411 376,544 

1980 22,295 398,839 

86,124 



CUADRO N9 14 

INGRESO ANUAL POR LINEA Y ESTACION EN SERVICIO 

EXPANSION 76-80 

Soles 

oo, ce, LINEA ESTACION 

ANCON 5,123 3,870 

CALLAO 7,581 5,673 

COMAS 5,854 4,458 
CHORRILLOS í,165 5,225 

CHOSICA 7,175 5,225 

1
Q, 

EL PARQUE 7,572 5,468 � 

LA MOLINA 5,130 3,931 
LINCE 7,726 5,460 

MIRAFLORES 6,900 5,160 
MONTERRICO 6,786 5,048 
RIMAC 7,357 5,317 

SAN ISIDRO 7,845 5,443 

SAN JOSE 7,487 5,332 
VENTANILLA 5,493 4,001 

VITARTE 5,622 4,062 

MEDIA 6,721 4,911.5 

DESVIACION STANDARD 990 648.8 
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INGRESO ANUAL POR LINEA Y ESTACION EN SERVICIO 

EXPANSION 76-80 

Soles 

oo, ce, LINEA ESTACION 

ANCON 5,123 3,870 
CALLAO 7,581 5,673 
COMAS 5,854 4,458 
CHORRILLOS 7,165 5,225 
CHOSICA 7,175 5,225 

1
A, 

EL PARQUE 7,572 5,468 

LA MOLINA 5,130 3,931 
LINCE 7,726 5,460 

MIRAFLORES 6,900 5,160 
MONTERRICO 6,786 5,048 
RIMAC 7,357 5,317 
SAN ISIDRO 7,845 5,443 
SAN JOSE 7,487 5,332 

VENTANILLA 5,493 4,001 

VITARTE 5,622 4,062 

MEDIA 6,721 4,911.5 

DESVIACION STANDARD 990 648.8 



INGRESOS POR LINEA 

Soles 

1971 1972 1973 1974 1975 197� 1977 1978 1979 1980 

Líneas en Serv. Fin Período 118,057 130,554 154,955 176,651 209,177 215,825 228,177 243,228 255,569 271,721 

Estaciones de Abonados 5,007 5,531 5,083 5,163 5,921 6,368 6,206 6,089 6,035 5,951 

Teléfonos Públicos 203 216 210 187 189 189 195 225 235 248 A, 

Otros Servicio Local 146 268 226 212 191 204 200 196 196 194 

Instalación y Cambios 388 368 456 348 415 173 288 245 234 323 

Total Servicio Local 5,744 6,383 5,975 5,910 6,716 6,934 6,889 6,755 6,700 6,716 

Total Larga Distancia 805 833 774 788 765 762 771 792 811 821 

Guía Telefónica y Varios 223 266 285 733 740 738 730 760 784 805 

Total Ingresos 6,772 7,482 7,034 7,431 8,221 8,434 8,390 8,307 8,295 8,342 



PROYECCION DE GASTOS 1975-1980 

Miles de Soles 

1974 1975 1976 1977 

Gastos Operación 162 500 174 065 196 041 202 725 

Gastos Mantenimiento 230 600 278 065 287 929 307 002 

Gastos Adm. Grls. y Publ. 144 700 164 912 167 737 175 508 

Depreciación 315 200 372 207 414 734 481 584 

Impuesto Operación 25 000 31 537 31 690 31 844 

Guía Telefónica 46 100 62 300 76 032 79 296 

Total 924'100 1,083'086 1,174'163 1,277'959 

1978 

214 144 

328 865 

184 192 

526 869 

31 997 

87 168 

1,373'235 

CUADRO N<1 16 

1979 1980 

226 384 237 286 

346 377 370 168 

190 962 200 503 

594 128 640 241 

32 151 32 304 

93 840 101 760 

1,483'842 1,582'262 

Q, 

� 
<.O 



CUADRO N9 17 

GASTOS POR ESTACION 

(Miles de Soles) 

1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 
-- -

Gastos Operación 600 557 609 597 595 601 595 

Gastos Mantenimiento 851 890 895 904 ·913 920 928 Q, 

Gastos Adm. Grls. y Publ. 534 527 521 517 511 507 503 

Depreciación 1,163 1,190 1,289 1,418 1,463 1,578 1,605 

Impuestos Operación 92 101 98 94 89 85 81 

Guía Telefónica 170 199 236 233 242 249 255 

Total 3,410 3,464 3,648 3,763 3,813 3,940 3,967 

Incremento o/o 1.6 l$.3 3.2 1.3 3.3 0.7 
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CAPITULO VII .­

PROYECCIONES DE ESTADOS FINANCIEROS 

1.0. ESTRUCTURA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 

Los resultados económicos de las operaciones de la CPTSA reflejados en los 
estados financieros 1976/1980 han sido estructurados considerando la situa -
ci ón global de la empresa, y no exclusivamente el impacto marginal deriva -
do de las nuevas 66,000 líneas del programa de expansión telefónica. 
Se ha adoptado un enfoque integral en la proyección de los estados financie­
ros debido a la dificultad de proyectar en forma marginal los gastos atribui­
bles a la operación de la nueva expansión de 66,000 líneas. Como se ha expli­
cado anteriormente en el análisis de la estructura de costos, el crecimiento 
de líneas con lleva ciertas economías de escala a nivel de toda la red telef ó­
nica pero también hay inversiones adicionales en equi¡;>o en proporción 
mayor al incremento del número de usuarios porque el sistema existente 
tiene que ser adecuado para soportar la carga de tráfico adicional que los 
nuevos usuarios generarán en todo el sistema. Estas características en la 
estructura de costos de la industria telefónica, hacen que un enfoque margi­
nal requiera adoptar criterios arbitrarios que pueden distorsionar las cifras 
haciénclolas cuestionables. Por esta razón se ha preferido mostrar en los 
estados financieros proyectados 1976/1980, el efecto de la nueva expansión 
integrado al total de las operaciones de la CPTSA. 
El esquema de presentacion consta de los siguientes cuadros: 

- Intereses y Gastos Financieros

- Estado de Ganancias y Pérdidas

- Flujo de Fondos.

2.0. BASES DE PROYECCION 

- Se aplica un enfoque global que muestra la situación total CPTSA en
el período proyectado.

- Las cifras de ingresos y gastos de operación 1976/1980 son las elaboradas
en el Capítulo VI que se _muestran en detalle en los Cuadros 8 y 16.

- En el períodc de proyección se asume que no se produce variación en el
valor de cambio dólar-sol y que el franco belga se mantenga a una coti -
.zación de S/. 1.10.

- El monto de intereses de la deuda en moneda nacional y extranjera se
basa en el consolidado de créditos cuyo detalle se explica en el capítu­
lo VIII Para la conversión a moneda nacional de la deuda CPTSA con
bancos y rroveedores extranjeros se utilizarán las siguientes paridades: 
dólar-so : S/. 38. 70 pára equipos y S/. 43.50 para supervisión; franco
belga-sol: S/. 1.10, libra esterlina-Sol:S/. 95.
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- Los intereses por financiación de abonados se calculan sobre las cifras
proyectadas del pago de acciones en el período 1976/1980,según se señala
en el Anexo VI.

- Se asume que la participación anual de 15% del DL 19020 será invertida
en la adquisición de Bonos que la CPTSA emitirá en favor de la Comuni­
dad. Los intereses correspontlientes se calculan sobre los totales anuales
acumulados. 

- Los recursos provenientes de Cláusula 40 a partir de 1976 se consideran
como fuente de financiación de inversiones de expansión telefónica, en
forma de aportaciones no canjeables por acciones ni sujeta a carga de
intereses.

3.0. ESTADOS FINANCIEROS 

3.1. Intereses y Gastos Financieros. 

En la Estructura de financiación d� la CPTSA, la utilización de deuda 
en moneda nacional y extranjera genera una carga financiera significa­
tiva cuyas cifras proyectadas en el período 1976/1980 se presentan en el 
Cuadro 18. Los pagos por intereses y gastos financieros del período 
estudiado se estiman en 1,163.8 millones de soles. 

Los intereses correspondientes al rubro de deuda con bancos y provee­
dores extranjeros se han calculado considerando los créditos ya contraí­
dos por la CPTSA antes de 1976, añadiéndole las nuevas deudas del 
período 1976/1980. 

Financiación de abonados tiene una carga de intereses sobre los apor­
tes de los usuarios que aún no han sido canjeados por las acciones 
respectivas. 

El rubro de gastos financieros incluye el pago de comisiones banca­
rias por operaciones de cartas de crédito, aval y otros rubros menores 
de gastos bancarios. 

3.2 Estado de Ganancias y Pérdidas. 

La estructura para la determinación de la utilidad neta se muestra en 
el Cuadro 19, elaborado en base a los datos de ingresos, gastos e inte­
reses explicados en la secciones respectivas. 

Las deducciones por la Ley de Telecomunicaciones representa un 2% 
de la utilidad bruta para INICTEL y 27% para la Comunidad de la 
CPTSA. El impuesto a la renta se ha calculado aplicando un promedio 
de 41 % sobre la utilidad antes de impuestos. 

La utilidad peta luego de presentar un aumento del año 1975 a 1976 por 
el efecto total del servicio medido, muestra una tendencia decreciente 
a partir de 1976 recuperándose en el año 1980. 



Aftos 
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La declinación de la utilidad neta de S/ .193.2 millon�s en 1976 a S/. 
168.9 millones en 1979 se debe a que los gastos operativos aumentan 
más rápido que los ingresos, así en 1976 los gastos representan un 63% 
de los ingresos, mientras que en 1979 la relación porcentual se eleva a 
70%. 

. La recup�ración en el nivel de utilidad neta del afio 1976 a 1980, 
de,S/.168 .. 9 millones a S/,190.3 millones.respectivamente, :esrocasionado 
por el saldo en la ganancia de líneas de 12,341 en 1979 a 16,152 para 
1980, q!Je J!roduce un incremento acelerado en ingresos especialmente 
en. el rubro de instalaciones y cambios que crece en S/. 28 millones. 

Los intereses y gastos financieros aumentan en un 40% en el período· 
1975/1980"y¡tienen un efecto significativo sobre el nivel de utilidades 
netas, representando un promedio de 12% sobre los ingresos anuales .. 
La cobertura de intereses se mantiene en un nivel razonable con una 
ligera declinación de 2.93 en 1976' a 2.82 en 1980. 

El rendimiento sobre el patrimonio promedio experimenta una dismi­
nución en los aftos 1976 a 1980 como se muestra a continuación: 

Utilidad Neta 
(Millones de 

Soles) 

Patrimonio 
Promedio (Millo­

nes de Soles) 

Tasa de Retorno 
Sobre el Pa­

-tr\l�/Promedlo 

1976 193.2 2,803.7 6.9% 
1977 178.8 3,166.4 5.6% 
1978 176.7 3,557.3 5.0% 
1979 168.9 4,008.4 4.2% 
1980 190.3 4,413.8 4.5% 

En el período 1976 /1980 se calcula que la CPTSA pagará por concepto· 
de impuesto a la renta la suma de S/. 624 millones. 

3.3 Flujo de Fondos 

Las proyecciones de fuentes y aplicación de fondos en el período 1976/1980 se 
detallan en el Cuadro 20. El total de fuentes en el horizonte de planeamiento 
proyectado suma S/. 6,910.2 millones frente a un total de aplicación de fondos 
de S/. 7,071.1 para el mismo período. El déficit generado de 160.9 millones se 
refleja en una variación negativa del capital de trabajo que puede ser cubier­
ta con nuevos préstamos del Banco de la Nación, opción que se dejó abierta 
para cubrir estos déficit de financiación. 

Una explicación detallada de los componentes del cuadro de flujo de fondos 
se pre sen ta en el análisis del esquema de financiación. 

Las fuentes internas suman un total de S/. 3,665.4 millones, que representa el 
53% del total de fuentes. Las provisiones de depreciación constituyen la prin­
cipal fuente de recursos con un estimado de S/. 2,657 :5 millones, o sea un 
38.5% de los fondos totales del período. La utili�ad neta llega a aportar un 
13.1 % del total con S/. 907.9 millones. Las relac10nes porcentuales de cada 
uno de los rubros de las fuentes de fondos se presentan en el Cuadro 21. 
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La suma de las fuentes externas es de S/ .3,244.8 millones. El crédito de 
COFIDE es la línea de fondos externa más importante con S/. 951.8 millones 
que representa el 13.8% del total de recursos proyectados de 1976 a 1980. La 
participación de COFIDE varía anualmente de acuerdo a fluctuaciones que 
se producen en los requerimientos de inversión. Así en el año 1977, el crédito 
de COFIDE representa el 24.3% del total anual de fuentes. 

Los recursos de Cláusula 40 como fondo de financiación de inversiones hacen 
un total de S/. 789.9 millones, en el período 1976/80 constituyéndose en la 
segunda fuente externa en orden de importancia. Su efecto en la estructura 
financiera de la CPTSA es más significativo porque los aportes de Cláusula 40 
al no constituir deuda ni generar derecho a dividendos, robustecen la capaci­
dad financiera de la Compañía. 

Los nuevos créditos de proveedores extranjeros suman un total de S/. 696.8 
millones, que representa el 10.11 % del total de recursos. El efecto de los nue­
vos créditos en la estructura de endeudamiento se muestra en los cuadros 27, 
28, y 29 de la sección anterior. 

El aporte de abonados para la adquisición de acciones clase "B" de la 
CPTSA contribuye con S/. 485 millones o sea el 7% del total de fondos. Las 
aportaciones anuales presentan fluctuaciones cuyo cálculo se explica en el 
Anexo VI 

Se estima que entre los años 1976/1980 los montos anuales de los Bonos de la 
Comunidad sumen S/. 313 millones. 

El monto global de aplicaciones de fondos durante la expansión 1976/1980 es 
de S/. 7,071 millones. El rubro de inversiones calculado en S/. 4,927 millones 
tiene requerimientos anuales no uniformes, siendo los años 1977 y 1979 los 
de mayores mversíones. 

La amortización de deudas en el plazo de proyección es del orden de S/. 1,676 
millones, lo que representa un 25% de los requerimientos totales de fondos. 
Se ha estimado que en los años 1976/1980 la CPTSA pague dividendos anual­
mente por un monto global de S/. 377 millones. 

Las variaciones en el capital de trabajo muestran un déficit para el período 
de S/. 160.9 millones que puede ser financiado con una línea de crédito del 
Banco de la Nación. Además, no se ha incluido posibles aportes de capital del 
Gobierno. Los cambios negativos en el capital de trabajo se producen en los 
años 1976 y 1977, debido al incremento en los requerimientos de inversión_ 
principalmente en 1977. A partir de 1978 se observa una tendencia de recu­
peración. 



PROYECCIONES DE INTERESES Y GASTOS FINANCIEROS * 

1975 

Deuda 193.5 

Financiación Abonados 19.8 

Bonos Comunidad 6.8 

220.1 

Gastos Financieros 3.6 

223.7 

* Considerando Cláusula 40 como

Fuente de Financiación

(Millones dt' Soles) 

1976 1977 
- -

197.7 192.2 

8.4 7.9 

11.1 15.6 

217.2 215.7 

3.6 3.6 

220.8 219.3 

1978 1979 
- -

206.4 207.0 

7.1 9.2 

20.0 24.2 

233.5 240.4 

3.6 3.6 

237.1 244.0 
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1980 
-

206.8 Q, 

3.9 

28.3 

239.0 

3.6 

242.6 



PROYECCIONES DEL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

Ingresos 

Gastos 

Utilidad de la Operación 

Intereses y Gastos Financ. 

Utilidad Bruta 

Ley Telecomunicaciones 

Impuesto a la Renta 

Utilidad Neta 

Incluye Cláusula 40 como 
Fuente de Financiación 

( Millones de Soles) 

1975 1976 1977 
-

1719.4 1820.3 1914.5 

1083.1 1174.2 1280.0 

636.3 646.1 634.5 

223.7 220.8 219.3 

412.6 425.3 415.2 

111.4 114.8 112.1 

301.2 310.5 303.1 

123.5 127.3 124.3 

177.7 193.2 178.8 

1978 1979 
- -

2020.4 2120.0 

1373.2 1483.8 

647.2 636.2 

237.1 244.0 

410.1 392.2 

110.7 105.9 

299.4 286.3 

122.7 117.4 

176.7 168.9 
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1980 
-

2266.7 

1582.3 
Q, 

684.4 
1 

"? 

(JI 

242.6 

441.8 

119.3 

322.5 

132.2 

190.3 
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.CAPITULO VIU.- FINANCIAMIENTO 

1.0. Requerimientos de Financiación: 

1976 
1977 
1978 
1979 
1980 

El programa de expansión 1976-80 requiere financiar una inversión global 
estimada en 4,927 millones de soles, según se muestra en el resumen de adi­
ciones brutas siguiente: 

Expansión Mejoras y Rutinas Total 
Nueva Planta Planta Existente Nuev. Planta (Millones) 

457.7 200.0 45.8 703.5 
1,059.1 200.0 49.4 1,308.5 

656.3 200.0 53.4 909.7 
913.7 200.0 57.7 1,171.4 
571.6 200.0 62.3 833.9 

3,658.4 1,000.0 268.6 4,927.0 

Las mejoras y rutinas son inversiones adicionales requeridas para ade­
cuar la pfanta existente a las necesidades adicionales derivada del volumen 
incremental de usuarios de todo el sistema, y para mantener el estado ope­
rativo de la nueva capacidad instalada. Una explicación más detallada se 
encuentra en el capf tul o IV. 

El cronograma de requerimientos de financiación en moneda naci_onal y 
extranjera ha sido presentado en el Capftulo V de inversiones. La parte más 
importante corresponde a la expansión cuyo resumen se muestra en el Cua­
dro 20, independiente de las inversiones de mejoras y rutinas. 

El compo�ente de moneda extranjera de la inversión de exp�nsión equiva­
lente a 1.,_249.2 millones de soles repr�senta l!,n 34% ael total dt! 3,658.8' millo­
nes de soles. Ha sido calculado francos belgas al cambio de 8/. 1.10 por fran­
co belga. Los rubros más importantes son planta interna y equipo de inter­
conexfón que representan el 65% y 18% respectivamente, de la porción de 
moneda extranjera. 

Las inversiones en rnoneda nacional para los rubros detallados en el Cuadro 
20, y correspondientes a la expansión, mejoras y rutinas, se asume serán ad­
quiridos al contado o con crédito de proveedores a corto plazo a pagarse en 
el mismo afio. Los fondos para financiar estos rubros de moneda nacional 
provienen de recursos propios y del crédito a solicitarse a COFIDE, como se 
explica más ampliamente en el esquema de financiamiento. 

En la porción de moneda extranJera se asume un financiamiento con crédi­
tos de BTM y ATEA. En la adqu sición de equipos de planta interna y medi­
ción de llamadas las condiciones son: 5% de pago adelantado del total de la 
orden de compra, y 5% al contado del valor de cada embarque. 
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Los_ requerimientos de a�ortizaciones de deuda en el período 1976 - 80 son 
del orden de S/. 1,767.1 millones, lo cual representa un 26% del total de apli­
caciones de fondos. 

2.0 Esquema de Financiación: 

Se asume que la CPTSA contará con las siguientes fuentes de recursos: 

- Recursos propios: provenientes de la utilidad neta, depreciación y fondo
de reserva de indemnizaciones.

- Aporte de abonados: adquisición de acciones de los nuevos usuarios.

- Cláusula 40 como fondo de inversiones.

- Bonos de la Comunidad de Telecomunicaciones de la CPTSA: los fon-
dos correspondientes al 15% de la participación de la Comunidad serán
reinvertidos en la empresa en forma de bonos.

- Nuevos créditos de COFIDE y de los proveedores extranjeros BTM y
ATEA.

Se deja abierta la posibilidad de contar con fondos adicionales provenientes 
de aportes de capital del Estado y préstamos del Banco de la Nación. 

El resumen del esquema de financiación para las inversiones 1976 - 80 pre­
senta los siguientes componentes: 

Total Inversión - Expansión 76-80 
Nuevos Créditos: 
COFIDE 
Proveedores Extranjeros 
Bonos Comunidad 
Aporte de Abonados 
Cláusula 40 
Utilidades retenidas 
Depreciación 

Millones 

de Soles 

4,927 

952 
697 
313 
485 
799 
531 

1,150 

100% 

19% 
14% 
6% 

10% 
16% 
11% 

24% 

Las relaciones dinámicas de los recursos de financiación con los requeri­
mientos de inversión anual se detallan en el cuadro de flujo de fondos. 

2.1 c1,u1ula 40 como Fondo de Inversiones.-

La utilización de los recursos provenientes de las aportaciqnes de Cláusula 40 
como fondo de inversiones para financiar la expansión telefónica constituye 
un elemento fundamental en el esquema de financiación de la CPTSA. La 
Cláusula 40 fue creada para que los usuarios aportaran a un fondo que permi-
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ta pagar al Estado el valor de las accicnes que fueran adquiridas por el 
Gobierno a la ITT en representación de los usuarios. En el esquema de finan­
ciación se plantea que a partir de 1976, una vez cancelada la deuda al Estado, 
se permita a la CPTSA seguir contando con los fondos provenientes de Cláu­
sula 40 con el nuevo fin específico de financiar la expansión del servicio tele­
fónico en el Area de Concesión. Se asurne que las aportaciones de Cláusula 40 
a partir de 1976 no tendrán la forma de acciones por lo que no percibirán di­
videndos. 

Los fondos internos de la CPTSA no son suficientes para cubrir los requeri­
mientos de financiación de la expansión telefónica. Esto obliga a recurrir a 
créditos en porcentajes significativos, cuyos plazos no son mayores a 10 años 
y resultan poco adecuados considerando el largo período de recuperación de 
las inversiones en telefonía. Esta situación plantea un serio problema de 
financiación porque los requerimientos del pago de principal e intereses de 
los préstamos ejercen una fuerte presión en el nivel de liquidez de la empre­
sa. El capital de trabajo negativo con el que viene operando la CPTSA se debe 
en grah parte a los plazos cortos resultantes de los créditos utilizados para 
financiar el rápido crecimiento de la empresa. No obstante que la CPTSA ha 
mejorado su estructura financiera en los últimos tres años, la limitación en 
los plazos de los créditos dificulta lograr un mejor esquemas de financiación. 

En consecuencia, la CPTSA requiere contar con los fondos de Cláusula 40 
porque permitiría plantear un esquema de financiación más adecuado a la 
estructura de la in<lustria telefónica. 

I 

Se ha proyectado que en el período 1976-80, los recursos de Cláusula 40 sumen 
799 millones de soles, lo cual financiaría el 16.21 % del total de inversiones de 
4 927 millones de soles prevista en el programa de expansión. Los fondos de 
Cláusula 40 permitirían clisminuir los préstamos en 799 millones, por lo que se 
ahorraría intereses en el orden de S/. 549 millones; asumiendo las mismas 
condiciones de los préstamos de COFIDE. Los Cuadros 21 y 22, muestran h>s 
montos anuales de Cláusula 40 y su importancia relativa en términos porcen­
tuales. En el Anexo V se indican los cálculos de Cláusula 40. 

2.2 Recursos Propios.-

- Utilidad Neta:
El total de utilidad neta de 1976 a 1980 es de S/. 907 .9 millones, repre­
sentando un 13.1 % del total de fuentes de fondos. Debido a que se
asume el pago anual de dividendos en efectivo, excepto para las
acciones representadas por ENTEL que son capitalizadas, el efecto
real de las utilidades netas para incrementar el fondo de utilidades
retenidas para financiar el crecimiento de la empresa queda dismi­
nuido. Las utilidades retenidas en período de proyección se estiman
en S/. 531 millones, 11 % del monto global de inversiones.

- Depreciación:
Considerando la intensidad de capital de la industria de servicio telefóni­
co, las provisiones de depreciación por no ser un desembolso efectivo de
dinero constituyen la fuente interna de fondos más importante de la
CPTSA. En el Cuadro de Flujo de Fondos se muestra que la suma de la



Pág. 60 

derreciación 1976 - 80 es de S/. 2,657.5 millones, lo que representa el 38.5%
de total de fuentes de fondos, y el 73% de las fuentes internas. 

- Reservas para Indemnizaciones:
Siendo las reservas provisiones en efectivo se ha estimado un promedio
anual de S/. 20 millones, que representa sólo el 1.4% del total de fondos.

2.3 Aportes de Abonados.-

Está constituido por las aportaciones para la compra de acciones tipo "B" 
que los nuevos usuarios deben adquirir "e acuerdo a la categoría del servicio 
solicitado. Residencial S/. 7,000, Comercial I S/. 21,400, Comercial II S/. 
14,200. El Anexo VI muestra el detalle del cálculo. 

El aporte de abonados en el período proyectado suma S/. 485 millones contri­
buyendo a financiar el �.8% de la inversión total. Debido al aumento en los 
costos de inversión por línea y la tendencia a un mayor porcentaje de abona­
dos residenciales, al conservarse las mismas cifras de aportación por cate­
gorías, se puede prever que el total de aportes de abonados financie una 
porción menor de la inversión global de nuevas líneas. 

2 .4 Bonos de la Comunidad.-

En el esquema de financiación se considera necesario que los fondos del 15% 
de la utilidad bruta correspondiente a Comunidad de Telecomunicaciones 
por D.L. 19020 se reinviertan en la empresa para lo cual la CPTSA emitirá 
bonos en favor de la Comunidad. Los bonos contribuirán a mejorar la estruc­
tura de endeudamiento de la CPTSA porque constituyen una fuente de crédi­
to realmente a largo plazo. 

Se estima que en el período 1976-80 los bonos de la Comunidad sumen S/. 
313 millones, lo que representa el 10% de las fuentes externas, y el 6-3 4% del 
total de inversiones proyectado. 

2.5 Créditos.-

Para el financiamiento del programa de inversiones 1976-80 se requieren los 
siguientes créditos: 

2.5.1 Créditos extranjeros: 

-BTM

La parte importada de planta interna se financiará con BTM en
condiciones similares a las obtenidas anteriormente: 5% de pago
adelantado con la orden de compra, y 5% del monto de cada
embarque al contado. El crédito entre la diferencia más 15% para
financiar gastos locales, pagadero en 10 años de plazo con una tasa
de interés del 8% anual al rebatir.

La financiación con BTM se calcula en S/. 687.4 millones, o su
equivalente 624.9 millones de francos belgas. Los montos anuales
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. de estimado de crédito BTM en millones de soles son los siguien­
tes: 

1976 70.1 
1977 178.6 
1978 127.2 
1979 181.8 
1980 129.7 

687.4 

-ATEA

Se estima un crédito por 8.5 millones de francos belgas al
7. 75% de interés anual al rebatir con 10 años de plazo, destina­
do a financiar la compra del equipo de medición de llamadas
Telmet. Los términos de compra establecen 5% de pago ade­
lantado sobre el total pedido, y 5% de pago al contado del valor
de cada embarque.
Los créditos en moneda extranjera de BTM y ATEA por un 
monto global de 696.8 millones de soles,contribuyen a financiar 
el 14.14% del total de inversiones 1976 - 80. 

Los cronogramas de amortización de principal y pago de inte 
reses de los nuevos créditos de proveedores extranjeros se 
muestran e� los Cuadros 23 y 24. El costo del financiamiento 
con BTM es de 302.5 millones de soles en intereses, y 4 millo­
nes para el caso de ATEA. 

2.5.2 Créditos locales: 

Se ha proyectado solicitar créditos únicamente a COFIDE, dejando abier­
ta la opción de nuevos sobregiros con el Banco de la Nación. 

-COFIDE

En el esquema de financiación de la expansión telefónica 1976
-80, se considera solicitar cinco préstam·os a COFIDE por un
monto global de S/. 952 millones, para financiar el 19.3% de
la inversión de S/. 4,927 millones. De esta forma COFIDE es
la principal fuente de crédito del esquema propuesto.

Millones de soles 

1976 105.1 
1977 381.4 
1978 150.1 
1979 255.8 
1980 59.4 

S/. 951.8 
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Se asume que las condiciones de crédito de COFIDE serán: 10 años de 
plazo con 2 años de gracia y una tasa de interés de 11 % anual al rebatir. 
Ya se ha mencionado anteriormente qu� el plazo de 10 años no es ade­
cuado considerando el largo período de recuperación de las inversiones 
en telefonía. La CPTSA ha solicitado a COFIDE el otorgamiento de 
mayores plazos de crédito, pero no ha sido posible obtenerlo por las 
limitaciones del mercado de crédito local. 

El esquema de la composición de los préstamos a solicitarse a COFI­
DE se muestran en el Cuadro Nº . 25, siendo los principales rubros los 
de planta externa local y troncal y planta interna. 

El calendario consolidado de los pagos de principal e intereses de los 
nuevos préstamos de COFIDE se muestran en el Cuadro Nº . 26. El 
costo de la financiaciór. es de S/ .655 millones. 

En caso que la CPTSA no cuente con los recursos de Cláusula 40 para 
financiar inversiones, tendría que conseguir de COFIDE un préstamo 
adicional de S/. 799 millones, lo que haría un total de S/. 1,750.8 millo­
nes financiados por COFIDE. Considerando el monto de intereses, esta 
situación implica para CPTSA un costo adicional de S/. 549 millones de 
intereses. 

3. Estructura de Endeudamiento Consolidado de la CPTSA:

El esquema de financiación propuesta implica contraer nuevas deudas a 
largo plazo por un monto de S/. 1,962 millones, de los cuales S/. 1,265 millones 
son en moneda nacional y 8/. 697 millones en moneda extranjera equivalente 
a 625 millones de francos belgas. Los plazos de los créditos considerados no 
son mayores a 10 años. 

Considerando que la CPTSA tiene un volumen de deuda significativo, se ha 
preparado un resumen de los requerimientos de pagos de principal e intereses 
consolidando los nuevos créditos con la deuda proyectada a Diciembre 1975. 
En los cuadros 27, 28 y 29 se presenta los cronogramas de pagos de las deudas 
en moneda nacional y extranjera contraídas con bancos y proveedores extran­
jeros. 

En la consolidación de créditos se asume que en los años 1974 y 1975 se con­
cretarán los siguientes préstamos: COFIDE 337 M (1974) y 150 M (1975). 
Banco de la Nación 100 M (1974) y 100 M (1975). 

En el período 1976 - 80 se pagarán intereses por un monto de S/. 1,118 millo­
nes, y las amortizaciones de principal serán del orden de S/. 1,767 millones. 

De acuerdo a las proyecciones del flujo de fondos, la CPTSA podrá cumplir 
con sus obligaciones de deuda. Sin embargo, debido a los requerimientos pre­
vistos de inversiones y dividendos se generará una variación negativa en el 
capital de trabajo de S/.161 millones en el quinquenio 1.976 - 80. Este déficit 
puede ser cubierto con una línea de sobregiro del Banco de la Nación. 



FLUJO DE FONDOS 
CUADRO NQ 20 

(Millones de Soles) 

1976 1977 1978 1979 1980 Total 

l. Fuentes Internas
--

1.1 Utilidad Neta 193.2 178.8 176.7 168.9 190.3 907.9 

1.2 Depreciación 414.7 481.6 526.9 594.1 640.2 2,657.5 

1.3 Reservas 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 100.0 

Sub-total 627.9 680.4 723.6 783.0 850.5 3,665.4 

2. Fuentes Externas

2.1 Aporte de Abonados 77.2 112.9 101.8 136.0 56.7 484.6 

2.2 Bonos Comunidad 63.8 62.3 61.5 58.8 66.2 312.6 
Q, 

2.3 Cláusula 40 144.7 150.8 161.6 167.0 174.8 798.9 

2.4 Crédito BTM y ATEA 70.9 181.5 128.2 185.3 696.8 
w 

130.9 

2.B Crédito COFIDE 105.1 381.5 150.1 255.8 59.4 951.9 

Sub-total 461.7 889.0 603.2 802.9 488.0 3,244.8 

Total Fuentes 1089.6 1569.4 1326.8 1585.9 1338.5 6,910.2 

3. Aplicación de Fondos

3.1 Inversiones 703.5 1308.5 909.7 1171.4 833.9 4,927.0 

3.2 Amortización Deuda 383.9 347.3 347.2 332.2 356.5 1,767.1 

3.3 Dividendos 74.6 85.1 65.8 71.8 79.7 377.0 

Total Aplicación 1162.0 1740.9 1322.7 1575.4 1270.1 7,071.1 

Variac. en Capital de Trab. (72.4) (171.5) 4.1 10.5 68.4 (160.9) 



MODIFICACION DEL FLUJO DE FONDOS CON D.IVIDENDOS 

MILWNES DE SOLES 

3. Aplicación de Fondos

3.1 Inversiones 703.5 1308.5 909.7 1171.4 

3.2 Amortización Deuda 383.9 347.3 356.3 359.7 

3.3 Dividendos 74.6 85.1 65.8 71.8 

Total Aplicación 1162.0 1740.9 1322.7 1575.4 

Variac. en Capital de Trab. (72.4) (171.5) 4.1 10.5 

CUADRO NC? 20-A 

Q, 

833.9 � 

403.5 
79.7 

1270.1 

68.4 



ESTRUCTURA PORCENTUAL DE LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO 

ALTERNATIVA CON CLAUSULA 40 

1976 1977 1978 1979 1980 

l. Fuentes Internas

1.1 Utilidad Neta 17.7 11.4 13.3 10.7 14.2 
1.2 Depreciación 38.1 30.7 39.7 37.5 47.8 
1.3 Reservas 1.8 1.3 1.5 1.3 1.5 

Sub-total 57.6,% 43.4% 54.5% 49.4% 63.5% 

2. Fuentes Externas

2.1 Aporte de Abonados 7.1 7.2 7.7 8.6 4.2 

-2.2 Bonos Comunidad 5.9 4.0 4.6 3.7 4.9 

2.3 Cláusuia 40 13.3 9.6 12.2 10.5 13.1 

2.4 Crédito BTM y ATEA 6.5 11.6 9.7 11.7 9.8 

2.5 Crédito COFIDE 9.6 24.3 11.3 16.1 4.4 

Sub-total 42.4% 56.6% 45.5% 50.6% 36.5% 

TOTAL FUENTES 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

CUADRO N9 21 

Total 

13.1 
38.5 

1 

.,., 

1.4 
Q, 

o, 

53.0% 
(./1 

7.0 

4.5 
11.6 
10.1 
13.8 

47.0% 

100.0% 



FIN ANCIACION DE LA INVERSION 76 - 80 

CON CLAUSULA 40 

ESTRUCTURA PORCENTUAL DE LAS FUENTES EXTERNAS 

1976 1977 1978 1979 1980 Total 

Inversiones (millones soles) 703.5 1308.5 909.7 1171.4 833.9 100% 

Fuentes Externas 

Aporte de Abonados 10.97 8.62 11.19 11.61 6.79 9.83 
Bonos Comunidad 9.06 4.76 6.76 5.01 7.93 6.34 
Cláusula 40 20.56 11.52 17.76 14.25 20.96 16.21 
Crédito BTM y ,A TEA 10.07 13.87 14.09 15.81 15.69 14.14 
Crédito COFIDE 14.93 29.15 16.49 21.83 7.12 19.32 

Total 65.62% 67.94% 66.30% 68.54% 58.52% 65.85% 

CUADRO N<? 22 

Total 

4927.0 

484.6 
312.6 
798.9 
696.8 
951.9 

32 44.8 

Q, 

a, 
a, 



B. T. M. 

Amortización Principal 1976 

Amortización Principal 1977 

Amortización Principal 1978 

Amortización Principal 1979 

Amortización Principal 1980 

Total Amortizac. del Principal 

Amortización Intereses 1976 

Amortización Intereses 1977 

Amortización Intereses 1978 

Amortización Intereses 1979 

Amortización Intereses 1980 

T atal Amorti�ac. Intereses 

Total Amortización Principal 
e Intereses 

CUADRO DE DESEMBOLSO DE PLANTA INTERNA CUADRO N! 23 

(Moneda Extraniera) 

1977 1978 1979 1980 1�81 1982 1983 1984 1985 1986 J987 1988 1989 1990 Total 
- - - -

7016 7016 7016 7017 7017 7017 7017 7017 7017 7017 70167 

17862 17862 17862 17862 17862 17862 17862 17862 17863 17863 178622 

12717 12717 12717 12717 12717 12717 12718 12718 12718 12718 127174 

18178 18178 18178 18179 18179 18179 18179 18179 18179 1817,9 181787 

12967 12937 12967 12967 '12967 12967 12967 12968 12968 12968 129673 

7016 24878 37595 55774 68741 68741 68742 68742 68743 68744 61727 43865 31147 12968 687423 

5613 5052 4491 3930 3368 2807 2245 1684 1123 561 30874 

14290 12861 11432 10003 8574 7145 5716 4287 2858 1429 78595 

10174 9157 8139 7122 6104 5087 4070 3052 2035 1017 55957 

14543 13089 11634 10180 8726 7272 5817 4363 2909 1454 79987 

10374 9336 8299 7262 6224 5187 4150 3112 2075 1037 57056 

5613 19342 27526 39062 44973 ·39473 33973 28475 22976 17475 11977 7038 3529 1037 302469 

12_629 44220 65121 94836 113714 108214 102715 97217 9171 9 86219 73704 50903' 34676 14005 989892 



Amortización Principal 1976 

Amortización Principal 1977 

Amortización Principal 1978 

Amortización Principal 1979 

Amortización Principal 1980 

Total Amortizac. Principal 

Amortización Intereses 1976 

Amortización Intereses 1977 

Amortización Intereses 1978 

Amortización Intereses 1979 

Amortización Interese� 1980 

Total Amortización Intereses 

Total Amortizaciones Principal 
e Intereses 

CALENDARIO DE AMORTIZACIONES DEL PRESTAMO ATEA 

(Moneda Extraniera) 

1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 
- - - - - -

70 70 70 71 71 71 71 

288 288 288 288 289 289 

106 107 107 107 107 

350 350 350 350 

121 121 122 

70 358 464 816 937 938 939 

55 49 44 39 33 28 22 

224 201 179 157 134 112 

83 75 66 58 50 

272 245 217 190 

94 85 76 

55 273 328 565 595 522 450 

125 631 792 1381 1532 1460 1389 

1984 
-

71 

289 

107 

351 

122 

940 

17 

90 

41 

163 

66 

377 

1317 

1985 1986 

71 71 

289 289 

107 107 

351 351 

122 122 

940 940 

11 6 

67 45 

33 25 

136 109 

57 47 

304 232 

1244 l172 

1987 

289 

107 

351 

122 

869 

22 

17 

82 

38 

159 

1028 

1988 1989 

107 

351 351 

122 122 

580 473 

8 

54 27 

28 19 

90 46 

·670 ,519 

CUADRO N� 24 

19� Total 

707 

2886 

1069 

3506 

122 1218 

122 9386 

304 

1231 

456 

1495 

9 519 

9 4005 

131 13391 

Q. 

m 



CUADRO N9 25 

FINANCIACION COFIDE 

1976 1977 1978 1979 1980 Total 

1
Planta Interna 10.0 45.4 24.2 37.4 11.2 128.2 g, 

Planta Externa Local 13.8 91.1 35.3 70.8 17.8 228.8 
� 

Planta Externa Troncal 53.6 174.0 43.5 92.7 7.8 371.6 e.o 

Estaciones y TT. PP. 15.3 39.9 30.6 35.2 12.9 133.9 
Centrales Privadas 4.8 9.0 10.2 6.8 6.3 37.1 
Equipo Telmet 0.3 1.9 0.5 2.0 0.3 5.0 
Equipo de Fuerza 0.5 2.2 0.9 1.8 0.3 5.7 
Equipo Interconexión 2.0 9.2 4.9 9.1 2.8 28.0 
Edificios y Terrenos 4.8 8.8 - - - 13.6 

Total 105.1 381.5 150.1 255.8 59.4 951.9 



1976 

1977 

1978 

1979 

1980 

1981 

1982 

1983 

1984 

1985 

1986 

1987 

1988 

1989 

1990 

CALENDARIO DE PAGOS 76 - 80 

FINANCIACION COFIDE *

Principal Intereses 

- 5,778 
- 32,536 

6,566 61,770 

36,973 83,012 

70,193 94,972 

95,563 90,002 

115,263 78,609 

118,974 65,724 

118,974 52,638 

118,974 39,550 

112,407 26,465 

82,003 14,460 

48,782 6,950 

23,412 1,899 

3,711 204 

1
1 

951,795 654,569 

* Descontado del Total Préstamo Financiación - Cláusula 40

CUADRO NQ 26 

Total 

5,778 

32,536 

68,336 

119,985 

165,165 
�-

185,565 � 

193,872 

184,698 

171,612 

158,524 

138,872 

96,463 

55,732 

25,311 
1 1 .. 

3,915 

1 1,606,364 



1974 
1975 

1976 

1977 

1978 
1979 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 

1985 
1986 

1987 
1988 
1989 

1990 

Incluye: COFIDE 
Bco. Nación 

Pág. 71 

ENDEUDA.MIENTO CPTSA 

BANCOS Y PROVEEDORES EXT. 

-Miles de Soles-

PRINCIPAL INTE�ESES 

257 437 161 429 

343 036 193 515 
383 933 205 612 

347 320 219 461 

356 266 247 859 
359 731 164 993 

403 540 279 963 
421 034 263 552 
441 175 222 114 

435 657 179 091 

366 048 135 547 
297 912 100 102 

273 025 69 940 

216 958 42 874 

146 058 22 715 

87 323 9 055 

27 728 1,851 

337 M 11% 10 Años 

100 M 12% 5 Años 

Bco. Nación 100 M 12% 5 Años 

COFIDE 150 M 11% 10 Años 

COFIDE 11% 

BTM Y ATEA 

CUADRO N9 27 

TOTAL 

418 866 
536 551 
589 545 
566 781 
604 125 
624 724 

683 503 
684 586 
663 289 
614 748 

501 595 
398 014 
342 965 
259 832 
168 773 
96 378 
29 579 

197 4 - Dos de gracia 

1974-
1975 
1975 - Dos de gracia 

76-80 Dos de gracia



AÑOS 

1974 

1975 

1976 

1977 

1978 

1979 

1980 

1981 

1982 

1983 

1984 

1985 

1986 

1987 

1988 

1989 

1990 

AMORTIZACIONES DEL PRINCIPAL 

MILLONES DE SOLES 

MONEDA MONEDA 

NACIONAL EXTRANJERA 

101'889 155'548 

173'506 169'530 

228'179 155'754 

210'171 137'149 

212'473 143'793 

204'522 155'209 

246'447 157'093 

282'837 138'197 

302'977 138'198 

312'059 123'598 

268'143 97'905 

228'229 69'683 

203'241 69'684 

154'362 62'596 

101'613 44'445 

55'703 31'620 

14'638 13'090 

TOTAL 

257'437 

343'036 

383'933 

347'320 

356'266 

359'731 

403'540 

421'034 

441'175 

435'657 

366'048 

297'912 

273'025 

216'958 

146'058 

87'323 

27'728 

CUADRO N9 28 

Q, 

-.J 
I',) 



A:ROS 

1974 

1975 

1976 

1977 

1978 

1979 

1980 

1981 

1982 

1983 

1984 

1985 

1986 

1987 

1988 

1989 

1990 

AMO�TIZACIONES DE LOS INTERESES 

MILLONES DE SOLES 

MONEDA 

NACIONAL 

111'523 

137'255 

150'988 

169'165 

192'203 

209'431 

220'605 

204'750 

172'705 

138'166 

104'639 

76'822 

52'233 

30'738 

15'587 

5'480 

805 

MONEDA 

EXTRANJERA 

49'906 

56'260 

54'624 

50'296 

55'656 

55'562 

59'358 

58'802 

49'409 

40'925 

30'908 

23'280 

17'707 

12'136 

7'128 

3'575 

1'046 

CUADRO N<:> 29 

TOTAL 

161'429 

193'515 

205'612 Q, 

219'461 � 

247'859 

264'993 

279'963 

263'552 

222'114 

179'091 

135'547 

100'102 

69'940 

42'874 

22'715 

9'055 

1'851 



CAPITULO IX: CONCLUSIONES 

Corno se ha podido observar en el desarrollo del trabajo, 

los factores que intervienen en la preparación de Planes 

de Ampliación de Servicios Públicos de Telefonía o de Te 

lecornunicaciones en general, son muy variados. 

Además de la demanda de servicio se debe considerar entre 

otros aspectos, la Política de Desarrollo de la Empresa, 

la Política Tecnológica que existe en el País, la situa­

ción Económica financiera de la Empresa y el Plantel exis 

tente, el cual es un factor importante en la selección 

del equipo a utilizar en la ampliación del servicio. 

En consecuencia, es necesario que las ampliaciones de ser 

vicio en redes de telecomunicaciones se efectúen tornando 

en consideración las características particulares de cada 

una de ellas. 
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ANEXOI 

ANALISIS DE LA DEMANDA POR OFICINA CENTRAL 

Del análisis del cuadro y los gráficos de demanda por área de influencia de ofici­
na central observamos que la evolución de la demanda permite separar las ofici­
nas centrales de acuerdo a tres grupos: 

l. Oficinas Centrales que no han sido afectadas por transferencias de áreas, la
demanda presenta una evolución uniforme creciente, como por ejemplo las
centrales de Ancón, Callao, Chorrillos, Magdalena, Miraflores y San Isidro.

2. Areas en las cuales se instala un nuevo centro de alambre, la demanda evolu­
ciona desde un valor fijo, proporcionado por los sectores que definen dicha
área en el momento de su creación, desarrollándose en forma creciente,
como por ejemplo Comas, El Parque, La Molina, Ventanilla y Vitarte.

En Setiembre de 1977 se pone en servicio la o.e. de El Parque, cuya área
hasta esa fecha era a tendida por la O. C. de Washington. Esto significa que
desde su inicio El Parque contsrá con una cierta cantidad de demanda (9800)
que sustrae del área de Washington.

3. Areas en las cuales existen oficinas centrales al inicio del programa y que han
sido afectadas por transferencias de áreas, la demanda presenta una evolu­
·ci6n creciente entre las discontinuidades que producen las transferencias de
áreas.

Las centrales Chosica, Lince, Monterrico, Rimac, San José, San Martín y

Washington presentan esta característica.

Por ejemplo si observamos el gráfico que corresponde a la o.e. Washington
veremos que:
En Set. del 77 Washington cede área a las OO.CC. de El Parque y Comas.
En Dic. del 77 Washington cede área a la o.e. de El Rimac.
En Ag. del 78 Washington cede área a la o.e. de Lince.
En Dic. del 78 Washington cede área a la o.e. del Rimac.

En general, mediante las creaciones y modificaciones de áreas de influencia
de OO.CC. se logra mantener la demanda de las áreas de influencia de las
OO.CC. dentro de limites aceptables, tratando de llevar la longitud de los ani­
llos de abonados a valores que permitan diseñar redes de Planta Externa eco­
nómicas, permitiéndonos mejorar la calidad de servicio y preparar la planta
para futuros planes de expansión a desarrollarse a partir de 1981.



CUADRO N9 30 

DENSIDADES TELEFONICAS POR CENTRAL 

1972 1975 1980 

oo. ce. Lin. Lin/100 Hab. Lin/10 Viv. Lin. Lin/100 Hab. Lin/10 Viv. Lin. Lin/ 100 Hab. Lin/10 Viv. 
--

-
--

ANCON 205 3.54 1.17 205 3.05 1.01 1000 11.67 3.87 

CALLAO 10000 4.11 2.14 15000 5.71 2.94 20000 5.97 3.07 

COMAS - - - - - - 2000 1.53 0.8 

CHORRILLOS 8000 1.54 0.78 10000 1.51 0.76 - - -

CHOSICA 1000 1.37 0.66 1000 1.19 0.57 4000 3.72 1.79 

EL PARQUE - - - - - - 10000 2.21 1.27 

LA MOLINA - - - - - - 1000 12.3 5.27 

LINCE 10000 12.04 5.4 15000 7.96 3.66 20000 6.27 2.90 

MAGDALENA 10000 5.58 2.89 20000 9.61 4.99 20000 7.53 3.91 

MIRAFLORES 20200 3.12 1.54 28000 13.18 5.92 40000 14.75 6.62 

MONTERRICO 8000 7.45 3.65 15000 12.07 5.92 20000 16.69 8.22 

PUENTE PIEDRA 46 0.17 .08 46 0.15 .07 46 0.11 .05 

RIMAC 5000 2.90 1.47 10000 3.34 1.79 20000 3.62 2.00 

SAN ISIDRO 20000 27.29 12.88 25000 29.47 13.91 30000 27.71 13.07 

SAN JOSE 5000 8.24 4.27 17000 7.24 3.80 20000 7.27 3.78 
SAN MARTIN 20000 12.57 6.05 20000 10.86 5.23 20000 8.51 4.10 
VENTANILLA - - - - - - 1000 4.03 2.38 
VITARTE - - - - - - 1000 1.40 0.71 
WASHINGTON 40000 2.76 1.36 40000 2.70 1.32 40000 4.77 2.28 
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CENTRAL TELEFONICA "ANCON" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

Ancón 

Santa Rosa 

PARTE DE: 

Puente Piedra 

Ventanilla 

B. URBANIZACIONES

Las Colinas 

Playa Hermosa 

San José de Ancón 

Santa Rosa ( Country Club) 
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CENTRAL TELEFONICA "CALLAO" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

La Perla 

La Punta 

PARTE DE: 

Bella vista 

Callao 

San Miguel 

B. URBANIZACIONES

Santo Domingo de Bocanegra
Lotización Industrial "La
Chalaca''
Programa La Chalaca
Unidad Mariscal Castilla
Unidad Crnel.N. Gambet'ta
Unidad Santa Rosa
Unidad Manuel C. Dulanto
Los Pilares
Ciudad del Pescador
Taboadita
Maranga Proyecto EMADI
ucovrc

Alta Mar 1 º etapa
Las Moreras
Alta Mar 2º etapa
Vivienda Magisterial
Callao
La Macarena
La Molina
Chepén
Leoncio Prado
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CENTRAL TELEFONICA "COMAS" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

PARTE DE:

Carabayllo 

Comas 

B. URBANIZACIONES

El Progreso 

San Felipe 

1 º Etapa 

2º Etapa sector "A" 

2º Etapa sector "B" 

3 ° Etapa 

San Agustín 1 º Sector 

Santa Isabel 

Afio Nuevo A-B-C-D-E 

Afio Nuevo 

El Progreso 
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CENTRAL TELEFONICA "CHORRILLOS" 

A. DISTRITOS �OMPRENDIDOS

Chorrillos 

PARTE DE: 

Barranco 

Lurfn 

San Juan de Miraflores 

B. URBANIZACIONES

P. J. Nueva Esperanza
P. J. Villa María del Triunfo
San Juan de Miraflores
Pamplona
San Juan Unidad A-1
San Juan Unidad "D"
San Juanito
San Juan Unidad C-1
Mariscal Castilla
San Juan Unidad B
San Juan Unidad A-2
La Encantada
La Campiña
San Juan Bautista de Villa
1� etapa
San Juan Bautista de Villa
Villa Marina 1 � etapa
1� parte
Villa Marina 1 � etapa
2� parte
Matellini 1 � etapa
Matellini 2� etapa
Matellini 3� etapa
Santa María de Villa
El Palmar
Huerta Venegas
C.I.M.P.
Cocharcas
Costa Sur
Marcial Pastor
San Juan
Chorrillos
Los Laureles
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CENTRAL TELEFONICA "CHOSICA" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

Chaclacayo 

PARTE DE: 

Lurigancho 

Vitarte 

B. URBANIZACIONES

Urb. Santa Ana

Asociación José Fiawson

Futura Urb. Coop. "Pablo Patrón"

Coop. de Vivienda "Villa El Sol"

Lotización Moyopampa

Urb. "La Cantuta"

Urb. California

Hda. Chacra Sana

Lotización "Las Vegas"

Urb. "Los Angeles"

Urb. Sun Land

Urb. Garcilaso de la Vega

Country Club "Los Cóndores"

Urb. "Sanhi Inés"

Urb. "Los Girasoles"

Urb. "El Cuadro"

Urb. Cusipata

Urb. Los Halcones

Residencial El Descanso
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CENTRAL TELEFONICA "EL PARQUE" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

Independencia 

PARTE DE: 

Comas 

Rfmac 

San Martín de Porres 

B. URBANIZACIONES

Pro 5 º Sector 
Pro 6° Sector 
Santa Luzmila 1 º y 2° etapa 
El Naranjal 
Santa Luisa 
Pro 2 º Sector 
Pro 1 º Sector 
Pro 3 º Sector 
Pro 4 º Sector 
San Agustín 
San Agustín 2• etapa 
Comas 
El Naranjal 
Jardines de Carabayllo 
Túpac Amaru 
Independencia 
P. J. El Ermitaño 
Fiori 
Los Jardines 1 • etapa 
Los Jardines 2• etapa 
Palao 1 • etapa B 

Carabayllo 1 º Sector 
Infantas 
El Parque del Naranjal 
Las Palmeras 
Micaela Bastidas 
Preví 1 • etapa 
Coop. Vivienda Empleados 
Municipales 
Panamericana Norte 
Villa Los Angeles 
Lot. Industrial El 
Naranjal 
Panamericana 
Sol de Oro 
El Trébol 
Asociación Garagay 
El Pacífico 
Covida 1 • etapa 
Covida 2• etaea 
Santa Petromla 
Tahuantinsuyo 
San Germán 
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CENTRAL TELEFONICA "LA MOLINA" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

Cieneguilla 

PARTE DE: 

La Molina 

Villa María del Triunfo 

Vitarte 

B. URBANIZACIONES

Cieneguilla 1 • y 2• etapa 

Cieneguilla parcelación 
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CENTRAL TELEFONICA "LINCE" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

PARTE DE: 

La Victoria 

Lince 

Jesús María 

San Isidro 

B. URBANIZACIONES

Urb. Risso 

Urb. Lobatón 

Urb. Santa Beatriz 

Urb. Balconcillo 

Urb. Santa Catalina 

Urb. Monte Carmelo 

Urb. Av. México 

Urb. Santo Domingo 

Urb. Catalina Huanca 

Urb. La Pólvora 

Urb. El Porvenir 
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CENTRAL TELEFONICA "MAGDALENA" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

Magdalena 

PARTE DE: 

Jesús María 

Pueblo Libre 

San Miguel 

B. URBANIZACIONES

Fundo Pando Bartolomé Herrera 

Udima Paulo VI 

Las Flores Pershing 

Residencial Las Flores Santa Eulalia 

La Macarena San Miguelito 

San Miguel Isla Verde 

Unión Nacional de Aduaneros Cor. Perú 

del Perú (UNAP) El Campillo 
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A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

PARTE DE 

Barranco 

Mir aflores 

San Juan de Miraflores 

San Isidro 

Santiago de Surco 

Surquillo 

B. URBANIZACIONES

Las Magnolias 

Corpac 

San Borja Sur 3° etapa Sector B 

San Borja Sur 1 º etapa 2° Sección 

Porvenir Villa Victoria 

VIPEP 

Los Rosales 1 º etapa 

Los Jardines 

Chama 

Las Gardenias 1,, 2, y 3, etapa 

Monterrico Sur 

Los Próceres 1, etapa 

Huiguereta 2, etapa 

El Dorado y Vista Alegre 

Los Jazmines y el Alamo 

Las Magnolias de Surco 

Los Rosales 2, etapa 

Huerta Venegas 

El Rosal 

VIPEP ( La Calera) 

Jorge Chávez 

La Calera de la Merced 

Los Sauces 

Los Recaudadores 

Higuereta 4• etapa 

Valle Hermoso 

Vista Alegre 

Liguria 

Los Jazmines 

El Alamo 

La Capullana 

La Castellana 

El Rancho 

Von Humboldt 

La Virreyna 

Santa Rita 
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CENTRAL TELEFONICA "MONTERRICO" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

PARTE DE: 

El Agustino 

La Molina 

San Juan de Miraflores 

San Isidro 

Santiago de Surco 

Surquillo 

Villa María del Triunfo 

Vitarte 

B. URBANIZACIONES

Santa Anita 

Vulcano 

Las Acacias 

Santa Felicia 

Remanso de la Molina 

La Estancia 

La Molina Vieja 2� etapa 

La Molina Vieja 3� etapa 

Residencial Monterrico 

Camacho Pare. semi-rústica 

Olimpo 

Cahuache 

Fundo Mendoza 2 º y 3 º

Neptuno 

Santa Constanza 

Las Moreras 

Las Moras 

Túpac Amaru 

Villa Jardín 

Sector 

San Borja 1 º Etapa 

San Borja Sur 3 º etapa 

Sector "A" 

San Borja 8° sector 

San Borja Sur 2� etapa 
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CENTRAL TELEFONICA "MONTERRICO" 

URBANIZACIONES 

San Borja Sur 5º etapa-sec­

tor "A" 

San Borja Sur 5° etapa 

San Borja Sur 1 º sección 

Las Begonias 

Las Magnolias 

San Borja Sur 

San Borja Sur 6° etapa 

Papa Juan XXIII 

San Borja Sección "F" (6°

etapa) 

Fundo Mendoza 

Monterrico Norte 

Los Granados 

Club Golf Los Incas 

Pamplona 

Las Gardenias 

Las Gardenias 1 º , 2º y 3°

etapa 

Cama cho 3 º etapa 

Cerros de Camacho 

Chacarilla del Estanque 

Santa Teresa 

La Molina Vieja 1 º Etapa 

La Molina Vieja 2º Etapa 

San Il<lefonso 

Valle Hermoso Este 

La Molina Vieja 3° eta­

pa 

Remanso de La Molina 

Los Alamos de Monterrico 

Centro Comercial de Mon­

terrico 

Casuarinas Lomas Panedia, 

Laderas 

Las Casuarinas 

El Palmar 
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CENTRAL TELEFONICA "PUENTE PIEDRA" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

PARTE DE: 

Carabayllo 

Puente Piedra 

B URBANIZACIONES 

Augusto B. Legufa 

Chacra Cerro 

Chillón 

Puente Piedra 

Shangri-la 

Santo Domingo 

URBANIZACIONES SEMI-RUSTICAS 

El Arenal 

El Zapallal 

Las Vegas 

Leoncio Prado 
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CENTRAL TELEFONICA "RIMAC" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

PARTE DE: 

San Juan de Lurigancho 

San Martín de Porres 

Rímac 

URBANIZACIONES 

Canto,gránde Proyec. Lotizac. Villacampa 

Cantogrande ciudad satélite Ventura Rossi A 

Cantogrande Ventura Rossi B 

Cantogrande ampliación El Bosque 

Cantogrande Lotiz.Pac .Semi- La Florida 

rústica Cassinelli 

Machu Picchu Ciudad y Campo 

Canto Nuevo 1 º etapa El Manzano 

Mangomarca Ingenieria 5 º etapa 

Cooperativa Vivienda Daniel Ingeniería 4 º etapa 1 º 

Carrión Sector 

Zárate C Ingeniería 3 º etapa 

Zárate B1 - B2 Ingeniería 4º etapa 2°

Chacarilla de Otero Sector 

Azcarrumz Panamericana 

Zárate A Palao 1 º etapa B 

Caja de Agua Cooperativa Policial 

Piñonate Condevilla 2º etapa 
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CENTRAL TELEFONICA "RIMAC" 

URBANIZACIONES 

Conde Villa 

Amajella 

Centro Cívico 

Condevilla 1 º etapa 

Zonas 2-3-4-

Condevilla 2 º etapa 2 º sector 
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CENTRAL TELEFONICA "SAN ISIDRO" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

PARTE DE: 

Lince 

Mir aflores 

San Isidro 

Surquillo 

B. URBANIZACIONES

Túpac Amaru 

Corpac 

San Borja 1 º etapa 

San Borja 9° sector 

San Borja Sur 3° etapa sector B 

San Borja Sur 1 º etapa 2º sección 

San Borja Sur 4° etapa y 6º etapa 

San Borja Sur 1 º sección 

Corpac 

El Paloma-r 3° etapa 

San Eugenio 

Limatambo 

Residencial Santa Cruz 
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CENTRAL TELEFONICA "SAN JOSE" 

: Parque Industrial Lima-
1¡ Callao 

La Colonial 

La Colonial (ampliación) 

Santa Cecilia 

San Joaquín 3° etapa 

San José 

San Joaquín 2° etapa 

Residencial Bellavista 

Campania 

El Aguila- HabiUtación 

Urbana 

Ciudad del Pescador 

Residencial Callao 

Palomino 
Los Tres Santiagos 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

Carmen de La Legua 

PARTE DE: 

Bellavista 

Callao 

Lima 

San Martín de Porres 

San Miguel 

B. URBANIZACIONES

Santo Domingo de Bocanegra 

Hda. Bocanegra Alto 

Vipol 

INRESA 

Programa La Chalaca 

Unidad Mariscal Castilla 

Unidad Coronel N. o·ambetta 

Unidad Santa Rosa 

Unidad Manuel C. Dulanto 

Tarapacá 

Ello 1 º etapa 

Ello 2 º etapa 

Los Cipreses 

Osear R. Benavides 

San Joaquín l º etapa 

San Daniel 

Maranga 6 º etapa 

Maranga proyecto EMADI 

Fundo Pando 

Maranga 7° etapa 

Ciudad de Papel 

La Paz 

El Campillo 

Bartolomé Herrera 

Paulo VI 

Pershing 

UDIMA 

Las Flores 

Residencial Las Flores 

La Macarena 

San Miguel 

Asociación Garagay 
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CENTRAL TELEFONICA "SAN MARTIN" 

A: DISTRITOS COMPRENDIDOS 

PARTE DE: 

Lima 

El Agustino 

B. URBANIZACIONES

Los Ficus (Proyc. Habit. Hacienda Puente)

Tayacaja

Manzanilla
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CENTRAL TELEFONICA "VENTANILLA" 

A: DISTRITOS COMPRENDIDOS 

PARTE DE: 

Puente Piedra 

Ventanilla 

B. URBANIZACIONES

Ventanilla 2º parte 

Ventanilla 1 º parte 

Ciudad Satélite de Ventanilla 

De la Marina 
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CENTRAL TELEFONICA "VITARTE" 

A: DISTRITOS COMPRENDIDOS 

PARTE DE: 

El Agustino 

Lurigancho 

San Juan de Lurigancho 

Vitarte 

B. URBANIZACIONES

El Club 

Lot.ización El Valle 

La Milla 

Ceres 

Lotización semi-rústica ''Santa 

Marta'' 

Habilitación pre-urbana propiedad 

del Sr. G. Sicher B. 
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CENTRAL TELEFONICA "WASHINGTON" 

A. DISTRITOS COMPRENDIDOS

Breña 

PARTE DE: 

El Agustino 

Jesús María 
La Victoria 
Lima 
Pueblo Libre 
San Luis 
Vitarte 

B. URBANIZACIONES

Prog. Fondo del Tesoro Re­
cursos Propios 

Fundo Paulino 

Manzanilla 

Los Ficus (Proy. Habilit.Haciend. 

Puente) 

Santa Rosa 

Valdivieso 

San Pablo 

Los Jardines de Salamanca 

Coop. de Vivienda Huancayo 

Olimpo 

Plano Chacra Colorada 

María Fanny 

Elio 2 º etapa 

ASINCOOP 

Urb. 28 de Julio 1 º etapa 

AVEP 

Plano Chacra Colorada 

Urb.San Luis Gonzaga 2° Etapa 

Urb.San Luis Gonzaga 

3° etapa 

Urb.San Luis Gonzaga 

1 º etapa 

Urb. Proveedores Uni­

dos 

Urb. "Esmeralda" Fundo 

Paulino 

Urb. Nueva Azcona 
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ANEXO 11 

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES 

A continuación mostramos Cronogramas de las actividades más importantes rela­
cionadas con la puesta en servicio de las Centrales telefónicas incluidas en el pro­
grama de expansión 1976/1980. 

Estos Cronogramas han sido utilizados para racionalizar el trabajo de los diferen­
tes grupos que intervienen en las diversas actividades y para determinar la 
oportunidad en que deben efectuarse las inversiones incluídas en el Plan. 



TIPO DE 
TERRENOS PLANTA: 

CHORRILLOS 2000 LINEAS 

MIRAFLORES 2000 ..

SAN JOSE 3000 " 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 " 

CHOSICA 1000 " 

EL PARQUE 5000 " 

MONTERRICO 5000 .. 

VENTANILLA 500 .. 

CALLAO 5000 " 

LA MOLINA 1000 " 

LINCE 5000 .. 

RIMAC 5000 .. 

CHOSICA 2000 .. 

MIRAFLORES 1 O 000 .. 

VITARTE 1000 .. 

ANCON 500 .. 

COMAS 1000 .. 

EL PARQUE 5000 .. 

RIMAC 5000 " 

SAN ISIDRO 5000 " 

VENTANILLA 500 .. 

PLAN DE EXPANSION 

1 9 7 4 1 9 7 5 1 9 7 6 1 9 7 7 

1976 - 1980 

1 9 7 8 1 9 7 9 

CUADRO N' 31 

1 9 8 O 

g, 

....., 

..... 

--..J 



TIPO DE 

EDIFICIOS PLANTA: 

CHORRILLOS 2000 LINEAS 

MIRAFLORES 2000 " 

SAN .JOSE 3000 ., 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 " 

CHOSICA 1000 .. 

EL PARQUE 5000 " 

MONTERRICO 5000 " 

VENTANILLA 500 " 

CALLAO 5000 " 

LA MOLINA 1000 " 

LINCE 5000 " 

RIMAC 5000 " 

CHOSICA 2000 . ••

MIRAFLORES 1 O 000 .. 

VITARTE 1000 .. 

ANCON 500 •• 

COMAS 1000 .. 

EL PARQUE 5000 .. 

RIMAC 5000 •• 

SAN ISIDRO 5000 •• 

VENTANILLA 500 " 

PLAN DE EXPANSION 1976 - 1980 

1 9 7 4 1 9 7 5 1 9 7 6 1 9 7 7 1 9 7 8 

� 

____, 

1 9 7 9 

,· 
:-·,,........• 

CUADRO N9 32· 

198-0



TIPO DE 

EDIFICIOS PLANTA: 

CHORRILLOS 2000 LINEAS 

MIRAFLORES 2000 ,, 

SAN JOSE 3000 ,, 

ANCON 500 .. 

COMAS 1000 .. 

CHOSICA 1000 .. 

EL PARQUE 5000 •• 

MONTERRICO 5000 •• 

VENTANILLA 500 .. 

CALLAO 5000 ,, 

LA MOLINA 1000 .. 

LINCE 5000 . ' 

RIMAC 5000 .. 

CHOSICA 2000 .. 

MIRAFLORES 1 O 000 " 

VITARTE 1000 .. 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 .. 

EL PARQUE 5000 .. 

RIMAC 5000 .. 

SAN ISIDRO 5000 •• 

VENTANILLA 500 " 

PLAN DE EXPANSION 1976 - 1980 

1 9 7 4 1 9 7 5 1 9 7 6 1 9 7 7 1 9 7 8 

CUADRO N9 32 

1 9 7 9 1 9 e-o 

�-

.... 

..... 

00 



TIPO DE 

PLANTA: AIRE 

ACONDICIONADO 

CHORRILLOS 2000 LINEAS 

MIRAFLORES 2000 " 

SAN .JOSE 3000 .. 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 " 

CHOSICA 1000 " 

EL PARQUE 5000 " 

MONTERRICO 5000 .. 

VENTANILLA 500 ,. 

CALLAO 5000 .. 

LA MOLINA 1000 .. 

LINCE 5000 " 

RIMAC 5000 " 

CHOSICA 2000 " 

MIRAFLORES 10000 " 

VITARTE 1000 " 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 " 

EL PARQUE 5000 " 

RIMAC 5000 .. 

SAN ISIDRO 5000 " 

VENTANILLA 500 " 

1 9 7 4 

PLAN DE EXPANSION 1976 - 1980 

1 9 7 5 1 9 7 6 1977 1978 

1 1 
-

1 1 

1 

1 9 7 9 1980 

o 

' l
' 

:;; 

-



TIPO DE 

PLANTA: PROYECTOS DE 

PLANTA INTERNA 

CHORRILLOS 2000 LINEAS 

MIRA FLORES 2000 .. 

SAN .JOSE 3000 .. 

ANCON 500 .. 

COMAS 1000 " 

CHOSICA 1000 " 

EL PARQUE 5000 " 

MONTERRICO 5000 " 

VENTANILLA 500 ,, 

CALLAO 5000 " 

LA MOLINA 1000 " 

LINCE 5000 " 

RIMAC 5000 " 

CHOSICA 2000 " 

MIRAFLORES 10000 " 

VITARTE 1000 .. 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 " 

EL PARQUE 5000 " 

RIMAC 5000 .. 

SAN ISIDRO 5000 " 

VENTANILLA 500 .. 

1 9 7 4 

PLAN DE EXPANSION 1976 - 1980 

1 9 7 5 1 9 7 6 1 9 7 7 1 9 7 8 

CUADRO NI 34 

1979 1 9 8 O 

O, 



TIPO DE FABRICACION 
PLANTA: 

EMBARQUE 

ENSAMBLAJE 
1 9 7 4 

CHORRILLOS 2000 LINEAS 

MIRAFLORES 2000 .. 

SAN JOSE 3000 .. 

ANCON 500 .. 

COMAS 1000 " 

CHOSICA 1000 " 

EL PARQUE 5000 " 

MONTERRICO 5000 .. 

VENTANILLA 500 .. 

CALLAO 5000 " 

LA MOLINA 1000 .. 

LINCE 5000 " 

RIMAC 5000 .. 

CHOSICA 2000 .. 

MIRAFLORES 10000 .. 

VITARTE 1000 .. 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 " 

EL PARQUE 5000 .. 

RIMAC 5000 " 

SAN ISIDRO 5000 .. 

VENTANILLA 500 " 

PLAN DE EXPANSION 1976 · 1980 

1 9 7 5 1 9 7 6 1 9 7 7 1978 
-

. 

CUADRO N1 35 

1979 1 9 8 O 

¡ 

A, 

...... 
N 
...... 



TIPO DE I NSTALACION DE 
PLAITT A: 

PLAN DE EXPANSION 197& · 1980 
PLANTA INTERNA 

/ 
1 9 7 4 1 9 7 5 1 9 7 6 1 9 7 7 1978 1979 1 9 a o 

C,HORRILLOS 2000 LINEAS 

· M.JRAFLORES 2000 " 

SAN JOSE 3000 .. -
, .  

ANCON 500 " --

COMAS 1000 .. ---

CHOSICA 1000 .. 

EL PARQUE 5000 .. 

MONTERRICO 5000 .. 

VENTANILLA 500 " 

1 
--

'tl 

CALLAO 5000 .. 

�· 
LA MOLINA 1000 " .... 
l.;INCE 5000 " ¡;; 

RIMAC 5000 .. 

CHOSICA 2000 " 1 1 l 

MIRAFLORES 10000 " 

VITARTE 1000 " -
-, 

1 

A,NCON 500 " ·-

COMAS 1000 " --

EL PARQUE 5000 .. 

RIMAC 5000 " 

SAN ISIDRO 5000 .. 

VENTANILLA 500 " --



TIPO DE 
DISEÑOS DE PLANTA: 

PLANTA EXTERNA 

LOCAL 
1 9 7 4 

CHORRILLOS 2000 LINEAS 

MIRAFLORES 2000 " 

SAN JOSE 3000 " 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 " 

CHOSICA 1000 " 

EL PARQUE 5000 " 

MONTERRJCO 5000 " 

VENTANILLA 500 " 

CALLAO 5000 " 

LA MOLINA 1000 " 

LINCE 5000 " 

RIMAC 5000 " 

CHOSICA 2000 " 

MIRAFLORES 10000 " 

'VITARTE 1000 " 

-

ANCON 500 " 

COMAS 1000 " 

EL PARQUE 5000 " 

RIMAC 5000 " 

SAN ISIDRO 5000 " 

VENTANILLA 500 " 

--

PLAN DE EXPANSION 1976 - 1980 

1 9 7 5 1 9 7 6 1 9 7 7 1 9, e 

, 

. 

1979 1 9 e o 

Q, 

..... 

1v 

w 



TIPO DE 

PLANTA: 

co·NSTRUCCION 
PLANTA EXTERNA 

LOCAL 1 9 7 4 1 9 7 5 

CHORRILLOS 2000 LINEAS 

MIRAFLORES 2000 "

SAN JOSE 3000 "

ANCON 500 " 

COMAS 1000 " 

CHOSICA 1000 " 

EL PARQUE 5000 " 

MONTERRICO 5000 .. 

VENTANILLA 500 " 

CALLAO 5000 " 

LA MOLINA 1000 .. 

LINCE 5000 " 

RIMAC 5000 " 

CHOSICA 2000 " 

MIRAFLORES 1 O 000 .. 

VITARTE 1000 .. 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 .. 

EL PARQUE 5000 " 

RIMAC 5000 .. 

SAN ISIDRO 5000 " 

VENTANILLA 500 .. 

PLAN DE EXPANSION 1976 - 1980 

1 9 7 6 1 9 7 7 1 9 7 8 

-

CUADRO Nt 38 

1 9 7 9 1 9 8 O 

A, 

...... 
N 
� 



TIPO DE 

PLANTA: INST ALACION 

EQUIPOS DE 

ABONADOS 

CHORRILLOS 2000 LINEAS 

MIR AFLORES 2000 .. 

SAN JOSE 3000 .. 

ANCON 500 .. 

COMAS 1000 .. 

CHOSICA 1000 " 

EL PARQUE 5000 .. 

MONTERRICO 5000 " 

VENTANILLA 500 .. 

CALLAO 5000 " 

LA MOLINA 1000 " 

LINCE 5000 " 

RIMAC 5000 " 

CHOSICA 2000 " 

MIRAFLORES 1 O 000 .. 

VITARTE 1000 .. 

ANCON 500 " 

COMAS 1000 .. 

EL PARQUE 5000 .. 

RIMAC 5000 .. 

SAN ISIDNO 5000 " 

VENTANILLA 500 " 

PLAN DE EXPANSION 

1 9 7 4 1 9 7 5 1 9 7 6 1 9 7 7 

-

... -

-

--

-
; 

--

--

-

-

CUADRO Ni 39 

1976 - 1980 

1 9 7 8 1 9 7 9 1 9 8 O 

Q, 

� -

-

--

---

-

--

1 

-

-

--

-...__ 

-

-
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ANEXO 111 

INGRESOS DEL PLAN DE EXPANSION 1976 - 1980 

Los cálculos de proyecciones consideran separadamente los in�resos de las nue­
vas 66,000 líneas del programa de expansión 1976-80 y el proveniente en el mismo 
período para el total de líneas que Ia CPT tendrá en servicio a fines de 1975. 

Los índices de proyección empleados en el estudio han sido elaborados en base a 
un análisis de las relaciones de variables según datos históricos ajustándolos a las 
nuevas situaciones que plantea la expansión y considerando márgenes de seguri­
dad. 

PROYECCION DE INGRESOS DE LAS 66,000 LINEAS.­

Composición porcentual de las categorías de abonados.-

En base a un análisis de los informes sobre situación de líneas y estaciones se 
determinó la composición porcentual de líneas por categorías de abonados para 
cada una de las oficinas centrales, haciéndose reajustes considerando la evolución 
esperada en las áreas de influencia de las centrales. 
Ver Cuadro Nº 11. El esquema de composición de líneas fue revisado por Ingenie­
ría de tráfico para analizar la carga que podía soportar cada una de las centrales, 
de acuerdo a la ganancia de líneas proyectadas. 

Estructura de ingresos. -

l. Ingresos por servicio local:

Se ha considerado que los ingresos por este concepto para cada nueva central
o ampliación se percibe un 50% en el tercer mes después de la fecha de corte,
y en su totalidad a partir del cuarto mes.

En la proyección de ingresos se ha considerado un plazo de desfase en la rea­
lización de ingresos como margen de seguridad. 

El cómputo de ingresos por servicio local se ha efectuado en base a módulos 
de 11000 líneas considerando la diferente estructura porcentual de categoría
de aoonados cprrespondientes a cada una de las áreas de influencia de las cen­
trales involucradas. Es importante destacar el efecto de la estructura porcen­
tual de categoría de abonados en la renta derivada del alquiler de líneas prin­
cipales y troncales, debido a que el número de llamadas en exceso por encima 
del básico para cada una de las categorías es diferente. Las centrales con un 
alto porcentaje de abonados residenciales generará menos renta porque 
disminuye el porcentaje de líneas comerciales y troncales de las cuales se 
deriva una renta promedio superior a las residenciales. 

Para efectos del cálculo se ha aplicado la estructura tarifaría presentada al 
Ministerio de Transportes y Comunicaciones de 150 llamadas básicas y 2 soles 
por cada llamada adicional com�letada. 
En la mecánica operativa se considera la suma de la renta fija correspondien-
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te al básico de llamadas, y la renta variable calculada en base al número pro­
medio de llamadas en exceso de cada categoría según los datos del estudio 
estadístico del Servicio Medido. 

Las oficinas centrales con capacidad final menor a 2,000 Uneas han sido consi­
deradas para efectos de lngresos. con tarifas actual�s. 

Categorfas Tarifa Renta Variable Total 
s,stca Mensual 

Residencial 190 80 270 
Comercial 600 689 1,289 
Profesional 300 205 505 
Troncal 700 1,141 1,841 
Emfleados 95 80 · 175
Tax 135 80 215
Gobierno 300 857 1,157 

2. Ingreso por Anexos.- Comprende:

2.1 Anexos de Principales:
En base a las tarifas vigentes, y a la composición de anexos por catego­
rías al 31-12-73, se calculó la renta unitaria promedio por anexo. 

Categorfa Nº Anexos Tarifa Ingreso 
Mensual Mensual 

Comercial I 8,051 140 1'127,140 
Comercial 11 2,470 135 333,450 
Profes. I y 11- 3,074 135 414,990 
Residencial 25,914 100 2'591,400 
Empleados 375 50 18,750 
Gobierno 3,143 70 220,010 
Total 43,027 4'705,208 

4"105,208 + 43,027 = S/. 109 



Pág. 128 

Para la proyección de ingresos por anexos se emplean índices de rela­
ción de anexos por cada categorla de línea en servicio. 

Porcentaje dé anexos por categoría en relación a líneas. 

Reporte 3-A al 31-12-73

Comercial 
Profesional 
Residencial 
Empleados 
Gobierno 
Troncal 

0.57 
0.60 
0.23 
0.25 
0.96 
5.26 

Los ingresos derivados por este rubro para cada oficina comercial se asu­
men realizados a partir del tercer mes de la fecha de corte. 

2.2 Anexos de Centrales Privadas: 
Para estimar el ingreso promedio de este rubro se aplicó el mismo criterio 
usado para los anexos de principal, siendo el promedio resultante de S/117 
mensuales por anexo de central privada. 

Se considera que al segundo mes después de la fecha de corte se percibe el 
50% del total de ingresos por este rubro, y a partir del tercer mes en su tota­
lidad. 

3. Teléfonos Públicos.-

Para determinar los ingresos por este concepto se ha tomado un promedio
mensual de ingresos por teléfono público en base a los datos anuales, que da
como resultado un estimado de S/. 2,000 mensuales. Se considera que los
ingresos se perciben en su totalidad al tercer mes después de la fecha de corte
de la central.

Infireso Anual Promedio Mensual 
Año Nº TT. PP. (m les de soles) por TT. PP. 

1971 1,136 23'964.0 1,757.92 
1972 1,161 28'229.0 2,026.19 
1973 1,290 31'400.0 2,028.42 
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El número de teléfonos públicos para cada área de influencia de centrales se 
determina aplicando los porcentajes de composición de usuarios presentados 
en el Cuadro N º . 11. 

4. Ingresos por Centrales Privadas.-

Se ha calculado el ingreso promedio ponderado mensual considerando la dis­
tribución de CC. PP. existentes al 31-12-73, siendo la cifra de S/. 2,650.

Ingreso 
Tipo de Mensual Número Distrib. 
CC.PP. Promedio de CC. PP. Porcent. 

P-600 S/. 10,188 11 0.67 6,826 
P-40 5,700 438 23.72 152,304 
P-10 1,950 568 34.65 67,568 
Key System 1,010 622 37.94 38,319 

Total 1,639 100.00 265.017 

265,017 + 100 = S/. 2,650.17 Promedio ponderado 

La realización de la renta de CC.PP. se considera en un 50% al segundo mes 
de la fecha de corte, y un 100% al tercer mes. 

El número de centrales privadas ha sido calculado con la relación de 4. 77 
troncales por cada central privada. 

5. Ingresos por Instalaciones.-

5.1 Instalación de líneas principales y troncales.­
Se aplica la tarifa actual de S/. 1,500. 

5.2 De Anexos.- Tarifas S/. 505.00. 

5.3 Instalación de centrales privadas.-
El costo promedio de instalación se ha calculado considerando cuatro 
tipos básicos (P-600, P-40, P-10, Key System) y las posibles variaciones 
en la distribución porcentual de estas CC. PP. Los detalles del cálculo se 
muestran en el Cuadro adjunto; el costo pro111edio de instalación es de 
S/. 7,611. 

Los ingresos por instalación se perciben en el mismo año en el que se 
corta la central. 
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5.4 Instalaciones y cambios.-

Aparte de la instalación inicial, se producen ingresos derivados de nue­
vas instalaciones por traslados, nuevos anexos, cambios de sitio, cablea­
je, reconexiones, estimándose que este rubro constituye un 5% del total 
de ingresos d� instalaciones· imciales. Se considera que esta renta se 
percibe después de dos años de la fecha de corte de una central, mante­
niéndose constante para los años siguientes. 

6. Larga Distancia.-

En la proyección de ingresos de larga distancia nacional e internacional, se
utiliza como índice de proyección el ingreso promedio anual por línea de S/.
810 calculado con los datos de los últimos años de operaciones. Las cifras reve­
lan únicamente la porción que le corresponde a la CPTSA deducida la partici­
pación de ENTEL.

A partir del tercer mes de la fecha de corte los ingresos de larga distancia se
consideran efectivos.

7. Guia Telefónica.-

Recién a partir de 1974, la Guía Telefónica pasa a formar parte de la CPTSA
por lo que los datos históricos de ingresos de Guía de años anteriores no sirven
para las proyecciones. Utilizando los ingresos presupuestados por Guía Tele­
fónica de los años 1973 y 1974 se ha calculado un ingreso promedio por línea de
859 soles.

La renta de Guía Telefónica se realiza con un año de desface.

8. Otros Ingresos.-

Este rubro comprende los ingresos adicionales que la CPTSA obtiene por los
servicios de líneas privadas, circuitos especiales. Se calculan en base a un 2%
de los ingresos del servicio local.
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ANEXO IV 

PROYECCION DE GASTOS 76 - 80 

Los costos en los que la CPTSA incurre para suministrar el servicio telefónico 
han sido agrupados en la siguiente forma para facilitar el análisis de proyeccio­
nes. 

1. Costos de Operación:
- Larga Distancia
- Comercial
- Otros Gastos

2. Costos de Mantenimiento

3. Costos de Administración:
- Gastos Generales
- Publicidad.

4. Impuestos de la Operación

5. Depreciación.

Además, en el rubro de costos se incluye el correspondiente a la Guía Telefónica. 

En la metodología de proyección se ha aplicado el análisis de re¡resión múltiple 
para la mayoría de rubros, excepto depreciación y guía telef ómca. El nivel de 
agregación de la estructura de costos, no ha permitioo realizar un análisis más 
detallado de los elementos componentes de los principales gastos operativos. Ade­
más, para los cálculos se estaba limitado a un programa de regresión de tres­
variatiles. Aunque los resultados obtenidos son satisfactorios, debe reconocerse la 
necesidad de perfeccionar los indices de proyección a través de un análisis deta­
llado de las variables primarias de costos. 

Las proyecciones de costos de la CPTSA se hacen a nivel global que abarca a toda 
la Compañia, sin separar los costos correspondientes exclusivamente a las nuevas 
66,000 lineas del programa de expansión 76 - 80. El enfoque marginal de costos no 
se ha aplicado a las 86,000 líneas porque la información actual de la estructura de 
costos ele la C?TSA no permite reflejar adecuadamente las economías de escala 
resultante de la utilización de facilidades comunes de la operación telefónica. 
Esto obliga a que en el enfoque mar�inal se adopten criterios arbitrarios de distri­
bución de costos, que debilitan el analisis y pueden hacer cuestionable la sustenta­
ción de las cifras proyectadas de esas bases. 

1. Costos de Operación.-

Para facilitar las proyecciones se ha integrado los rubros de tráfico, larga distan­
cia, comercial y otros gastos de operación, porque tratados individualmente pre­
sentan fluctuaciones que distorsionan la proyección. 
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Se ha analizado datos históricos desde 1969 relacionando los costos de operación 
anuales con el número de estaciones (NE) en servicio al final de cada período con 
un desfase de un año. 

Costos de Operación anual = f (NEt, NEt - 1) 

La ecuación de regresión resultante es la siguiente: 

TCO = 610.75 / 0.llNEt /0.046 NEt - 1 

aunque el R2 es de 0.97 fue necesario aplicar un factor de corrección de 0.09 para 
corregir una tendencia a subestimar los costos. 

TCO NEt NEt-1 
( miles de soles) 

69 76,594 142,879 117,589 
70 100,149 171,041 142,879 
71 103,995 191,185 171,041 
72 120,977 210,149 191,185 
73 135,693 246,321 210,149 
74 162,500* 

TCO = 610.75 - 0.11 NEt - 0.46 NEt-1 
* Presupuesto 1974.

TCO calculadas 
con ecuación 

( miles de soles) % Vs, Real 

69 70,418 - 8.1
70 85,150 - 15.0 
71 100,319 - 3.0
72 111,672 - 7.7
73 124,374 - 8.3
74 143,734 - 11.5

X = - 9% variación promedio 

TCO reajustado 
(miles de soles) 

75 159,693 174,065 
76 179,854 196,041 
77 185,986 202,725 
78 196,462 214,144 
79 207,692 226,384 
80 217,693 237,286 
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Los costos de operación constituyen el tercer rubro más importante, observándo­
se en el Cuadro Nº . 17 que el gasto de operación por estacion tiene una tendencia 
ligeramente decreciente como resultado de las economías de escala. En términos 
porcentuales el gasto de operación representa el 18% del total unitario por esta­
ción en 1974 y luego declina a un 15% para 1980. 

2. Costos de Mantenimiento.-

La proyección de este rubro se ha realizado en base a una regresión de datos
del período 68 -74 relacionando el costo anual de mantenimiento con el núme­
ro de estaciones en servicio al final del mismo periodo, es decir CMt = f
(NEt). Esta ecuación resultó más satisfactoria que la de tres variables inclu­
yendo NEt - l. La limitación del programa de tres variables no {)ermitió
ampliar el análisis de regresión múltiple incluyendo más variables mdepen­
dientes.

La ecuación de regresión aplicada en la proyección de costos de manteni­
miento (CM) tiene un R2 de 0.98.

68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 

CMt = - 55,433.19 / 1.0671 NEt 

CM 
( miles de soles)

79,443 
94,766 

121,946 
140,818 
162,264 
223,010 
230,600 

NEt 

117,589 
142,879 
171,041 
191,185 
210,149 
246,321 
271,051 

CM = -55,433,1972 - 1.0671 NEt 

75 
76 
77 
78 
79 
80 

CM proyectado 
( miles de soles) 

278,065 
287,929 
307,Q02 
328,865 
346,377 
370,168 
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El costo de mantenimiento es el segundo en orden de magnitud, pero en reali­
dad es el rubro más importante considerado como desembolso efectivo. El 
costo unitario de mantenimiento por estación presenta una tendencia de 
aumento del orden de 9% en el periodo 1974 - 80, de S/. 851 en 1974 a S/. 928 
para 1980. Las economías de escala en este rubro no son lo suficientemente 
grandes para contrarrestar la tendencia alcista de costos. La mano de obra 
constituye el principal componente del costo de mantenimiento, y el aumento 
en el costo de mano de obra es del 11 % anual considerando únicamente el 
incremento salarial para un mismo número de operarios. Esto implica en 
parte la tendencia de aumento en el rubro de mantenimiento. 

3. Costos Administrativos.-

Incluye gasto·s generales y publicidad. En la proyección se utilizó la siguiente 
ecuación de regresión cuyo coeficiente de correlación múltiple (R2) es 0.90. 

CAdmt. = 32,321.34 - 0.45NEt - 0.03NEt - 1 

CAGP NEt NEt-1 
( miles de soles) 

68 79,335 117,589 106,875 
69 86,550 142,879 117,589 
70 8�,040 171,041 142,879 
71 100,843 191,185 171,041 
72 112,402 210,149 191,185 
73 142,082 246,321 210,149 
74 144,700* 

CAGP = 32,321.34 - 0.45 NEt - 0.03 NEt - 1 

• Presupüesto 1974.
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CAGP CAGP !;royect. 
( miles de soles) de (miles S/.) 

69 82,030 75 164,912 
70 93,089 76 167,737 
71 105,003 77 175,508 
72 113,223 78 184,192 
73 121,153 79 190,962 
74 136,061 80 200,503 

Los gastos administrativos unitarios por estación presentan economías de es­
cala al decrecer con el aumento de líneas. 

4. Depreciación.-

La depreciación ha sido calculada a nivel del total CPTSA considerando las 
adiciones a la planta derivado de la expansión 76 - 80 y las inversiones comple­
mentarias de mejoras y rutinas requeridas en la planta existente al 31-12-75, 
estimada en 200 millones anuales, así como las mejoras de la nueva planta 
calculada en un 8% de las adiciones brutas. 

A las adiciones a la planta de cada año se le resta la parte no depreciable de 
terrenos y se ajustan los retiros de planta estim8dos en S/. 25 millones anua­
les. Para el rubro de muebles y equipos se aplica el índice histórico de 1.2% de 
la planta anual. 

La depreciación anual es calculada en base a un 5.7% de la planta y 10% para 
muebles y equipos. Constituye el rubro más importante de gastos por su 
magnitud, representando entre el 37 y 40% del total de gastos por estación. 
Esto indica la intensidad de capital requerido en la operación del servicio 
telefónico de la CPTSA. Aunque la depreciación no es un desembolso efectivo 
de caja, su importancia no puede ser subestimada ya que las provisiones de 
depreciación aseguran fondos· para la reposición de la planta telefónica y la 
expansión de nuevas líneas. 

Cálculo de la Depreciación (miles de soles) 

Adiciones Terrenos Mej. Plant. Mej. Plant. 
2 Actual 3 Nueva 4 Total 

76 457,711 (864) 200'000 36,548 693,395 
77 1'059,152 (864) 200'000 84,663 1'173,625 
78 656,272 (726) 200'000 52,444 803,102 
79 907,999 200'000 72,640 1 '180,639 
80 571,595 200'000 45,728 817,323 



75 
76 
77 
78 
79 
80 

75 
76 
77 
78 
79 
80 

Total 
Adiciones 

Brutas Retiros 

693,395 (25'000) 
1'173,625 " 

803,102 
" 

1'180,639 
" 

817,323 
" 

Depreciación 
Planta 5.7% 

406,183 
471,654 
516,006 
581,878 
627,040 

5. Impuestos de la Operación.-
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Adiciones 
Netas 

668'395 
1'148,625 

778,102 
1'153,639 

792,323 

Depreciación 
Muebles 10% 

8,551 
9,930 

10,863 
12,250 
13,201 

Planta 
Fin de Año Muebles 

6'457,619 70,854 
7'126,014 85,512 
8'274,639 99,296 
9'052,741 108,633 

10'208,380 122,501 
11'000,703 132,008 

Total Deprec. 
Aplic. a Libros 

414,734 
481,584 
526,869 
594,128 
640,241 

En base a datos históricos a partir de 1966 a 1974, se ha realizado una proyec­
ción lineal simple cuyos resultados son los siguientes :

'75 
76 
77 
78 
79 
80 

(miles de soles) 

31'537 
31'690 
31'844 
31'997 
32'151 
32'304 



6. Gastos de Gufa Telefónica.-
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Debido a las limitaciones de los datos históricos porque la Guía Telefónica 
recién fue adquirida por la CPTSA en 1973, la proyección de gastos de guía se 
hace tomando el 48% del total de ingresos. 

Inftreso Gastos Gast. por Gast. por 
(m es de (miles de Estac. Lín. 

soles) soles) (soles) (soles) 

74 128,700 46,100 170 
75 153,800 62,300 199 298 

76 179,683 72,772 226 337 
77 185,394 75,085 221 329 
78 · 196,004 79,382 220 326 
79 208,933 84,618 225 331 
80 219,534 88,911 223 327 
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ANEXO V 

APORTES DE CLAUSULA 40 

En el esquema de financiación se asume que la CPTSA sea autorizada a utili­
zar los fondos provenientes de Cláusula 40 para finantiar inversiones de 
expansión del servicio telefónico. 

Para las proyecciones 1976-1980 por este concepto, se aplican las tasas ac­
tuales de aportación mensual por categoría de usuario . 

Comercial I •

Comercial 11, Profesional y Gobierno 

Residencial 

S/. 100 

75 

50 

Las cifras anuales provenientes de Cláusula 40 de las nuevas 66,000 líneas se 
han calculado en base al número de líneas por categorías de cada oficina cen­
tral y de acuerdo al programa de ganancia de líneas de la expansión telefóni­
ca. Para obtener la cifra total anual, se aftaden las aportaciones provenientes 
de las líneas existentes a Diciembre 1975, que se consideran constantes en 
el período 1976-1980. 

Se asume que los ingresos de Cláusula 40 de las nuevas 66,000 líneas, se perci­
ben de la siguiente forma: del total mensual derivado de los aportes de los 
usuarios de cada nueva central o extensión, en el tercer mes después de la 
fecha de corte se recibe el 50% del total y a partir del cuarto mes el 100%, y 
esta última cifra se mantiene constante para los meses siguientes. 

Se ha calculado que los aportes de Cláusula 40 en el período 1976-1980 sumen 
799 millones de soles, conforme se detalla en el Cuadro Nº . 40. Las cifras de 
Cláusula 40 de la expansión de 66,000 líneas se muestran en el Cuadro 41. 



PROYECCION DE INGRESOS POR CLAUSULA 40 

INCLUYENDO 66,000 LINEAS (Soles) 

1976 1977 1978 1979 

De la Planta Existente 144'692,700 144'692,700 144'692,700 144'692,700 

Nuevas 66,000 Líneas 50,750 5'506,424 16'963,450 22'313,162 

Total 144'743,450 150'199,124 161,656,150 167'005,862 

CUADRO N9 40 

1980 

144'692,700 

30'144,286 

17 4'836,986 

Q, 

..... 

w 
<.O 



CUADRO N9 41 

INGRESOS POR CLAUSULA 40 - 66,000 LINEAS 

( Soles-) 

1976 1977 1978 1979 1980 

Ancón - - 229,663 290,100 290,100 
Callao - - 1'662,375 3'069,000 3'069,000 
Comas - 72,937 583,500 583,500 802,312 
Chorrillos 50,750 1'218,000 1'218,000 

\ 
1'218,000 1'218,000 

Chosica - 225,225 600,600 650,650 1'801,800 

1
,, 
O, 

El Parque - 376,962 3'016,500 3'016,500 3'644,937 � 

La Molina - - 24,638 591,300 591,300 
..... 

� 

Lince 645,312 3'097,500 3'097,500 
o 

- -

Mir aflores - 1'157,475 1'207,800 1'207,800 5'988,675 
Monterrico - 616,875 2'961,000 2'961,000 2'961,000 
Rímac - - 2'684,062 3'067,500 3'706,562 
San Isidro 
San José - 1'603,350 1'832,400 1'832,400 1'832,400 
Ventanilla - 235,600 297,600 297,600 533,200 
Vitarte - - - 430,312 607,500 

50,750 5'506,424 16'963,450 22'313,162 30'144,286 
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ANEXO VI 

FINANCIACION DE ABONADOS 

De acuerdo al Contrato de Concesión los nuevos usuarios para obtener una línea 
telefónica deberán comprar acciones de la CPTSA de acuerdo a las siguientes 
categorías de abonados. 

Comercial l 
Comercial 11, Profesional y Gobierno 
Residencial 

S/. 21,000 
14,400 
7,200 

La forma de pago puede ser al contado, o al crédito en plazos de 12, 18 ó 24 meses. 
Para calcular las cifras proyectadas de financiación de abonados de las nuevas 
líneas a instalarse, se aplica la siguiente distribución porcentual por forma de 
pago al número de nuevos usuarios comprendidos en cada categoría. Estas cifras 
se basan en datos históricos. 

Contado 
Crédito 12 meses 

18 meses 
24 meses 

7% 
42% 
19% 
32% 

Se asume que los abonados empiezan a pagar seis meses antes de la fecha de 
corte de una nueva central o extensión. Conjuntamente con las cuotas iniciales se 
considera la cuota de inscripción de S/. 200. 

Cuotas iniciales : Comercial I 
Comercial 11, 
Profesional y Gob. 
Residencial 

S/. 5,300 

3,750 
1,500 

Como en el programa de expansión, en cada año se inauguran centrales en fechas 
diferentes, para simplificar los cálculos de financiaci6n de abonados se adoptó 
una fecha de corte promedio balanceando el número de líneas inauguradas 
anualmente. 

En el cuadro adjunto se muestra el resumen de los ingresos anuales por el pago de 
acciones incluida la cuota de inscripción de S/. 200,. para las nuevas líneas en 
servicio del plan de expansión. Se ha calculado que el total a percibirse por ins­
cripción y acciones sea aproximadamente 513 millones de soles. En la interpreta­
ción del cuadro las cifras de cada fila representan los pagos anuales de las líneas 
instaladas en el año indicado en la columna de la izquierda. 



Aportes por las líneas 
Instaladas en los si-

guientes años 

1976 
1977 

i978 
1979 
1980 

Total 

CUADRO N'-' 42 

FINANCIACION DE ABONADOS - EXPANSION 1976/1980 

(Millones de Soles) 

PAGO S ANUALES 

1975 1976 1977 1978 

20,908.4 
26,287.9 7,256.2 
50,926.5 39,677.9 7,754.5 

65,975.3 51,104.9 
42,928.9 

20,908.4 77,214 .4 112,909.4 101,788.3 

1979 1980 

9,984.8 
45,674.8 11,512.0 
80,315.9 45,178.2 

135,975.5 56,690.2 

1981 

6,675.8 

6,675.8 

Q, 

..... 
� 
N 
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ANEXO VII 

ESTIMACION DEL NUMERO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA 

La operación telefónica es una técnica altamente especializada y requiere de 
personal debidamente capacitado para desarrollar las diversas funciones técnicas 
y administrativas de la empresa. A continuación se muestra el número de trabaja­
dores existentes en la empresa hasta 1973 y un estimado hasta 1980. 
Se ha fijado como meta un valor de 12 trabajadores por 1,000 de estaciones. 

Aiqo 

71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 

Nº DE TRABAJADORES Nº TRABAJ ./1000 ESTAC. 

2061 10.9 
2297 11.9 
2847 11.8 
3360 12.4 
3750 12.0 
3860 12.0 
4080 12.0 
4330 12.0 
4520 12.0 
4790 12.0 

De lo anterior, podemos observar que el incremento total de trabajadores en los 5 
años del Plan de Expansión será de 1040, de este total aproximadamente el 65% 
corresponde a personal técnico de las diferentes áreas de la empresa, lo cual equi­
vale alrededor de 680 trabajadores del área técnica. 

Esto hará necesaria la contratación "t capacitación de nuevo personal así como el 
desarrollo del existente con la finahdad de mejorar su productividad. 
Para ello se deberá planificar adecuadamente los recursos necesarios de entrena­
miento con tiempo suficiente que permita su implementación. 

Impreso por GUITEL 




