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RESUMEN

Las empresas del sector minero contintan con arduo trabajo en lo que respecta a
reducir los accidentes e incidentes en las actividades realizadas en sus procesos,
para ello implementan programas o sistemas de prevencion en seguridad que se

adecuen a sus necesidades y garanticen la proteccion de sus colaboradores.

Debido al aumento de los accidentes e incidentes ocasionados por las actividades
mineras consecuentemente los indicadores de seguridad muestran un deterioro en
los periodos 2005 al 2011, principalmente en la empresa JRC Ingenieria y
Construccion SAC, por esta razén la empresa JRC decide estructurar la
administracién de seguridad basandose en el Sistema de Gestibn de Seguridad
ISO:45001 con la finalidad de contar con una herramienta para la prevencion de

accidentes.

El objetivo en el presente Trabajo de Investigacion es la reduccion de los accidentes
e incidentes de las empresas del sector minero mediante un Sistema de Seguridad
estructurado; y como hipétesis se planted: “La mejora de la Gestién de las empresas
del sector minero por la aplicacion de un Sistema de Seguridad influird en la

reduccion de accidentes e incidentes”.

La estructura del Sistema de Gestion de Seguridad se llevé a cabo en la Sede
Colquijirca de la empresa Sociedad Minera el Brocal en el departamento de Pasco,
de las cuales se analizaron los resultados obtenidos en la administracion de

seguridad.



El Trabajo de investigacion analiza los resultados en la mejora de la administracion
de seguridad evaluando los resultados iniciales reflejado en los indicadores; indice
de frecuencia (IF), indice de frecuencia de accidentes leves (IFAL), indice de
frecuencia de equipos (IFE) y el indice de frecuencia de incidentes (IFl), para luego
contrastarlo con los resultados obtenidos luego de estructurar un Sistema de Gestion

de Seguridad.

Como resultado se obtuvo una reduccion en los indicadores planteados: el indice de
frecuencia se redujo en un 29%l, el indice de frecuencia de accidentes leves se redujo
en un 52%, el indice de frecuencia de incidentes se redujo en un 82% vy el indice de

frecuencia de equipos se redujo en 8%.

Palabras clave: Sistema de Gestion, reducir incidentes y accidentes, empresas

mineras, accidentes de trabajo y prevencion.



ABSTRACT

Companies in the mining sector continue with hard work in terms of reducing
accidents and incidents in the activities carried out in their processes, for this they
implement safety prevention programs or systems that are adapted to their needs and

guarantee the protection of their collaborators.

Due to the increase in accidents and incidents caused by mining activities,
consequently, the safety indicators show a deterioration in the periods 2005 to 2011,
mainly in the company JRC Engineering and Construction SAC, for this reason the
company JRC decides to structure the safety administration based on the 1ISO: 45001

Safety Management System in order to have a tool for accident prevention.

The objective in this Research Work is the reduction of accidents and incidents of
companies in the mining sector through a structured Security System; and as a
hypothesis it was proposed: "The improvement of the Management of companies in
the mining sector by the application of a Safety System will influence the reduction of

accidents and incidents".

The structure of the Security Management System was carried out at the Colquijirca
Headquarters of the company Brocal Mining Society in the department of Pasco, of
which the results obtained in the security administration were analyzed.

The research work analyzes the results in the improvement of the safety
administration evaluating the initial results reflected in the indicators; frequency index

(IF), minor accident frequency index (IFAL), equipment frequency index (IFE) and the



Vi

incident frequency index (IFl), to later contrast it with the results obtained after

structuring a Management System of safety.

As a result, a reduction in the proposed indicators was obtained: the frequency rate
was reduced by 29%, the frequency rate of minor accidents was reduced by 52%, the
frequency rate of incidents was reduced by 82% and the equipment frequency rate

was reduced by 8%.

Keywords: Management System, reduce incidents and accidents, mining companies,

work accidents and prevention.
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PROLOGO

El presente trabajo de investigacion tiene la finalidad de reducir los accidentes e

incidentes mediante la mejora de la gestién de seguridad.

El contenido del presente trabajo se ha estructurado en 5 capitulos los cuales son:

El capitulo I, contiene:

Las generalidades donde se describe el alcance del trabajo de investigacion.
La descripcion del problema de investigacion donde se detalla la
probleméatica actual y se formula el problema.

El objetivo del estudio donde se describe la finalidad de la investigacion.

La hipétesis y variables de estudio donde se describe la hipétesis, la
identificacion de las variable dependiente e independiente y la
operacionalizacion de variables.

Los antecedentes investigativos donde se describen los resimenes de

investigaciones recientes que aportan a la investigacion.

El capitulo Il, contiene:

El marco tedrico que son resimenes importantes para el presente trabajo y
se describen 3 subcapitulos como son: Sistema de Gestién de Seguridad,
Componentes de un Sistema de Gestion de Seguridad y el Ciclo Planificar-
Hacer-Verificar-Actuar.

El marco conceptual donde se describe la definicion de términos.

El capitulo 111, contiene:

El tipo y disefio de la investigacion donde se define que la investigacion tiene
un enfoque cuantitativo, el alcance es descriptivo y el disefio de la

investigacion es no experimental.



La unidad de andlisis donde se describe que la unidad es el Sistema de
Gestion de Seguridad de la Empresa Contratista Minera JRC Ingenieria y
Construccion SAC en la unidad Minera Colquijirca.

La matriz de consistencia donde se detalla los indicadores y los instrumentos
de recoleccion de datos.

Analisis Situacional Inicial de la Empresa se subdivide en 2 subcapitulos
como son: Auditorias y cumplimiento legal y Estadisticas de incidentes y
accidentes.

Estructuracion e implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad se
subdivide en 5 subcapitulos como son: Requisitos de la Informacion
Documentada, Liderazgo y participacion de los Trabajadores, Planificacion,
Apoyo y Gestién de los recursos, Operacién, Evaluacion del Desempefio y
Mejora

Desarrollo y andlisis del Sistema de Gestion de Seguridad

El capitulo 1V, contiene:

Andlisis de Resultados donde se describe la comparacién de los resultados
obtenidos después de estructurar el sistema de Gestion de Seguridad.
Interpretacién de los Resultados donde se describe la interpretacion de los
resultados obtenidos después de estructurar el sistema de Gestion de
Seguridad.

Prueba de la Hipoétesis donde se describe si la hipotesis resulta ser positiva

0 negativa.



CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1 Generalidades

Las empresas mineras son responsables de la seguridad y salud de sus
trabajadores los cuales estan expuestos a sufrir alguna lesién por la ejecucién de sus
actividades. La Administracion de Seguridad en base a un Sistema de Gestién
estructurado garantiza a las empresas mineras proporcionar lugares de trabajo
seguro y saludables para la prevencion de incidentes y accidentes relacionados con

el trabajo.

El presente trabajo de investigacion analiza la mejora de la administracion de
seguridad en base al Liderazgo y Compromiso asumido por Alta Direccion de la
empresa, la planificacion, el establecimiento de objetivos, programas y metas para la

prevencion y reduccion de incidentes y accidentes.

La mejora continua del desempefio de la Gestién de Seguridad es mas eficaz o
eficiente cuando se aplican acciones tempranas para abordar las oportunidades de

mejora en el desempefio de la Gestion.



Como investigacion promovera el interés en investigar métodos, sistemas y/o
estrategias para la reducir los accidentes de trabajo en las empresas y garantizar el

cuidado de los trabajadores.

1.2 Descripcion del Problema de Investigacion

A lo largo de la historia peruana, la mineria ha contribuido al crecimiento
econdmico aportando una fuente importante de ingresos fiscales para nuestro pais.
No obstante, la generacion de accidentes en las diferentes unidades mineras del pais
genera una preocupacién en la sociedad peruana. Osinergmin (2013) “Andlisis
Estadistico de Seguridad y Compendio llustrativo de Accidentes en el Sector de

Mediana Mineria y Gran Mineria”.

La actividad minera subterranea y superficial abarca los procesos operativos de
exploracion, preparacion, desarrollo y explotacion, asi como también las actividades
que se requieren para el soporte de los procesos; por los trabajos realizados en estas
actividades, el personal esta propenso a sufrir accidentes de tipo leve, incapacitante

y mortal

Las operaciones mineras generalmente se ubican en zonas alejadas de los
centros urbanos y demandan una serie de esfuerzos logisticos, de planificacion y
seguridad para ejecutarse eficientemente. Asociados a este nivel de complejidad en
las operaciones se ha observado que también suelen presentarse muchos
accidentes laborales, los cuales, si bien se ha reducido en las Ultimas décadas
(pasando de 100 accidentes por afio a mitad de los 90 hasta 30 accidentes por afio

en el 2014), aun constituyen un problema critico para el pais por las lamentables



pérdidas que ocasionan. Contreras A. (2016) “Analisis de los factores que afectan la

accidentabilidad minera con énfasis en los sistemas de trabajo”.

Los Accidentes, Incidentes y enfermedades Ocupacionales en las empresas
mineras son generadas por ser actividades dindmicas, criticas y en muchos casos de
alto riesgo; dichas actividades involucran también la utilizacion de maquinaria,

eqguipos y contacto con energia eléctrica, energia mecanica y energia neumatica.

Los actos inseguros por parte de las personas, el comportamiento humano, la
falta de aprendizaje y capacitacion; influyen en la ejecucién de las actividades
mineras convirtiéndose en causas que originan incidentes, accidentes y

enfermedades ocupacionales. Lopez M. (2015) “¢,Como generar cultura preventiva?”

A continuacion, la tabla N° 1.1, muestra todos los accidentes mortales reportados

por las Empresa Mineras, al Ministerio de Energia y Minas, durante el afio 2021.

Tabla 1.1 Cuadro Estadistico de Accidentes Mortales Enero 2021 — Diciembre 2021

ANO ENE. FEB. MAR. MAY. JUN JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC.  Total

2021 1 1 1 1 28 2 19 2 2 5 1 63

Total 1 1 1 1 28 2 19 2 2 5 1 63

Fuente: Ministerio de Energia y Minas (2021). “Fax coyuntural 2021”".

De acuerdo con la tabla mostrada se evidencia una alta cantidad de accidentes
mortales notificados al ministerio por las empresas mineras, registrando un total de

63 para el periodo 2021.



Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales son factores que
interfieren en el desarrollo normal de la actividad, repercutiendo negativamente en su
productividad, solidez y permanencia en el mercado, conllevando ademés graves
implicaciones en el @mbito laboral, familiar y social. Gonzales A. (2021) “Curso:

Legislaciéon comparada en SSOMA”.

La mineria informal no cuenta con un Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud
Ocupacional liderada por la Alta Direccién de la empresa (Alta Gerencia), con la
finalidad de lograr la prevencion de incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de
trabajo y enfermedades ocupacionales, requisito obligatorio establecido por la
normatividad legal vigente. Ministerio de Energia y Minas DS-024-2016-EM (2016).

“Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria”.

Formulacion del Problema

Se plantea la siguiente interrogante:

¢,Cudles son las causas de los altos indices de accidentes e incidentes en las

empresas del sector minero?

1.3 Objetivo del Estudio

Reducir los accidentes y incidentes de las empresas del sector minero mediante

un Sistema de Seguridad estructurado.



1.4 Hipotesis
La mejora de la Gestidn de las empresas del sector minero por la aplicacién de

un Sistema de Seguridad influird en la reduccién de accidentes e incidentes.

1.4.1 Identificacion de Variables
V.I: Gestion de las empresas del sector minero por la aplicacion de un
Sistema de Seguridad.
V.D: Accidentes e incidentes
1.4.2 Operacionalizaciéon de Variables

La tabla 1.2 muestra la operacionalizacion de variables.

Tabla 1.2 Operacionalizacién de Variables

CLASE VARIABLE CDOIil'gEIF(’:'II'SEL DIMENSIONES INDICADORES
indice d Total de accidentes
Sucesg (?ue Fnrel(?jen?:ia Horas Hombre Trabajadas
surge de| * 1000000
trabajo en el T
transjcurso del Indice de_ Total de accidentes leves
frecuencia de -
trabajo que accidentes Horas Hombre Trabajadas
DEPENDIENTE IAcc_(ljdentes e podria tener o leves *1000000
ncidentes tleneItC(c)jmo indice de Total de incidentes
{:ssilén?esoy fre(_:(l;encia de Horas Hombre Trabajadas
deterioro de la ',nCI_ entes - * _1000000
salud indice de acidentes de equipo
frecuencia de Horas Trabajadas de equipo
equipos * 1000
Proceso de
mejora
Gestion de las contlnua'
estableciendo
empresas del el sentido q
i imi Requisitos ejecutados
INDEPENDIENTE SeCtlor o | general de dC“':“p"m'er.‘t?’ quISTtos ©) 00
por la ap Icacion orientacion y e los requisitos Requisitos programados
de un Sistema los principios
de Seguridad princip
de acciones a
tomar en
Seguridad.

Fuente: Elaboracion Propia



1.5 Antecedentes Investigativos

1.5.1 Antecedentes Internacionales
La Oficina Internacional del Trabajo (OIT) (2019). “Seguridad y Salud en
el centro del futuro del trabajo”, estimé que 2,78 millones de trabajadores mueren
cada afio por accidentes de trabajo y enfermedades profesionales (de los cuales 2,4
millones estan relacionados con enfermedades) y 374 millones de trabajadores
sufren accidentes del trabajo no mortales. De acuerdo con los estudios realizados la
OIT concluye que los dias de trabajo perdidos por accidentes representan cerca del

4 por ciento del PIB mundial y, en algunos paises, hasta el 6 por ciento o mas.

La OIT determindé que ademas del costo econémico, existe también un
costo intangible, que no reflejan estas cifras, de sufrimiento humano imposible de

medir ocasionado por los accidentes del trabajo y las enfermedades profesionales.

La Superintendencia de Seguridad Social (2018). “Estadisticas de
Seguridad Social 2018”, muestra en la figura 1.1 que la tasa de mortalidad en los
afios 2016 y 2017 por accidentes de trabajo en las actividades mineras es elevada

en comparacion con otras actividades econémicas.

i
‘ I
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Figura 1.1 Tasa de Mortalidad por accidentes del trabajo segun actividad
econdmica
Fuente: Superintendencia de Seguridad Social. (2018). “Estadisticas de Seguridad Social
2018”



1.5.2 Antecedentes Nacionales
Diaz J., (2020), “Accidentes Laborales en el Pera: Analisis de la realidad
a partir de datos estadisticos”, elabora un grafico que se muestra en la figura 1.2 que
describe la estadistica de accidentes mortales del afio 2019 en el Perud, con un
promedio mensual de 20 accidentes mortales; determinando que en los meses enero,

mayo y diciembre se reporta mayor numero de accidentes.

ites Mortale

(

Figura 1.2 Reporte de Accidentes Laborales Mortales
Fuente: Diaz J. (2020). “Accidentes Laborales en el Perl: Andlisis de la realidad a partir de
datos estadisticos”

Asimismo, la figura 1.3 muestra que las notificaciones de accidentes de
trabajo el afio 2019 en el Perd, fue de 34 873 y paso de 2 522 en enero a 2 685 en

diciembre, con un promedio mensual de 2 906.

Figura 1.3 Reporte de Notificaciones de Accidentes de Trabajo 2019
Fuente: Diaz J. (2020). Accidentes Laborales en el PerG: Andlisis de la realidad a partir de
datos estadisticos
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El Ministerio de Energia y Minas, (2011-2019), “Estadisticas de
accidentes del Ministerio de Energia y Minas”, las estadisticas muestran que la
industria minera peruana no ha sido ajena a la problematica de Seguridad y Salud;
los incidentes y accidentes son un problema que enfrenta desde sus inicios, la tabla

N° 1.3 muestra la cantidad de incidentes y ocurridos por afio.

Tabla 1.3 Cuadro por tipo accidentes ocurridos desde el afio 2011 al 2019 en el
Sector Minero

TIPO DE EVENTO
ANO . Accidentes | Accidentes | Accidentes TOTAL
Incidentes .
Leve Incapacitantes| Mortales
2011 159493 7946 1456 52 168947
2012 135770 6766 1555 54 144145
2013 134669 9590 1260 47 145566
2014 102863 4241 1283 32 108419
2015 81593 3859 1010 29 86491
2016 66809 12635 985 34 80463
2017 59419 3980 1077 40 64516
2018 54459 3203 1196 27 58885
2019 45078 3151 1156 40 49425

Fuente: Ministerio de Energia y Minas (2011-2019). “Cuadro Estadistico de Accidentes de
Trabajo”.

La figura 1.4, muestra la cantidad de accidentes leves ocurridos en las

empresas mineras del afio 2011 al 2019.
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Figura 1.4 Reporte de Accidentes Leves
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Fuente: Ministerio de Energia y Minas (2011-2019). Cuadro Estadistico de Accidentes de

Trabajo.

La figura 1.5, muestra la cantidad de accidentes incapacitantes ocurridos

en las empresas mineras del afio 2011 al 2019.

Accidentes Incapacitantes

CANTIDAD DE ACCIDENTES

Figura 1.5 Reporte de Accidentes Incapacitantes

Fuente: Ministerio de Energia y Minas (2011-2019). Cuadro Estadistico de Accidentes de

Trabajo.



12

La figura 1.6, muestra la cantidad de accidentes mortales ocurridos en las

empresas mineras del afio 2011 al 2019.
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Figura 1.6 Reporte de Accidentes Mortales
Fuente: Ministerio de Energia y Minas (2011-2019). Cuadro Estadistico de
Accidentes de Mortales.

Vega, A., (2016), en su tesis “Implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional basado en la horma OHSAS 18001 : 2007; Unidad
Minera: Mallay, Cia. de Minas Buenaventura S.A.A.” concluye que al implementar un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para la Unidad
Minera Mallay, con base en las OHSAS 18001:2007 contribuyo en brindar ambientes
de trabajos seguros para evitar accidentes leves y moderados, adaptando criterios
para la identificacion, evaluacion, eliminacion de los diferentes factores de riesgos

que enfrentan los trabajadores.

Vega, A., (2016), en su tesis “Implementacion del sistema de gestiéon de
seguridad y salud ocupacional basado en la norma OHSAS 18001: 2007; Unidad
Minera: Mallay, Cia. de Minas Buenaventura S.A.A.” identificé que los resultados del

2014 respecto al 2013 en los indices de seguridad se redujo 4% en indices de
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frecuencia, 96% en indices de severidad y 97% en indice de accidentabilidad, con
6,225 dias perdidos, que es debido a un accidente fatal en el 2013. Los accidentes
incapacitantes por actos subestdndar han disminuido en 33% y por condiciones

aumentado en 100%.

Las nuevas modificaciones y actualizaciones de la normativa peruana en
materia de seguridad y salud ocupacional han contribuido al logro de los objetivos del
Sistema de Gestién de Seguridad; al convertirse en una exigencia legal muchas
empresas optan por tener un Sistema de Gestion de Seguridad estructurado y

certificado por empresas internacionales.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1 Marco Tebrico

2.1.1 Sistema de Gestién de Seguridad

La Oficina Internacional del Trabajo (OIT) (2011), “Sistema de Gestion de
la SST: Una herramienta para la mejora continua”, menciona que el concepto de
sistemas de gestion se utiliza con frecuencia en los procesos de toma de decisiones
en las empresas. La aplicacion de los sistemas de gestion de la seguridad y la salud
en el trabajo se basa en criterios, normas y resultados pertinentes en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y tiene por objeto proporcionar un método
para evaluar y mejorar los resultados en la prevencion de los incidentes y accidentes
en el lugar de trabajo por medio de la gestidn de los peligros y riesgos en el lugar de

trabajo.

La OIT menciona que el Sistema de Gestion de Seguridad comprende
desde las necesidades basicas de una empresa pequefia que dirige el proceso de un

anico producto en el que los riesgos y peligros son faciles de identificar, hasta



15

industrias que tienen peligros multiples, como la mineria, la energia nuclear, la

manufactura quimica o la construccion.

Carbajal D. et al, (2012), “Aporte de los Sistemas de Gestion en
prevencion de riesgos laborales a la Gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo”
manifiesta que la Salud y Seguridad en el trabajo (SST) requiere del aporte de
diferentes disciplinas, entre ellas, las ciencias econdémicas y de la administracion. Por
ello, han surgido una variedad de sistemas de gestién de la salud y seguridad en el
trabajo (SGSST) que la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) unifico a través

de las Directrices relacionadas a los SGSST.

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral SUNAFIL, (2016),
“Manual para la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo”, establece que los empleadores asumen un firme compromiso en temas de
seguridad y salud en el trabajo, como sustento de ello establecen, documentan,
implementan, mantienen y mejoran continuamente su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a los requisitos establecidos en la Ley
N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su reglamento, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR. Los empleadores para realizar la
implementacion del SGSST tendran conocimientos basicos en seguridad y salud en

el trabajo, la legislacion aplicable, sus procesos, actividades y/o servicios.

El Sistema de Gestion Du pont menciona que el principio fundamental es
que todo accidente es prevenible, y si sucede algo, es porque se ha producido un
fallo en la gestién. El Sistema de Gestion Dupont contiene 10 principios:

- Todos los accidentes y enfermedades profesionales son evitables.
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- La seguridad es responsabilidad de la direccion.

- Trabajar con seguridad es condicién de ejemplo.

- La formacién y el adiestramiento constituyen un elemento esencial para la
existencia de puesto de trabajo seguro.

- Deben realizarse auditorias de seguridad.

- Todas las exposiciones se controlan y todas las deficiencias se evitan.

- Es esencial investigar todas las operaciones inseguras y todos los incidentes
capaces de producir lesiones.

- Un buen nivel de seguridad es econdmicamente rentable.

- Las personas son los elementos para el éxito de un programa de riesgos

laborales.

La Asociacion Nacional de Seguridad Ocupacional, (1950), “Sistema
NOSA 5 estrellas”, permite administrar los riesgos a los que estan expuestas las
personas (instalaciones, equipos, medio ambiente). El Sistema esta estructurado en

72 elementos, agrupados en 5 secciones.

El sistema se base en normas o estadndares minimos, que conforman la
base de un sistema estructurado. Esta disefiado de tal manera que las normas
puedan ser seguidas las empresas, y en todos sus niveles, por todos los empleados,

con la base de la responsabilidad compartida.

La Norma OHSAS 18001, (2017), “Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en Ocupacional’, define los requisitos para el establecimiento, implantacion y

operacién de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional efectivo, que
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permita a una organizacion controlar sus riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo

(SST) y mejorar su desempefio de la SST.

La Norma OHSAS 18001 establece las responsabilidades y la evaluacion
requerida por el proceso y demuestra, ademas, el compromiso de la alta gerencia
para la mejora continua. En la figura 2.1 muestra el modelo de Sistema de Gestion

de la SST.

Mejora
Continua

Revision Politica
por la Direcclon
| |

Verificacion y

acclones Planificacion
correctoras

x Implementacion vj
y Operacién -

Figura 2.1 Modelo de Sistema de Gestion de la SST para OHSAS
Fuente: Norma OHSAS 18001 (2017). Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional.

La Norma Internacional 1ISO 45001, (2018), “Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo”, menciona que el propdsito de un sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo es proporcionar un marco de referencia
para gestionar los riesgos. Los resultados del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo son prevenir lesiones y deterioro de la salud relacionados con el

trabajo a los trabajadores y proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables.
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La implementacién de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo certificada es una decision estratégica y operacional para una

organizacion; el éxito del sistema de Gestion depende del Liderazgo, el compromiso

y la participacion desde todos los niveles y funciones de la organizacion. Para lograr

los resultados previstos se tendra en consideracion:

b)

f)

g9)

h)

El liderazgo, el compromiso, las responsabilidades y la rendicién de cuentas de
la alta direccion.

Que la alta direcciébn desarrolle, lidere y promueva una cultura en la
organizacién que apoye los resultados previstos del sistema de gestion de la
SST.

La comunicacion.

La consulta y la participacion de los trabajadores.

La asignacion de los recursos necesarios para el mantenimiento del Sistema
de Gestion.

Las politicas de la SST, que sean compatibles con los objetivos y la direccion
estratégicos generales de la organizacion.

Los procesos eficaces para identificar los peligros, controlar los riesgos para la
SST y aprovechar las oportunidades para la SST.

La evaluacion continua del desempefio y el seguimiento del sistema de gestion
de la SST para mejorar el desempefio de la SST.

Los objetivos de la SST que se alinean con la politica de la SST y que tienen
en cuenta los peligros, los riesgos para la SST.

El cumplimiento con sus requisitos legales y otros requisitos.
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2.1.2 Componente de un Sistema de Gestion de Seguridad

De acuerdo con la Ley 29783 las etapas del SGSST son las siguientes:

Politica.

Organizacion.
Planificacion y aplicacién.
Evaluacion.

Accion para la mejora continua.

El Sistema de Gestion segun Du pont requiere de los siguientes

elementos:

Compromisos visibles y demostrado.

Politica de Seguridad.

Motivacion progresiva.

Comunicaciones Efectivas.

Informes e investigacion de incidentes y accidentes.
Auditorias efectivas.

Altos estandares, metas y objetivos.

Responsabilidad de linea.

La Norma Internacional OHSAS 18001, (2017), “Sistema de Gestién de

la Seguridad y Salud Ocupacional’, establece los siguientes componentes para el

sistema de Gestion:

Politica de SST.
Planificacion.
Implementacion y funcionamiento.

Verificacion y Accion correctiva.
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* Revision por la Direccion.

La Asociacién Nacional de Seguridad Ocupacional, (1950), “Sistema
NOSA 5 estrellas”, establece 5 elementos para el Sistema:

+ Politica.

+ Organizacion.

» Planificaciéon y Aplicacion.

» Evaluacion.

» Acciones para la mejora.

La Norma Internacional 1ISO 45001, (2018), “Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo”, establece que los componentes para el Sistema de
Gestion son los siguientes

+ Contexto de la Organizacion.

» Liderazgo y participacion de los trabajadores.

+ Planificacion.

* Apoyo.

» Operacion.

* Evaluacién de Desempefio.

* Mejora.

2.1.3 Ciclo Planificar — Hacer — Verificar — Actuar

El concepto PHVA es un proceso iterativo utilizado por las organizaciones

para lograr la mejora continua. Se aplica a un sistema de gestion y a cada uno de

sus elementos individuales, como:
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a) Planificar: Determinar y evaluar los riesgos para la SST, las
oportunidades para la SST y otros riesgos, establecer los objetivos de
la SST y los procesos necesarios para conseguir resultados de
acuerdo con la politica de la SST de la organizacion.

b) Hacer: Ejecutar los procesos segun lo planificado.

c) Verificar: Realizar el seguimiento y la medicion de las actividades y
los procesos respecto a la politica y los objetivos de la SST, e informar
sobre los resultados.

d) Actuar: Tomar acciones para mejorar continuamente el desempefo

de la SST para alcanzar los resultados previstos.

La figura 2.2 muestra el concepto de Planear, Hacer, Verificar y Actuar

(PHVA)

Al del de gestion de la SST (4.3/4.4)

P
Planificacion
(6)

A

Figura 2.2 Ciclo PHVA
Fuente: Norma ISO 45001 (2018). Sistemas de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo
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2.2 Marco Conceptual

e Actuar:
Tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio de la SST para
alcanzar los resultados previstos.
e Conformidad:
Cumplimiento de un requisito.
e Norma:
Documento que especifica requisitos.
e Planear
Determinar y evaluar los riesgos para la SST, las oportunidades para la SST
y otros riesgos, establecer los objetivos de la SST y los procesos necesarios para
conseguir resultados
¢ Requisito
Necesidad o expectativa establecida, generalmente obligatoria.
e Sistema
Conjunto de practicas o elementos organizados que interactlian entre si para

lograr un objetivo.



CAPITULO Il

DESARROLLO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

3.1 Tipo y Disefio de la Investigacion

3.1.1 Tipo de lalnvestigacion
La presente investigacion es de enfoque cuantitativo, permite solucionar
problemas concretos, utiliza la recoleccion y andlisis de datos para probar la hipétesis

establecida.

Es cuantitativa por que cumple con 5 caracteristicas epistemoldgicas de
la investigacion:
e Percepcion de la Realidad, objetiva basado en andlisis de datos, mediciones.
e Razonamiento, deductivo contrasta la hipétesis planteada.
e Finalidad, confirmacion de los resultados obtenidos de acuerdo con el
problema planteado.
e Orientada, al resultado obtenido.

¢ Principio de la Verdad, particularizada.

El alcance es de caracter descriptivo porque se describen caracteristicas

del tema a investigar, recopilando informacién del tipo documentaria (herramientas
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de gestion y registros de datos) referente al Sistema de Gestién de Seguridad para

su andlisis y procesamiento.

3.1.2 Disefio de la Investigacion.

El tipo de disefio es no experimental, la investigacion muestra solucionar
el problema planteado para ello revisa la administracion en seguridad de la empresa
minera partiendo de una evaluacion inicial y contrastdndolo con los resultados
obtenidos con un Sistema de Gestion de Seguridad, dando solucion al problema

planteado.

3.2 Unidad de Anédlisis

En la presente Investigacion la unidad de analisis es el Sistema de Gestion de
Seguridad de la Empresa Contratista Minera JRC Ingenieria y Construcciéon SAC en
la unidad Minera Colquijirca que pertenece a la empresa Sociedad Minera el Brocal

S.A.A. (SMEB).

3.2.1 JRC Ingenieriay Construccion SAC

JRC Ingenieria y Construccién S.A.C. (JRC), inicia sus actividades en el
Peru en el afio 2000, ejecutando obras de Prospeccion, Exploracion, Preparacion,
Desarrollo, Explotacion de Minas, Excavaciones y Revestimiento de Tuneles,
Construccion de Piques (verticales e inclinados), sostenimiento de labores
subterraneas, movimiento de tierras en general y otros afines, ademas la ejecucion
de obras civiles, construccién de carreteras, obras sanitarias (redes de agua y
desaglie), eléctricas, metal — mecanicas, montajes mecanicos y servicios en general

para la mineria.
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Con la finalidad de garantizar la calidad del servicio, dando estricto
cumplimiento a las Normas Internacionales de Seguridad y Salud Ocupacional y
Medio Ambiente la empresa implementa en todos sus proyectos un Sistema
Integrado de Gestion de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

basado en los requisitos de las Normas ISO 9001, ISO 45001 e ISO 14001.

El Sistema Integrado de Gestion esta disefiado para controlar todos los
procesos de JRC Ingenieria y Construccion S.A.C. que influyen en la Seguridad y
Salud Ocupacional y Medio ambiente de los servicios suministrados a los Clientes, la
Salud e integridad fisica de los trabajadores relacionado con los trabajos que se

ejecutan en las comunidades donde se desarrollan los proyectos.

El Sistema integrado de gestion de JRC Ingenieria y Construccion S.A.C.
abarca:
o El liderazgo y compromiso.
o La Politica Integrada de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente.
o La Organizacion de la Empresa.
o La Planificacion.
o El control Operacional de los procesos operativos.
o La Evaluacién del desempefio y la mejora continua.

. Estructura documentaria del SIG.

JRC actualmente cuenta con los siguientes proyectos, nacionales (Per()

e internacionales (México).

Proyecto Ticlio (Empresa Minera Volcan)
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- Proyecto Andaychagua (Empresa Minera Volcén)
- Proyecto Iscaycruz - Tajo Santa Este (Empresa Minera los Quenuales)
- Proyecto Colquijirca (Sociedad minera el Brocal S.A.A — Buenaventura)

- Proyecto Fresnillo (Compafia Fresnillo plc)

3.2.2 Proyecto Colquijirca (Sociedad Minera el Brocal S.AA. -

Buenaventura)

JRC inicia sus actividades en el afio 2008 en el proyecto Brocal para la
ejecucién de labores de desarrollo, preparacion y explotacion. El proyecto en

resumen comprende la ejecucion de las actividades siguientes:

o Labores Horizontales: rampas, galerias, ventanas y camaras.

. Labores Verticales: chimeneas de ventilacion, chimeneas de operacion, y
otros.

o Sostenimiento: instalacion de mallas electrosoldadas, cimbras, arcos

noruegos, pernos y shotcrete.
o Servicios Auxiliares: bombeo, sostenimiento, extraccion y acarreo,
construccion de cuneta, etc.

o Explotacién de tajos (perforacion, voladura, limpieza de mineral).

3.2.2.1 Ubicacion y Accesibilidad
Sociedad Minera El Brocal S.A.A. como se muestra en la figura
3.1 se encuentra en el distrito de Tinyahuarco, provincia y departamento de Pasco.
SMEB opera en la Unidad Econémica Administrativa (U.E.A.) Colquijirca en la Mina

Subterrdnea Marcapunta Norte, hidrograficamente, el proyecto se encuentra en la
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cuenca del rio San Juan, afluente al rio Mantaro perteneciente a la vertiente del
Atlantico.

El acceso desde Lima se realiza a través de la Carretera Central
hasta la ciudad de La Oroya, desde donde se toma la carretera hacia la ciudad de
Cerro de Pasco. Ambas carreteras se encuentran asfaltadas en su totalidad. El
campamento de Colquijirca, se ubica a 15,8 km de la ciudad de Cerro de Pasco. El
recorrido desde Lima hasta el campamento de Colquijirca es de aproximadamente

288 km.

Figura 3.1 Plano de Ubicacion
Fuente: Sociedad Minera el Brocal (2014). Estudio de Impacto Ambiental

3.2.2.2Produccioén
Como se muestra en las tablas 3.1, 3.2 y 3.3, para el afio 2021 se

han elaborado los siguientes programas:
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Tabla 3.1 Programa de Produccién

Descripcion i Ene-21  Feb-21 Mar-21  Abr-21 May-21 Jun-21  Jul-21  Ago-21  Set-21  Oct-21  Nov-21  Dic-21
Mineral de Tajos Primari ™S 87,095 | 103,104 | 129,987 | 148523 | 169,601 | 172,997 | 206,722 | 199,776 | 190,127 | 184,904 | 195,135 | 203,447
Mineral de Preparaciones ™S 9,466 | 10,936 8039 | 19312| 15692 8,220 4,480 9,226 8,587 | 14,050 | 10,979 7,396
Mineral de Tajos Remanentes | TMS 11,429 | 12971 13,195 4235| 12,448| 15358 | 16302 33,729| 33,729 47,327| 29,234| 13177
Mineral de Pilares T™S 43,430 | 67,488 | 56,596 | 54,555| 35817| 39,739| 33,154| 35554| 38358| 34671 | 23235| 32,408

Mineral Extraido ™S 156,420 194499 207,816 226,626 233,558 236,313 260,659 278,285 270,800 280,952 258,584 256,429

Cu % 183 1.87 1.70 1.68 1.69 161 164 174 1.69 184 178 168
Ag Oz/t 0.79 0.74 0.70 1.06 0.68 0.67 0.79 1.08 113 0.88 1.01 0.60
As % 0.57 0.58 0.58 0.52 0.46 0.47 0.49 0.53 0.64 0.64 0.65 0.62
Au g/t 0.46 0.55 0.98 0.76 0.65 0.81 0.78 0.51 116 0.83 0.98 0.71
Fe % 21.40 21.40 22.01 21.10 18.25 16.16 18.88 19.92 19.97 15.89 17.68 19.64
NSR USs/t 83.85 86.59 86.52 86.52 80.27 79.40 81.88 85.10 96.29 91.75 93.98 79.72

Fuente: JRC Ingenieria y Construccion SAC (2021). Plan de Gestion del Proyecto

Tabla 3.2 Programa de Avances

Avance de Labores 814 1104 1248 1404 1709 2020 2369 2371 2380 2431 242 24%
Desarrollo ml 20 35 41| se3| sel| 80| 9| sso| 70| 3| es| e
Preparacién ml 612 769 78| s 18| 1200 139| 1s1| 1500| 17m8| 17| 172

Fuente: JRC Ingenieria y Construccion SAC (2021). Plan de Gestién del Proyecto

Tabla 3.3 Programa de Produccién Zona Norte

ftem2 & Secciérfl Roc Detalle K unidald Mesolll Mes02Bl Mes03B Mes0dBl Mes0SEl Mes0sfl Meso7fl Mes0sSEl Mes09El MesiE  Total B
ml 80

GLOSOW 5.00x5.00 | B Insitu 80 160.0
GLOSOW 5.00x5.00 | IVA Insitu ml 32 320
GLOSOW 5.00x5.00 | IVB Insitu ml 45.8 36 38.1 14.5 134.4
GLOSOW 5.00x5.00 | IVB | Ampliacién de 3.00x3.00 ml 35 24 20 20 97.4
GALERIA1035N | 5.00x5.00 | 1IIB Insitu ml 80 79.4 159.4
GALERIA1035N | 5.00x5.00 | IlIB | Ampliacion de 4.00x4.00 ml 177 160 160 160 443 642.0
GALER/A1035N | 5.00x5.00 | IVA | Ampliacién de 4.00x4.00 ml 423 23
GALERIA1035N | 5.00x5.00 | IVB | Ampliacion de 4.00x4.00 ml 39.3 393
GALERIA 887N 5.00x5.00 | 1B Insitu ml 80 80 80 60 300.0

Fuente: JRC Ingenieria y Construccion SAC (2021). Plan de Gestion del Proyecto

3.2.2.3Recurso Equipo
La cantidad de los equipos pesado para la ejecucion de los

programado se muestran en la tabla 3.4.



Tabla 3.4 Dimensionamiento de Equipos Pesados

29

EQUIPOS

SECTOR

FEBRERO

MARZO

JUNIO

Juuo

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

IOVIEMBRH

DICIEMBRE|

Scoop

Avance
Servicio
Extraccion
Relleno

A0 R o

FNRC R

FNRC R

TOTAL

'
1Y

=
1Y

Jumbo

Zona Profundizacién
Zona Intermedia
Zona Alta

TOTAL

Simbas

Varios

TOTAL

Empernador

Zona Profundizacién
Zona Intermedia
Zona Alta
Rehabilitaciones

TOTAL

2l N L Y Y G
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Volquete
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=
15

w
S

w
S

w
S

Lanzador

Zona Profundizacién
Zona Intermedia
Zona Alta + Rehab.

TOTAL

Mixer

Zona Profundizacién
Zona Intermedia
Zona Alta + Rehab.

TOTAL

Desatador

Zona Profundizacién
Zona Intermedia
Zona Alta + Rehab.

TOTAL

Varios

Telehandl

TOTAL

Motoniveladora

Varios
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Fuente: JRC Ingenieria y Construccion SAC (2021). Plan de Gestion del Proyecto

3.2.2.4Recurso Humano

Para la ejecucion de las actividades para el afio 2021 se ha

proyectado contar con 960 trabajadores entre obreros y empleados como se detalla

en la tabla 3.5.




Tabla 3.5 Dimensionamiento de Mano de Obra Operaciones
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~'CONDUCTOR 21 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63
AUXILIAR DE CISTERNA 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
CONDUCTOR CAMION COVID (1) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
CONDUCTOR CAMION EXPLOSIVOS 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
CONDUCTOR CAMION MATERIALES 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
CONDUCTOR CAMION PORTATROPA STAND BY 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
CONDUCTOR CAMION PORTATROPACOVID (3) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
CONDUCTOR CAMION PORTATROPAS 5 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
CONDUCTOR CAMIONETA 5 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
CONDUCTOR CAMIONETA COVID (2) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
CONDUCTOR CISTERNA 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
CONDUCTOR GRUA 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
CONDUCTOR GRUA COVID (1) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

~/JUMBO FRONTONERO 16 48 48 48 48 48 48 48 48 a8 48 48 48
AYUDANTE DE JUMBO 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
AYUDANTE DE JUMBO COVID (2) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
AYUDANTE DE JUMBO STAND BY 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OPERADOR DE JUMBO 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
OPERADOR DE JUMBO COVID (4) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OPERADOR DE JUMBO STAND BY 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

~/MANTENIMIENTO VIAS 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OPERADOR MOTONIVELADORA 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

~/OBRAS CIVILES 3 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
AYUDANTE ALBANIL 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
MAESTRO ALBANIL 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

-Iscoop 18 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
OPERADOR DE SCOOP AVANCES 5 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
OPERADOR DE SCOOP COVID (2) 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
OPERADOR DE SCOOP RELLENO 4 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
OPERADOR DE SCOOP SERVICIOS 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OPERADOR DE SCOOP SLS 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18

=/ SERVICIOS Y VENTILACION 34 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102
AYUDANTE DE SERVICIOS 3 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
AYUDANTE DE SERVICIOS BLOQUEOS 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
AYUDANTE DE VENTILACION 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
BOMBERO MINA 8 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
BOMBERO MINA MKPS 3 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
BOMBERO PETAM 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
BOMBERO STAND BY 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
MAESTRO DE SERVICIOS 3 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
MAESTRO DE SERVICIOS BLOQUEOS 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
MAESTRO DE SERVICIOS COVID (3) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
MAESTRO DE VENTILACION 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
OPERADOR TELEHANDER 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
OPERADOR TELEHANDER COVID (3) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
SOLDADOR 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

~/SOSTENIMIENTO a4 132 132 132 132 132 132 132 132 132 132 132 132
AYUDANTE DE JUMBO EMPERNADOR 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
AYUDANTE DE JUMBO EMPERNADOR COVID (2) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
AYUDANTE LANZADOR DE CONCRETO 4 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
AYUDANTE LANZADOR DE CONCRETO COVID (2) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
AYUDANTE SOSTENIMIENTO 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
MAESTRO DE SOSTENIMIENTO 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
OPERADOR DE JUMBO EMPERNADOR 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
OPERADOR DE JUMBO EMPERNADOR COVID (2) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OPERADOR DE MIXER 8 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
OPERADOR DE MIXER COVID (4) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OPERADOR DE MIXER STAND BY 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OPERADOR LANZADOR DE CONCRETO 4 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
OPERADOR LANZADOR DE CONCRETO COVID (4) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OPERADOR SCALER 4 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
OPERADOR SCALER COVID (2) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
RIGER 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

= SUB LEVEL STOPING 28 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84
AYUDANTE CARGADOR SLS 4 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
AYUDANTE SIMBA 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
AYUDANTE SIMBA COVID (2) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
MAESTRO CARGADOR SLS 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
MAESTRO CARGADOR SLS COVID (2) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
MUESTRERO 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
‘OPERADOR DE SIMBA 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
OPERADOR DE SIMBA COVID (3) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OPERADOR DE SIMBA STAND BY 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

= SUPERVISION 15 a5 a5 a5 a5 45 a5 a5 as 45 a5 45 a5
CENTRO CONTROL 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
INGENIERO DE SERVICIOS Y VENTILACION 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
JEFE DE OPERACIONES 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
JEFE SECCION AVANCES 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
JEFE SECCION SUBLEVEL STOPING 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
SUPERVISOR COVID (2) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
SUPERVISOR DE SERVICIOS 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
SUPERVISOR DE SOSTENIMIENTO 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
SUPERVISOR DE TRANSPORTE 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
SUPERVISOR DE VENTILACION 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
SUPERVISOR MINA AVANCES 3 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
SUPERVISOR SUBLEVEL STOPING 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

~ TRASNPORTE 36 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108 108
CONDUCTOR VOLQUETE 30 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
CONDUCTOR VOLQUETE COVID (3) 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
CONDUCTOR VOLQUETE COVID (4) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
VIGIA 3 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9

~/VOLADURA FRENTES 16 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48
AYUDANTE CARGADOR EXPLOSIVOS 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
BODEGUERO EXPLOSIVOS 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
BODEGUERO MINA 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
MAESTRO CARGADOR EXPLOSIVOS 6 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
MAESTRO CARGADOR EXPLOSIVOS COVID (3) 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
PREPRADOR DE CANA 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Total general 232 696 696 696 696 696 696 696 696 696 696 696 696

he——

Fuente: JRC Ingenieria y Construccién SAC (2021). Plan de Gestién del Proyecto
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3.2.2.5Area de Seguridad, Salud y Medio Ambiente (SSMA)

El Area de SSMA del proyecto Colquijirca se encargara de la
Gestion y Administracion de la Seguridad de todos los procesos. Entre sus
actividades principales abarcan:

o Revisar las actividades necesarias para cumplir con los
requisitos de Seguridad y Salud del proyecto, cumpliendo los requisitos del Sistema
de Gestion de Seguridad y la normativa legal aplicable.

e Coordinar con los procesos operativos y de soporte la
identificacion de los peligros, la evaluacion de los riesgos y el establecimiento de las
medidas de control.

¢ Implementar los planes y programas planificados, de acuerdo

con los procedimientos establecidos en el Sistema de Gestion de Seguridad.

Para el cumplimiento y seguimiento de las actividades
programadas en la Gestion de Seguridad cuenta con los siguientes recursos:

e Un Jefe de SSMA.

e Tres Ingenieros de SSMA.

e Un Ingeniero de Medio Ambiente.

e Una Psic6loga Prevencionista

e Tres inspectores de SSMA.

e Un asistente administrativo de seguridad.

e Un Coordinador SIG.



3.3 Matriz de Consistencia

Titulo: Reduccion de accidentes e incidentes en las empresas del sector minero por la aplicacion de un sistema de seguridad, basado

en la mejora de la Gestion.

Tabla 3.6 Matriz de Consistencia

accidentes e | empresas del sector

incidentes minero mediante un
en las Sistema de
empresas Seguridad

del sector estructurado.
minero?

aplicacion de un
Sistema de Seguridad
influird en la reduccion
de accidentes e

incidentes.

V.D.: Accidentes e

incidentes

minero por la
aplicacién de un
Sistema de
Seguridad.

leves (IFAL)

indice de Frecuencia de accidentes
de equipos (IFE)

indice de frecuencia de incidentes
(IF1)

% de cumplimiento de los requisitos
del Sistema de Gestion de
Seguridad

VARIABLES TECNICAS E
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS INDICADORES INSTRUMENTOS DE
DEPENDIENTE | INDEPENDIENTE RECOLECCION DE DATOS
o Indice de Frecuencia: Namero de
accidentes (incapacitantes y ) o
¢ Cuales son . » Registros histéricos
mortales) por millén de horas
las causas Reducir los La mejora de la Gestion ) e Informes de auditorias,
hombre trabajado.
de los altos accidentes e de las empresas del V.l.: Gestién en las o ) ) Investigacion de accidentes
) o ) ® Indice de frecuencia de accidentes
indices de incidentes de las sector minero por la empresas del sector » Mediciones de: horas

trabajadas, cantidad de
personal, dimensionamiento
de equipos

® Check list de verificacion del
cumplimiento del Sistema de

Gestion de Seguridad

Fuente: Elaboracion Propia
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3.4 Recoleccion de Datos.
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La empresa JRC inicia sus actividades en el proyecto Colquijirca en el afio 2008

en sus inicios la empresa contaba con documentacién de seguridad minima para el

cumplimiento legal, a nivel como empresa presentaba un alto indice de incidentes y

accidentes, antes de la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad.

3.4.1 Auditorias y cumplimiento legal

Se ejecuto en la empresa en el afio 2014, auditorias al sistema de gestion

de seguridad en base al cumplimiento de las Normas, en el informe de auditoria

(Anexol) muestra los resultados obtenidos. La tabla 3.7 muestra los tipos de

hallazgos encontrados e incumplimiento del requisito.

Tabla 3.7 Detalle de Hallazgos del informe de Auditoria

Item | Tipo de Hallazgo | Requisito Incumplido Detalle
Obsenvacion 4.2 OHSAS 18001 Desconocimiento de la Politica
2 Observacion 4.4.6 OHSAS 18001 Incumplimiento de los estandares
3 Observacion 4.3.3 OHSAS 18001 No se cuenta con metas en seguridad
4 No Conformidad 4.3.2 OHSAS 18001 Incumplimiento de requisitos legales
5 No Conformidad 4.3.2 OHSAS 18001 Extintores no inspeccionados
: No Conformidad 4.3.1. OHSAS 18001 Identificacion de peligros en el area de
0 ©oniormida e Mantenimiento
; No Conformidad 4.3.1. OHSAS 18001 Identificacion de peligros en el area de Planta 'y
0 ©oniormida B Geomecanica
8 No Conformidad 4.3.1. OHSAS 18001 Identificacion de peligros en el area de Logistica
) Incumplimiento de controles esatblecidos en el
9 No Conformidad 4.4.6 OHSAS 18001
IPERC
10 |No Conformidad 4.4.6 OHSAS 18001 Inspeccion de herramientas
11 No Conformidad 4.4.5 OHSAS 18001 Desconocimiento de los procedimientos
12 No Conformidad 4.4.5 OHSAS 18001 Desconocimiento de estandares
13 No Canformidad 4.5.1 OHSAS 18001 Incumplimiento de los monitoreos ocupacionales

Fuente: JRC Ingenieria y Construccion SAC (2014). Informe de Auditoria Bureau Veritas
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Como resultado de la auditoria inicial al Sistema de Gestion de Seguridad

se obtuvo 3 Observaciones y 10 No conformidades.
3.4.2 Estadisticas de incidentes y accidentes
Con los datos tomados del cuadro estadisticos de accidentes
ocupacionales Anexo 2 se determina el comportamiento acumulado por mes del

indice de frecuencia como se muestra en la tabla 3.8 y figura 3.2.

Tabla 3.8 Estadistica acumulada de accidentes por mes 2014

Enero 118323.8 118323.8 0 0 0.00
Febrero 119825.05 238148.85 1 1 4.20
Marzo 134706.25 372855.1 1 2 5.36
Abril 128891.15 501746.25 0 2 3.99
Mayo 130410.85 632157.1 1 3 4.75
Junio 125712.9 757870 0 3 3.96
Julio 124495 882365 0 3 3.40
Agosto 114730 997095 1 4 4.01
Setiembre 111616 1108711 0 4 3.61
Octubre 116302 1225013 0 4 3.27
Noviembre 115193 1340206 1 5 3.73
Diciembre 123485 1463691 0 5 3.42

Fuente: Elaboracion Propia
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3.42

Figura 3.2 indice de Frecuencia Acumulado 2014
Fuente: Elaboracion Propia
Con los datos tomados del cuadro de eventos sin tiempo perdido Anexo
3 se determina el comportamiento acumulado por mes del indice de frecuencia de
accidentes leves como se muestra en la tabla 3.9 y figura 3.3.

Tabla 3.9 Estadistica acumulada de accidentes leves por mes 2014

Enero 118323.8 118323.8 0 0 0.00
Febrero 119825.05 238148.85 0 0 0.00
Marzo 134706.25 372855.1 0 0 0.00
Abril 128891.15 501746.25 1 1 1.99
Mayo 130410.85 632157.1 1 2 3.16
Junio 125712.9 757870 3 5 6.60
Julio 124495 882365 2 7 7.93
Agosto 114730 997095 0 7 7.02
Setiembre 111616 1108711 1 8 7.22
Octubre 116302 1225013 2 10 8.16
Noviembre 115193 1340206 0 10 7.46
Diciembre 123485 1463691 1 11 7.52

Fuente: Elaboracion Propia



Figura 3.3 indice de frecuencia accidentes leves acumulado 2014
Fuente: Elaboracion Propia
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Asimismo, se determina el comportamiento acumulado por mes del indice

de frecuencia de incidentes como se muestra en la tabla 3.10 y figura 3.4.

Tabla 3.10 Estadistica acumulada de incidentes por mes 2014

Enero 118323.8 | 1183238 1 1 8.45
Febrero 119825.05 | 238148.85 1 2 8.40
Marzo 134706.25 | 372855.1 1 3 8.05
Abril 128891.15 | 501746.25 1 4 7.97
Mayo 130410.85 | 632157.1 0 4 6.33
Junio 125712.9 757870 1 5 6.60
Julio 124495 882365 1 6 6.80
Agosto 114730 997095 1 7 7.02
Setiembre 111616 1108711 0 7 6.31
Octubre 116302 1225013 1 8 6.53
Noviembre 115193 1340206 1 9 6.72
Diciembre 123485 1463691 1 10 6.83

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.4 indice de frecuencia de incidentes acumulado 2014
Fuente: Elaboracion Propia
Con los datos tomados del cuadro estadisticos de accidentes de equipos
Anexo 4 se determina el comportamiento acumulado por mes del indice de frecuencia
de equipos como se muestra en la tabla 3.11 y figura 3.5.

Tabla 3.11 Estadistica acumulada de accidentes de equipos por mes 2014

Enero 28320 28320 2 2 0.07
Febrero 28650 56970 2 4 0.07
Marzo 29544 86514 4 0.09
Abrril 29232 115746 4 12 0.10
Mayo 29307 145053 6 18 0.12
Junio 29224 174277 4 22 0.13
Julio 29344 203621 3 25 0.12
Agosto 29458 233079 5 30 0.13
Setiembre 29042 262121 4 34 0.13
Octubre 28842 290963 3 37 0.13
Noviembre 29160 320123 4 41 0.13
Diciembre 29322 349445 3 44 0.13

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.5 indice de frecuencia de equipos acumulado
Fuente: Elaboracién Propia

3.4.3 Causas de incidentes y accidentes

Para determinar las causas de los altos

38

indices de accidentes e

incidentes se tomé informacién mas recurrente de los andlisis de los eventos

ocurridos (informes finales de accidentes), separandolos por causas inmediatas y

causas béasicas como se muestran en las figuras 3.6, 3.7, 3.8 y 3.9.

fgleo hadecuaso de
Foort armmetan, evduhon @

Figura 3.6 Causas Inmediatas por acto subestandar
Fuente: Elaboracion Propia



Figura 3.7 Causas Inmediatas por condicion subestandar
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.8 Causas Basicas por factor personal
Fuente: Elaboracion Propia

39



40

Evaluacion Factor climatico _Uso / desgaste excesivo
deficiente a pérdidas 1% 1%
Mantenimiento Inadecuado _ 4%

Figura 3.9 Causas Basicas por factor de trabajo
Fuente: Elaboracién Propia
Las causas mas recurrentes son por incumplimiento de procedimientos
por parte de los trabajadores y el inadecuado liderazgo ejercido por la supervision de

primera linea.

3.5 Estructuracion e Implementaciéon del Sistema de Gestion de Seguridad

Para el afio 2015 se toma la decision de contar y certificar un Sistema de gestion de
Seguridad. Para la implementacién del sistema de Gestién de Seguridad se siguié la
estructura de requisitos de la norma I1SO 45001, el sistema es revisado

peribdicamente para asegurar su eficacia y sea apropiado para las operaciones.

3.5.1 Requisitos de la Informacién Documentada
La estructura documental en la cual se basa el sistema de gestion de

Seguridad se muestra en la figura 3.10.
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Figura 3.10 Estructura documentaria del Sistema de Gestion de Seguridad
Fuente: JRC Ingenieria y Construccion SAC (2021). Manual de Sistema Integrado de
Gestion

En el Anexo 5, se encuentra la relacion de documentos del sistema de

gestion, los que son de aplicacion obligatoria.

3.5.2 Liderazgo y participacion de los Trabajadores
La Alta Direccion desarrolla, lidera y promueve una cultura que apoya los
resultados previstos del sistema de gestién de seguridad y salud apoyando a otros
roles pertinentes de la direccion, para demostrar su liderazgo aplicado a sus areas
de responsabilidad. Asimismo, protege a los trabajadores de represalias al informar
de incidentes, peligros, riesgos y oportunidades, apoya el establecimiento y
funcionamiento de comités de seguridad y salud y asegura de que se establezcan e

implementen procesos para la consulta y la participacion de los trabajadores.

Basandose en los requisitos normativos y las caracteristicas de enfoque
de nuestro Sistema de Gestion, la Alta Direccién ha definido la Politica (Anexo 6), la

cual cumple con los lineamientos de la empresa y los requisitos legales.
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3.5.3 Planificacion

Con la implementacion del Sistema, se asegura la planificacion y el
cumplimiento del Sistema de Gestion en los proyectos, asegurando también el logro
de los resultados previstos.

¢ Se identifica el proyecto y sus procesos, procedimientos de gestién,
procedimientos operativos y registros, los requisitos legales en seguridad, salud
ocupacional.

e Se identifican los peligros y se evaltan los riesgos, logrando las
mejores practicas en seguridad y salud.

¢ Se define anualmente los objetivos de gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional, los cuales son medibles y coherentes con la politica del Sistema de

Gestion.

3.5.4 Apoyoy Gestién de los recursos

Se determina las competencias necesarias para el personal que realiza
trabajos que afectan al desempenio y eficacia del sistema de gestién de seguridad y
salud ocupacional (JRC-PR-GH-06, Gestion de la Capacitacion y JRC-PR-GH-03,
Induccion de Personal, JRC-PR-SIG-08, Capacitacion, Formacion y Toma de
Conciencia) para satisfacer dichas necesidades, evaluando periddicamente la
eficacia de las acciones tomadas.

Las competencias de cada puesto han sido documentadas en el Manual
de Organizacion y Funciones (JRC-MA-GH-01).

El personal es consciente de la pertinencia e importancia de sus

actividades y de como contribuyen a los objetivos de seguridad y salud ocupacional.
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Dentro del alcance de la asignacion presupuestaria definida anualmente
por la Alta Direccion, se encuentra todo lo relativo a sistemas de informacién y
comunicaciones apropiados a la organizacion.

Entre los diferentes niveles y funciones de la organizacion, las
comunicaciones se realizan utilizando, entre otras, las siguientes herramientas:

e Intranet, para la difusion interna de la documentacién del Sistema.

e Revistas, Brochure, Videos, Flyer (digital e impreso) y boletines de
comunicacion interna y externa.

e Letreros, anuncios en vitrinas

Charlas virtuales

Comunicados

“Pagina web de JRC”, orientada principalmente a la comunicacion
externa.

La utilizacién de correos electrénicos internos.

Las comunicaciones con el cliente externo, atenciébn de pedidos y
reclamos, se realizan conforme a lo establecido en el contrato suscrito.

Se determina, implementa y mantiene los procesos de consulta y
participacién de los trabajadores a todos los niveles y funciones aplicables y
representantes de los trabajadores (miembros del Comité de SST) en el desarrollo,
la planificacion, la implementacion, la evaluacion del desempefio y las acciones para

la mejora del sistema de gestién de SST dentro del Sistema de Gestion.

3.5.5 Operacion.
El Plan de Gestion define como el proyecto sera ejecutado, monitoreado
y cerrado. Este Plan es progresivamente elaborado por actualizaciones, controlado

por la Gerencia Técnica, Gerencia de Operaciones y Gerencia de Obra y aprobado
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por la Alta Direccion, esto segun el procedimiento JRC-PR-OP-02 “Proceso de

Planificacién de Proyectos Generales”.

El Plan de Gestion refleja la Planificacion de la Gestion del proyecto,
organizacién, puntos criticos, particularidades, evaluacién de riesgos y oportunidades
e identificacion de peligros y cémo reducir los riesgos para la seguridad y salud
(segun los procedimientos JRC-PR-SIG-02 y JRC-PR-SIG-03), los planes de
contingencia del proyecto mediante los cuales se asegura la seguridad y salud del

personal.

El Plan de Gestion del Proyecto estd compuesto por todas aquellas
actividades realizadas para establecer el alcance, definir los objetivos y desarrollar la

linea de accion para alcanzar dichos objetivos.

Mediante el procedimiento JRC-PR-SIG-10 “Preparacion y Respuesta
ante Emergencias”, se establece la metodologia para identificar, enfrentar y
responder a los acontecimientos que:

¢ Identifican situaciones de emergencias potenciales que puedan
signifiguen Riesgos para la Seguridad y Salud de las personas en las distintas
actividades.

e Se planifican las acciones a seguir frente a diferentes tipos de
Emergencias posibles.

e Se establecen los recursos y los diferentes roles para el cumplimiento
de los Planes, asi como la provision de formacion para la respuesta planificada.

¢ Se realizan las comunicaciones pertinentes.
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e Se toman las acciones de mitigacibn en caso de producirse

accidentes.

3.5.6 Evaluacién del desempefio
En el proyecto Brocal se define las inspecciones, ensayos y otras
verificaciones, necesarias a ejecutar sobre las construcciones, operaciones e
instalaciones asegurando el cumplimiento de los requisitos especificados y un
seguimiento sobre las caracteristicas claves que puedan tener un impacto

significativo en la seguridad de las personas y la Sociedad.

Dentro de esta metodologia de control, se incluye la medicion,
seguimiento y evaluacion periédica del cumplimiento de la legislaciéon de seguridad,
y otros requisitos a los que la organizacion suscribe. Los resultados de estas
evaluaciones son documentados y forman parte del conjunto de informacion que se

analiza durante la Revision por la Direccion.

Se determina, recopila y analiza los datos apropiados para demostrar la
idoneidad y la eficacia del Sistema de Gestion y para evaluar dénde se realiza la

mejora continua de la eficacia.

Los informes mensuales que abarcan al proyecto son procesados
obteniendo diferentes indicadores:

e Indices de accidentabilidad

e Identificacion y control de reportes de actos y condiciones
subestandares.

e Propuestas de Mejora
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e Capacitacion, Formacion y Toma de conciencia.

Las Auditorias internas del sistema integrado de gestidn son realizadas
segun la metodologia detallada en el procedimiento identificado como “Auditorias al

Sistema Integrado de Gestion” (JRC-PR-SIG-15).

Las auditorias al sistema de gestion tienen el fin de:

e Determinar si el Sistema de Gestion es conforme con las actividades
planeadas para la Gestion de Seguridad, incluyendo los requerimientos de las Norma
ISO 45001, si ha sido implantado y mantenido apropiadamente; y si es eficaz en el
logro de la politica y objetivos de la organizacion.

e Revisar los resultados de auditorias previas.

¢ Evaluar la efectividad de las acciones correctivas implementadas y del
sistema en su conjunto.

e Proveer informacion de los resultados de las auditorias a la Direccion.

e Los resultados de cada auditoria son registrados por los Auditores
mediante Informes con formatos normalizados y comunicados para implementar las
acciones correctivas relacionadas con las observaciones puestas de manifiesto

durante la auditoria.

La revision gerencial del Sistema de Gestibn es considera como una
oportunidad para mejorar el enfoque proactivo, minimizar los riesgos de SSO. Para
ello se ha establecido un procedimiento documentado JRC-PR-SIG-16 “Revision por
la Direccion” para la revision del sistema de gestion de la empresa, la que se efectiua
como minimo, una vez al afio, para asegurarse de la conveniencia, adecuacion,

eficacia y alineacion continuas con la direccién estratégica de la compafiia.
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Anualmente se programa las reuniones de revision, durante las cuales se
presentan los resultados de la gestion llevada adelante, y se revisa el Sistema de
Gestion para evaluar su adecuacion y eficiencia, y en funcion de los resultados
planifica los cambios necesarios. La revision incluye la evaluacion de las
oportunidades de mejora y la necesidad de efectuar cambios en el Sistema de

Gestion, incluyendo la Politica y los Objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional.

3.5.7 Mejora

En el proyecto se determina, implementa y mantiene procesos,
incluyendo informar, investigar y tomar acciones para determinar y gestionar los
incidentes, cuyos lineamientos se definen en el procedimiento JRC-PR-SIG-13
“Investigacion de Acontecimientos”; en él se establecen lineamientos para la
metodologia de la investigacion del acontecimiento (incidente, accidente de trabajo,
enfermedades ocupacionales, accidentes de equipos), determinacion de las causas
del incidente, toma de acciones de controlar y corregir el incidente, la evaluacion de
la participacion de los trabajadores (involucrando a otras partes interesadas
pertinentes), acciones correctivas para eliminar la causa raiz del incidente, la

comunicacion a los trabajadores pertinentes.

Todo incumplimiento de un requisito especificado en el Sistema de
Gestion, en productos, procesos o0 sistemas, genera una condicion de No
Conformidad. Estos requisitos especificados abarcan lo correspondiente a las

gestiones de Seguridad y Salud Ocupacional.

Esta metodologia se detalla en el Procedimiento “No Conformidades y

Acciones Correctivas” (JRC-PR-SIG-14), y abarca las no conformidades (incluida
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cualquiera originada por quejas) que puedan detectarse sobre, procesos de los

Proyectos y es aplicable a la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

Mediante la aplicacion de este procedimiento se busca:

a) Evitar que todo producto que no cumpla con los requisitos
especificados sea utilizado o instalado.

b) Identificar y evitar condiciones de riesgo o situaciones que puedan

afectar la Seguridad y Salud de las Personas.

De acuerdo con la proporcion de los problemas asociados a la Seguridad
y Salud Ocupacional, se analiza la causa raiz de cada una de las No Conformidades
identificadas, implementando acciones inmediatas y acciones correctivas con el fin
de eliminar la(s) causa/causas que originaron el desvio, para que esta accion se

mantenga en el tiempo y no vuelva a repetirse la misma causa.

El procedimiento de “No Conformidades y Acciones Correctivas” (JRC-
PR-SIG-14), describe el método para el control de las mismas, la toma de accion
mediante acciones inmediatas y correctivas, revision, registro de los resultados y

eficacia de la misma.

El proceso de mejora continua de la conveniencia, adecuacion y eficacia
del Sistema de Gestion se realiza mediante:

e Larevision de la Politica del Sistema de Gestion.

e Mejora del desempefio del Sistema de Gestion.

o Los Objetivos y Metas del Sistema de Gestion.

e Las Auditorias y el valor agregado de las mismas.
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e Resultados del andlisis, evaluacion y monitoreo de la gestion de los
procesos.

e La responsabilidad ante las No Conformidades, su analisis vy
las acciones correctivas.

e La revision por la Direccién, sus datos de entrada y la evaluacion del
desempenfo en Seguridad y Salud Ocupacional de la Organizacién.

e Las salidas de la revision por la direccién, para determinar si hay
necesidades u oportunidades que deben considerarse como parte de la mejora
continua.

e Promover una cultura que apoye al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.

e Promover la participacion de los trabajadores en la implementacion de
las acciones para la mejora continua del sistema de gestién de seguridad y salud en
el trabajo.

e Comunicacion de los resultados pertinentes de la mejora continua a

los trabajadores y sus representantes.

En el Anexo 7 se ejecuto la verificacion de cumplimientos de los requisitos
del Sistema de Gestion de Seguridad de acuerdo con la norma ISO 45001, con los

datos tomados se elaboro la tabla de cumplimiento como se muestra en la tabla 3.12.



Tabla 3.12 Verificacion de cumplimiento de requisitos
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DESVIACION DEL SISTEMA AUDITADO CON RESPECTO A LA NORMA 1SO 45001:2018

0.2%

% CUMPLIMIENTO AUDITORIA DIAGNOSTICO

99.8%

ELEMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION SST Valorizacion
4-CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 100.00%
4.1- Comprension de la organizacion y de su contexto 100.00%
4.2- Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y otras partes 100.00%
interesadas
4.3- Determinacion del Alcance del Sistema de Gestién de la SST 100.00%
4.4- Sistema de gestién de la SST 100.00%
5-LIDERAZGO 100.00%
5.1- Liderazgo y compromiso 100.00%
5.2- Politica de la SST 100.00%
5.3- Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion 100.00%
5.4.- Consulta y participacion de los trabajadores 100.00%
6-PLANIFICACION 100.00%
6.1- Acciones para abordar riesgos y oportunidades 100.00%
6.2- Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos 100.00%
7-APOYO 98.89%
7.1- Recursos 100.00%
7.2- Competencia 100.00%
7.3- Toma de Conciencia 100.00%
7.4- Comunicacion 94.44%
7.5- Informacién Documentada 100.00%
8-OPERACION 100.00%
8.1- Planificacion y control operacional 100.00%
8.2- Preparacion y respuesta ante emergencias 100.00%
9-EVALUACION DEL DESEMPENO 100.00%
9.1- Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacién del desempefio 100.00%
9.2- Auditoria interna 100.00%
9.3- Revision por la direccion 100.00%
10-MEJORA 100.00%
10.1- Generalidades 100.00%
10.2- Incidentes, no conformidad y accion correctiva 100.00%
10.3- Mejora continua 100.00%

Fuente: Elaboracion Propia

La figura 3.11 muestra el porcentaje de cumplimiento del Sistema de

Gestiéon de acuerdo con la norma ISO 45001.
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Figura 3.11 Porcentaje de cumplimiento del Sistema de Gestién de Seguridad
Fuente: Elaboracion Propia

3.6 Procesamiento de la Informacién

3.6.1 Desarrollo y anédlisis del Sistema de Gestién de Seguridad

Al Sistema de Gestion ya estructurado para su seguimiento, control y

eficacia se le realizaron 2 auditorias en los periodos 2015 y 2018 obteniendo los

siguientes resultados como se muestra en la tabla 3.13.

Tabla 3.13 Resultado de Auditorias

ltem | Tipo de Hallazgo | Requisito Incumplido Detalle

2015 No se tuwo Obsenaciones

2018 |NoConformidad  |8.1.2 1S0 45001:2018 | "CUmplimientos de controles operacionales en
interior mina

Fuente: Elaboracion Propia
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3.6.2 Comportamiento de los Indicadores

Con lo que respecta a los indicadores de incidentes y accidentes en el
proyecto, se tomaron los datos del cuadro estadisticos de accidentes ocupacionales
Anexo 8, 10y 12, determinando el comportamiento acumulado por mes del indice de
frecuencia, indice de frecuencia de accidentes leves, e indice de frecuencia de

incidentes de los periodos del 2016 al 2018.

La tabla 3.14 y la figura 3.12 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de accidentes acumulado para el periodo 2016.

Tabla 3.14 Estadistica acumulada de accidentes por mes 2016

Enero 119845 119845 0 0 0.00
Febrero 110647 230492 1 1 4.34
Marzo 116431 346923 0 1 2.88
Abril 117490 464413 0 1 2.15
Mayo 112888 577301 1 2 3.46
Junio 116282 693583 0 2 2.88
Julio 120059.8 813642.8 0 2 2.46
Agosto 123238 936880.8 0 2 2.13
Setiembre 113354.2 1050235 0 2 1.90
Octubre 128915.7 1179150.7 1 3 2.54
Noviembre 124066 1303216.7 1 4 3.07
Diciembre 138473 1441689.7 0 4 2.77

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.12 indice de Frecuencia Acumulado 2016
Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 3.15 y la figura 3.13 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de accidentes leves para el periodo 2016.

Tabla 3.15 Estadistica acumulada de accidentes leves por mes 2016

Enero 119845 119845 2 2 16.69
Febrero 110647 230492 0 2 8.68
Marzo 116431 346923 0 2 5.76
Abril 117490 464413 1 3 6.46
Mayo 112888 577301 1 4 6.93
Junio 116282 693583 0 4 5.77
Julio 120059.8 813642.8 0 4 492
Agosto 123238 936880.8 2 6 6.40
Setiembre 113354.2 1050235 2 8 7.62
Octubre 128915.7 1179150.7 0 8 6.78
Noviembre 124066 1303216.7 2 10 7.67
Diciembre 138473 1441689.7 0 10 6.94

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.13 indice de Frecuencia de accidentes leves Acumulado 2016
Fuente: Elaboracién Propia

La tabla 3.16 y la figura 3.14 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de incidentes para el periodo 2016.

Tabla 3.16 Estadistica acumulada de incidentes por mes 2016

Enero 119845 119845 0 0 0.00
Febrero 110647 230492 1 1 4.34
Marzo 116431 346923 1 2 5.76
Abril 117490 464413 0 2 431
Mayo 112888 577301 2 4 6.93
Junio 116282 693583 0 4 5.77
Julio 120059.8 813642.8 3 7 8.60
Agosto 123238 936880.8 0 7 7.47
Setiembre 113354.2 1050235 0 7 6.67
Octubre 128915.7 1179150.7 1 8 6.78
Noviembre 124066 1303216.7 0 8 6.14
Diciembre 138473 1441689.7 1 9 6.24

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.14 indice de Frecuencia de incidentes Acumulado 2016
Fuente: Elaboracién Propia

frecuencia de accidentes acumulado para el periodo 2017.

Tabla 3.17 Estadistica acumulada de accidentes por mes 2017
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La tabla 3.17 y la figura 3.15 muestran las estadisticas y el indice de

Enero 136681 136681 1 1 7.32
Febrero 131353.2 268034.2 1 2 7.46
Marzo 140726.2 408760.4 0 2 4.89
Abril 1315447 540305.1 0 2 3.70
Mayo 147741 688046.1 0 2 291
Junio 150518 838564.1 0 2 2.39
Julio 147306 985870.1 0 2 2.03
Agosto 150805 1136675.1 0 2 1.76
Setiembre 143129 1279804.1 0 2 1.56
Octubre 157552 1437356.1 0 2 1.39
Noviembre 156066 1593422.1 2 4 251
Diciembre 160031.1 1753453.2 1 5 2.85

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.15 indice de Frecuencia Acumulado 2017
Fuente: Elaboracion Propia
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La tabla 3.18 y la figura 3.16 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de accidentes leves para el periodo 2017.

Tabla 3.18 Estadistica acumulada de accidentes leves por mes 2017

Enero 136681 136681 2 2 14.63
Febrero 131353.2 268034.2 2 4 14.92
Marzo 140726.2 408760.4 1 5 12.23
Abril 1315447 540305.1 2 7 12.96
Mayo 147741 688046.1 2 9 13.08
Junio 150518 838564.1 0 9 10.73
Julio 147306 985870.1 2 11 11.16
Agosto 150805 1136675.1 0 11 9.68
Setiembre 143129 1279804.1 1 12 9.38
Octubre 157552 1437356.1 0 12 8.35
Noviembre 156066 1593422.1 0 12 7.53
Diciembre 160031.1 1753453.2 1 13 741

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.16 indice de Frecuencia de accidentes leves Acumulado 2017
Fuente: Elaboracién Propia

La tabla 3.19 y la figura 3.17 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de incidentes para el periodo 2017.

Tabla 3.19 Estadistica acumulada de incidentes por mes 2017

Enero 136681 136681 3 3 21.95
Febrero 131353.2 268034.2 2 5 18.65
Marzo 140726.2 408760.4 1 6 14.68
Abril 131544.7 540305.1 0 6 11.10
Mayo 147741 688046.1 0 6 8.72
Junio 150518 838564.1 0 6 7.16
Julio 147306 985870.1 1 7 7.10
Agosto 150805 1136675.1 0 7 6.16
Setiembre 143129 1279804.1 0 7 5.47
Octubre 157552 1437356.1 0 7 4.87
Noviembre 156066 1593422.1 0 7 4.39
Diciembre 160031.1 1753453.2 0 7 3.99

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.17 indice de Frecuencia de incidentes Acumulado 2017
Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 3.20 y la figura 3.18 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de accidentes acumulados para el periodo 2018.

Tabla 3.20 Estadistica acumulada de accidentes por mes 2018

Enero 197020 197020 1 1 5.08
Febrero 199054 396074 0 1 252
Marzo 200726 596800 0 1 1.68
Abril 200363 797163 1 2 251
Mayo 205821 1002984 1 3 2.99
Junio 213450 1216434 1 4 3.29
Julio 205751 1422185 0 4 2.81
Agosto 203124 1625309 2 6 3.69
Setiembre 196546 1821855 0 6 3.29
Octubre 211230 2033085 0 6 2.95
Noviembre 221255 2254340 0 6 2.66
Diciembre 219875 2474215 0 6 243

Fuente: Elaboracion Propia
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frecuencia de accidentes leves para el periodo 2018.

Tabla 3.21 Estadistica acumulada de accidentes leves por mes 2018

Figura 3.18 indice de Frecuencia Acumulado 2018
Fuente: Elaboracion Propia
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La tabla 3.21 y la figura 3.19 muestran las estadisticas y el indice de

Enero 197020 197020 0 0 0.00
Febrero 199054 396074 0 0 0.00
Marzo 200726 596800 1 1 1.68
Abril 200363 797163 1 2 251
Mayo 205821 1002984 1 3 2.99
Junio 213450 1216434 1 4 3.29
Julio 205751 1422185 1 5 3.52
Agosto 203124 1625309 0 5 3.08
Setiembre 196546 1821855 0 5 2.74
Octubre 211230 2033085 1 6 2.95
Noviembre 221255 2254340 1 7 311
Diciembre 219875 2474215 2 9 3.64

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.19 indice de Frecuencia de accidentes leves Acumulado 2018
Fuente: Elaboracién Propia

La tabla 3.22 y la figura 3.20 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de incidentes para el periodo 2018.

Tabla 3.22 Estadistica acumulada de incidentes por mes 2018

Enero 197020 197020 0 0 0.00
Febrero 199054 396074 1 1 2.52
Marzo 200726 596800 0 1 1.68
Abril 200363 797163 0 1 1.25
Mayo 205821 1002984 0 1 1.00
Junio 213450 1216434 1 2 1.64
Julio 205751 1422185 0 2 141
Agosto 203124 1625309 0 2 1.23
Setiembre 196546 1821855 0 2 1.10
Octubre 211230 2033085 0 2 0.98
Noviembre 221255 2254340 1 3 1.33
Diciembre 219875 2474215 0 3 1.21

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.20 indice de Frecuencia de incidente Acumulado 2018
Fuente: Elaboracion Propia

Con lo que respecta a los indicadores de frecuencia de equipos, se
tomaron los datos del cuadro estadisticos de accidentes de equipos Anexo 9, 11y
13, determinando el comportamiento acumulado por mes de los periodos 2016 al

2018.

La tabla 3.23 y la figura 3.21 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de equipos para el periodo 2016.
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Tabla 3.23 Estadistica acumulada de accidentes de equipo por mes 2016

Enero 30410 30410 5 5 0.16
Febrero 30350 60760 5 10 0.16
Marzo 30437 91197 7 17 0.19
Abril 30450 121647 5 22 0.18
Mayo 30360 152007 4 26 0.17
Junio 30250 182257 4 30 0.16
Julio 30324 212581 0 30 0.14
Agosto 35266.9 247847.9 1 31 0.13
Setiembre 35147.6 282995.5 3 34 0.12
Octubre 35170.5 318166 5 39 0.12
Noviembre 35188.5 353354.5 9 48 0.14
Diciembre 35211.2 388565.7 3 51 0.131

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 3.21 indice de Frecuencia de Equipos 2016
Fuente: Elaboraciéon Propia

La tabla 3.24 y la figura 3.22 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de equipos para el periodo 2017.
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Tabla 3.24 Estadistica acumulada de accidentes de equipo por mes 2017

6

Enero 28729.8 28729.8 6 0.21
Febrero 29549.8 58279.6 11 0.19
Marzo 30387.8 88667.4 11 22 0.25
Abril 107175.5 195842.9 10 32 0.16
Mayo 80175.5 276018.4 11 43 0.16
Junio 80136.3 356154.7 48 0.13
Julio 87214.1 443368.8 51 0.12
Agosto 87686.6 531055.4 12 63 0.12
Setiembre 80049.4 611104.8 8 71 0.12
Octubre 82770.2 693875 10 81 0.12
Noviembre 84419.2 778294.2 86 0.11
Diciembre 85285.6 863579.8 90 0.10
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 3.22 indice de Frecuencia de Equipos 2017

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 3.25 y la figura 3.23 muestran las estadisticas y el indice de

frecuencia de equipos para el periodo 2018.




Tabla 3.25 Estadistica acumulada de accidentes de equipo por mes 2018
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Enero 276114 276114 6 6 0.22
Febrero 28703.3 56314.7 4 10 0.18
Marzo 29827.2 86141.9 3 13 0.15
Abril 29185.5 115327.4 2 15 0.13
Mayo 33666.5 148993.9 5 20 0.13
Junio 32566.5 181560.4 1 21 0.12
Julio 31766.8 213327.2 4 25 0.12
Agosto 36028.92 249356.12 3 28 0.11
Setiembre 34828.92 284185.04 10 38 0.13
Octubre 35239.92 319424.96 5 43 0.13
Noviembre 35539.92 354964.88 2 45 0.13
Diciembre 36166.82 391131.7 2 47 0.12

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3.23 indice de Frecuencia de Equipos 2018

Fuente: Elaboracion Propia



CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADO

4.1 Anédlisis de Resultados

4.1.1 Comparacion de los resultados de las Auditorias

Para el analisis de las auditorias, se realiza una comparacion de los

resultados obtenidos, en la figura 4.1 se muestra los resultados obtenidos en las

auditorias en los periodos 2014, 2015y 2018.

12

10

2014 2015 2015

W Observaciones @ No Conformidad

Figura 4.1 Cuadro comparativo de auditorias
Fuente: Elaboracion Propia
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4.1.2 Comparacion de los resultados de los indicadores

Para andlisis de resultados de los indicadores de incidentes y accidentes
se realizd una comparacion de los resultados obtenidos de los periodos 2014, 2016,

2017 y 2018.

La figura 4.2 muestra los resultados comparados del indice de frecuencia,

obtenidos en los periodos 2014, 2016, 2017 y 2018.

Figura 4.2 Cuadro comparativo de indice de frecuencia
Fuente: Elaboracion Propia

La figura 4.3 muestra los resultados comparados del indice de frecuencia

de accidentes leves, obtenidos en los periodos 2014, 2016, 2017 y 2018.
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Figura 4.3 Cuadro comparativo de indice de frecuencia de accidentes leves
Fuente: Elaboracién Propia

La figura 4.4 muestra los resultados comparados del indice de frecuencia

de incidentes, obtenidos en los periodos 2014, 2016, 2017 y 2018.

Figura 4.4 Cuadro comparativo de indice de frecuencia de incidentes
Fuente: Elaboracion Propia
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La figura 4.5 muestra los resultados comparados del indice de frecuencia

de incidentes, obtenidos en los periodos 2014, 2016, 2017 y 2018.

—

Figura 4.5 Cuadro comparativo de indice de frecuencia de equipos
Fuente: Elaboracién Propia

4.2 Interpretacion de los Resultados

Al determinar las causas que originaron los eventos que influyen en los
indicadores, se implementaron herramientas de gestion para asegurar el
cumplimiento y entendimiento de los procedimientos como son:

- Mapeo de procesos de todas las actividades realizadas

- Elaboracién de procedimientos

- Manuales de Procedimientos

- Ejecucién de Observaciones Planeadas de Trabajo (OPT)

- Capacitaciones mediante programas establecidos, seguimiento.

Con lo que respecta al Liderazgo y/o supervision inadecuada, dentro del Sistema

de gestion se aplicaron las siguientes acciones:
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- Compromiso en la gestién de Seguridad desde la alta direccién.
- Programas de Liderazgo
- Gestion de desemperio evaluacion y reconocimiento

- Desarrollo de habilidades blandas

Los resultados obtenidos en los procesos de auditoria muestran la mejora en la
gestion de seguridad al disminuir los hallazgos detectados, el cual conlleva a un

cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad estructurado.

De acuerdo con la figura 4.2 del cuadro comparativo del indice de frecuencia los
resultados posteriores luego de la evaluacion inicial estan por debajo de la inicial
mostrando una reduccion del indicador. La tabla 4.1 muestra la reduccion del

indicador por periodos.

Tabla 4.1 Indicador de Frecuencia por afio

Periodo IF
2014 3.42
2016 2.77
2017 2.85
2018 2.43

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo con la figura 4.3 del cuadro comparativo del indice de frecuencia de

accidentes leves los resultados posteriores luego de la evaluacion inicial estan por
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debajo de la inicial mostrando una reduccion del indicador. La tabla 4.2 muestra la

reduccién del indicador por periodos.

Tabla 4.2 Indicador de Frecuencia de accidentes leves por afio

Periodo IFAL
2014 7.52
2016 6.94
2017 7.41
2018 3.64

Fuente: Elaboracién Propia

De acuerdo con la figura 4.4 del cuadro comparativo del indice de frecuencia de
incidentes los resultados posteriores luego de la evaluacién inicial estan por debajo
de la inicial mostrando una reduccién del indicador. La tabla 4.3 muestra la reduccion

del indicador por periodos.

Tabla 4.3 Indicador de Frecuencia de incidentes por afio

Periodo IFI
2014 6.83
2016 6.24
2017 3.99
2018 1.21

Fuente: Elaboracion Propia
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De acuerdo con la figura 4.5 del cuadro comparativo del indice de frecuencia de
accidentes de equipos los resultados posteriores luego de la evaluacion inicial
sufrieron un aumento, pero en los siguientes periodos se evidencio reduccion en el

indicador. La tabla 4.4 muestra el comportamiento del indicador por periodos.

Tabla 4.4 Indicador de Frecuencia de accidentes de equipo por afio

Periodo IFE
2014 0.13
2016 0.131
2017 0.1
2018 0.12

Fuente: Elaboracién Propia

4.3 Prueba de la Hipé6tesis

En el presente trabajo de investigacion se tiene como hipotesis, “La mejora de la
Gestion de las empresas del sector minero por la aplicacion de un Sistema de

Seguridad influira en la reduccion de accidentes e incidentes”.

Para concluir si la contrastacién de la hipGtesis es positiva 0 negativa, se
analizaron los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion. La tabla

4.5 muestra la reduccion de los indicadore.
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Tabla 4.5 Reduccion de indicadores

Indicador 2014 2018
|F 3.42 2.43
AFAL 7.52 3.64
|FI 6.83 1.21

|FE 0.13 0.12

Fuente: Elaboracion Propia

Etapa 1: Formular la hipétesis nula y alternativa de acuerdo al problema.

Ho: uD = 0 La mejora de la Gestién no ha reducido los accidentes e incidentes
(hipotesis nula)

Ha: yD > 0 La mejora de la Gestién ha reducido los accidentes e incidentes (hipotesis
alternativa)

Etapa 2: Escoger un nivel de significacion o riesgo del 10%:

a=0.10

Etapa 3: Se opta esta prueba estadistica porque la muestra es pequefia n = 4,
(menor de 30).

Grado de libertad: n-1; 4 -1 =3

Etapa 4: Establecer la region critica o determinar el valor critico. La figura 4.6

muestra la region de aceptacion de la hip6tesis nula.



Region de
aceptacion de Ho

t=1.637

Figura 4.6 Regién de aceptacion de hipotesis nula
Fuente: Moya R. (2da edicién). “Probabilidad e Inferencia Estadistica

Etapa 5: Calculo de los valores:
Media aritmética de las diferencias: d
Desviacion estandar de las diferencias: S

El valor estadistico del procedimiento: tcal

La tabla 4.6 muestra los calculos de los valores requeridos

Tabla 4.6 Calculo de valores

INDICADOR ézlis; D(EZZP;E)S d d-d (d-d)?
IF 3.42 2.43 0.99 -1.635 2.673
IFAL 7.52 3.64 3.88 1.255 1.575
IFI 6.83 1.21 5.62 2.995 8.970
IFE 0.13 0.12 0.01 -2.615 6.838
suma 10.5 20.057

promedio (d) 2.625

Fuente: Elaboracion Propia
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G \]Z(d —d)? _ \/20.057 _ 958t

N—1 4—1
_ 4 _265
tal =5 ~=7585~ ~
W Vi

Etapa 6: Conclusion

Como tcal es 2.03 > 1.637, con 3 grados de libertad con un nivel de significancia
de 0.10, entonces se acepta Ha y se recha Ho (hipétesis nula). La mejora de la
Gestién por la aplicacion de un sistema de gestion ha reducido los accidentes e

incidentes en las empresas del sector minero.

Se evidencia que al contar, mantener y mejorar el Sistema de Gestion de
Seguridad en base a la norma ISO 45001 es favorable, debido a que se disminuye la
cantidad de accidentes e incidentes que se presentaron al momento de la evaluacién

inicial.

La disminucion se evidencia en la reduccion de los indicadores establecidos:
indice de frecuencia (IF), indice de frecuencia de accidentes leves (IFAL), indice de
incidentes (IFI) e indice de frecuencia de equipo (IFE). La tabla 4.5 evidencia los

resultados obtenidos luego de la mejora de la Gestion.
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CONCLUSIONES

La implementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad permitié contar con una
gestibn para la prevencién de incidentes y accidentes, estableciendo los
controles en base a los requisitos establecidos y mejorandolo continuamente,
como se detalla en el item 3.5 del capitulo 111

Las causas de los altos indices que se tuvieron en el periodo 2014 se debio al
incumplimiento de los procedimientos 25% por parte de los trabajadores y un
inadecuado liderazgo 48% por parte de la supervision como se observa en las
figuras 3.6 y 3.9; mediante el Sistema de Gestion de Seguridad se dio prioridad
en estas causas reduciendo los indices como se detalla en el item 4.2 del
capitulo IV.

La administracion de seguridad mejoro con la aplicacion de un Sistema de
Gestion reduciendo en un 92% la cantidad de hallazgos detectados en las
auditorias ejecutadas como se muestra en las tablas 3.7 y 3.13 del capitulo III.
Los indicadores de frecuencia mostraron un comportamiento descendente en los
afos posteriores a la aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad; el indice
de frecuencia se redujo en un 29% con respecto al periodo inicial, el indice de

frecuencia de accidentes leves se redujo en un 52%, el indice de frecuencia de
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incidentes se redujo en un 82% vy el indice de frecuencia de equipos se redujo
en 8% como se muestra en la tabla 4.5 del capitulo IV.

La reduccién de los incidentes y accidentes se dio por la mejora en la estructura
del Sistema de Gestion de Seguridad debido a que se establecen controles para
la prevencion de los mismos como se detalla item 3.5 del capitulo IIl.

El Sistema de Gestién de Seguridad basado en la 1ISO 45001 al ser una
herramienta preventiva nos permite mejorar el desempefio de la seguridad y la
salud de sus trabajadores y del entorno a la organizacion, buscando eliminar el
peligro para evitar que ocurran incidentes y accidentes.

Las empresas que implementan un Sistema de Gestion de Seguridad obtienen
beneficios como: reduccion de pérdidas ocasionadas por accidentes y
enfermedades ocupacionales, control en el cumplimiento legal y satisfaccion de

los clientes y empleados como se muestra en la tabla 4.5 del capitulo IV.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda mantener cada afio actualizado el Sistema de Gestion de
Seguridad, verificando cambios de las herramientas de gestion e identificando
nuevas actividades para asegurar la mejora continua del Sistema, como se
muestra en las tablas 3.7 y 3.13 del capitulo lIl.

Existen diversos sistemas de Gestion de seguridad ya estructurados, las
empresas deben adecuar los sistemas a su realidad operativa para lograr el éxito
esperado.

Todos los sistemas de Gestion de Seguridad son de caracter preventivo, es
primordial que las empresas lo realicen a conciencia y hagan seguimiento para
garantizar el cumplimiento de los objetivos del sistema, como se muestra en la
tabla 3.12 del capitulo III.

Se debe considerar la posibilidad de integrar los sistemas de Gestion de
Seguridad con el comportamiento humano ya que juega un papel importante en
la ejecucion de las actividades mineras, como se puede apreciar en las causas

de los eventos figura 3.6 y 3.9 del capitulo IlI.
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ANEXOS

ANEXO 1

Empresa. JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION S AC
Bureau Veritas Certdication Propuesta N PER-450-13-368

BUREAU VERITAS CERTIFICATION PERU

Informe de Auditoria de Pre - Certificacion del
Sistema de Gestion ISO 9001:2008, ISO 14001:2004
y OHSAS 18001:2007 de:

JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION
S.A.C.

Confidentaal Page | 9742014



Empresa: JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCICN SAC.

Bureau Veritas Certfication Propuesta N PER-450-13-368
Informacion de la Empresa
Nombyre de la Compafiia: | JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAC.
Direccitn: Sede Central: Av, General Trirsdad Moran 1340 — Lince — Lima — Perd.
Almacén de transito: Av. Tambo Rio Pasaje Comun Independizado Del Lote
34, Zona Del Fondo Parcelacion Rastica Del Fondo Chacracerro - Comas
Proyecto: Sede El Brocal : 289 km de Lima - Carretera Central 5 horas Lima -
Cerro de Pasco
Numero de Tekfono: 6510202 | Numero de Fax: | —
Pagina Webd: www |reing com pe
Nois]. de Contrato 2IG: | PER450-13-308 | [
Informacion del Contacto
Nombre del Contack: | Carina La Madrid | Numero de Telfena: | 500 -2 "=
Direccion de Correo Electrénico; | clamadnid@ircing com pe
Informacion de la Auditoria
Normais) de Audioria’ |5 9001: 2008, 1SO 140012004, OHSAS 18001:2007
Codigo(s} del Sector: PQC:2A708
) PQC. 284299
PQC: 284311
PQC: 28/43.13
PEC: 2409
PEC, 28/42 99
PEC: 28/43.11
PQC: 2844313
s5QC. 4
sQcC: 7
Namero de Empleados: | 345 Numero de Turmos: | 1
Turnos audttados: 1
Tipo de Auditoria: Pre — Certificacion
Fecha de Inicio de la Fecha de Terminacién de la
Auditoria: 11062014 Auditoria: 14.08.2014
Fecha de la siguiente
Auditoria: No aplica Duracién: | Dias
Informacion del Equipo de Auditoria
Lider del Equipo de
Auditoria: Carokna Galdos
Auditor: Luis Torres
Auditor; -
Especialista:
GmumWhMuuMyWﬂMﬂWmm
Que eniista todos sitios relevantes yio ubicaciones remotas
Oustribucion: Contacto del Chente Oficina de BV Certification
Equipo de Auditoria B8V Brazil
Confidentaal Page2 9742014




Empresa: JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAC.
Bureau Veritas Certification Propuesta N*. PER-450-13-398

¢ Los equipos de medcion de gases con los que se monfiorean los agentes gquimicos contaban con sus
respectivos certificados de calbracion,

* Se evidencid el Registro Cadena de Custodia para Muestras de Agua respecto a la calidad de aguas efluente
Marcapunta Oeste (interior mina) de fechas 26.02.2014, 21.02.2014, 14022014, 06.02.2014, 0502.2014 y
fechas del mes de enero. A partr del mes de marzo ya no efectia este muestreo dado que lo gjecuta
directamente el chiente Minera E1 Brocal. Se monitorea el pH y caudal del efluente de la Mina Marcapunta Oeste
con una frecuencia diaria.

* Se cuenta con el procedimiento JRC-PR-SIG-13 Investigacion de Acontecimienios, habindose revisado su
aplicacion para el incidente de segundad de facha 31.07 2014 (henda contusa cortante superficial) y para of
Incidente ambiental de fecha 13.05.2014 (derrame de hidrocarburo),

¢ Para la Sede El Brocal, ¢ procedimiento JRC-PR-LO-0! Compra de Materigles sélo es aplicable a las
requisiciones de compra, ya que |a gestion misma de la compra se realiza en Lima. Asimismo, & procedimiento
JRC-PR-LO-07 Seleccidn, Evaluacion y Reevaluacién de Proveedores es gestionado en Lima.

¢ Se evidencid el cumplimiento del procedimiento RC-PR-LO-04 Recepcion y Almacenamiento de Materiales
(Sede), revisandose las guias de remision remidente. gulas de ransportista, FO-01-JRC-PR-LO-04 Nota de
Entrada y Registro de Discrepancia de Materiales,

* Las auditorias internas se desarrollan de acuerdo a lo planificado, comforme a lo establecide en el procedimiento
de Auditorias Internas al Sistema Integrado de Gestidn, JRC-PR-SIG-15

5.5.5 Mejora

* [implementacién del Sistema Informético AMT isolutions, con el cual se gestionard el proceso de Mantenimiento;
actuaimente se encuentra en la fase de carga de datos al sistema.

* Se entificd una desviacion en el tratamiento de las no conformidades (ver seccion 5.7)

* Larevisién por la Direccidn se reakza segin lo planficade, la Uitma se realizé en marzo 2014,

5.6 Fortalezas del Sistema de Gestion

150 IS0 | OHSAS FORTALEZA

2001 | 1400t woat
OPERACIONES (EJECUCION, SEGUIMIENTO Y CONTROL, Y CIERRE
DE PROYECTOS GENERALES) EN LOS PROYECTOS

Mes a2 mes se reunen las Gerencias de (os proyectos. donde nforman sobre
los resultados operativos y se anakzan la causas y determinan acciones a
42 tomar para merar sus procesos, como también se foman las leccicnes
) aprendidas, tanto positivas como negativas para contribulr con la mejora de
los procesos en ofros proyecios, estas reuniones a su vez sirven para hacer
seguimiento a los compromisos adquiridos en las reuniones anteriores. |

GESTION DE MANTENIMIENTO Y EQUIPOS ‘

El seguimiento desarrollado por el equipo de Gestidn de Equipos y
mmammmp«l«aumm
compromisos pactados con los clientes a tavés del seguimiento de la
Informacién de los eventos de mantenimientd (sea planificade © no),
63 cumplimiento y cierre de Ordenes de Trabajo y atencion de emergencias. | ... .
. logrando que se realice la toma de decisiones con prontitud

Adicionaimente realizan Guardias (personal en Lima a cargo en horarios
fuera de trabajo). auditorias en campo, visitas periddicas a los proyectos,
como |a retroalimentacdn que reakzan los planners hacia los responsables
en Lima,

51 42 FOR 01

5.7 Area de Preocupacién

Amdo?nwhi.
Logistica = Almacén de Transito / CSST / Seguridad, Salud Ocupaconal y Medio

Couﬂdﬂnal Page 9 932014



Empresa: JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAC.
Bureau Veritas Certification Propuesta N*. PER-450-13-398

Ambiente (Brocal) / Logistica = Aimacén (Brocal)
Clasificacion: Mayor (4.3.2 OHSAS 18001)

Descripaon: -
El requesito 9 1, del Manual para la Ejecucion de Inspecciones Técnicas de Seguridad en
Defensa Civi, D.S. 086-2007-PCM, indica: Los administrados de los objelos de inspeccion
estdn obligados a obtener i Certificado de Inspaccion Técnica de Segundad en Defensa
Mmbcuan‘dhblTSDCmmedbmd
oforgaméento de autorizacidn, permiso o Scencia de apertura © funcionamiento, entre
olros. pars el desarrolio de ia actividad correspondiente.
Sin embargo no se evidencid que hayan oblenido el certificado de Inspeccidn Técnica de

en Defensa Civil, para el local ubicado en Av. Tambo Rio Pasaje Comin

Independizado Del Lote 34, Zona Del Fondo Parcelacidn Ristica Del Fondo Chacracerro
- Comas

E1 DS 005-2012-TR, indica:

Articulo 49 - £l acto de eleccion deberd registrarse en un acla que s& (ncorpora en el
libro de aclas respecivo. Una copla del acta debe constar en el libro del comité de
seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 51.- El acto de constitucion e instalacion; asli como, toda reunion. acusrdo o
evento del comité de seguridad y salud en el trabajo, deben ser asentados en un libro
de actas. exclusivamente destinado para estos fines,

Sn embargo no se evidencid que el libro de actas del Comisé Central de Segurndad y
Salud en e Trabajo cuente con las actas de eleccion: ni el acta de constitucién e
instalacion del comité.

WbWomdemJROPR-&G-OSHMyEnM“
Requistos Legales y Otros Requisitos (version 02, aprobado el 27.12.2013), una vez que
la norma legal se encuentre en poder de SSMA, ésta se registra en ls FO-02-JRC-PR-
SIG-05 Matriz de Requisitos Legales y Dtros Requisitos,

Sn embargo, en la FO-02-JRC-PR-SIG-05 Matriz de Requisitos Legales y Otros
Requislos de la Sede El Brocal no se evidencid la identficacion del requisiio legal Ley
30222 Ley que modifica a la Ley 29782, Ia cual fue promuigada en el dario El Peruano el
11.07.2014.

Logistica — Aimaceén (Brocal)

El articulo 308° del D.S 055-2010-EM indica o siguiente:

Los extinfores portities deberdn inspeccionarse una vez al mes para vevificar la fecha de
vigencia de uso, puesta del precinto de segunidad y el certificado de prueba hidrostatica.
Asimismo, & punto 9.2.6.4 de la NTP 350.043-1 2011 Extintores Portaties — Seleccion,
Distribucién, Mantenimiento, Recarga y Prueba Hidrostatica indica lo siguiente

Cuando inspecciones fisicas son realizadas. se deben registrar las venficaciones
efecluadas en una Tarjela de inspeccion, que ird puests al extintor.

Sin embargo, los extintores de PQS de 25 Kg instalados en el Aimacén N" 02 y Aimacén
de Lubricantes, no cuentan con el registro de inspeccén del mes de juo 2014 en sus
tarjetas de inpeccidn respectivas,

Area de Preocupacion 2:

Area; Proceso de Iniciacion de Proyectos Generales / Logistica - Aimacén de Tréns#o / Gestién
de Equipos y Mantenimiento - Servicios Auxikares (Brocal) / Operaciones (Geomecanica,
Ventilacién, Perforacién, Veladura, Obras Civiles) - Brocal / Logistica — Almacén (Brocal)

Clasificacion: Mayor (431, 1SO 14001 / OHSAS 18001)

Destripodn: El requisdo 4.3.1 de la Norma 1SO 14001 indica lo siguiente:
La organzacidn debe establecer, implementar y mantener uno o vanos procedimientos
para
a) dentfficar los aspectos ambientales de sus actwidades, productos y servicios que
pueda controlar ¥ aquelos sobre los que pueda influr denfro del alcance definide del
sistema de gestion ambiental, teniendo en cuenta los desarrolios nuevos o planificados, ©

Confidencial Page 10 942014



Empresa: JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAC.
Bureau Veritas Certification Propuesta N*. PER-450-13-398

las actividades, productos y servicios nuevos © modificados. ..
Asimismo, el requiszo 4.3.1 de la Norma OHSAS 18001 indica lo sigulente:

La organizacién debe establecer, impl otar y 1 uno o vanos procedimiento(s)
para la dentificacidon continua de los peligros, evaluacion de los resgos y la determinacion
de los controles necesarios.

Proceso de Iniciacion de Proyectos Generales: El procedimiento Identficacion de Peligros.
Evaluacién y Control de Riesgos, JRC-PR-SIG-03, versidn 4, ndica que Ia valoracion de
Ia severidad se determing en |a funcidn de:

CATASTROFICO, valor de 64, cuando: Una o més muertes de personas sin vinculo
laboral con la empresa (Visitas, Comunidades).

CRITICO; valor de 32, cuando: Una o mas mueries de personal que labora en la uridad.
Incidentes incapacitantes totales permanentes,

SERIO; valor de 16; cuando: Lesion con consecuencias incapacitantes

permanentes. Efectos nocivos sobre la salud con consecuencias meversibles.
MODERADO; valor de B: cuando: Lesiones leves con incapacdad temporal, Condicion
de salud reversible. Efectos nocivos sobre la salud con consecuencia leve, con descanso
médico.

LEVE; valor de 4; cuando: Lesiones con tratamiento de prmeros auxiios. Enfermedad
leve/ irritacion Efectos leves y reversibles sobre la salud (con observacién médica).

Sin embargo en la Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacién y Control de Riesgos
(IPERC), actualizado al 11.04.2014, FO-01-JRC-PR-SIG-03, versién 01, del proceso de
Iniciacién de Proyectos Generales, la valoracion no va acorde a lo establecido en el
procedimiento con relacion a la consecuencia o dafic personal identificado, coma es en

los siguientes casos:
Bvento Consecuencia /
Actividad peligroso dafios Severidad

— __personales

Gestion

administrativa Elscirocucitn Quemaduras, Love

plantficacion,

.-‘oqui;mn control Quemaduras,

y e Incendio % Leve

Colision,
Moviizacidn a sedes atropelio, fracturas Sero
_yolcadura muerts

Nouovmﬂdohldummaom mbmuy del Almacen
Mantenimiento JRC y de! Almacén de Respuestos Usados, tal como lo ests
normas de [a referencia.

Dosificadera de Shotcrete | Geomecanica, tal como lo estipula la norma de a referencia,

No se han (dentficado los aspectos ambientales asociados al uso del montacarge en las
distintas actividades del proceso Logistica, tal como o estipula la norma de |a referencia.

Ann de Preocupacion 3:
Logistica — Almacén de Transito / Gestidon de Equipos y Mantenimients — Servicios
Auxifiares (Brocal) / Logistica = Amacén (Brocal)
Clasfficacion: Menor (4.4.8 1SO 14001 - OHSAS 18001)
Descripaion. Logistica — Aimacén de Transito
Matriz de identificacidn de Peligros, evaluacién y Contral de Riesgos (IPERC), FO-01-PR-
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Empresa: JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAC.

Bureau Veritas Certification Propuesta N*. PER-450-13-398

Confidencial

SIG-03, actuatzado al 26.03.2014 version 01, al centro de distribucidn; indica como
control operacional para el Peligro de Productos Quimicos: /dentificar los
Quimicos usados en & almacén, contar con su respectiva hoja de seguridad (MSDS),
JRC-EST-SIG-14 manipulacidn de quimicos y maleriales peligrosos. Sin embargo se
encontrd en el almacén un producto Quimico de color blanco, sin identificacion y en un
envase de gaseosa, lambién se ewdencid una galonera con un liquido de color maron
transpacents sin identificacion,

Enhumdaldemul’ew EwlmdMyCodeeW(lPERC)dell
actividad Mantenimiento Preventivo, se indica lo siguients

« Peligro; superficies cafentes

« Evento peligroso: contacto

« Nivel de riesgo actual: Ao - 256

« Control: Seflafizacién, advertencia
Sn embargo, no se evidencid la implementacion de este control para el equipo
motoniveladora 2MNOQ1 o que o equipe cuente con esta advertencia,
En la Matnz de |dentificacion de Peligros, Evaluacién y Control de Riesgos (IPERC) de la
actividad Lubncacidn y Engrase, se indica lo siguiente:

« Peligro: gases comprimidos {axigeno, acetileno, gas propano)
Evento peligroso: explosién, incendio
Nivel de riesgo actual: Ao - 512
Control: Inspecciones del sistema de blogueo, uso de PETS
Sin embargo, no se evidencd la ejecucon de las inspecciones def sistema de blogueo y
no s& precisan cudles son los PETS aplicables para gestionar & riesgo evaluado.
En la Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos (IPERC) de la
actividad Mantenimiento Correctivo, se indica lo siguiente.

« Peligro: cierre o disminucion de calzada

« Evento peligroso: atrapamiento por o entre

« Nivel de riesgo actual: Ao - 256

o Control: Sistema de bloqueo Log Out - Tag Out
Sin embargo, la tarjeta TA-03-EST-SIG-11 Tag Out Peligro No Operar asignada a Juan
Mena Figueroa (personal del subconiratista Mega Representaciones) indica como fecha
de revalidacidn ei 30.04 2014, estando vencida a la fecha Cabe mencionar que dicho
trabajador ha estado haciendo uso de dicha taneta luego de su fecha de revalidacion

) Eidetr
El punto 52 Generacion y Segregacion de Residuos del procedimiento JRC-PR-SIG-17
Manejo de Residuos (version 01, aprobado el 27.12.2013) indica lo sigulente:

En &as oficnas ylo similares se debera contar con un receptaculo que puede ser de carton
U otro material para el almacenamiento del papel en desuso.

Sin embargo, en |a oficina del Mantenimiento Elécirico y Geomecanica no se evidencid el
recepticuio requerndo por el procedimienio de la referencia.

Logistica — Aimacén (Brocal)
En la Matriz de |dentificacion de Peligros, Evaluacidn y Control de Riesgos (IPERC) de la
actividad Recepcion de Materiales, se indica lo siguiente:

« Peligro: herramientas nadecuadas al ¥abajo a reakzar

« Nivel de riesgo actal: Medio ~ 64

e Control. JRC-EST-SIG-02 Estandar de Herramientas Manuaies, el cual indica en

ol punto 5.3.3 lo sigulente:
o Codgo de color para inspecciones mensuales: febrero agosto de color

negro,
Sn embargo, las siguientes herramientas de uso en la actividad de la referencia no
cuentan con la cinta de color negro que indica el estandar:
* 01 Uave Stilson 36°
o 02 cizaltas 24”
¢ 01 serrucho para madera de 18
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Empresa: JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAC.

Bureau Veritas Certification Propuesta N*. PER-450-13-398
Area de Preocupacion 4:
Area. Logistica — Almacén de Transito / Operaciones (Geomecanica, Ventilacidn, Perforacién,

Voladura, Obras Civies) / Gestion de Equipos y Mantenimiento — Servicios Auxilares
Clasificacion: Menor (4.2.3, ISO 9001, 4.4 5, ISO 14001 / OHSAS 18001)
Descnpoion: Logistica — Aimacén de Transito
Durante la auditoria en el local de almacén de transiio no se encontrd los documentos
accesibles ni en fisico ni a través del sistema documetnano de la organizacidn. Como por
ejemplo; en la Matriz de identificacion de Peligros, evaluacion y Control de Riesgos
(IPERC), FO-01-PR-SIG-03, actusizado al 26.03.2014 versidn 01, del centro de
distribucion; hace referencia al documento JRC-EST-SIG-14 manipulacion de quimices y
matennales pedgrosos; como control operacional, sin embargo no tenian acceso al
mismo.

Qperaciones
Los auditados en interior mina (de sigas VU y EO) no tenlan en su poder el Manual de
PETS 2014, & cual compila todos los PETS apicables en las operaciones (controles
operatives).

EnhulmzdalderaﬁuudndePehwm.Ev-lmaMyComddoMm(lPERC)doh
actividad Ejecucion de Trabajos en Taller de Lianteria, se indica lo sigulente:

« Peligro: uso de herramientas varias (ajuste, neumdticas, otras)

« Evento peligroso’ atrapamiento, manipulacidn de herramientas

« Nivel de riesgo actual: Ao - 512

e Control. JRC-EST-SIG-02 Estandar de Herramientas Manuales
Sin embargo, el responsable del Taller de Llanteria no cuenta con el estindar indicado
como control operacional.
Cabe precisar que esta no conformidad puede ser direccionada al requisito 4.3.2 de Ia
Norma OHSAS 18001, dado que incumple el articulo 92 del D.S 055-2010-EM, con o cual
su clasficacion seria No Conformidad Mayor.

Anldo?noalpaﬂbaS'
Pianificacion del Proyecto (Brocal)

cmm Menor (7.5.1.0 IS0 9001)

Descripodn El punto 5.8 3 Planficacion de las Comunicaciones del procedimiento JRC-PR-PP-03
Proceso de Ejecucidn de Proyeclos Generales (versidn 02, aprobado el 2512.2013)
precisa lo siguiente:

Generar y recopllar en el FO-19-JRC-PR-PP-02 Registro de Reunidn de Coordinacion
todos los acuerdes realizados con el clente yio con la Organizacion.

Sn embargo, se evidencié el uso del FO-02-PR-SIG-08 Registro de Asistencia a reunidn
de coordinacién del &rea de Planeamiento conjuntamente con ofras dreas de la
Organizacién en las fechas 10.08.2014, 09.08 2014, 08.08.2014, en ugar del formato
planificado en el procedimiento de |a referencia

Amdo?m.déu‘
Planfficacion del Proyecto (Brocal)

Chuludom Menor (8.3 1SO 8001)

Descripcion: E! punto 8.3 Control de No Conformidades de! JRC-MA-SIG-01 (versidn 02, aprobado el
27.12.2013) indica lo siguiente:
Todas las no conformicades detectadas en productos no conformes, procesos operativos
0 sobre el propio Sistema de Gestidn son |dentificadas, controladas y resueRas a través
de los informes de “Reporte de No Conformidad” con el fin de evitar que se repita la causa
que la generd. Esta metodologia se detalla en procedimiente JRC-PR-SIG-14 No
Conformidades, Acciones Correctivas y Acciones Preventivas .

Se observt of Memorandum 16 -~ 14 - SMEBSAA (del cliente El Brocal), en el cual figuran
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Empresa: JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAC.
Bureau Veritas Certification Propuesta N*. PER-450-13-398

los siguientes requisitos del Plan de Produccién para julio 2014
«  Avances 1440 TM
= Desarrolio 340 m
o Preparaciones 1100 m
« Produccién Mina Subterranea: 218,260.6 TMH
5 Sub Level Stoping 142,196 TM
5 Preparaciones 75254 TM
o Desquinches 818 TM

En ¢f RROO ~ Reporte Operativo correspondiente al mes de julio 2014 (fecha de reporte
31,07 2014), se consignaron los sigulentes resultados;
e Total de avance. 13584 (desviacion -3% respecto a lo Indicado en el
memorandum 16 - 14 - SMEBSAA)
* Total produccién mina sublerrdnea. 1800247 (desviacian -11% respecto a o
Indicado en el memorandum 16 - 14 - SMEBSAA)

Sin embargo, no se evidencio la generacidn del Reporte de No Conformidad tal como lo
estipulan los documentos referenciados.

budo?modéa‘l.
Representante de |a Direccsdn

cumm Menor (8.52 ISO 9001)

Descripcién: Se evidenda que el andliss de causa solo ha identificado causa aparentes; como son en
los siguientes casos; identificados en los Registro: Reporte de No Conformidad (RNC) FO-
01-PR-SIG-14, versién 01.
Caso 1: drea logistica con fecha de deteccion 04.03.14
Halazge: Requisio 7.4.1 No se ha completado las evaluaciones y reevaluaciones a los
proveedores de JRC. segin lo establecido en el procedimeento PR-LO-00 ‘Seleccion,
Evaluacién y Reevaluacién de Proveedores™ version 0, segin lo comentado por el
Gerente de Logistica, el area se encuentra en proceso de seleccion de proveedores, mas
no se mostraron dchas evaluaciones durante la auditoria, Asimismo no se han aplicado
las fichas de evaluacidn inicial de la talidad de proveedores de JRC ni tampoco se
adjunta la documentacién sustentatoria definida en dicho formato, solo se encontraron las
correspondentes a "‘Mega Representaciones SA™ y "Quimica Suiza Industrial del Peri SA™
Accidn correctiva inmediata: 1. Completar las evaluaciones a los proveedores. 2. Aplicar
las fichas de evaluacon inicial a todos los proveedores de JRC
Andliisis de Causa Raiz No se completd con la realizacidn de seleccidon, evaluacion y
reevaluacion de proveedores de JRC, porque el procedimiento relacionado al mismo se
encontraba en revision. Se requiere realizar cambios en los controles establecidos para
mejorar la gestidn de la Seleccion, evaluacion y reevaluacién de proveedores con el fin de
asegurar que los productos adquiridos cumplan con los requisitos de compra
omocﬁmym-wmwmmwmmmmmmm

1mum-mmmqumumnc

2. cumplir con &l desarrolio de evaluaciones a los proveedores, segin |o establecido en &
procedimiento PR-LO-09

3. Revisar y analizar el comporfamiento de los proveedores evaluados segun las
necesidades de JRC

Caso 2: area RRHH

Hallazge: Evaluar el mecanismo para garantizar que se tenga la documentacidn completa
para el cese de un rabajador (Srta Tania Hereda, Se. Helmut Kreschmer y Sr. Miguel
Untveros) cesados en este aflo, no tienen documentacién completa como son:
Liguidacion, hoja de recorrido, copia de certificado de trabajo y examen de retiro.

Accidn correctiva nmediata revisar la documentacion de todo el personal cesado a la
fecha, con el fin de verificar que se cuente con los documentos comespondientes, como
son hoja de recorrido, examenes de retiro ete,

Andiisis de Causa Raiz' Personal encargado del proceso de cese era nuevo en el puesio,
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Empresa: JRC INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAC.
Bureau Veritas Certification Propuesta N*. PER-450-13-398

ynomchblawommonmﬁamﬂmmaomm

Imrdnnadmmﬁm&mdmﬂ&wwsmm eonel
fin de asegurar ¢! cumplimiento de sus funciones y imiento de los procedimientos
correspondentes a RRHH

2. Eiaboracion del procedimiento de cese de parsonal
s.muwMenwmdommwﬂbw

requenda on el procedmiento de cese de personal, para of pago de su respectva
liquidacion, mmmmmamm area de administracion de
personal

Area do Proocupacion 8;

Area: Logistica — Almacén de Transito

Clasificacion: Menor (447, 1SO 14001 — OHSAS 18001)
Descripcién: Durante la visita a las Instalaciones dei almacén de transito se evidencid las sigulentes
desviaciones respecto a las medidas de emergencias.
« Una escalera tipo tijera se encontraba obstruyendo e acceso al extintor N1,
ubicado cerca al porton de acceso al local.
* La luz de emergencia ubicada en el pasadizo de acceso a la oficma no accionaba
al cortar el suministro de energla.

Area de Preocupacion 9:

Area: Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (Brocal)

Clasificacion: Menor {4.5.1, OHSAS 18001)

Descripcitn: Segin lo indicado en el Programa de Actividades Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente para el afio 2014, se ha programado efectuar of monitareo de agentes fisicos
con una frecuencia mensual y el monitoreo de agentes ergondmicos para marzo y
setiembre.
Sin embargo, a la fecha no se evidenciaron los registros de la ejecucidn de los monitoreos
de agentes fisicos y de agentes ergonomicos (del mes de marzo) para la Sede El Brocal.
Cabe precisar que esta no conformidad puede ser direccionada al requisito 43.2 de la
Norma OHSAS 18001, dado que incumpie el articulo 85 del D.S 055-2010-EM, con lo cual
su clasficacion seria No Conformidad Mayor.

Nota:

El Manejo de las no conformidades debe ser direccionado a través del proceso de accidn correctiva establecido por la
Organizacién, de acuerdo a los requisitos de accidn corectiva de &a norma audtada en relacidn a prevencion de
ocurrencias y mantener los registros correspondientes.

Como resultado de la auditoria se pueden identficar fortalezas y dreas de mejora que son calificadas como:
* No Conformidades Mayores,
s No Conformidad Menor.
o Observaciones y Oportursdades de Mejora que deben ser revisadas por la Organizacidn de manera intema.
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ANEXO 2

CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTES OCUPACIONALES
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ANEXO 3

CUADRO DE EVENTOS SIN TIEMPO PERDIDO

= —
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ANEXO 4

CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTES CON EQUIPOS

SEDE: Brocal RESPONSABLE: Leonidas Lindo Vera
ANO: 2014 MES: FECHA DEL REPORTE: | 01/01/15 |
CANTIDAD DE =1
EQUIPOS / CHOQUES VUELCOS oTROS TOIAL RE HORAS TRABAJADAS DEL EQuipo | 'NDICE DE FRECUENCIA DE
ACCIDENTES EQUIPOS
VEHICULOS
| 2 E | = g | = g | 2 B | 2 z z g =
Meses | ¥ g | 8 |2 |E|® |2 |E|®% |8 |E|%|&g|EB z £ B L - 5
2 z & & 2 El
Enero 00 10 76 1 0 1 0 (4] 0 1 0 1 2 0 2 240140 4180 28320 0.0 0.00 0.07
Febrero a1 1" 7a 2 0 2 0 o o 0 0 o 2 0 2 24400 4250 28650 0.01 0.00 0.07
Marzo 61 16 77 4 o Kl 0 (4] o 0 o o 4 0 4 24360 5184 29544 0.02 000 0.14
Abril o 16 77 4 o 4 o (4] o o 0 o 4 0 EY 24100 5132 20232 0.02 0.00 014
Mayo o | 6| 7| a 1 a ]l o] o of 2 o | 2| & 3 . 24243 5064 20307 0.02 00z 020
Junio 81 10 7 3 1 K3 0 o o [+ 0 o 3 1 B 24120 S10a 20224 0.1 002 0.14
Julio 683 16 79 a 0 3 0 0 o (1) 4] o a3 (4] 3 24260 5064 29344 0.01 0.00 0.10
Aoo.b os 16 80 3 0 a o [+] o 2 0 2 5 (1] 5 24380 s078 20458 0.02 0.00 047
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ANEXO 5

DOCUMENTOS DEL SISTEMA GESTION

CODIGO

DOCUMENTOS DEL PROCESO ESTRATEGICO
POLITICAS

NOMBRE DEL DOCUMENTO

JRC-PO-SIG-01

Politica del Sistema Integrado de Gestion (SIG)

JRC-PO-SIG-02

Politica de Negativa en el Trabajo

JRC-PO-SIG-03

Politica de Fatiga y Somnolencia

JRC-PO-SIG-04

CcODIGO

Politica de Posesién y Consumo de Alcohol y Drogas
MANUALES

NOMBRE DEL DOCUMENTO

JRC-MA-SIG-01

CODIGO

Manual del Sistema Integrado de Gestion (SIG)
PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL DOCUMENTO

JRC-PR-SIG-01

Estructura, Codificacién e informacién Documentada

JRC-PR-SIG-02

Gestion de Riesgos y Oportunidades

JRC-PR-SIG-03

Identificaciéon de Peligros, Evaluaciéon de Riesgos y Medidas de control

JRC-PR-SIG-05

Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales y Otros requisitos

JRC-PR-SIG-06

Objetivos, Metas y Programas de Gestion

JRC-PR-SIG-07

Seguimiento, Medicién, Analisis y Evaluacion

JRC-PR-SIG-08

Capacitacioén, formacién y toma de conciencia

JRC-PR-SIG-09

Participacion, consulta, comunicaciones internas y externas y conocimientos de la organizacion

JRC-PR-SIG-10

Preparacion y Respuesta ante emergencias

JRC-PR-SIG-11

Salud Ocupacional

JRC-PR-SIG-12

Evaluacién y reconocimiento del Desempefio en CSSMA

JRC-PR-SIG-13

Investigacion de Acontecimientos

JRC-PR-SIG-14

No conformidades y Acciones Correctivas

JRC-PR-SIG-15

Auditorias al Sistema Integrado de Gestion

JRC-PR-SIG-16

Revisién por la Direccion

JRC-PR-SIG-18

Partes Interesadas

JRC-PR-SIG-19

Propuestas de Mejora

JRC-PR-SIG-20

Andlisis de Causa Raiz

JRC-PR-SIG-21

Inspecciones

JRC-PR-SIG-23

Notificaciones de Seguridad

JRC-PR-SIG-24

CODIGO

Requerimientos en CSSMA para Proveedores y Subcontratistas
INSTRUCTIVOS

NOMBRE DEL DOCUMENTO

JRC-IN-SIG-05

Elaboracién de Mapas y Fichas de Procesos

JRC-IN-SIG-06

Permiso Escrito de Trabajo de Alto Riesgo (PETAR)

JRC-IN-SIG-07

Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS)

JRC-IN-SIG-08

CODIGO

Observacién Planeada de Trabajo (OPT)
DIRECTIVAS

NOMBRE DEL DOCUMENTO

JRC-DI-SIG-01

Reconocimiento a Sedes

JRC-DI-SIG-02

Obtencién de Licencias SUCAMEC




ESTANDARES ‘

CODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO

JRC-EST-SIG-01 |Instalaciones Provisionales

JRC-EST-SIG-02 |Herramientas Manuales

JRC-EST-SIG-03 |Estructuras provisionales para Trabajos en Altura

JRC-EST-SIG-04 (Trabajos en altura

JRC-EST-SIG-05 |Trabajos con tension eléctrica

JRC-EST-SIG-06 |Trabajos en Caliente

JRC-EST-SIG-07 |Espacios Confinados

JRC-EST-SIG-08 |Excavaciones

JRC-EST-SIG-09 |Equipos para Movimiento de Tierras

JRC-EST-SIG-10 |Explosivos

JRC-EST-SIG-11 |Bloqueo y Rotulado

JRC-EST-SIG-12 |Operaciones de lzaje

JRC-EST-SIG-13 |Proteccién contra Incendios, Mantenimiento y Uso de Extintores

JRC-EST-SIG-14 |Manipulaciéon de Quimicos y Materiales Peligrosos

JRC-EST-SIG-15 ([Equipos de proteccion personal (EPP)

JRC-EST-SIG-16 |Cuadradores y Vigias

JRC-EST-SIG-17 |Programa Preventivo de Trastornos Musculo-Esqueléticos relacionados al Trabajo

JRC-EST-SIG-19 [Control de Ruidos

JRC-EST-SIG-20 |Manejo de Oxigeno y Gas Combustible

JRC-EST-SIG-21 (Control de Actos y Condiciones Sub Estandares

JRC-EST-SIG-22 |[Sistema de Guardas para Equipos, Maquinarias y Partes Moéviles

JRC-EST-SIG-23 |Tormentas Eléctricas

JRC-EST-SIG-24 |Coddigo de Colores y Sefializacion

JRC-EST-SIG-26 |Programa de Conservacion Auditiva Ocupacional

JRC-EST-SIG-27 |Estandar de Proteccion de la Mujer Gestante en el Trabajo

JRC-EST-SIG-28 |Prevencion y Control de Cancer Profesional

JRC-EST-SIG-30 |[Higiene Ocupacional

JRC-EST-SIG-31 |Prevenciony Control de Enfermedades Crénicas

JRC-EST-SIG-32 |Gestion de Examenes Médicos Ocupacionales

JRC-EST-SIG-34 |Gestion de Psicologia del factor humano para la prevencion de riesgos

JRC-EST-SIG-35 |Botiquin de Primeros Auxilios

JRC-EST-SIG-37 |Estandar de Proteccion Respiratoria Ocupacional

JRC-EST-SIG-38 |Programa de Inmunizaciones por Factores de Riesgo Ocupacional

Cadigo de ética
JRC-RE-GH-01 Reglamento Interno de Trabajo
JRC-RE-SSMA-01 |Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo




ANEXO 6
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POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE
CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL
Y MEDIO AMBIENTE

JRC Ingenderia y Construccion SAC, es una empresa privads dedicada a la prestacion de servicios mediante
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ANEXO 7

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
DIAGNOSTICO 1SO 45001:2018

SEDE AUDITADA [ JRC SEDE BROCAL |

AUDITOR] JENNER CAMPOS DELGADILLO | VALORACION
‘ No aplicable
0 |Ninguna evidencia de cumplimiento
FECHA AUDITORIA DIAGNOSTICO| 8052021 | evidencia limitada de cumplimient
videncia limitada de cumplimiento a
1
pesar de haberse iniciado la partida
% CUMPLIMIENTO AUDITORIA DIAGNOSTICO 99.8% 2 [Cumple con la mayor parte, pero se
requiere algo de trabajo adicional
3 |Cumple totaimente
- . N . N N Fecha de
ELEMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION Valorizacion Observacion (Evidencia) Acciones Responsable | | Fechade
| conTexTo DE LA ORGANIZACION 100.0%
. 1-comprension de a organizacion y de su contexto 1000%
(L2 crparizacin detemine.aspecton iemos- @ itemos  posifos y nogaies) " Ep— p— y " — —
o coagicn e esta?
e N PR I " - -
B de e e — To00%
12 organizacion cetemina las partes interesadas que sonperinenes al SGSST? s Se evdencia en JRC-PR-SIG-18 Partes nteresadas JRC V.2 A NA A
L crarizacon determina 1o reqios poinentes G o5 Tabaadores y G oves paes e ST ——
s croamzacin deermiv 3 S cidoncia on JRC.PRSIG 18 Pars neresadas JRC V.2 A A NA
L2 oranzacion cetemina cues o esta neceskiades y oxpecathas son o podian N e erdon o TP 1018 Pates mereaates TGV - A A
Conrirs. on recuisios logaesy 0ros roquision?
[+ sterminacion det Alcance del sistama de Geston 1000%
iz comnzcn s e o s g st s n o 7 S <+ catne o ol ol 56 A S001 70 . o A
(Lo rarizacion af detominar su acance, conidera as cuesiones extemas @ nomas st ot o g1 50 O
oo cmizacion, f goomn 3 So e I Manualdel SIG JRCAIA-SIG 01 V.9 NA NA NA
[0 iz, & detorir s e, o on coea oo el wikeados ol . P . ” " -
L2 oranzacion, al Getaiva su dlcance, Tene on coenalas actuades roacoradas N e e T eave "~ "~ -
Con of wabei. planitcadas o realzadas
2L orgrizecsin ncluye on s istema do gestin g 55T, acidades, oo procwctos
o senices bl o et ikl o i, s e 4 gty o e s Se evdenci en ol anual del SIG JRCMA'SIG 01 V.9 NA NA A
esempeio el 577
L organizacon ene isporite facance de fa SST. como ormacion documertada? s S cdenci on ol anual 6 S1G JRCMA SIG01 V.9 A A A
[+ +-5istema de Geston y sus Procesos To00%
L orgarizacon stabece, Inplement, mantene y meoa condnuamente un isama de e ot g e g0 e potote o it o e
ecton e a SST.Inchicos o pocesos. necesaos y sus imtaccionss,de acuedo con s Se dencia o mapa d procescs de a sede pendene o sprobacon dol RADS. S edencia s fha NA NA A
ios requisitos de este documento? P por area
- Loernzso 100.0%
s 1-iderazgo y compromiso 1000%
(e orrizacion demuesia, a s de su ata dreccion, derazgo y compromiso con B o s o oS e o - - .

respecto al sistema de gestion dela S

2 organizacion, a traves de su ala direccion, asume la total responsabilidad y finde cuentas
para 1a prevsion de las lesiones y el deterioro de la salud, relacionados con el trabajo, 3 ‘Se evdencia en el JRC-MA-SIG-01 Manual del SIG JRC V.9 NA NA NA
asi como la provision de actiudades y lugares de trabajo, sequros y saludables?

:La organizacion, a uas de su alta direccion, asegura que se establezcan la poliica
de 1a SST y los objethos relacionados de la SST y sean compatibles con la direccion 3 Se evdencia en el JRC-MA-SIG-01 Manual del SIG JRC V.9 NA NA NA
estratégica de la organizacion

[ ouizaoin o vass 0o 50 o rocaon, asegua e s s TS
[ rnzacon,a v g0 o drocon, coraesa mporaa g s el o rowmam o
ST eficaz y conforme con los requisitos del sistema de gestion de la SST? 3 Se evdencia en el JRC-MA-SIG-01 Manual del SIG IRC V.9 A NA NA
aireccion, para demostrar su liderazgo aplicado a sus dreas de responsabilidad? 3 ‘Se evdencia en el JRC-MA-SIG-01 Manual del SIG IRC V.9 NA NA NA
|cLa organizacion, a traws de su alta direccion, desarrolla, lidera y promueve una cultura
Jprocesos para la consulta y la participacion de los trabajadores? 3 Se edencia en el JRC-MA-SIG-01 Manual del SIG JRC V.9 NA NA NA
E—— o
2 ot e un comprriso 9o cpir s et apleabes” 5 5o evdenia 4 paea TOPOSG0L VT [ [ [
T — s S oidnarogsios do dision dola poica 6 S\ 7 " a a
3 ole,Respomabiidadesy Aaridades o o rgarzasen o
autoridades para fos roes pertinentes dentro del sistema de gestion de la SST o s evidencia el egistro trenamiento especiico en o puesto de trabaio Regularizar registros FO.02-JRC-PR-GH.03 A e
jcomo_informacién documentada? ans
[0 oicadon. a vaks de s s g s Iarepoablid v aorcad : :
o omzzoin o s e s e drecin, sy resporsan y atorc s P e 3 5 ks prraa.. s, P, ST a o "
(e comiradon + s so s ate o, s I spresbdy atorprs
b et et o
irabajadores en el desarolo, la nlamﬁcaﬂmn \a implementacien, Ia exaluacion del 3 internas y extemas y conocimientos’ NA NA NA
- oo propacion s mcarsmos. of anpo, i mace y o7 oo . PSR " " "
[pertinente sobre el sistema de gestion de la SST? 3 s o ! progr | de capacit NA NA NA
e a1 AT SR 3T T P e o

- - -
uelzvmmuumv de las necesidades y expectativas de las partes interesadas? 3 actas de reunion de subcomité de SST. NA NA NA
(2 comiadon sz I vt 4 Tos wadons o s, e PR Py m—r g = " " "
irocmen do npottes o 5577 i o o do oo 557




:La organizacin enfatiza la consulta de los trabajadores. no directivos, sobre.

se evidencia la formacion del

osenesr

“Identificacion de Peligros y Eva. de Riesgos. Pendiente migrar al corporativo

[asignacion de roles, responsabilidades y autoridades de la misma, segin sea sohcable" N actas de reunion de subcomité de SST. A NA A
L2 oganzackn enaiza ta consuta de os vabadores o drectngs, sobre 1 S FTRR—— Consiuciony comte " - "
cceminacin o como cumpi 1o estos sy s reqastos actas de euien do subcomté do SST
L2 oganzacin eraiza 1a consuta ce s abaadores o drectvos, sabre ol S Py —— - - -
ccasecimiento de s objtos o 18 SST  a lanficacon pars agarios? actas de reurion da subcomné g ST,
L2 oganzackn enaiza 1a consua de s Uabaadores o drectvos, sabr 13 ; .
determinacion de los controles aplicables, para la contratacion extema, las compras y 3 se evdencia la formacidn del N N.A. NA. NA.
os contratistas: N actas de reunion de subcomité de SST.
.2 orgaizacion nftiza o consut. o s rabaacores no drecthcs, sobre fa cetermnacan| o evdoncia a fomacion e ubzomie SST, - - -
e aut necesta seqimieno, medicion y aaacion” actas de reuion de subcomné de SST
et s etz st e s e o o e e, S <o evdonciaa formacion el Conster comte, - - -
Vo e progamas e aucor actasde eurion de subcomté ds ST
o2 rgarizacion enttz o consuta,de s tabaacors no decthcs, sove o asequramints T —— 3 z
jde la mejora continua’ N actas de reunion de subcomité de SST. A NA A
2 orgaizacon nfaiz 1 paricipacionce s abaadores o rectvos, sobre 1a S <o evdnciaa fomacion el Consttuciany comte - - "
ecterminacion do o3 mecanismos para s consay parcipacion? actasdo eurion do subcomté 4 ST
L2 orgarizacon nftza ta parcipacionde s abaadores no aiectios, sabr 1a S Py —— 3 n - - -
dentcacion e los pelos y I evacin o o esgos y porundades actas de reuion da subcomné de SST
2 orgaizacon nfiza a paricipacionce s abaadores no_avectvos, sobre 1a S e evdenciaa fomacion el Consiuciony comte " - "
eceminacion - scciones gar shminar o plos y e 0 nesgos o SST2 ctes dereunin d subcamite e SST.
L5 orgrszacon enftiza a paricipacion e os abaces o drcthos, scbre O—— — p—
erminacion de o3 requios de competenci. as necesiades de omacion, l omacidny| 3 nA Na nA
actas de reuien do subcomté do SST
s acionco i omcon?
L rgarizacion enttiz a paricipacion e os absacores nodrecthos, soee S0 evdencia a fomaci dsl subcomié SST, 0
2 actas de reunion de subcomité de SST. NA NA NA
L orgarizacien enfiz 1 panicipcionce os absacores no arectos, sore B o evdenciala fomacioncel Constuciany coms, - " -
Cerminacionde mecidas ce contoy su mplementacion y uso faces: actas de rerion de subcomté ds SST
(L5 rgizacon itz a paricipacion e s abaadores no Grecios, sobre 1a e o oo ;
et s s mdre 3 sk 3 1 S o 14 s s bcomié SST,Regamerio de Consie na Na NA
l6-PLANIFICACION 100.0%
sorcar Resg w00
.1 ceneratiades w00
s oganizacin consicera paa panicar 1a SST tes cuestones reecas en o comexo| T —— W N W
rarcs meresacas y ot acance
o3 s s panta: dwormes s sy cprundoces s o
acciar paa aseqrar cue of sisema de gestn ce Ja SST pusca aicanar s s Se evdenci matiz d iesgos y oponunidades, Segin ol reSHo nA NA nA
[eoiacos rossos
L crganzacin detemina tos resgos y oporunidades necesarios de abacar par . \
oo orarizacion dtemine oo resins s Se evdenci matz d iesgos  opanunidades, Seqin o reqSHO NA Na NA
Lo crganizacin cetermina tos resgos y oponundades necesariosde abordar para ograr I
oo ozt s Se cidenia i d esgos y poruidads,segin o s na NA NA
s cganzacion paa deeminar tos resgos y oporunades paa ol sstema de gestién oty o N e
jde la SST y lograr sus resultados previstos, tiene en cuenta los peligros N ‘Se evidencia maitiz de fiesgos y oportunidades, segn el requisito NA NA A
(L= crganzacion paa deermiar Tos Tesgos y oporundades para o sitema de gesien
G SST y loyarsus resutados prevos, tlene en cuenta os rsgos pra  SSTy s e evdencia matiz d esqos y operuniddes, seqtn el equiso NA NA NA
ovos rsaos?
2 rganzacion e ceteminr s resgos y porumdaces pa ef sstema de gesicn
e 1 SST y lorar sus esuados pevstos tene en cueta s oporundades paa 1 SSTy s Se ovdonciamatz d esgos  oparunidades, seqin f equso nA NA NA
ovas oponuniadess
Lo cganzacion paa dseminar tos resgos y oporunades para ol sstema. de gestien
ic 1 SST y logar sus resulados preveis, Uene o cuenta 108 recusios legaiesyouos | 3 e evdencia matz d esgos y oparuniddes, seqtn el equiso NA NA NA
eaisos?
-2 roamzacion, en sus procesos e plantcacin, detemine y vt s resgos y
1 parinentes para os resuados peusios del isama o esi
ooomunizades o sompaineris para s resulados proisos dol stema dogestn de| e eidencia matiz d esgos  operuniddes, seqin el equso NA NA NA
eion e 05
Lo ogarizacin, en of caso de cambios plancades pemanents o temporaes, e s e idrci et o £002IRC 85602 s e Carti e e - " -
rcab 1 ewiacion anes o qe se mpement fcam JRC.PR.SIG.02Getitn de nesgos  aporunidades
2 orgarizacien mantine ormacion cocumentaca s s regos y opouricades? f Se evdenciamatiz d esgos y operunidades, seqin el equso A A A
anane ornacian docurertada sobes s rocesos  acciones
recesaros para deteminar y ahrdar s nesgosy porudades, e meci ncesara f e eidencia matiz d esgos y operuniddes, seqtn el equiso NA NA NA
v teer 1. consanza do que. <o v o cabo Segin o panicado?
.12 demicacion de 1os pelgros y evaluacion de los resgos y oporumdaces | 10005
5121 wentcacien de petigros w000
o2 implementa y . Y 3 Se evidencia en el JRC-MA-SIG-01 Manual del SIG JRC N.A, NA. NA.,
broactiva de los peligros? e evidencia en el JRCMA- fanual del
o oromnacn e en cueia en oo povesos do ntfcacn, como so ogaza f | so cenca a1 todas s aras cuenian con f PERC Bas s f procedimnto PR 51603
victimizacion y acoso, bullying e intimidacion), el liderazgo y la cultura de la organizacién? fenificacién de Peligros y Eva. de Riesgos.
e oz e an cota o v s ez s s e
Scacones ruinaresy na i, clyendo os pllgos que sufan de o | seevtencia e o osas s ars cntn con et pERC s segin e procedmeno e 5603
[acsicura. 105 eapos, 105 mteraes, 12> susancas 3 s condicone 5cas el ntfcacion d Poiyos y S de Riesoos
igr de nabaor
12 orgarizacin tene en cuenia en sus pocesos de dentcacio, as actvdadesy as
tusciones sy no ninaras, nciyento o plgros aue s e o 570 de 5| seeuenci qve notoss asareas cueman con e PERC Base segin fpocedmienta JRGPR.S1G-03
odicios y sencios, 1a. Inestigacin. o desarol, los ensayos, 1a. producian, ol detfcacion e Pelgros y Eva. de esgos.
ronae. 1a constniceion, 1a pestacion e senvos of mantenmintoy 1 dsposicon?
cLa organizacion tiene en cuenta en sus procesos de dentificacion las activdades y las ‘Se evidencia que no todas las areas cuentan con el IPERC Base segun el procedimiento JRC-PR-SIG-03
icacones rutioaesy no i, incuyendo os pelgros e san ;08 ctores s :
oo e Pelgosy B, g6 R0
s sz re e cona e s s ot s 5| se eucencin e notoss as aras cuenan con e PERC Base segin o pocedmienta JRCPRS1G-0a
Shcacones ruioares y na s, chyendo s palros Qe sufan de como 38 e oace seoin el
realiza el trabajo’ ooz y o
el organizacion tiene en cuenta en sus procesos de identificacion, los incidentes ‘Se evidencia que no todas las areas cuentan con el IPERC Base segun el procedimiento JRC-PR-SIG-03
recsios peninentes memos o extemcs a 1s organzacién. nclyendo amegencas, y sus| 3 :
Kdentfacion o Pelios y Eva. do esqos.
cousos
12 roanzacion tene en cuenta en sus. procesos e deicacion. s iuaciones ce 5| se uencin v notoss as aras cuenan con e ERC Base segin ol pocesmienta JRCPR.S1G-03
emegenci psenciaes denifcacktn de Polrosy Eva. de Fesges.
cla organizacién tiene en cuenta en sus procesos de dentificacién, las. personas, ‘Se evidencia que no todas las areas cuentan con el IPERC Base segun el procedimiento JRC-PR-SIG-03
[rcovenco I consderacion de: aqulas con scceso i hgar de tabsa y Sus f o s e seun !
actividades, incluyendo trabajadores, contratistas, isitantes y otras personas? orosy o
o 2 organizacién tiene en cuenta en sus procesos de identifcacin, las pers ‘Se evidencia que no todas las areas cuentan con el IPERC Base segun el procedimiento JRC-PR-SIG-03
[rciyendo 1a corsiacin o aauelas en s medacione.del uga 0o tabalo e f o s e oo !
[pueden verse afectadas por las actiidades de la organizacion? orosy o
c1a organizacién tiene en cuenia en sus procesos de identifcacin, las personas, ‘Se evidencia que no todas \as areas cuentan con el IPERC Base segin el procedimiento JRC-PR-SIG-03
rcovenco I consderacion e o wabaadores e uicacien ve no st b6 ontl f s cuertan can o PERC Base sogn
ireco e i oganzacion? gosy °
o1 oroamzacion tene en centa en sus pocesos e aentcacon. aes cuestones.
o o dosas d e, s procescs as
[retciones, 1 macunaraiequpos, s poceaiminios operos 1 ognzacicn ce 3| Sewendiaue notods asaras cueran con e PERC Base seqin fprocedmiens JRGPR- 51603
trabajo, incluyendo su adaptacion a las necesidades y capacidades de los trabajadores hros y o
oucrados?
[rcoyenco i consderacion e 1 suacionss aue ocuen o s nmeciaciones e o | e evtencia cue o osas s aras cuntn con ot pERC sase segin o precedmieso 3R R 51603
oo o o e por s racionades con e rabfo bao f conol d a enicacion o Pelgros y Eva. de iesqos.
oL ogarzacion tene e cuenta_en sus pocesos de entfcacon, ovas cuestones
rcoyenco I consceracionde I siuacionos. n0 conoadas or 1 oganzacen . e 5| seeuenci e notoss asareas cueman con e PERC Base segin el pocemienta JRGPR.51G-03
ocuren en I mmedaciones e \gar de abso qu pueden causr lsiones  deeros enfcacion o Pelgros y Eva de iesgos.
o 3210 2 personas en e ugar e vabajor
o1 organizacién tiene en cuenia en sus procesos de identifcacién, los cambios reales Se evidencia que no todas las areas cuentan con el IPERC Base segin el procedimiento JRC-PR-SIG-03
o et en Iy, pecines.process st e eon f
Tdetfcacion e Peros y Eva. de esgos.
12 crgazacion tene en cuenta en sus eocescs e desoacin, 1os cambics o e | soevcencia e o toa s sreas cuentancon e pERC Base segin o posaameno sRC-PRSG.03
Conccimiento y 1 formacién sbre s pelgros? Tdenfccion e Pelros y . de esgos.
6.1.2.2.- Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de 100.0%
sesion de Ia ss7
I —_—
Se evdenci que o (0das as areas cuentan con of PERC Base segin o rocedimito JRC.PRSIG03
SST a partir de los. pel\gms mem\ﬁcados teniendo en cuenta la eficacia de los controles. 3 “ o P




oL implementa y para: determinar y evaluar los
oo riegos elaconados conf estabieimientc. impemenacin. apeacén Y

s So eudenci marz d esg0 yopndades, s el eQUSHO na na na
[raterament gt sistemade gesion s a5
e oo e s metooges 3 e e o G ox g
e o S5, detsacio. con spocin s e, roisza  momalts an 9 T, 4| se evdencia cus o tosas s sress cuentan con ot mERC aase segin o rocemero Jec R 5603
s s e e son i Pt ai s s s ien do "otfcacion s Peyos y Ei. de iesgo. Pendente mitar a coporano
s orgizacion mantens y consene tas metdoigies ctercs como ormackén 4| se ewencia cus o osas s aras cusntan con ot pERC Base segin e rocedimeo e R 51603
Cocunenacas ontcackon d Peyos y Ei. de iosgos. Ponderte e o coporaio
123 evatuacion ao sty o
[sistema de gestion de la SST TS
lomentay s cikar s opoturidades
(e o 55T s pomian s o dosmpeta de 1 55T 1o en cueia 105 s S eudenci maiz d esgos  cpntidades, segi el e NA Na NA
Camiics aiteati e I onpmizasie st poces, sus e o s mradades?
1  mperentay s s cporunces
o g tmtof, o grzacion 3l ey of st o (ke s S0 oidreia i d sy potnicos, segin o s na Na na
rebeaces?
 impemeriay P p— e " " .
e comnizacin esaiee imementy maniene rces s Se eudenci maiz d esgos cpridades, segi el e nA N NA
1o pementay [RA—
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uerza de abjo)?
L organizacion establece procesos para la implementacion y el control de los cambios .
[anicados temperaes  permanertes que impacian en ol desempeno e 1a SST, s ventacon n procedimints JRC.PR-S1G-02-Gesto e fesgos oprturidades en nA A NA
lincluyendo los cambios en los procedimientos legales y otros requisitos? yend o
L2 organizacion establece procesos para la implementacion y el conrol de fos cambios
piaritcados temporales y pemanentes que impactan en el desempeno de la SST, N “Gesion de riesgos y oportuidades”, en A A A
incluyendo los cambios en el conocimiento o fa informacien sobre o peligros y riesgos para fa o cus 50 delmita 1 Geston e cambios on e G250 proced
st
L organzaiancstaloc procesos paaaimplmeraciny o can) de o cambis ~Gesion de resgos y oportnidades’, en
[lanificados temporales y pemanentes que impactan en el desempero de la S 3 NA NA NA
ol 6 dlimta Gestion do cambios,y o qve caso proveder.
incluyendo desarolos en conacimiento y tecnologia?
L organizacién revsa las consecuencias de los cambios no previstos, tomando acciones Se evidencia que cuenta con un procedimiento JRC-PR-SIG-02 "Gestién de riesgos y oportunidades, en
3 NA NA NA
ara. mitgar cualauier efecto adverso, segin sea necesario? el cual se delimita la Gestion de cambios, y en que caso procede
o.1.4- compras 1000%
5.1.4.1.- Generalidades 1000%
implementa y para contolar Ia compra de | Prowedores
Dmﬂucws ¥ senicios de forma que se asegure su conformidad con su sistema de gestion de 3 RO PRLO.0T Seteccion, evation y rooluacion i Proedoms NA NA NA
..4.2.- Contratistas 1000%
- o s o ar y conroar s reeors s SoT e e s  Powedaes A NA na
peligios y Pz 05 pe @ i JIRC-PR-LO-07 Seleccion, evaluacion y reevaluacion de Proveedores
actiddades y operaciones de los contatistas que impactan en a orgarizacion?
s organizacion coorina sus procesos de compras con sus contalisas, para identicar
ios peligros y para evaluar y contrlar los. riesgos para la ST, que sujan de las B JRCPRSIG24 n Csst ¥ Prowedores A A A
actiddades y operaciones de la organizacion que impactan en los rabejadores de los RCPRA0.07 Seeccion, evluacon y remeluaconde Presdores
contaistas?
[sLe organizacion coordin sus procesos de compras con sus contalisas, para ideniiicar
05 peliros y para evaluar y controar los riesgos para la SST. que sujan de las N JRCPRSIG-24 encssMA ¥ Proveedores A A A
activdades y operaciones de los contraistas que impactan en olras pares interesadas en IRCPRLO-7 Selecion, evaluacion y reeveluacion de Proveedores
erlugar de rabaio?
La organizacion se asegura de que los requisitos de su sistema de gestion de la SST se R n CSSMA ¥ Prowedores A A A
cumpien por los contatstas y sus trabajadores? JRCPRLO-07 Selecion, evaluacion y reevaluacion de Proveedores
e organizacion defne en sus procesos de compra y apicalos crterios de la R ¥ Proweedores A A A
scouridad y salud en el wabajo para la seleccion de contratstas? R PR10.07 Seleccion. caliacion y ree.duation de Prowedores
o.1.4.3- Contratacion externa 1000%
e organizacion se asequra de que las funciones y los procesos conratados R ¥ Proweedores A A A
extemamente estén controlados? RC.PRA0.07 Seleccion. aliacion y ree.dluacion de Prowedores
o crgamzacin s aseur g qu s scueion,en e cotntacion e, son s RCPRSIG2 css | Prowedores - - -
conrres con los raustos e y ovos requstos . con e o esutados R L0.0 Seecion, alvabins tmaacin s Processes
La organizacion defne dentro del sisiema de gestion de la ST el tipo y ¢l grado de R JRCPRSIG-24 encSSMA ¥ Proweedores A A A
ontrol a aplicar a las funciones y procesos contratados extemamente? JRCPRLO-07 Selecion, evaluacion y reeveluacion de Proveedores
8.2- Preparacion y Respuesta ante Emergencia 100.0%
mplementa y necesarios para prepararse y
e reoncer e shusciones de emerpenca poencites cimends of evaecieno R Se evidencia el Plan de Respuesta a Emergencias, programa de simulacros, mas no se identifca la Exidenciar a conformacion de la brigada de ete ssA oeraots
de una respuesta planificada a las situaciones de emergencia, incluyendo ademas la rigada de emergencia y mapa de riesgos. eemergenciay mapa de riesgos. :
preslal:\én de primeros auxilos:
mplementa y necesarios para prepararse y Ny ; ; N
e esponer e Saonts. de emergencia poncies. mcyends,  povindo s 5o eidencia o Pl deRespuesta a Emergenas, progam de imulactos,mes o s detfcala | Eudenciracorbmacin el b de setessun | soomions
[formacion para la respuesta planificada? o o ¥ map o o ¥ map o
- - Implementa y fiecesarios para prepararse y Se evidencia el Plan de Respuesta a Emergencias, programa de simulacros, mas no se identifica la Evidenciar la conformacion de la brigada de-
ara responder ane siuaciones de emergencia potencials, incluyendo as pruebas 3 JoS1a & Smerencias, rograma de s e oo Jefe SSMA 300312019
periodicas y el ejercicios de la capacidad de respuesta planificada? . o ¥ map o o ¥ map o
m . implementa y necesarios para prepararse y
para responder ante situaciones de emergencia potenciales, incluyendo la evaluacion del Se evidencia el Plan de Respuesta a Emergencias, programa de simulacros, mas no se identifca la Evidenciar la conformacién de la bigada de
3 Jefe SSMA 300972019
desempefio y, cuando sea necesario, la revsicn de la respuesta planificada, incluso rigada e emergencia y mapa de riesgos. emergencia y mapa de riesgos.
espues de las pruebas . en particuar, después de que ocurran situaciones de emergencia?
implementa y necesarios para prepararse y
v eapaner e shuacionee. d emerpencia poncies ciends & comicac y B Se evidencia el Plan de Respuesta a Emergencias, programa de simulacros, mas no se identica la Evidenciar la conformacicn de la brigada de Jere soA oo
rowsion de la informacién pertinente a todos los trabajadores sobre sus deberes y brigada de emergencia y mapa de riesgos. emergencia y mapa de riesgos. efe SSM
responsabiicaces
e . Inlmentay necesarios para prepararse y
onder ante situaciones de emergencia potenciales, incluyendo la comunicacion de N Se evidencia el Plan de Respuesta a Emergencias, programa de simulacros, mas no se identifca la Exidenciar la conformacién de la bigada de Jere soA PO
\a mlmmamém pertinente a los cun\vemslas \isitantes, senicios de respuestas ante rigada de emergencia y mapa de riesgos. emergenciay mapa de riesgos. efe 53| . -
emergencias, autoridades gubemamentales y, segin sea apropiaco, a la comunidad local?
. implementa y necesarios para prepararse y
onder ante situaciones de emergencia potenciales, incluyendo el tener en cuenta N Se euidencia el Plan de Respuesta a Emergencias, programa de simulacros, mas no se identifca la Exidenciar la conformacién de la bigada de Jefe s PR
\as uecesmades y capacidades de todas las partes interesadas pertinentes y asegurandose rigada de emergencia y mapa de riesgos. emergencia y mapa de riesgos. h -
ave imolucran. segin sea apropiad, en el desarolo de la respuesia planifcada?
La organizacion mantiene y consena informacisn document I
organizacion mantiene y consena informacion documentada sobre 105 procesos 3 Se evidencia el Plan de Respuesta a Emergencias, programa de simulacros NA NA NA
<obre los planes de respuesta ant situaciones de emergencia potenciales?
o-£vALUACION DEL DESEMPERIO 100.0%
9.1-Seguimiento, Medicion, Analisis y Evaluacion del Desempefio 100.0%
o.1.1.Generalidades 1000%
Se evidencia cumplimiento del CPI (Inspecciones, OPT, comunicacion grupal y 5S). cumplimiento del
12 orgarizecion staleceimplmenta mantene procescs pra @ sequimirio, la 5 |PASSO, estadiicas de sequidad, monoreos, se dencianormes mensusis do SSHA, setene a na NA na
cion, ol andlsis y la  evaluacion del desempeno o dtos do desds
. : . e evdencia compimiento Gel CPT (Rspecciones, OPT, comunicacion grupal y 55), cumplmiento del
12 orgarizacien deteming qué necesia seguimiento y mediion, ncuyendo el rado en 5 |PASSo. estadsucas desequides, montoreo, se eidencia ormes meneuaés &6 SSWA. 56 ene nA Na nA
a i o galesy a base de datos de desi
Le organizacion determina qué necesita sequimiento y medicien, incluyendo sus Se evidencia cumplimiento del CP (nspecciones, OPT, comunicacion grupal y 55), cumplimiento del
activdades y operaciones relacionadas con los. peligros, los. fiesgos y oportunidades 3 PASSO, estadisticas de seguridad, monitoreos, se evdencia informes mensuales de SSMIA, se tiene la NA NA NA
cenifcados? de datos de desvios.
JoLa organizacién detemina qué necesita seguimiento y medicién, inciuyendo el progreso en Se evidencia cumplimiento del CPI (Inspecciones, OPT, comunicacion grupal y 5S). cumplimiento del
3 ASSO, estadisticas de sequridad, monitoreos, se evidencia informes mensuaes de SSMA, se tiene la NA NA NA
1100 e los objetos de la SST de a organizacién?
ase de dalos de desiios
Se evidencia cumplimiento del CPI (Inspecciones, OPT, comunicacion grupal y 5S). cumplimiento del
2 i i cion, incluyendo
La organizaci6n determina qué necesita seguimiento y medicign, incluyendo la efcacia 3 PASSO, estadisticas de seguridad, monitoreos, se evdencia informes mensuales de SSMA, se tiene la N.A. NA. N.A.
5 105 controles operacionales y de otrs controles?
de datos de desvos.
: Se evdencia cumpimiento Gel CPT (Rspecciones, OPT, comunicacion guupal y 55), cumplmiento del
cLa oranizacon getemina los métodos de sequniento medin, andiis y ealacion 5 |PaSSO, estadiicas de sequidad, montoreos, se eudencianomes mensuais do SSHA. se tene a na Na na
s o ol L o le datos de desvios.
PE—— — T Se evdencia complmiento Gel CPT (mspecciones, OPT, comunicacion gupal y 5), cumplmiento del
L2 ogarizecion detemin tos crteros ferte a 1os aue la arganizacio aluarssu 5 |PaSSO, estadiicas de sequidad, montorecs, se eidenciainomes mensuais do SSHA, se tene a Na NA na
P ase de datos de desvios.
Se evidencia cumplimiento del CPI (Inspecciones, OPT, comunicacion grupal y 5S), cumplimiento del
Lo organizacion detemina cuando realzar e seguimiento y Ia medicion? 3 PASSO, estadisticas de seguridad, monitoreos, se evidencia informes mensuales de SSMA, se tiene la NA NA NA
datos de desvios.
La organizacion determina cuando analizar, evaluar y comunicar los resultados del Se evidencia cumplimiento del CPI (Inspecciones, OPT, comunicacion grupal y 5S), cumplimiento del
L2 oranizacon aetermi v s ASSO, estasicas e segurdad, monforeos, s cudencia omes menstles o SSMA, se tene NA NA Na
o v ase jatos de deswios.
N e evdencia cumpimiento Gel CPT (nspecciones, OPT. comunicacion Gupal y 55), cumpliento del
;Li‘ D‘:;';“”“" @valtia el desempefio de la STy determina a eficacia del sistema de gesticn 3 ASSO, estadisticas de seguridad, monitoreos, se evidencia informes mensuales de SSMA, se tiene la NA. NA. NA
ela datos de desvios.
-~ - - - y S ovdenea SoTara 3o apacsone, G comnicadin gl y 557 Sorpimiario
oL croanizacion s asequra de ue el suipo de sequimientoy medcién se cabra o s 3 PASSO, estadisticas de sequridad, monitoreos, se evidencia informes mensuales de SSMA, se tiene la NA NA. NA
L e ! i v 9! ropt le datos de desvios.
Se evdencia cumplmiento Gel CP (mspecciones, OPT, comunicacion gropal y 55), cumplmiento del
rganizacion nformaci o ncia de &
o2 ooanzacior uf::’:;’:‘la‘“meﬁ’:g:‘j‘a:;z‘ge‘;a:;.i‘:if;?:l ;‘;’5“:':::2 cia de los 3 PASSO, estadisticas de sequridad, monitoreos, se evidencia informes mensuales de SSMA, se tiene la NA NA NA
o Y ase de datos de deswios.
eLa organizacion consena la informacién documentada adecuada sobre el mantenimiento,
o e o etmimen s e 3 Se evdencia el contol segin FO-03-JRC-PR-SIG-07 Control de Equipos NA NA NA
9.1.2 Evaluacion del Cumplimiento 100.0%
[ La organizacion establece, implementa y mantiene los procesos necesarios para evaluar el R e cvidencia o nforme mensual ol S1G A A A
umpimiento de sus requisitos fegales y otros requsitos
:La organizacion determina a frecuencia con la que se evaluara el cumplimiento? 3 Se evidencia el informe mensual del SIG. NA NA NA




1 orgarizacien v e cumpimiento y emprende s acciones e fuean necesaras? s Se evdenca el iome mensul e SG NA NA NA
12 ogaizacen mantine o o5 staco de cump f Se evdencia el iome mensul e SG NA NA NA
L2 orgaizacon consone omacion documentada como evdenci d 03 reslados dola S [P, - " "
hacion e cumpimiena?
o2 Auaiora niema 00
o2 pranifcacion ae Ausitoras mernas 00
et s e oo st tenas s prccc, s oo B e evdencia i e auor ema sein ot 56, o " o
[romacin acarca ae sstema e gestn o
La oganzacin e a cabo audtoris ivemas e esténconformes con s reuisios } o 15 A
e croarizecion v = cabo s temas que esténcoromescon o res b Se udencia planfcacionde udoratema segin JRC-PR-SIG-15 Audtor  SIG NA NA NA
cLa organizacion llewa a cabo auditorias intemas que estén conformes con los requisitos de 3 Se evidencia planificacion de auditoria interna segin JRC-PR-SIG-15 Auditoria al SIG, NA, NA. NA,
s roma
s cganzacin e  cabo sudtoris vemss quefscalcen f mplemenaciony
oo orarizacon e 2 cabo s e s So viencia plafcaciondo audora e segin JRC-PRSIG-15 Audhor al IG nA NA nA
2.2 rogramacion ae las Auatoias ternas oo
et oo e, s, imren y o poyares o st s
rcovan la fecuencia, los, métodos. Ias responsalidades, la consuta, s roqusis o
ctinten o NA A
planificacion, y la e\anoraum de informes, que tengan en cunswdevacmn la importancia de| 3 Se evdencia la auditord intema de la SEDE segin Programa anual de Auditorias 2019, A N
o procesos molurados. y os resutados de s auchoris prevas?
s cganzacin cetn tos crterios e 1 austars y o scance paa cada suctor? s Se evdencia 1 audtord tema de 1a SEDE segin Prograns anual d Audioras 2019, nA NA nA
1 organzacon saeccions audioes y Tew 3 cabo audioris paa ssegurarse o6 1 T T S s
objetividad y la \mparc\ahdad del proceso de auditoria? 3 Se eudencia la auditord intemna de la SEDE segin Progr | de Auditorias 2010 NA A 1A
La oganzacin so asoqua de e los resutacos do e auckors se Moman_a
rectas peineie, semindoss e Qo 3¢ oma de ks ez de 1o o] . , ’
oreci pernentco coequardooe de e e vioma e s halaiges de ol Se evdenca 1 audtod tema de a SEDE sgin Pograma anual d Audioras 2019, NA NA nA
2o s meresades parinentes?
cle omanizacion toma acciones o abordar las no conformidades y - mejorar| 3 Se evidencia la auditoré intema de la SEDE segiin Programa anual de Auditorias 2019, NA, NA. NA,
Coniruamente su cesempeno do'a s
La_ oganzackn consena. mormacen documentadacomo ewdenci ds a mplemertackt e .
oL orgnizacin corscna iomaciin docueriada con s Se dencia 1 auditord it de a SEDE setin Programa anual d Audioras 2019 NA NA NA
o2 Revision por 1a Dreccion 00
e ramnzacin misn o sistema do st oo 85T ol oz o ievios f Se edencia mdante o pocedimiento JRC-PR-SIG-16 “Resio por a deccion NA NA NA
o cramnzacin e o eiion pora decsinconsidr ol sao de o accions o s f Se edencia mediante o pocedimiento JRC-PR-SIG-16 “Resio pra deccio NA NA NA
L2 orgarizacicn n su evsionpo  arecion considera s cambios en tas cuestones
cxermas e iemas que sean peinenies f sistema da gesién de 1 SST, cyenda f Se evdencia mdante o procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Resio ra deccio nA NA NA
o necesides.  expectanas e s s neresaces”
i sz s essnors rcun o s s n i vstores
cxermas o iiemas que sean petnenies l sistema da gestén de 1 SST. cyenda f Se evdencia medante of procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Resio pra deccio NA NA NA
o ecusios egues y v recuisios?
L crgnzacion o s evsion or s arecionconscera s cambios en a5 cuestnes
oxemas o Inemas que sean prinenis a stema de gestén de 1 SST. ncyenda s Se evdencia medante of procedimiento JRC.PR-SIG-16 “Resion ra deccio nA Na nA
o resgos y porunidas?
12 orgarizacien en s evisionpor 1 recien consivers o grado en et aue se han  evdenia medant o pocedimienta JRC.PR 1616 Revsicn por a drecen
[cumplido la politica de la SST y los objetivos de la SST? 3 Se evid diante el procedimiento JRC-PR-SIG-16 "R porlad NA NA NA
12 ogaizacen o su revsianpor a dreccen consides i momacén sore of cesempeno
o la SST. incidas las tendencias rolathas a s ideies, o confomidaces, acciones | 3 Se edencia medante of pocedimiento JRC.PR-SIG-16 “Resio pora deccion NA NA NA
conecthas y mejoa conue
L orgarizacion en su revsion po I recion consideraa normacion sobe o desempeno } .
Ja mectane fprocedimiento JRG-PR-SIG-16 “Rewsion ol i
jde la SST, incluidas las tendencias relativas a los resultados de seguimiento y medicion? 3 Se evdencia mediante el procedimiento JRC-PR-SIG-16 "Revisién por [a direccion A NA. NA
- 201 o s evsion por 2 arecionconsicea i ormacon scre of desempena
el S5, incida as tendencias relatnas & os resunados de 1a vakacion ol s Se evdencia medante of procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Resio ra deccio NA NA nA
cumpimento conos requisio tegaes y aos reuisios?
L rgarizacion en s revsion po I recion onsideraa normacion sobe o desempeno .,
Ja mctante fpocediminto JRC PR SIG-16 “Rowsion ol A
jde la SST, incluidas las tendencias relativas a los resultados de la auditoria? 3 Se evdencia mediante el procedimiento JRC-PR-SIG-16 "Revisién por la direccion N NA. A
ST P e ormacon sobe o GesompR
e o SST. inclica I tendencias rolatves a 1a Gonsua y 1a paipacion do 106 s Se edencia medante of pocedimiento JRC.PR-SIG-16 “Revsion por a deccion NA Na NA
 cvsacives?
2 orgrizacien en s evsion por 1 arecien consideraa nformacion sobre @ desempeno it )
s Se evdencia mediante of procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Resio pra deccio NA Na NA
de la SST, incluidas las tendencias relativas a los riesgos y oportunidades? Ly [
Lo romiecknen o e por o drecincorsidra a adecuaion de o ecuses paa| g Se evdencia mdante o procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Resio pora deccion NA NA nA
¢ organizacion en su revisin por la direccion considera las comunicaciones pertinentes con 3 Se evidencia mediante el procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Revision por a direccién” NA, NA. NA,
o pares meresaces
12 rgrizacien n s i po b i consideraas oporricdes de meora cominus| 3 Se encia mediane of pocedimiento JRC-PR.SIG-16 ‘Resion por I dreccidn Na NA NA
cLa salida de la revsion por la direccién consideran la comveniencia, adecuacion y 3 Se evidencia mediante el procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Revisién por a direccién” NA, NA. NA,
eicaca contnuas et SST en aicanzar sus esutados poustos
o saiaa ce 1a evsion por 1a. aeccion consideran 1as oporuricades e mefora? s Se evdencia medante of procedimiento JRC.PR-SIG-16 “Resio pra deccio NA Na nA
. s o reviinpor a diveceen consideran cuiuirnecesia decambio en o SST7 f Se edencia mediante o procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Resio pora deccio NA NA NA
La saida de 1a evsion por 1 dieccion consideran losrecursos ecesaros? f Se edencia medante o procedimiento JRC-PR-SIG-16 ‘Resion por  dreccion Na NA NA
1a saii de 1 evsion o i recion conscean s acioes,sinsonnecesaras? s Se dencia meate o pocedimierto JRC.PR.SIG-16 Revson o dieccin NA NA NA
s saioa ce 1a revsion por 1a areccion consieran es oporuncades ce meforar 1 . o cidenia metane of pocediniento JRC PR S10-15 Revion pora recci a A NA
[necacion g SST con oos procesos el negci
e sl do i iy o et conidorn cnbqermplcocin s i s Se evdencia medante of procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Resio ra deccio NA NA nA
¢ka organizacién comunica los resultados pertinentes de las revisiones por la direccion 3 Se evidencia mediante el procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Revision por la direccion’ N.A. NA. NA.
s rabsiores, y cuanco existan, a 1o epeseniaes e o abajadores”
et organizacion consena informacion documentada como evidencia de los resutados de las 3 Se evidencia mediante el procedimiento JRC-PR-SIG-16 “Revision por la direccion” NA NA NA
evsiones por b aveccian?
10-MEJORA 100%
[oceneratoades oo
18 oganzacon [ i
La organizacién datermina Ias oportunidades de mejora e'mv\ememav fas acciones necesarias 3 ‘Se evidencia mediante el procedimiento JRC-PR-SIG-14 No conformidades acciones correctivas NA. NA. NA.
e frar s reutaos pretos e s st de gesion SST2
10.2 Incidentes, No Conformidad y Accion Correctiva 100%
12 ovnizacien_estbiece, mpiementa_y maniene procesos, _incloyendo_noma, <o ortencs maane s -
s o scones g swemvr . oo s s s 3 PRSI-13 mesigacin do conec NA NA nA
1a organzacion, en caso ce ocurr un inciente o una no conomicad, reacciona de| Se odenci o de vestiacions e incidentes en SSA pero o s evdenciaos leatamientos - - -
[rancr aporuna. anie o ncdent ola o comrmdad de s accionescaecthas, e evdencia s ANG generadas
1 ogaizacion, on caso ce ocurr n cidente o una o comomidsd, tama accones| Se cdenciarome e mstgacione de ncdenes n SSMIA per o e euencia s tarientcs - " .
o comar . conegr o ncidente a1 noconormidad? e o accones corecing, 3¢ eudencia s RNC geerades
1 rgamizacion, en caso de ccum un cinte  una o confomidad, hce e alas| Se evdenci o de estigacione de icidentes en SSMA par o s evrclaos lertamientos . " -
Consccuencis? e o accones corecine, s eudenca s RNC geerads
s organizacon, en caso de ocun un ncdente o una o conkomidad, evia, con
pricpacin de os "aha‘m'es ¢ nolerardo o oves pates mewsadas prierics o Se xenca e aimestigaion de incidentes a patcpacionde s abeadors,en cuario 8 - " -
recesca e occones corectias para cimnar les cavoas iz el ncenc o la inclucrado y urant as disiones 1a paricacion e 100 10 abAdre 1especto al aconecemiento
[nesigacion del incisete o I revsion de Ia o conomica?
1a orgaizacien, en caso do ocurir un inccente o una no contomidad, ovaia, con
n de o3 tabaacores & melucrando & oss pares eesadas. perinencs, o )
rricpockn de s tmbojadoes o ineliondo 2 oo pates ifeesates peceerts, o S eudenia ol mestiguion e ncidntes a patpainde s rabjadres, en cusnto a s
f molcradosy e s Asione 1a arcipacion de 1000 0 Uabaaceres especo ) nA NA nA
Coromida, con i i de. que o wete 3 courr i ocur en ot pare medante o sl parcipacion
icerminacion e 51 nan ccumdo cienies simiares, 5 exsten no conomicades, o :
otenciamente pocin ocur
1 orgazacion, en caso de ocunr un iciente o ua o conomicnd, euea — esigacionde y o - - -
Conomiades » acciones caoches on ool o rois s eadones s e s 105305

Ciluaciones xisientes de 105 riesgos per 1 SST o1os fiesges, aegin 64 aproiado?




oL organizacion, en caso de ocurir un incidente o una no conformidad, determina el

Se evidencia mediante JRC-PR-SIG-13 Investigacion de acontecimientos y JRC-PR-SIG-14 “No

evidencia de la mejora continua?

Mejora segin

[mpiementa cualquier accién necesaria, incluyendo acciones correctivas, de acuerdo con la 3 e v iR enos ) NA NA. NA
[eraraui de fos contoles y 1a geaton del cambios conformidades y acciones correctivass, en el cual se fevisa las evaluaciones existentes de I0s riesgos.
cLa organizacién, en caso de ocurir un incidente o una no conformidad, evalda los| se e e JRCPRSIG-13 mes o acont t05 y JRCPRSIG14 N
riesgos de la SST que se relacionan con los peligios nuevos o modifcados, antes del 3 © evdencia medante S Y o o NA NA. NA
> conformidades y acciones corectivas’, en el cual se revisa las evaluaciones existentes de los riesgos,
tomar acciones
et organizacion, en caso de ocurir un incidente o una no conformidad, revsa la eficacial 3 Se evdencia mediante JRC-PR-S1G-13 Investigacion de acontecimientos y JRC-PR-SIG-14 “No A A A
e cualquier acci6n tomada, incluyendo las acciones correctivas? conformidades y acciones correctivas’, en el cual se revisa las evaluaciones existentes de los riesgos, g’
oL organizacion, en caso de ocurir un incidente o una no conformidad, hace cambios al 3 Se evidencia mediante JRC-PR-SIG-13 Investigacion de acontecimientos y JRC-PR-SIG-14 "No A NA A
sistema de gestion de la ST, sifuera necesario? conformidades y acciones correctivas’, en el cual se revisa las evaluaciones existentes de los riesgos,
oL organizacion procura que las acciones comectivas sean apropiadas a los efectos of 3 Se evidencia mediante JRC-PR-SIG-13 Invstigacion de acontecimientos y JRC-PR-SIG-14 "No A A A
o5 efectos potenciales de los incidentes o las no conformidades encontradas? conformidades y acciones correctivas’, en el cual se revisa las evaluaciones existentes de los riesgos,
o rgnzacion consenn momacion dccumentada,como eudenca de Ia natuera e o 3 Se evidencia i los incidentes, en procecimiento JRC-PR- NA A A
incidentes o ¥ cualauier accion t S16-13 Investigacion de acontecimientos.
cLa organizacion consena informacién documentada, como evdencia de los  resultados del 3 Se evidencia los incidentes, en procedimiento JRC-PR- NA NA A
cualquier accién y accién conectiv, incluyendo su eficacia’ S16-13 Investigacion de acontecimientos.
La organizacién comunica la.informacion documen los. 1 inentes,
cLe oroanizacion comunica la informacion documentada a los irabajadores pertinentes. Se evidencia actas de reurion de subcomité donde se comunique la investigaciones suscitados, y se
cuando existan, a los representantes de los tabajadores, y a olras partes interesadas| 3 e NA NA. NA
erineneer cumple parcialmente con las difusiones.
103 Mejora Continua 100%
cLa organizacion mejora continuamente la_comeniencia, adecuacion y eficacia del 3 Se evidencia propuestas de mejora mediante el FO-01-JRC-PR-SIG-19 Propuesta de Mejora, y el registro A A A
Sistema de gestion de la SST para mejorar el desempefio de la SST? FO.02-JRC-PR-5/G-1 Registro de Propuesta de Mejora segin procedimiento.
La organizacion mejor inuamente 1 niencia, ion y eficacia del
cLa oroanzacion melora contiuamente 'la comenienca, adecuacién v efcacia de e eidencia propuesas e o medant o FO-0LIRC-PR-SIG-19 Propuest de e el et
Sistema de gestion de la SST para promover la participacion de los tiabajadores en Ia 3 e e P o e NA NA. NA
[mplementacion de acciones para la mejora continua del sistema de gestion de SST? fegistro de Propuesta de Mejora segin procedimiento.
cla oganizacion mejora continuamente lacomeniencia, adecuacién y efcacia del
e evid tas de ediante el ropuesta de Mejora, y el registro
sistema de gestion de la SST para comunicar los resultados perinertes de la mejora 3 s p s O LG P 1019 Propuesta de Mefora. ¥ el egit NA NA NA
continua a sus.trabajadores, y cuando existan, a los representantes de los trabajadores? lora seql
organizacién mejora_continuamente la comeniencia, adecuacién y  eficacia del Se evidencia propuestas de mejora mediante el FO-01-JRC-PR-SIG-19 Propuesta de Mejora, y el registro
[stema e geston de 1a SST para mantener y consenar omacion documentada comd 3 o e NA NA NA




ANEXO 8

CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTES OCUPACIONALES
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ANEXO 9

CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTES CON EQUIPOS

SEDE: El Brocal ccC.: 007 RESPONSABLE: Hemando Luya Aylion
ARO: 2016 MES: FECHA DEL REPORTE: [ ozoAT ] ]
CANTIDAD DE ~]
EQUIPOS / CHOQUES VUELCOS OTROS RS EAL HORAS TRABAJADAS DEL Equipo | 'NDICE DE FRECUENCIA DE
ACCIDENTES EQUIPOS
VEHICULOS
E |2 E |« E | 2 E | 4 E |2 E 2 g 4
Meses | ® (B (B [¥% |8 |5 |% |8 |B|% |8 |E(% (8 [B| M 8 E S T
2 El * A

Enero a5 ™ | 5 3 [ 3 ) 0 ) Fl ) 2 3 ° ) 24110 5300 30410 0.00 0,00 018
Febrero ar 19 (22 2 (4} 2 (4] 0 L] a o h ] b 0 ] 24150 06200 20380 0.02 0.00 0.16
Marzo a7 19 66 0 o o 0 0 o 7 0 T T 0 T 241630 G274 20437 0.03 0.00 023
Abril AR 10 .7 b 0 3 0 0 0 2 0 2 5 0 L] 24200 0250 30450 0.02 000 0.18
Mayo AN 1m L 14 3 o 3 0 0 o 1 0 1 El 0 4 24070 6200 30360 0.02 0.00 0.13
Junio ar 18 1] b () 3 (4] o o 4] 1 1 3 1 4 241850 0100 J0280 0.01 0.02 0.13
Julio 40 18 L 14 0 0 ] 0 0 o 1] 0 o (4 0 0 M170 H154 20324 0.00 0.00 0.00
o 67 19 78 1 0 1 [+ (4} o 0 0 o 1 0 1 20056 9 6210 35267 0.00 0.00 0.03
lcp(hmbn 00 19 85 1 o 1 (4] 0 L 2 o 2 3 o 2 20067 6 o190 35148 001 0.00 009
Octubre 68 19 L 14 5 0 9 (4} (4] o 0 0 ) 1) 0 ] 20986 5 o184 5171 0.017 0.00 0.14
Noviembre 61 32 9 G 0 o 0 o o 3 0 3 0 0 o 28906 5 a2 as180 0.03 0.00 0.26
Diciembre a3 31 94 2 0 2 0 0 L 1 0 1 3 0 3 29001 2 6210 5211 0.01 0.00 0.09

TOTALES | 647 | 261 | 898 ] 20 ] 0 ] 29 ] © ] 0 ] 0 | 21 ] 1 ] 22 ] 86 ] 1 | &9 314012 7asha | Jssees | 002 | 000 ] 0131 ]

CARGO

REPORTA APRUEBA
JEFE DE SSMA GERENTE DE OBRA
Leandro Espinoza Lopez

FIRMA|

E;#?nozaf
] ?

Felix Francia Mendoza




ANEXO 10

CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTES OCUPACIONALES
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ANEXO 11

CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTES CON EQUIPOS

El Brocal ccC.: 007 RESPONSABLE: Roy Vargas Quijada
ANO: 2017 MES: FECHA DEL REPORTE: [ 311217 ]
CANTIDAD DE
EQUIPOS / CHOQUES VUELCOS OTROS IO DR HORAS TRABAJADAS DEL Equipo | 'NDICE DE FRECUENCIA DE
ACCIDENTES EQUIPOS
VEHICULOS
= - = - -
x| = g | = g | = zZ | = 5 | = z 2 z 2
Meses | B |2 |BE|E |2 |E |8 |2 |BE|8|2|EBE|%|28|E g 2 5 k1 2 8
Z 2 2 E El B E
Enero X 23 | 104 5 o 5 0 0 o 0 1 1 5 1 5 202014 B526 4 28730 0.02 0.01 0.21
Febrero 81 22 | 103 3 0 3 0 0 ) 2 o 2 5 0 5 212214 328 4 29550 0.02 0.00 017
Marzo 82 22 | 104 6 1 7 0 0 o + 0 0 10 1 11 221513 £236 5 30388 0.05 0.01 0.36
Abril 86 23 | 109 4 3 7 0 0 0 3 0 3 7 3 10 231225 84053 107176 0.02 0.00 0.09
Mayo u7 25 | 12 a 1 5 0 0 o 5 1 6 B 2 11 281226 52063 80176 0.03 0.00 0.14
Junio &8 25 | 113 2 1 3 0 0 o 2 o 2 4 1 5 20078.3 51058 80136 0.01 0.00 0.06
Julio a3 25 118 1 o 1 0 0 o 2 o 2 3 o 3 38051 1 51163 7214 0.0 0.00 003
| Agosto % 25 | 120 5 0 [} 0 0 o 7 [ 7 12 0 12 37062 6 50634 B768T 0.03 0.00 0.14
Sep 88 25 113 4 a B 0 0 o B o E a o L] 2154 50634 BOOLY 0.03 0.00 010
Octubre 0 25 | 118 5 0 [ 0 0 o 5 0 A 10 0 10 31546 2 51221 82770 0.03 0.00 0.12
N bre | @ 26 | 118 1 0 1 1 0 1 3 o 3 5 0 ) 34277 2 50142 84419 0.01 0,00 0.06
Diciembre | &3 26 | 119 0 1 1 0 0 o 3 o 3 3 1 4 33264 6 62031 BS286 0.01 0.00 0.08
TOTALES |1056 ] 292 |1348] 40 | 7 | 47 | 1 | o | 1 | 40 | 2 | 42 | 81 | 9 | 90 | 2345498 | 5180823 | 863580 | o002 000 | 0104
REPORTA
CARGO JEFE DE SSMA
NOMBRE Roy Var: Quijada
FIRMA
.

V"




ANEXO 12

CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTES OCUPACIONALES
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ANEXO 13

CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTES CON EQUIPOS
SEDE: El Brocal c.c.: 007 RESPONSABLE: Sandro Arratia Sacari
ANO: 2017 MES: FECHA DEL REPORTE: | 05/01/19 1
o PVt ————
CANTIDAD DE
EQUIPOS / CHOQUES VUELCOS OTROS bl 5 HORAS TRABAJADAS DEL EQuipo | "NDICE DE FRECUENCIA DE
VEHICULOS

| 2 £ | 4 E g E |2 ) - « - B

L H R HHE IR I H 2 : |« | § | 8

e 2 2 B 2

w w v
Enero a1 23 104 5 0 s 0 0 0 1 0 1 G 0 & 20,201 40 7410 27611 0.03 0.00 0.22
Febrero 81 24 | 108 1 0 1 [ 0 0 3 0 3 4 [ 4 21.101.30 7602 20703 0,02 0,00 014
Marzo B1 2% 1056 2 o 2 0 o o 1 0 1 a 0 3 22 11220 7715 29827 0.01 0.00 0.10
Abril [ 24 | 108 0 0 0 0 0 0 2 0 2 2 0 2 21,500_60 7685 29186 0.01 0.00 0.07
Mayo a7 aa 130 3 o 3 o o o 1 1 2 4 1 9 22810 5% 9856 2667 0.02 0.01 018
Junio or a3 130 0 0 o 0 0 o 1 0 1 1 0 1 23 710 50 8856 32667 0.00 0.00 0.03
Julio 16 | 19 | 134 3 [ 3 0 0 0 1 0 1 4 0 a 23,810 #0 78L0 767 0.02 0.00 0.13
[ Agosto 105 | 19 | 124 1 0 1 0 0 0 2 0 2 3 [ 3 27 1452 W 8676 36029 0.01 0,00 0,08
Septiembre 105 19 124 R 2 6 0 0 o R o B 8 2 10 26362 2 2476 34829 0.03 0.02 0.2
Octubre 106 10 124 5 0 5 1] 0 o 0 o 0 5 0 5 27 252 @ 7987 35240 0.02 0.00 0.14
Noviembre 106 19 124 1 1 2 0 0 0 0 0 0 1 1 2 20,8462 ass/s 35540 0.00 0.01 0.06
Diciembre | 105 | 10 | 124 2 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 2 27 A12. 82 A754 36167 0,01 0,00 0,06
TOTALES | 1158 | 275 [ 1433] 27 | 3 | 30 | o | o | o | 16 | 1 | 17 | 43 | 4 | 47 | 201572 | 09560 | 391132 | o0.01 0.00 | 0120
REPORTA APRUEBA
CARGO JEFE DE SSMA GERENTE DE OBRA
NOMBRE Sandro Arratia Sacarl Alejandmflqenug Vera
—— . —~— /
FIRMA ";-;:\S (LA (/ I s




