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Ill'm0DUCCI0:1 

El Perú es un país que mira al mar por tradici6n durante toda su 
historia h·¡ constituído una fuente invalorable de riqueza,c::ite r! 
curso natural y hoy mas que nunco. constituye u..>m im;;>orbncia es tra 
teeica p:.:.ra los Planes de Desarrollo. 

Dentro de este morco debemos ubicar la exacta importancia de lo que 
representa una In.-ductria Haval en el Perú. La �preca . :.'.< c,ue ha­
ce referencia este trabajo tiene ;,or lo mnto un rol desicivo den­
tro de es te concreto socio-econ6mico de la Naci6n. 

La diversidad de factores que definen el esquema de una :&.lpreca es 
tratégica todos lo conocemos, pero la correlación de estos factores 
y como influyen dentro de un proceso de liberación económica debe 
tomar por nosotros una preocupaci6n constante. 

El efecto multiplicador, la gener:�ción de nuevos puestos de traba­
jo, el factor político, el desarrollo tecnólogico, la experiencia 
y el reto en este tipo de industria son algunas c=acteristico.s de 
una E}npre:;a de es t_-,_ n-1 turaleza. 

Esta industria por ser uno. actividad que requiere una capacitación 
técnica intermedia, representa un ii�port::.nte factor p:•.ra, la gencr::, 
ción de nuevos puestos de trabajo y de alcanz:i.r sus met�::i propues­
tas puede llegar a i:;encrar hasta 6,0D:) puestos de trabajo a un co:: 
to tiem�oo. Al ser una industria de síntesis se constituye en efec­
to mul tiplic:l.dor sobre o tras indu,:; tri:lS proveedoras de insumos y el 
lograr una integ-rc�ción plena e�; otro objetivo o. col'to plazo. 

Son poc:is l:,.::i indus tri'.l.S que tienen un efecto grande y cm la mayo­
ría de los p:�íses en d,s�rrollo los 13obiernos inccnt¡.van er,ta in­
dustria, ya que los subsidios que puadcn utilizar pel.I'a una indus­
tria n:2.val ::ic constituyon en inversiones en otros aspectos. 



OBJETIVO DEL 3S'I\JDIO 

Zl presente trabajo tiene como ,>rinci�l objetivo ano.liz.:,,r las di 
ferentes car:,.cteristicas de la Calificaci6n de l-leritos del perso­
nal de un astillero. 

En la elabor:1ción de este es1udio se toma en cuente-. fundamental­
mente los sit,"Uientes aspectos: 

Los fines QUe se persi.e\le con la Calificación. 
El procedimiento operativo para llevar a cnbo la evaluación &e 
personal. 
Zl arolisis de los resulto.dos obtenidos en la Calificación, P:. 
ra los diferentes tipos de fo=s do evaluar a los tr::.bo.j�o­
res (obrero, e:Aple:.do, supervisores, :;,rof'esionales). 

Se presentar::t COL".O conclusión �cncral un ?roca::li,�ionto Operntivo 
con recomentlc.cionez y s�crencias Que permit.:l. loZr�r en formo. 
mo.s efectiva los objetivos establecidos en un pre(;rama de Califi 
c::.ci6n de Meri tos. 



DESCRIPCIOU DEL ASTÍLLE:RO 

la empresa que ha servido paro. realizar este trabo.jo presta Msi­
camente un Servicio, siendo este, prestado en dos aspectos: 

Se::vicio de l,�n tenirnien to Indus trio.l de fuques. 
Servicio de Tallaras de Reparaciones de fuques. 

Además del Servicio de Construcciones No.vales. 
Fundo.mcntlmente el presente trabajo ectá aboc�o al Análisis de 
una Técnica de Dirección de Personal, teniendo como marco do refe 
rencia una empresa dedicada a la industria naval. 

El Actillero en estudio est! ubicado en el Terminal l,:arítimo del 
Callao. 
Posee un total de treintaiseis ( 36) Talleres de dis tint'.ls e,:;pccia 
lidades, un Dique seco, 2 Diques Flotantes, y 2 Gradas de Cons­
trucción. 

la capo.cid.ad inst1lad� del Astillero, que va determinar su tu.maño, 
perrr.i te coi�s truir 2 buques al año de Ul".a capacidad Jn<tx� de 
25,000 T�P�B�·cada uno. 

la construcción de un buque Granelero (Bulk Ca:'ricr) demanda apro:d 
madamentc 250,000 hombres-días de m.1no de obra directa, sin incluii= 
en esta cantidad el trabo.jo de los profesio=les, tócnicos y emplc::_ 
dos que to.mbicn participan en forma directa. 

Por otro lodo, el Astillero en su Dique Seco !)Uede recepciona.r fu­
<;.ues de hasta 25,000 T.P.n. los 2 diques flotantes recepcionan u..�� 
dad.es de 3,900 y 1,SCo T.P.B. respectivamente, las eradas de cons­
trucción para barcos hasta 27 ,ooo T.?.B. 

la plan t.:t del Astillero tiene un personal es tJ. ble de 3000 o;)erarios 
o.pro:<ima.damente, entre los cu:tles se encuentra personal de mando 
medio al to.mente c,üificado, ya C!Ue la labor dcs�s=ollad� en O$ ta 
Empresa exige un nivel técnico ix,stanw ospeci�liza.do. 



RESE!:A IIIS'!ORICA 

la calific;1ción <le Perso=l comonz6 a efectuO-rsc do r.:;1ncr;1 siste­
mática l�cc yo. :.:ucho ticm?o, su empleo coincide apro::<imado.mcnte 
con la :prir:-icr·. euorro. r:ru.ndial y 0s co:1te�:•.:)or�n� de 1�� p::-imcrac 
técnicas <�e cvalu�ci6n de pue::; tos, siendo su dezar1·ollo mas i.m;,or 
tante propio de estos últiJjos a�oc. 

las primeras califico.cienos de p�rsonal establecidas con periori­
ciclad :,r zccún norrn:is (;éner-..1loc, �e e:fectuo.ron en l�s fuer�s arma 
d�.$ de diversos paí:;cs (J.:;.uu, Francia, cte.) 

El mérito de hc:.bcr introducido el uso :;istc¡n¿itico del "l,'.:ZlIT 
RA.rI'l'ING" cor:::esponde a l�s oficinc..s c.-u.be:rno.mon triles o.mericana:-;, 
las Que en 1915 ofectu=on l;;-.s primeras cva.luo.ciones individu:i.lcs 
do los méritos de a]eunos instructores. 

Un reconocimiento l)OSterior de es-ta tócnica como f.lótodo de medi­
ción de las b.::.bi:idades individuo.les se r05istra. en la ley p..:.ra 
la calificación del personn.l fc<leral de los �s to.dos Unidos ( Cla­
s:.:ific:_ tion Actc. 1923), la cual ostblcce proccdi:itientos de va­
lo:re.ción relativa. 

En el Perú las norm::.z técnicas de control, disposiciones q_ue dic­
ta la. Control;).ría General de la Repúblico. en cun:;?lir.1iento de lo 
dispuesto en el D.L. :: 0 1'.)039 y el DS ::0 001-72-�C en la sección 
III "::orm,.,:; Tócnico.::: de Control Interno", en su artículo 150 ";'.or
mo.s sobre Recurso:, lium:\nos" , inciso 4 es tablee e la evalución del­
rendimien to del personal co, 110 obliga torio :9-�ro todr.s lo.e entida­
des del sector público nacional, l;:.:.s em_·=-��:!..z r:ü.xto.c, n,soci=-..d�:z 
:; privadas en l"::; (;uc tonga p .2-ticipo.ción él es ta.do. 



Relaciones Industria les 

Las exi.3encias de un depa.rtarocnto de Personal de cualquier em 
presa son tan diferentez de los de otra. cualquiera. <1ue es ne­
cesario aclo.rar l..:'l.s funci0l'1C · ·-:�ie rGo.liza en un �.s tillero, e� 
ya fina.lÍdad principal :):'l :!.o,:; coru; tl'UC torc,., r.,�vales y u rol>':: 
ración de buques. 

Analizando los rezul tado,:: del de]?().rtamento de personal pode­
mosclasifica.r sus fun ciones en: 

Adr.;inis tra tiv�s 
Asistenci��lcs 
Técnicas 

lfo siempre podemo::i establecer un:1. sepa.ración ta jan te de cada 
u.na de l;::.s funcionez, mucho.$ de es 1:D.3 p.3,rtici:,an d.e los aspe� 
toi; de csi;;,. ·::riplc clusificación, pero sin embar0o !)odemos es 
tablecer lo si.3uiente. 

a) funciones Administrativas

�';óminas (Plc.nillas de Sueldos y �'1.la.rios).
Seguros S0ciales y P,yuda E1:>.milia.r.
Control a.sistencia (ficheros).
Asuntos disciulinarios.
Pro:�oc ión ( as; ensos) .
Ad�inist-ración de Sueldos y Sala.ríos.
Administración de Incentivos.
Rotación de personal.
Es ta.dis ticas de personal.
Informes a laDirección.
Previsiones de personal.
Inventarios de personal.

b) funciones Asistenciales

3ervicios Sociales.
Asistenci� Social.
Actividades culturales, de,ortivas.
Previsión Social.
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c) funciones Técr.icas

!forma. ti vas: Reglamentos
Convenios Colectivos 
}:ormas y Poli ticas de Personal 

Asesoras: Reclutamiento 
Selección 
Formación Profecional 
?.vuluo.ción de Puesto de Trab::.jo 
Calificación por el 1-:éri to 
Consejo 
Información 
Problemas Jurídicos laborales 
Se.-,"Uridad e IIiei:mo 

F..mciones Del Dopartamentc 

Jefe del Derortamento 
Es responsa.ble por: 

Adminis tr= los progr=as referidos, al personal del As ti­
llero, enc:i.rg¡fndose de contratar, de,-;arrollar y retener la 
cantidad y la calid;�d de los servidores que sean requeridos. 

- Proponer al Jefe del Servicio, aumentos o reducciones de 
personal, la poli tica de o.di es tr=iento en sus tem;,.s: de exá­
menes para promociones y calificaciones de !-'.éri tos.

- Supervisar el funcionamiento de las cooporativas, del Contro
Deportivo Astillero, l3azar, velando por los interesez del
personal.
Controlar la vigilancia en resguardo de los bienes del Asti
llero.

Subjefe de Personal 
Ss res�;onso.ble :por: 

- Apoyar al Jefe de 1,. Oficina en todos los trabajos presen1;;_::
dos.
Administrar el personal del Astillero, contra��ndo en canti­
d�d y c�lid�d 1oz servidor©s que sean requeridos.
Proponer al Jefe de la Oficina políticas convenientes r,a.ra
la bueP.a m,:.reh.:,. de la adr.iinis tración e.e personal y pai•a el
bienes1.lr de los tr-;.ba.jo.dorcs, m&nteniendo un al to nivel mo
ral.



Asesoriu (Psicología) 
� responsable por: 

Apoyar al Jefe de Administración de �ersonal en la oricnt:l 
cióri y soltición de problen�s personales de los scrvidore$. 
�fcctuar cuestionarios y tests de reconocimiento del perso 
r.al y fornen "lar cam).x).í'hs de sanidad mcn tal. 

Cuerpo de Vigilancia 
::s respon:;able 1,or: 

Lograr el cumi)limiento do los reglamento:. do seguridad e in 
fi 1 tr--l-c ión. 
Investigar casos de sustracciones y/o pérdidas. 
Controlar el incraso y salida de personal. 
�ectw,.r :·onde-.,:; y vigilancic 1,or los talleres y/o oficina. 

Sección Adicstratniento 
Es responsable por: 

Proparar programas y planes esfecificos de entrenamiento do 
nuevos servidores. 
Adr:iinis tr�r proer�mas de prác tic�s, progrZ!.m�.z p.3,ra G-ra.dua­
dos, adiestr�micnto en el extranjero, diet:ir cursos de co� 
¡:,lemen t:,.ci6n. 
,;fcctuar trá::iites del personal bec.:.do y/o co;:iisior.ado, así 
mismo de atender 1::-s relaciones entre el Astillero y las 
cooperativas est�blecid.:l.s. 

Sección Pu,¡,stos y Remuner::i.ciones 
E� res¡::onz:-.ble :por: 

::eclu t--:r, seleec ior.ar y con tr;, t,�r pe�·sonal rc{l\:l.cr ido. 
l1.dmi!:iz tro.l" los. !)ro.:;rc.mas de e"-a lua.ción y rev5;,Ción de l)UO� 
to, pr0zr:.um,s de e;?.lifico.ci6n dol l'endi.:lien to, sueldos y 
for-ma tos del pe.'soMl, i:was ticacioncs de al::as en al cos­
to de vida. 
Acl?.1inistrar :9ro¡;rom..-:s de transfc:·oncias, promociones, dom 
e iones e inven to.rio del l)ersonal, iguo.lro0:t1 te llevo.r e::; �dís 
ticas y controles noce�arios. 



Sección Relacione:, l.aboralez 
:s responsable por: 

Proyecta y ad.mi�istra: la política de las relaciones labo­
rales, la previsión de conflictos, favoreciendo las comuni 
caciones de los tra�jadorcs y los delegados. 

- Administrar la política de disciplina, sanciones y atención
de quejas, de la asistencia, puntualidad y vacaciones del
personal.
Efectuar los trámites y llevar los controles necesarios para
la atención en el Seguro Social Obrero y/o �pleado. Igual­
mente trami t:1.r la jubilación y seguro de vida.

- Ad.ministrar la:3 actividades recrea t:. v-..1.s y beneficios al pe�
sonal del Astillero y suc hijos.

Sección Servicio Social 
�s responsable por: 

- Proponer y desarrllar programas de bienestar para el :¡:,erso­
nal y su familia, orien iando a loe; servidores en 1'1 solución
de sus problemas p-:lrsonales y/o familiares.

- Asesorar y colaborar con las áreas del Astillero en los pr�
gramac de ayude. mutua, prés t�.mos, adelantos, indemnización.
Realiz'l.r visitas a los enfermos, donaciones de saP.gre y ron
p:i.ñas mádica:; y de sanidad.

fu.zar del Astillero 
�s responsable por: 

Prestar servicios al personal en el área de vent-1.c al con­
to.do y/o créditos directos en casas comerciales �ue t-raba­
jan con el JJazar. 

- Realizar ventas al contado y/ o crédito de artículos de far­
macia u otros.

- J,'antener un stock de mercaderías según las exi.eencins del
público.
Efectuar los descuentos, ampliar o restringir los créditos
al personal.
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?..el·;.cionc:-; Ir.d"..l.i; �rio.lc:; o:::. �"03_,o��:�bl;] do :.:<l.:-:li::i·; t•.1."'...!.r a:!. :)X'OC<!:';O 

de co.. ificc.ciGn :.�.e 1.:6::."i to:s: ;:v.c .:.:.'h�!:!"'C� � -to<lc ol !)C::-::a .. ?'".:.>.l civil <le 
es to cei� t.ro de 0�1-�� ...... cioncz. 

� objetive d.c é::;�� e:; el .!)r◊v0cr � lo. Jc'f�¡ tlJ=:t ele elc:.l..>:·: ..... o:-; de 
�uicio ·_¡ co::-:¡)O.l·��-cién :);.¡.:,��� lr:. t. :i..".. d� �ccior:c� r�l· cior;.C.(l�;.;. con 
lo:.; ¿,�\�t:c11toc i;or rond.imicn to d., lcz tr:,.:o:�j�dor,3;::; � l o·v:;.lu·:.1� su 
<L:z-�rar,c:·�o cr� el cUJ:l:)lir�icn to u� �u� f'u.�1cior.c�; d.u:. .. �n 1.c ol .i;(;1 .. iédo
(.::o) 0-n tcrior. 

L.'1- co.lific�c iün C.2 :--e�tli::ti0� to tlc �n �>roc•�$O de c:-..�c� .. � :·:.,t.:.a a.=x�r­
c� �\ to(lO el �cr-t;ori;.:.1- dBl :.':..�tillGro, c:;'t:.:.. :;e! :r-e�li:-:u. en fo::-r�:¡.
bi.:.nuo.l :p::.r.:: lo cu�l �o �t t.i." it�r. t�o1; t:. :o!� ;l•� fo:::·:.:,.:;. 1c : ... cuor'{!.o 
:.� l·.:. cl:-.:;o -::o ",..1'· .:.).'1 j .J.o�"' , � Cb':.·cro/ �:1:/!.� <io, 3·, ·1>�l"\"izcrc!:., l·:::-ofe­
cicn:.:.lc::,). 

(:··,c.l::. f·�cto:- :.:e 1�: c:·,l��.f'ic�ci6n �:;. o•,.:-��u�:.d·, e�� :o�·:-r:-!·.:. i��:c·:cr!.:J.iontc 
tr.:·. 1..:tnd.o de co11�0�...i :..r 5.r:111�1.rci::. '.id:td p:!r�: co:� e: c.:: .. l ific· .d.o, (;;;; ·::. ', 
��v=�lu�ci�•n tion•:) c�.?.r�ct·:)r Co?"f�de��cic.1 . or le ·.:u� !";Olo -',;(>�.:�Y'l cono 
cir.sicnto t?.e c:.;t�c :for;.:: .. :-·, l:•,::-. �¡o::�r:on:·.::; Q.U•:) h:·.n ��·:..rt'.:.cit:¡,c1.o cr: 
ol l[.: C�l i-:ict�cior.3:z, C=tli fic:ido �- ·.!cl�;.c 2-onc:; r�� .. :uc ",;�i: .. 1 C$. 

::1 có:.:�1uto ?�u::é?:•ico de l.::i.t. c�l.if'ic-:'l.ciorh.:: �.o obticri.� f.'t,.�c: .. r.i ✓-�·.,!.:.::.­
racn te � .. t-r·�·✓ó::; ·<l.c:!. I'rocc. ·o.mi0� to . .'1.1...,, ton.� tic o de ::�� ... .:o-..� mc:li;•�!) 1.� l'), 

.;..'11.��li::��:nd.o el .:.:-rc.cGso :;.e �l�t�c·W: la. v.t1·.1.i'/:.:tciér. (! :or:.:·:.�j :1c crt.­
lif'ic:.ci6n <�D.c :';.."'.'!.n p�rdido .--:.ct-.to.J.:l.d�:.d ¡}::.r:;. con 1��. x·o::."!.:.,�.:-.rl. d" c--·­
",;c Centro :ic C o�·:·.cionc�, 1� no c .. i=.:.t0!'1ci�:. �:.e -.;.n :::�nu!:.J. ;.Je c:·1i­
fic.:.:.ción <:,uc nor:n� é::; t� ;¡ e! <l.c:·::�:.��::.'ovcc;12Mior. to de bo��d:.�-:J e� <l\V.) 
:,�,.- l'>�0CC5o �!(.� c.::.li:fic:ició� ·:;ri�d�, ::;or ejem1:lo: ::.ccionor; corl"C;lC­
tiv�:·;, tlc;3cnbri.::icnto de h::bili�? :le� c�;..:�·�cial0s, i!:Cjo-:-· co ... :):::--:.?n-
c • 5,, �., l ..... "t·-."o ........... ,.., ,"� ................ 0:-:,...,;..,,,. etc- • • '""''"' . .,..., _,...,.., - v..;, ....,._ ........ 11 •• L' ............ ._._., • 
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l,íetodo De '-'raba.jo 

a) Relo-cione{: Industriales a cada jefe de m.ller u ofici�i
las formas de calificación, de los trabajadores bajo su
supervisi6n, en l� $eg"Unda Quincena do los mese3 de ;:,:a.­
yo y Diciembre, éstos al recibir las formas verifican
c¡_ue el tipo y cantidad de ellas corresponda al personal
<1ue tiene:i a su careo y i10.cen, si es necesario, lo,$ ob­
servaciones pertinentes a Relaciones Indus trialcs.

b) Una vez concluida la evaluación, los res¡)ectivos jefes
i11forman a c::i.da trabajador en ent-revist:·.s personales S<:?_
bre los conceptos vsrtidos en la calificación, los fac­
tores c¡_ue han sido eva.luados en la forma positiva y ne­
ea ti v"a, ex:,lico..�-:do cauc�.s que lo oriCir�'tron y formas de
seguir SU!)erándose o corregir el concepto.
:Jad;i. jefe a más to.rdar el 1ro. de Junio y 1ro. de Dici­
e�bre, devuelve a Relaciones Industriales las formas de
calificación dcbidc..rne11tc llenad:is.

c) Relaciones Industria les verifica que las forr.iac h;,.y::.n
sido llcnad::.s pro;,ia.mentc, d0 no ser así lo..s devuelvo
para su re�lari,,::ición.
L:l.s form.s.s se ordenan por áreas y por código de servi­
dor y se envían o. ?rocesar:iien to Au tomi:. tico de Da tos 
acompañad�s de l�s 1:abl�s de quiv�lenci�s respectiv�s 
y lo!; resúmenes ar�uales de l .. s novcd;:!.C.es d.z: cada 3er­
vidor. 

d) El Procesamiento ,,uto:;ático de D:.,.tos codifictl. los con­
ceytos vertidos en las :form::s, :;_)rocc,;a es tos fü, tos y e

mi te el CU.'.J.dro de ¡.;éri to3 (Inicial) e.el personal r,or -
talleres y oficinas, donde se incluye la3 novedade3 q_ue
lo afectan (permisos, fal tls, st�pensiones, dí�s enfer­
mo, e te. ) ;?Or cada tr;, bajador.

e) Relaciones Industriales compar� los listado3 del �dro
de J.,óri tos, de tec iando incoi1sis tenciaz (reubic��ciones,
no calific::.dos, e te.) las cu.'.>. les procede a recular 1. 7-3.l'. 
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f) El Procosaniento Auto�.atico de D:i.toc codifica la infor
mación adicion:i.l y e::i:L te un nuevo C�c.ro de ;,:éri tos el
cual rcmi to :i. Rel:,ciones Indu::; tri:i.les, c.lon(le se t:'.rjan
a.Q.uello� t.l'�tbajadorcz c;.ue, por su!'.i fecho.$ de bt.:;=e:;o,
c�lific�ciór1 o 11oved.�de3, no serán consid�rados en el
r�$to del proceso.

ff) Se '.!, leva a c:i. bo reui,ioncs con loe jefes c'.e t�.l l0rcs y 
oficin;\::; en l:i.s cuales con l:i operc.ción de pcrson,ü de 
ReL:iciones Indu::; trialcs C:;,:or dele�-o.ción de la Junta de 
Personal) se determina un nuevo or:lenar.tüm to de néri­
tos tomD.ndo cor.:io referencia el calificativo obtenido y 
el concepto de cada trabajador <i,�te ;,,e posee, se i·cco­
mienda entonces el awncnto pol' rendir:iiento del pCl'So­
nal que zé cree necc��rio. 

h) ,1elaciones Indus t-riales con los cua.droc modificados r e
sul tan tes, se reúne con la Jun1a de Personal que cono=

ciendo la r,olitica de aur,1entos trazada por la Jeftl.tura
rccomiEmd.a el Cuadro Final de tro.b:l.jadores aumento.,:.os
por rendimiento.
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lJtt.LISIS D3 LOS lBSULTA.v-OS 

Para el o.nálisis se obtuvo información de lo. evaluación <!.el per­
sonal en los periodos anuales de 1974 y 1975. Por cst:;, motivo se 
llevó a cabo dos formas diferentes de com?robcr los resultados: 

- Por r:rucs treo es trá tificudo so brc los tra ha jo.dores empleados/ o­
breros ( 1974).

- i.:ediante estad:[Jrafos diversos sobre sobre la poblªción total
del astillero (1975).

!,'.ues treo T::s tr¡¡, tificado 

Al hacer una compro roción ¡Jor r:1Ue:o treo estratificado, de 
los resul 'ts"!dos lo0r�;do::: con el empleo de las form.."\s ac � 
les p::.r .. calificar em,)lcados y obreros, se encontró c¡ue 
un [,Tan porcentaje de los trabajadores h,:,bía octenido un 
calificativo st,perior al promedio lo cual refleja que las 
formas u�ad.1s hc.n perdiso actualid:td ya que no hacen un:,. 
diferenciación .ulecuada y uniforme de las c·.racteristi.cas 
individuales de c,c;tos trabajadores. 
Los cálculos reali1/..ados ban sido los si.euientes: 

- Rangos De Calificación

l�----±-1 ·----l---4----.,C---_;¡=-----I

20 
Ualo 

Calculo D3 los% 

39 .1,o 59 .óo 
Re(¡Ular llueno 

95.96 100 

::her.o :�:celen te 

T.:lma�o de 1� mucctr�: 457 traOO.jadores (d�to3: promedio$ 
f.e calificación por trabajador af,o 1974).

- '.t'rabajadorcs de rendimiento 1,;.,,..10

" " " 

3 

457 

81 
!;57 



- Trabajadores de rendimiento fueno 281 =62 .14 of 

457 
,. 

11 11 " ¡.;uy Bueno 12 =17 .28 ,, 

457 
,,> 

11 11 " 

(Figura 1) 
Zxcelente 17 : 2 .&.; 

.4 

457 
;,

Al efectuar el análisis de resultados del proceso de ca 
lificación (1974), ce ha tenido e� consideración los si 
Gt.!ientes porcentajes q_ue los tratadistas, basándose en 
eAperiencias y est�dísticas, consideran como un resulia 
do  ?;OnJ.:AL de la distribución de un-:i. población. 
{ RGf0renci.::.$: i,!anun.les de Producción I-�'-l".2.rd, /.1::oro. y 
BJ.�s; Publicación u.;r.F. Villareal Remuneración del 
tra b:l. jo por ::k!.n tiago :;e.:,"1l.r:l) • 

7ct 
¡O Tr�ba.j�dores de rendimiento �-:a.lo

24� 
" 11 11 P.egul�r 

� 11 11 " Pr=edio 

24� " " " :&.leno 

1% " " 11 Th:celente 

Cualquier desviación notable de estos porcen�,jcs debe­
rá ser estudiada cuidados=ente, pues pue:le indicar <J.ue 
la valoración efectuad.� es incorrecta., por ejer�1üo: que 
se cuente con trabajadores de rendimiento muy vari<!do o 
extremadamente bueno lo cual suele ser muy improbable, 
(Figura 2). 
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Meo.ian te Es tadí;¡rafos 

Debido o. la gran cantidad de D3. tos, para hallar los diferen­
tes esta.dígrafos r:o�re el personal del A:,tillero, se tuvo que 
recurrir a la ek.b·:.,ración de un prozra.m de com:.>utadora en 
len.,"Uaje FOR'mA::: ( Fórmula. Transla tion lar-.cua.je). 3s te tuvo 
como información de antr�da un �rchivo Secuencial con los si­
gt.1ientes campos para cad:>. trabajador: 

Clase de Trabajador 
::úmero de Identificación 
Factores Calificsldos (1er. sencstre) 
Promedio (1er. semestre) 
�ctores Calificados (2do. :,emestre) 
l�·omedio (2do. semestre)
Pronedio Anual

a) Porcent�je de los prcmedios.
b) 1.:edia y Desviación � tand"rt.
e) !lompa.ro.ción de 1oz 1·esult-".dos 1ro. y 2do. scmest-re.
d) Porcentaje por grado::: (:.:alo, Re¡,ular, fueno, ::uy Bueno,

E:ccclente) par� cada uno de los factores, loB cuales se
pueden observar en los gráficos " Ar.álisis de Factores C::1.
lifirodo:, ::1. trabajadores •...... "
Para los cálculo:, realiza.dos se han utilimdo las sie,"Uie�
tes fórmulzs:

n 
E :,: 

1 i 
-' � i = 

don:le: ,:: media 
n 

= v·� 
(,:: 

2
- .. ) ... 

1 l. 

T 
= T dc,:;viación tipic:,. 

n 



Al h:tccr el a.r.:!lisis d.e los r·csul t:::.do:; obtoni<l.03 on l.:i Cali­
ficación de ¡,:éri toe 1975 ( Obreroz,/ -�mplou.doE;, Su2)e2."Vi�;orcs 
y :>ro::'eej.on1les) ce encortró <;.uc ur .:;ran yorcent:1je ele los 
tra.bajc.dorcs{68.27.�) hn. obt.�1:idc c��lific:;..tivo:-; entre 61 y 3B 
puntof; de un total de 10J y q,;) lo�-; t.r�l)._�j{i<l.orcs C")� .. oros, 
anplcadoc y ?rofc.cior-·1.les obt1.r;ieron un mejor cal��icativo 
en el sc,,"'tl.r.do scmc�tre. 

�r.go De Califico.c:i.ón: 

:::un ta je 

Tro.b?.jt�dor de rendir.liento r.:-:1.10 20 39 
" " " ::: C{,'1.Ü:l.l' -10 - 59
" " " �tono 60 79
" " " 

�-:u;,· :lueno �() - 95 
" " " :;".:.celen te 96 100 

I----..,¡,..----'!--------'l,----➔----+-----1 

O 19.20 .39.110 59.60 79.f,o 95.96 100 

A continu�ción se pre:;;en t:.:.n 1�� d0scri�;ción <l.e lo� rer;ul t?�tlo� 
obt@nidoc p..--ir� las di$tint::.:; cl�1ces de tro.bajo.C.orcc. 



De los Tra ba.jadores Obreros 

TamaITo de la población: 
Da tos: 1 ° y 2 ° Semes trc, promedio 

- Porcen��je de los Promedios

Trabajador de rendimiento 1,:2.lo = 0.15% 

Trabajador de rendimiento !�ogular = 5.81% 

Trabajador de rendimiento Bueno = 77.52% 

'.!'raba jad or de rendimiento J:luy ai.eno = 15. 37%

Trabajador de rendimiento �xcclentc 2 1 .09%
(Ver anexo IJ1)

!,iedia :t. Desviación Stand�rt

+ 

+ 

+ 

Desv. Stand. 

Semes ·tre 11 1 64 .40 

Semestre ,.:: 2 70.98 

Promedio del año: 70.23 
(Ver anexo ;'/ 2) 

19. 35

+ 

- Cooparación de los Resul t:,.dos 1 ° y 2 °

Disminuyeron su rolificación
:.antuvieron su calificación

Aumentaron su calificación
(Ver anexo // 3)

Semcztre 
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De Los Trabajadores Thr:ücados 

'fuma1.o de la pobl�ei6n 479 
Da tos: 1 ° :r 2 ° Semestre, prom�dio 

- Porcent:l.je de los Prom0<lios

Trabajadores de rendimiento 1:a.10 = 0.20% 

Trabajadores de rendimiento Re_,"'U lar = 3-93%

Tr:.ba.jadores de rendimiento :ai.eno : 57-55%

Trabajadores de rendimiento J,,u;i, Bueno = Yf-55% 

Trc\ bajadores de rendirliento nl:<oelen te = 3. 31%

(Ver ane::i:o lf 1)

- J,iedia " 

1, Desviación Standard 

Media + Decv. Stand.

Semestre lf 1 69.55 + 23.92

Semestre l! 2 76.60 + 10.05

Promedio del afio: 76.21 + 9.67
(Ver anexo lt: 2) 

- Comparación de los Resultados 1 ° y 2 º Semestre

Disminuyeron su calific�ción 
l-'.antuvieron su c.:.lificaeién 
Aumentaron su calific�eión 

25.7"/, 
25 % 
49. 3;'.
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De Los 'l'rabajadores Suuervisores 

'laro.i.?ío de la población 88 

Datos: 1º y 2° Semestre, promedio 

Porccnta.je de Promedios 

Trabajadores de rendir:iiento ¡.;a.lo 

Trabajadore:s de rendimiento Rezular 

Trabo.jadore:;; de rendimiento :Bueno 

Trabajadores de rendimiento :.:uy Bueno 

Tr�bajadores de rendimiento 3:-:celente 
(Ver anexo ff 1) 

- lf.ed.ia ;¡ Desviación Stand=?,.

J,lcdia + 

Serne� tre f/ 1 77.74 + 

Semestre // 2 7 3.01 -�

Promedio del aüo: 76.60 + 

(Ver anexo 11 2) 

Com;e:ración de los Rcsul to.dos 

Disminuyeron su calific�ción 
l•ían'b.lvieron su calificación 
Aumentaron du califics.ción 
(Ver �nexo >·�� 3) 

Dcsv. 

17.58 

8.22 

8.46 

1 ° ,Y. 2 º 

� o.o;�

= 2.271, 

= 59.1% 

= 38.ó%

= o.o%

Stand. 

Semestre 

85.2? 

2 1 
12.5% 
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De los Trabajadorcc Profecionalcs 

Tamaho de la población 
Datos: 1 ° y 2 ° Semcctrc, promedio 

- Porcento,je de los Proracdios

T.1:abajadores de rendir.liento r.::�10

Tral;ajadores de rendimiento :�ce-ul�r

Tra.bajadorec de rendi:-:üznto fueno

T.ru. b:1, je.dore::: de rondi::iicn to ¡.:Uj" Bueno

T.ra :x�jadorec de rondir:1i.z:�to �.�colen te 
(Ver o.nexo ;11 1) 

l-:edia + Dcsv.

Semc3 tre ;'/ 1 72.20 + 22.47

Semestre ¡!f 2 77 .93 + 11. 37

Proticdio del aZio: 77.65 + 11.02
(Ver anexo ,;' 2) 

= 

= 

= 

Sto.nd. 

o.o%

4).1,1� 
51.1 %

1 •5"' 
• · :- ,o 

Comerc.cié!1 de los !lcsul t:l<los 1º "¡[ 2 º Sem�8tre

Disminuyeron su calificación 
!,�ntuvieron su califico.ción 
Aui:ientaron su calificación 
(Ver anexo !! 3) 
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RZCOl-iZ::DACIOlBS 

a) üt ca.lifiC;).ción de méritos debe ser un medio no un :fin mis,co,
ser� una. herra.rnicn t.?. que si� ( C?n tre otros .:::.s:oec tos) , cor.10
medida <:.ue ce t:�blezca la ,.osición relo. tiva del tra�j:,dor de::.
tro de la c�rrora salarial corres;ondicnte a su cargo o espe­
cialidad y nivel; como incentivo al rendimi3n•o◊ del trabaja­
dor mediante aumcn tos salariales e(lui t.:! ti vos Q.UC reflejen los
rcsul t-:,dos obtenidos en el cumplimiento de sus �reas durante
un período determinado.

b) El objetivo a conseguir por e::;tc programa será el proveer a
la Dirección y delJ'.ás árc:,.s interesadas información, capaz de
ser utilizada par�:

sfec tu.:lr, de ::cuerdo al Re«lamento de Si tuo.ción y ascenso y 
la política Que dicte la Dirección, aumentos de remuneracio­
nes por l'endimien-to. 
Determino,r pro6rama::; de capa.citación y desarrollo. 

- Accione:::. corrQctiv�s.
�eali2ar traslados y/o reubicaciones neceso.rias.
Inform:'.ción paré:. el :free. de servicio social.
Detecta.r habilid:o.dec especiales.
Aumento de la productivid�.d.

c) la calificación de m6ri tos será u,� pr05rama administrado por
Relacione$ Industriales de acuerdo a las e::;pecificc•.ciones con
tenidas en un Uanual de Calificación.

d) Relaciones Industriales coordinará con l�s demás áreas el de­
sarrollo del programa acatu.ndo y 113.ciendo c��plir las norr.ias
establecidas en dicho m,i.nual, cont;,,.rá con la colaboración del
Procesamiento Autów.ático de Datos, rara la obtencióri :nccani?.a
da de los rcsult.:ldos.

e) las form�s a utilizarse deberán ze:::- lo i7'...1S objetivo.� posi�)le,
la terminoloeía uti:ázada d eberá ser si.:iplc y ::;cncilla, la c'.:
lificación debo ser diferenciad�, entendiéndose por esto, fo�
ro.as para califico.ción, i;or clu.ze de trab1j.1J.or ."/ tr�-ibajo ren.­
lizado, éstas no deberán ser un� mer.:. dcr;.cri�ción sino czt:,x
rel�ciomclai;; con l:2s rcs:tons:1.bi!idr!.tlcs y f\mciones de el tr-1-
baj:,.dor.



f) 31 establecimiento de 5 form::.s de c:üificación permi tirío.
lograr valoraciónes m&s justas de 1::. re.c".lid·�d lo.bo:.-al ac­
tual.
Las form2s a utiliz1r deberán ccr r,a,r-�:

Tri.bajadores de !,'.ano de Obra Dr:c:C':'A. 
Trabajadores de �'.ano de Obra I!:'.DI!

r 

.. :CTA. 
Trabajadores de i.Dl,:.Ll:ISTP,i.CIOlT. 
Traba jo.dores de 3UP :R'TISIO!:. 
Tr�baj�dores !1-Y

J--::c101:.\.�IOS, ?Ro!i'--:C!('�.';'AIES y ASZSCR:�. 

e) lii!. creación de un llk.,_nual de calificación permitirá unifor
mi�r el Proeramt� ..

h) El plan de adies tranicn to a llevarse 2. c::i.bo uniformi za.rt
el criterio p:l.:'O. �lificc,.r los fo.ctcres de las form2.s.

i) El establecimiento de un sistem-.,_ de calificación nos per­
r.:i tirá:

- l-!ejor comprensión de la labor de los tx-.,bajadores.
- Aumento de lo. producción.

�escubrimicnto de habilidades especiales.
Disminución de prejuicios y po.rcialidatles.
�stblcci�ientc de remu..�eraciones equitativas.
J.'.cjor ut;.lización del per::;onal humano.

j) Al establecer un sistema de calificación de personal será
nece��rio �eleccionar una mctodoloeía que se �dapte el�
rcalido.d laboral de este centro de operaciones, así como
la forna r>-�ra que se pued� llevar a la prjctica ;ost�rior
s0¡$Uimiento y evaluación.



CONCWCIOTSS 

a) la c�lificn.ci6n de rendinieYito es un ?roccso dé cadena. <;.ue �­
barca a todo el 1)0r.conal del As til'.!.cro pc,rc. lo cual $(! u tili­
zan tres tipo3 de forma3 de calificación, óct,t :;e reo.lizn. ,::,o­
riódicamcnte (cemcctral).

b) :n objetivo <le ecte prococo oc el de proveer a la :)irección
de elemento:: de ;j\;.icio y co:npo.raciCn par:� la tomct de ceci­
sionc3 :r:·al�c:�.onudas con 103 a.t:.mentos por rend.inicnto al pe�
son::i.l u.1 evaluar el deGcr.tpe?:o de lo:z tr�baj::";.dor,�z e!"l el cu.-:-i­
plimiento de su.:.:-. f'unciones du:r:.:tntc el pefíodo (a;to) ant�rio::--.

e) Relaciones Ind.U$ trio.les de ad!:iinir: tr:lr y coordin�r e� tG pro­
ceso con la:; ..:le�:t.1::; étr�s clel Astilloro, ct.:cn.� ella. con el
o.po;¡o do la oficina de Procasa.1:1ien-:O Ai�tomiitico de Du.tos ;a­

ra, 1-i obtención mec,�nizada de los rcsul "t;¡).dos.

d) C:i.ch: f�ctor de la c;-:,lificttción es evaluado en forma indepen­
diente, tru t!l.ndo de conseguir i:lparcialidad p.!l.ra con el cal�
fice.do, la C)valuación tier.e c:i.rtfo ·ter confidenci:ü por lo que
solo toman conociroionto del contenido de esta::; forma::;, la:,
persor..ac que han pa�·ticipado en l.:. calificación: c:i.lificod�
res, c::lificado y personal de :�elaciones Industria los.

e) El c6m1:uto i,umérico de b.s calific:::ciones se obtiene meca.ni
z.."idn.men te (Procesc.mien 'to Au to�1 tico de Da tos) meZ:.ian to la.
codific:i.ción de 103 conceptos vertidos ei: la.� forma:.,.

f) ��istc dezcordinación entre las áreas que in�jr-vienen en el
proceso no cUJil¡,liéndocc las fcch .. '1.r; C�3 tablee id�$ de rece;ción 
y cntreg:i, de form�s. 

g) I.a.s forrn:i.s utili�_,adas �an !)e::-ditlo actualidad p.2,r:t con la r,:,a
lid�d del Astil�.ero ;,,or los conceptos a calificar, la no di­
ferenciación :lo los ti,_)os de trabajador y la c:•.ntidad dz ti­
em,.io ().1.\0 se em!)lea en su llerudo.

h) l�o se efectúa U.."1 ¡:>la.n de adies tr: ;-1:i.e:n to !)n.ra lo:; c�lifica­
dores, lo cual ha genor;:-.do e:-i alguno::; t.11::.ercs y oficinas l.:i
práctica C.e di",.rcrso.:. ::'iétod.os �!e eva:uo.r :!.os rcn1iniento!";.



i) Se realizu csfuei•zo:; inncces:::,rios y du:,licidad de ellos en la
ejecuci6n de t· .rcC.!"3, hay un� t;erio de inconsi� tencin.s cncon­
t�.dos en el llenado de l:ic forr.:ac, por oje::;;;,lo: fo.e toree do­
blcmon te C�!.li:f'ic:-.do�, f: .ctorc!; no c�li:"ico..dos.

j) Efcctu'.lndo el análisis del proceso de Co.lificación de l'.éri tos
se ha observado que:

!7o se aprovechan en su tot:-... lid�:l las cons:)cuc..-:cia.s que del
proceso polrian o�tenerse t:::,les como:

:sfectuar de acuerdo al reglamento de si tu:-.ci6n y ascenso 
y la política r,_ue dicte la Dirccc:.6n, aumento::: de rernunc 
raciones por rcndinionto. 
Deterrnimr ;;,rocralll(ls de c:-ipaci t�.c ión y desarrollo. 
Realiz--.r accion0s correctivas. 
Dis-ponf.:1� t-rc..sladoc YÍ o reubic:tcionos necc�arias. 
Pro.:)orciona.r in:"ormo.ción ¡:c.r·:. el :!rea de 3crvicio S�cial. 
Dete·ctar h:.:.bilid"dcs C3J?CCiales. 
A\unen tar la produc ti vidc.d. 

Los resul tadoz obtenidos en las calificacion,)s ,ior l::ts dife 
. 

-

rentes clases de trab3..jadorcs no sé ftjustan a un� di��tribu-
ción normal. 
El comporta.mi en to de cada UYlO de los f�c torcs eva luatlos ( cu. 
lid:1d y cantidad de tr:;.b::.jo, disciplina, etc.) en las dife: 
rentes clo.ses de tro.bajadorcs no se o.ju!;t-:i, a una dif+;tribu­
ci6n normal. 

k) �<iste un� tendencia do vo.lorización con des1)lazamiento hacia
los valore3 mas al tos, yrcvalecicndo una concen·tr.::tción en 1oz
{;rados buenos y nuy bueno (error de tenclcncia central).

1) E3 te es un error y u...-,o de los princ �pales pel icros de la cal i
ficación de méritos, el nisno que tiene su ori�en en el sub­
jetivismo del calific:·dor y nos indi.c<'. su propcnción a usar
cons t.c'l.ntemente en la valor:.ción un criterio rn:ct:-a bien �l to. 

11) l,in¡;una cifra podrá dar:�o;-; el e:-:ac to v::.lor del comi)orto.micn to
ht:.mo.no, pero e:;to no ::-;lu�i�ic� que o�te no te�-o. un valo:- in­
cluso '.'.1:J.yor del que la cifro. pudiera re:)resentar.



m) Los resultados de la calificación deberian ser sometidos a es
t>.ldios y elaboración do e�tadü;tic�s por p,i,rte de los técni­
cos de la Ad�inistración de Personal, a�.alizando la tendencia
de valori�:ción prevaleciente, para corregirla y llevarla de
nuevo a la media.





Procedimiento ◊Pera tivo (:1ccomenclo.do) 

Ob.jetivo
::.!stablccer una metodología que ofl'Czc;;,, a 1:a Dirección y dc::0.s 
iraaz intcrc��d;:;.s ir:form."1.ci<5n sobre 1:� ev:::.lu�ción del dcse::·1-
pe:io de los tr:1bo.jadorcs en el cum•,limümto de sus t,creo.s d:: 
rante un período determinado p;;,,ra:. toma de decisiones en el 
proceso de aumentos por rendiniento, plo.nea:-,iento de acciones 
correcti=c, doteiT>in.ación de pro�r·•.mas de ca:;>aci tación, cte. 

Introducción 
Es responsabilidad del nivel de supc�"Visión mantenerse infor 
mado sob::-� la b.bor de cada tmo de los tr::bajaclorcs a su ca� 
go, !):"!ro el rnejor cumplimiento de l:�::; tarc¿),r; encomendo.da:; a 
sus rcspectiv�� irea.$. 

Todo el personal del .',.stillero, dcbere ser calificado utili­
zo.ndo una de las sioMUientes formas:

Forma para calificar tro..::ajadores de 1-iA'�o Di."!; 0:3ll'_ DI:!...-:CT.A.. 
Considerándose com:, tl.l o.l 1,ersonal que tiene relación di­
recta. con la prcducción, te�iendo en alnunon c�soc perso­
nal '!:ajo su mando. 
Fo:r:na p:::.ra ca2.ificar tr::i.ba.jadores de ¡,;¡,no :)::,; o:s:c :Cl'.DI:lX 
�-

Considerándose co:n" tal al personal c:ue tiene relo.ción in­
directa a. la. producción, teniendo en algu.nos cat:o:::. p�rso­
nal bajo su i:rendo. 

- Forma p,.ra calificar t�bc1.jador"s de ,\D:'.I,'.I'.J'!'l·.crc::.
Considerándose como tal al personal q_uc labor,r,do en t:llle
res u oficin··.s dcsempef�n luborQs administra.tivas, sin te­
ner personal b.1.jo su mando.
Fom.a. p:::.ra calificar trab'.cl.jadores de SUP7.VISio::.
Considerá.nclosc cono tal al personal de30:nr>cñn.rld.o l:.borC$
de administración o producciCn (dir�cta ó indirecta) y o.ue
tiene la res:,;,oncabilidad d.e dirigir ;¡ controlar a otro::
trabaje.dores.
:.'orm..� par-<! ca.lific:ir tr�b.'1.jadoree FlJ"':�CIO!::\R!C3, P:?C7:ZIC::A
L..1S ;/ personal c¡ue d€:se:npefia l�bor de A3.'S0RIA. .



La calific:ición de cada trobajn.c.or se reo.lü;a rá a IX2rtir del 
1 ° d0 JtL'1io y 1 ° de 1[oviei/:.>re ele co.tla ::1?:o sic:?m��rc que este 
te�a por lo �cno� tre:::: mesec de ::.ervicio::; inin tcrrumpidos 
en el pues to. 

El trabajador Que al r.iomen to de lct calificación te� meno::: 
de tres mese,, c'.'"l el puc:;to, pero <:ue ha la.bor�.do previamente 
por mis de tres mc::;es en un área di:fcrcmte será: evo.luado por 
su anterior jefe. 

La calificación del tra'oajador se lle=rá a co.bo evaluc:ndo 
cad..,;-i factor en :forma independie?1 te e imparcial y dándo a C$­
ta cali:fic .. ción el c:trá:c ter de confidencial. 

rns trucciones 
;telaciones Induz tria les enviará al Pi·ocezamien to Au tomi tico 
de D&tos ir.:formación periódico. de  l.:;s novcd,·.<lec l�borales de 
los trabo.jaclore:, del As•ti12ero, lo. cual :;e� codific.:i.da, t� 
tad� y a.lmaccn::d:-. zect'in el proceso en el cual inter-vor.ga.t1. 

3ntre el 15 y 30 de los m:i:::es de ;-.;n.yo y Octubre, :tela.cienes 
Industriales llevn.r.1 a lo. pr6.c tica un proex·am� d� adiestrc.­
mien to p::ira. calif'ico..dor<?S y t?. .. o.bo.jadores consio ten te en: 

Charl::tc de oriento.ción a los calificadores. 
Entrega de información. 
Difusión de la realización del proce:::o a través dol bole­
tín inform�tivo. 

Poo t-erio� a ln. fin:.. li 2,:1,c ión del pro[;'rama de adics tro..mier. to, 
Relacione$ Ir:dtl.3 tria les rc1;1i tir:.í a cad� je::"e de �ller u o­
ficina, 1'1.s formas de calif''ic3.ción necesari .. ts, ér.;.'toc verifi­
cn.rán Que el ti:po y ca:-itidc-.d de ellac corrcr,ponda al perso­
na:'.. que tiene a su c::�rgo y h�r�n si es neccs:trio, 1;2� oús�r­
vac ione$ pertinente�. 

Si fuera aplic:1ble los jefe:, de taller u oficina en coordi­
nación con lo� j1:i:fez de sección, C�!X"1. t:>.ces ó jQfet;. de eru:;o 
proceder�n a calific�r a $U p�rsonal. 



Relaciones Industriales ha,rí cumplir fechas :;,ro¿;r�.m:idcs y los 
jefes de las diferente:; áreas cu!:iplirán con lo.s fechas de de­
volución de lcts formcs,(15 de Junio y 15 de l�ovier�bre). 

Uwi vez cor.cluída la evalu:1ción, los calific•·dores nostremn 
a los tr·:bi?-judores, al tér�ino de l'l jornada de trabajo y en 
entrevistas personales las formas, infor�ándoles ·sobre los 
conceptos vertido,; en ellas, h:iciéndoles las observaciones 
pertincn tes. 

Relacicn0s Indu.<: triales verificar.i el corree to llenado de las 
formas, l3s ordenará y las er1vio..rá al Proc-�samicnto J\,uto.:'.áti­
co de Datos. 

la oficina de Procesaniento Automático de Datos codificar:1 la 
información y calcul;'.rá el resul t..-i.do de las culificaciones de 
acuerdo a las plai1tillas da lll.m. t..-ijes, a.doras detcc taro incon­
sistencias que no h�yan sido observadas por aelacion�s Indu::;­
triales. 

la oficina. de Prócesa:niento Automático de Da tos reoi tiri los 
lis t..'tdos, con los re sultados iniciales y sus inconsistencias 
a Relaciones Industriales. 

Relaciones Industriales rc�l:\riz,:,r:1 6stls y dcvolver:1 los 
lis t:,,dos a la oficina de Procesa.ni en to Au tol!'.á tic o de Tul. tos. 

La of:Lcina. de Procesamiento Autora:6.tico. de Datos :9roces::rá las 
reaulariz;:.ciones y emitirá los lis tdos fina le:; de cc>.lifica­
ción de méritos. 

Trat.índose de la se,_,"'U!'.da calificación realizada en el a�o, 
la oficina de Procesa'.':1iento Automático de Datos incluirá por 
cada tr:i.bajaclor, información ocupacional (nivel, especiali­
dad, gr,:.do y categoría, jornal ó suelde, fecha de ir>.¡:;:::-0so, 
fecha último aumento), cdlculo del prom0dio a�ual de Califi­
c:.ción de l,:éri tos y novedades anuales acumuladas (clí�.s fal­
to, permiso, enfermo, accident�do, suspendido, c=sos de ca­
paci�ción aprobados). 



Rolaciones Induf� tri�.le3 rcce1;cior.o..ró: lo$ lis t .doz y forw.a� 
p.:"tra ;pr0cadcr a �n�lizar 103 d:lto3 obte?1id.os y d�:r a conocer 
a las �reas intcre�¡ul�� la información �ue requieran. 

De o.cuerdo cor. el Re0lamento tle Si t,.,¡ación y Ascenso y la :;,oli 
tica que ::;obre o.unen tos por rendir.iien to die te la ,!ir::cción, 
los r.::spcc ti vos j,�fcs bas.1nC.o$C er� lo� resul t<l.o:) obte!"lidos 
forr:iul.:tr;i� su!; recor:icndacionús a tn:!.vés d3 la Junta de ?cr­
sor.al. 

n�la.cioncs Industria les romi tirá la rel=..ción de .:iv.:-�cn 'to$ � 1� 
oficina dG: !'roce:;a:mivr.to Auto:.�:-:.tico <le D2.toz 1,�r'°" la Q.ctuali­
z.?..ción <lel !lance <le :)a tos y lo. elo.:iorac::.0n de ur. lü: no.o de 
lo� ��;.lbio� oct.;rritlos. 

Relaciones Indu.$ trio.11:1� d..::.r� a concccr n. 1oz trab.�jo.dor8s. lo::; 
resuJ. t::do::. de c::;te proceso o. tl"U.vé:; de sus resr,a:ctiv�tc �r��s;. 

"': • .,., n 
lJ . .,; ::...• 
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA 

PROG. ACAD. DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS 

ESTADISTI CAS SOBRE CALIFICACION DE MERITOS 

OBREROS 
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Anexo No. 1 

PROFESIONAL 
. ' 

EXC MAL i REG BUE MBU EXC r:

1 7 45 72 4 

. IJ 

ísEMESTRE No 2 o [s r9817942r466 r38 o [1 rl5 r21or1so(11 o,
✓

º 1
2

5 G3 !
2

20 !
2

0 o [o l
2

s l
2

so r761

2

3 [ 

j

¿ 

PROME�O DEL A� o r 
4 1�49 r976 r392 ¡22a o [ 1 [19 ,�1s l

2

1s9 (1s o ro 1

2 

2 (s2 !

2

34 1
2 

o o ro ¡2.o ¡255 r 70 ( 2 [

77 H % 

$1 ,� % 

.,.)7% 

:U3'% 

': ,.,,.

"■ l.)1% 2,27% 

o o .,,. ...e::=;::,

,9.1 ♦f., 

31, ", 

,,., � 

40.14 % 

7� 

o.o •4 O.O'r, , ... ,· 

. l�RAFX;O DEL PROMEDIO V o., • .,. ••• .,.

A 11 � .-- - J 1 
20 ''"º "'º 7910 1$K tO0 20 )940 ,t60 79tC: tSti 100 io 3940 '"º 7tto 90" IOO to )940 '"º nao ""¡; l()O 



, ., .. -
.... 
C\,� 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA 
PROG ACAD. DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS 

ESTADISTICAS SOBRE CALIFICACION DE MERITOS 

MEDIA Y DESVIACION ESTANDARD 

Anexo No. 2 

PROFESIONAL OBREROS EMPLEADOS 
MEDIA+ 0€SVIAClON STANDAR lilE:DIA + DE:SV1ACION STANDAR

SUPERVISION 
l'Í.etu + DESWCV)N STAN� !Mt:DIA + OESW,,.,,;tt ���Afi

/ 1J [ SEMESTRE Ne 65.40 %. 19 . 3 5 69.55 
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UNIVERS IDAD NACIONAL DE INGENIERIA 
PROG. ACAD. DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS 

ESTADISTICAS SOBRE CALIFICACION DE MERITOS 

COMPARACION DE LOS CALIFICATIVOS PRIMER Y SEGUNDO SEMESTRE 

PROFESIONALES OBF<EROS EMPLEADOS SUPERVISORES 

-
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SU81ERON IGUAL BAJARON IGUAL SUBIEROII 
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CALIFICACION 

PERSONAL 

LA CALIFICACI0:1 '.).:; .B�·�.:;::•u :':J'.l'O ecuo POLITICA
En este sent:i.d(: '.·.n ¡;,c� ... :tice <1 <?1 SIN/1. está encauzada en con 
siderar ln p&=��cir�c��� �� �0E trabajadores ( en todos los 
ni veles) en el <1e.z.a1·:cc:. �:0 le suz operaciones, con la finali 
dad de ev«luar s�, r·cn::::•.·i:·.c:.l'::�- en el puesto de trabajo y poa 
teriormente prop:I c;:j .�;:..• �,J. e�·�:�:·.:u.1.o conveniente. 

Es evident0 <;u_;¡ ::). ;);):,.•�1at.2-.:ite éxito del �ervicio Indus 
trial d� la t!:::2·:i.na :J.:1¡,c,1·:�3:;-(i en g::-an parte de 1:- disponibi­
lidad óel personal altm�J�tc calificado en sus ��versos ni­
veles y área:':, 

Es política del SIM/, que todos los supervisores en sus 
respectivos niveles �� • .n �esponsables de estimi.üar permaneu 
temente el al to ::-�•:.,"lj m:i.a:1'::o de su personal en sus puestos 
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a-:-:tuales y de dasarrollar a aquallo:., trabajadores que demue� 
tren condiciones para asumir las tareas y responsabilidades 
de sus superiores o de otras funciones claves de su área. 

Por tanto el randimiento de los supervisores ser� juzgado en 
proporción directa a sus habilidades para seleccionar, desa­
rrollar y calificar al personal, adeioás de sus responsabili­
dades relactonados con el control de costos, calicad, admi -
nistración efectiva y el logro adecuado <le los objetivos tra 

zados ·por su área "Con la vara --· 
que mides serás medido", reza un 
adagio, que cabe aplicar en este 

i/,/-·, caso. 

///· · ./. .•· ·; ,,.¿::;�, En lo que respecta al programa 
·,':'· . . . 

· 
{·-:...C..-;;,� de CalificRción da Rend:..U1iento ,si · · · · 

r---,.,_ \-,:.�,/' bi,m es cierto en el SIMA, el or-

l� _�') \'.'2-)., gano central será Relaciones In -
.. ·, .:t. �� • ;, , "

� 

':-:..-:.'7 ¡�'�.:.. dustriales mediante la Oficina de 
.L,'->;.;.:. �I1J-.,..-/,.:/:'),_¡.;-- ;_/:

·
'Administración de Personal y la � ��� -'N\ . ')_-.:7� '\� ;:/·, S.ic?ión Puostos y Re�unar.-wiones, 

�<"'Ú�,.,. ··¡'{·;:(:!:'.� · ··
·
:· es importante, enfatl.zar que la

A.:.:<f(:/?. '\ ·,· .. l
\

'. ·-�- ');-·:: · _,.-:: responsabilidad r�c�e indirecta-
t:· � � ·1 _ 

· .\ .'·'-' · · .,., , •• : mente e-n los superVl.sores quienes
l: �_;:s. · �\ .,• ... •· . ._' .... '· conjuntamente con sus colaborado-

. \U _,,_,l ... ;·;>;J_:<.�.: r,;1s inmddiatos califiquen al per-

\ _¡:. ., ,·.:_.·_./\ .'¡:: :, ·-�-"., 
sonal a su cargo • 

. ,; ,. 
·
-

. 

,:,_, · 

·

:,-:·
-
::,, ,r¡:,,,'-.,/ •

· 
Para una empresa es muy impor-... \':• \

;; 
·.:- ;:.··.·:.:•;-·f" ,: ,;.,;5 (. \. 

:;' ,,;, · · · .': :· -:./}?.,. · ,. tan te que se desarrolle un Progrl'! 
., :·•, ·,i:'.::.•·::.;. ·.J'_ ·.·: . >r .'.. ··•·.,,;.··/· roa de Calificación d¿ Rendi�11ento 
· ·· .· .. /·.:• '" · 1 del Personal, a fin de asegurar -· · 

en la!: medidas de sus posibilidR-
des que, todo aquel trabajador a 

cargo d� un grupo de gente está en posesi6n de las mismas -
"rdglas básicas''· 

Cada supervisor deb� tenclr una base sólida, sobra la cual 
respaldar sus importantds juicios. De esta manera a través 
del programa y con la experiencia gue se acoja; la evaluagi6n 
� del p�rsonal se transformara en una herramienta de va­
Iorprogresivo en la selección, dirección y orientaci6n de 
los recursos humanos con que se cuenta. 

\.,_ ¡

PROPOSITO PEL PROGRAMA. -
, <'� / El Programa de Calificaci6n 
__ o..�J,3;;)de Rendimiento del Personal, 

..--- � 
tiene cor.ao propósito, cono- �\l ./ ?.�car mediante un sistema ló- ./ 1.� l · 

��
c

�a�a�f ��:
2
f�� ��b�i��;-

� / \l\�l8 "l\l\;!·\ des y potencial del perso -
/ . -

�-· 1.,/ nal, con la finalidad de m� >-t 

. jorarlos, modificarlos y u- · ' 1...., 

tilizarlos adecuadam.mte. · · ,¿. __ i:--,
�0 
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Al evaluar a un trabajador trate de ser lo más obje­
tivo po�ible y apreciar 
con exactitud cuan efi- --:r"·:d·/·.: ,,::·,·:.,

1;1�l)1M1E1'1TO 
ciente o pobre ha sido 

·
-;· -1el rendimiento del tra- ·� 

bajador en su puesto. · ;::.:. � --;r.''-'·'--º·..:..,,; . Se de1:>erá :tener en cueu _.: 1._�/\'<!>

).

·. Ó. __ ,1-::; �(, '._-.. ta un1camente el desem- .; :::c:t . : -:- �, / ,·: . •, .. :. •, 
peño del trabajador du-

· 
:. · ,:-', f._-

,, �-·'·'

.

''

. 

·· ·
rante el período que , :,;'.'.\ .. �-?,-i:•i�(:, · .' > .. �_:\¡!; ·:· . 
��m�:j���e1fn�r���1;�n 

;;_·: ·/i1;.f.'.;{-::r:·--:r:::·· .... -. -. )) 1¡:'.:;::; .::. · . .. 
P?r hechos aisl�dos po- ·. llf(·.:·:;·:.: ·:· ·: .. ;:_:·:.\· . ;¡"· :: ... :'·l <. 
s1tivos o negat1vosque .· ··.,, .... : ...........

.. ·. ·/., ' ·L· 
haynn sucedido l:'?n 01 p� · ··t::.. 

' ·· ··:· --;.�· .. :

ríodo considerado para 
la evaluación. Considere y evnlue cada factor indepen -
di,mtemente, cuidando no confundirlos, para poder otor -
garle el valor correspondiente a cada uno. 

Además de estas r�comendaciones es preciso tener en 
cuenta las siguientes bases general0s. 
a) Oportunidad.- Las evaluaciones deberán ser el resul­

tado de la serena reflexión del supervisor al revisar
ln labor individual desarrollada por su person:.ü; al
efectuar la evaluación se a9be buscar el momento y lg
gar apropiado, a fin de poder reflexionkr libremente,
sin que posil'..is interrupciones alteran su caracter e
influyan negativamente en el proceso evaluatorio.

b) Disposición adecuada.- La disposición de ánimo del -
supervisor al realizar la evaluación debe ser justa y
honesta; aqudllas inclinaciones de simpatía o antipa­
tía hacia algún trabajúdor, no debe influir en su jui
cio al evaluar su desempeño.

c) Información.- El f0rmulario de Calificación de Rend1
miento ddberá ser llenado completamente, cuidando no
omitir los datos solicitados, además de �tras inform�
cienes que a juicio <l�l supervisor, deban ser incluí­
dos an e1.

d) Confidencialidad.- Lo� dntos qü� se consignan l;)n el
formulario de Calificación de Rendimiento, deben ser
considerados como estrictrunente pérsonal�s, y por lo
tanto deberán ser mantenidos en absoluta res�rva.

FACTORES A EV ilLUi\R. -
Antes de evnlua½ los supervisores d0bon tener un concup­
to unifo1·me de los factores que vM :t calificar con el -
fin de lograr una comprensión clara, no sólo uo los prin 
cipios de evaluación establecidos, sino tambiJn de las 
características que se d�ben evaluar de la manera más ju� 
ta posible. 
F /,CTORBS DE &V /U:,UACION. - Los factures considerados en los 
formularios cambian de ncu1;Jrdo .::11 niv,,1 para el cual de­
be utiliza: e (Ver anoxos). 



(ANEXO ) 
PERGQ!i/;L D8 SUPERVISlLlN 

Factores a evaluar en los formula:·ios de Calificación de RCJn­
dimiento para Supervisores. 

Calidad,- Valora el tipo de trabajo que logra obten0r del ., 
personal a su mando en lo que se refiere a precisión, esto 
es a la ausencia de errores; considera los reclamos por par-
te del cliente pudieran haber. 

CUmplimiento d-3 plazos. - Se r.afiere ,. la forini.t en que se 
planifica, organizan y controlan los trabajos de forma que -
conlleven a su cumplimiento d<lntro del plazo programado o nJl 
tes de él; siempre que los trabajos sean satisfactorios. 

Sentido de economía.- Considera la act�tud del supervisor -
respecto a la utilización de los bienes matariales y h•n,1:u1os 
del 8IHA, el adecuado cmpl-..lo de la mano de obra y la e:·icaz 
utilización de los bicnos a su cargo; valora los desperdicios 
o derroches que pudiera efectuar cor.1O consecuencia de su t�·-ª
bajo.

Confiabilidad. - Mide ul scnt:i.miento de confianza que el su­
perior inspira a sus jefes y suhordin,1dos, por :::ü cómpo1·La -
1!1iento en el trabajo clinrio, pol' p-.irmit.:.r trabajos ajenos al 
tlIHA, por asignar taroas en l'orr.ia injusta, por perjudicar a 
los que no concuerdnn con sus l1�0as: es d0cir por su corre•;:­
ción, honradez, justiC'i ,,., lenltad y c;;iracter pnra llcvar,Ju 
con su personal, 

Deseo y Capacidad para tnstruir.- Considera 01 deseo y el in 
terés que pone de manifiesto el supervisor para adiestrar al 
personal a su cargo en las labores qu0 le at.a?ícn; la importan, 
cia que da al adiestramiento en el trabajo, y la facili<lua -
que ticmo para estn función. 

Interés e Iniciativa. - Se r0ficr¿ a la proaocupación que d-3 -
muestra por los trabajos encor:10nda<los, al empeño y coopera -
ción que demuestra; a su actitud y disposición en brir,dar '.1Il 
aporte para lograr un obj�tivo común; a las ideas o solucio -
nes qu-.i presenta nnt-3 los problemas surgidos. 

Criterio,- Valorn el grado de ccrtezn que pose<l para tonar d� 
cisiones correctas frente a si tuacj_onds comunes de trabajo; y 
la solución que d� a los nroblemns por la uplicac:: ! 1 <'.-ll sn clj_'.l 
cernimiento. 

Hnndo y Control de Personal,- Califica la habilidad qu<'l posee 
el sup-.irvisor para conducir a su personal; la forma quG i1�par 
te las órden-.3s para obtcn-:r buenos resultados en el tr:1bajo, ... 
través de su personal; así mis1:10 la sup·;rvisi6n que sob:::-o :':!.los 
ejerce tnnto t.ln el aspecto t0cnico como disciplinario, 

D,;3s-.30 y Cé'.pacidad para Apr:.:il".d,,r. - Hic!e la apt:� tud d.:ü snp.;;rvi 
sor frentG u su propio d0s0.rrollo y ,)1 intcr.S:; qu-2 >)on8 d0 i,,::
nifi.:?sto ::lun sacrific�ú.Josu pD.ra conseguir 1...11 alto gr::do d,:·­
t ccnificnción que le pcrmi tr. 1.,¡n m�jor descmp�ño; consid\1:r:-0. a·· 
sí mismo, la fac:i :.idé\d con qu uod-o o.bsorb.:ir y ,'\))lica.r· las 
<.lnseñanzas. 
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Empleo da la jornada dJ trabajo. - Valora la aolicación cn .w al 
s¿rvidor da a su jorn11da d0 trnbajo, la fol"·ia en qU3 dmpie:.i eJ. 
tiempo d¿ntro del SIMA, cons idernnclo lo qui;? 0mpl-Jn c,:1 e-::'·.'·.·:'. 
dadas ajenas a su trabajo. 

GRADOS DF.: LOS F ACTOHB:S 

C<'.dn f11ctor contiene 5 grados o situaciones a evaluar, Zstos 
grados por r\:lcomendacionas tácnicas no han sido colocn('.os ,Jn 
orden secuencial ..is d'-!cir d3 menor a mnyor; sino '3:-l i'm.·na al­
ternada; por tanto recomendamos al Jvnluador leer con d-3teni­
Lli.Jnto los grados y ;:in ,ll par6ntisis () , colocar una a:ipa (X), 
que con ello ostnrú determinndo .al grado de Calificnción ,icl 
trabajador evaluado. 

ADI lSTRAMI i�N
'.

•:O 

Bl programa do Calificnción de nendimiento del Personal no so 
lo se usa para la avaluaci6n dJl personal, sino qua servirá -
dentro de la Administración <lsi P13rsonal como m..idio cor:.·act:i.vo, 
hacia al trabajador, as decir proporcio!1nrla el adiestramien­
to necesario, a fin de mJjorarlo en aqu,llJ.o:, pt.'ntos <1.Sbiles -
que so hallan detacte.do an la cnlifictlción rsi!3p-.>.ctivn. 

El Supervisor debe darla import.:1ncin al aspecto d� adias -
trami.Jnto, porque dl.l la pr-:iparnción <101 t:.'�.b:'l.i nc!or d1;1p,3ndc en 
gran parte su r�ndimianto. 

#11# ##-#11##-IHYI IHNJ#ffalf!,'fl# 



PBRSON/L t�MPLE!,DOS y ormznos

( J\.N '.XO ) 

F.lctor.::s a oivclu:-tr dn los formulnr ios e� Cclifi cación dd R-il;J.
dimi0nto pnrn &npl..;ndos y Obr0ros.

e.) Ca lidad dd trnbr jo. - Consid,3ro en éste factor oil grnllo -
en quu el trnb,\JO r-,nlizt-do cumpl0 co:1 los requisitos d0 
precisión, o la existencia dd drror0s. 

b) Cantid3d do trab�jo.- Tanga en cuuntn el vol�mun d0 trn­
bajo bitm reclizr:,'o, -.il r0ndimhmto i.ítil que , .. ll s.:irv:i.dor
brinda en la ejecución de sus tar0as, así co�o lo rápidu:
con qud las ej�cutn.

c) Sentido de econor.ií;;i. - Observo como ¿l trnbnjndor utilizn
los modios qu,1 ti�n.J a su alc:mce pAr:\ la renlizncj ón d�
lns tor.,ins (rnnquin•:J• las, hc!rrnmi,.mt;:is y/ o mr:t0riol 0s) nsí
como ,ü ,zrap;:iño pu¿:,; to <10 1�r>.nifi0sto pnra efoctunr lo::: tr
bnjos en la formn mns 0conómicn.

<l) Empleo de la jo1nnd1c de trnbajo. - Considl.ll'U 01 cumpli -
miento do 1?. utiliznción dsJl ti0rnp() cl0stinr1<lo pnra su jor. 
nado normal da trnbnjo¡ al tienpo qu.:J d0morr: on iniciar 
su trabajo en relrción con ln horn da ingr0so, ¿l lapso -
que <leja de trnbnj11r antds d;:il toqud de ln sir.:inn de fio 
de jornndn; los ninutos qu0 empl0n �n tener refrigerio y 
,21 tiempo qu¿ el sJrvidor pierd0 en nctivi<lnd0s p0rsor.a -
les ajenas a su trnbnju. 

e) Interás e Iniciativn.- Tenga en cu..!ntn la dedicación que
dtlmuestra el servidor en la rdnli znción de sa trabajo, oh
serve la frecu0ncia un qu0 nplict•. o sugic.l'd nu<lvas id01,s
para mejorar el trabajo , ln importnncia.y v�lw1tnd que
demuestra al efslctunr su lnbor.

f) Cc.,op0raciór:. - Hi,1sl 01 sentido d.� cclnborrici6n voluntnrin
qu,3 presta nl s0rvidor pnrn lo rcnlización t!e tr.�bnjos de
su áre:-., tanto en :,itunciones normales como da <!!mergencia.

g) Disciplina. - Tenga .,m cuenta el r¿::;pl:!cto pu-asto <le mani­
fiesto hncin sus j0f¿s y/o compañeros, el bua1; curaplimiG!l
to dC:l las norraas estnbleci,lns por el SIMA, e.si como la Gc
titud qu.a tomo pnrn acatar lns órd<;)n.;Js de su j..,�

h) Deseo y capacidad para aprender.- Considere la actitud e
intprJs aue tiene el trnbnjad0r nnrn superarse t6�nicn -
mente, s� deseo doi aprender y ln facilidad de asi-
milación que tenga pllra ln capaci, ,;,ción.
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Cndn factor contiene 5 grndos o situncion0s n 0vnlunr. Estos 
grados por recornandncionsJS tácnicf!s no l·.an sido colocados en 
órden secu,mcial ::5 u0cir t10 L.:m, t· n mayor; sino en forma nl­
ternada; por tanto roco1:10ndnmos al ,.;vnlundór leer con deteni.­
miento los grados y en Jl pnr0nte!::l.S () , colocar unn aspn (:·), 
que con 0110 ¿staré. dJterr,linado 01 grndo de Cnlific.1ción d,ü 
trabajador evaluado. 

;\DI SSTRAN I ,.i;NTO 

81 prgrmna ,1e Calificación de R(lnt\irniento dal Personal, no so 
lo se u,;n parn ln -3vnluación del p-:1rsonal, sino que servir� 
dentro de la ildministrnción de Personal, como wedio corracti­
vo, nacia al trabajador, es de�ir proporcionarle el ndiestra­
mi,mto nec0sario, a fin de Jn,;)jornrlo en aqu,lllos punt<>s cléhi­
les que se hallan det¿ctado en la calificación respectiva. 

El Supervisor debe darl.:! ir,1portancin al aspJcto d0 ndi<:ls -
tramiento, porqua de ln prepnrnción del tr?.baja,lor clGpJ::t:0 0n 
gran parte su rendimiento. 
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CHffi'.JLlm PERü 

P,:c�to 
----------

Grado __ _ 

SeccJ6n __ _ 

L ________ _ Al __ _ 

e C:>!'l ur�i (X) la c11lifi.c-.ci611 <.ne r.�j�:· co .. ·J.;_;.,:t!-1 on c:o 1
!l coluana nuoor:!<ia C:c-� r,:·. · .·:• 

soc6n loo ¡:rcdos de c:11if:.c:i..::.6n. 

p_;,;_ C,H.I.>IC.\CIO:l 

------------· ---··· --· ---· . ·-· ··-----·--···----·-· --- . . .. . .

------------··----·· · ·· ·-·· · ···--·---·------- ·------·--·· . ........ . 

.c!.nl del obrero para aer �ror·:0·1l<io 3I

---·· ----------

. 1t.:rios 

-------· ----·----- ------- --------------- . . . .  

·--------------

01úre y firr.a del ��;icrv.: :;:>:-

�O!lrero 



EVAI.UACI0N DE PF.RFOMANCE DE EMrI.EAD0S 

,o Y NOMBRE:------------------

'.IA GENERAL:-------------

-------------- ---- -

)E INGRESO: -------------

:) DE EVi\LUACION/DESUE: / / 11,\STA: 

==========--·====== 

Dl'i'.-\RTAMENT0: -----------­

CATl•:G0� 1 A: 

FECI IA OE TRANSFERENCf:\ 
EN l'lJES"l"O ACI l!,\L: 

/ / FEOIA DE l'Rt:l'AJlACI0N: ---

ificación involucra la cv:tluaciót-\ de p-.•ffoma-rn;..,· y c.k· puh::ncial. Califique c..·n c:·u.k, fr,cttH· d..: c\·aluacit>n de 

�ce lo que se espera del empicado,,., rdadinl a ,111 dc,cm¡w,·w norma1. F,·ah'ic por sq,:1r:ido r,ida r:ictor sin 

influy:1 �n la cv;,luaci<in dd otro. l\l:11qL1c la <:alific;idún con tHl:I (x) ó (,·) lo que: cor-r,·sponda a cad� [;,,. 

,i uadün final de :icrn.·rdo 3 b c:a-lifit:�Kiún �igu:entc: 

DEFICIENTE - Muy por ,kbajo ,k- l(,s r,·,¡11.-,·inii<-1>1os ,kl ,,·ahajo. 

INFERIOR A SATISFAl:T0RI0 - 0chajo ,k los rcqu,..-inlicntos ck-1 trabajo.

SATISFACTORIO - Normal dcscrnpc110; cumple con los rcqu,..-imk11tos dd trabajo. 

SUPERIOR A SATISFACTORIO - Sobre los r.;qucrirnicnlos dd lr;il,;,jo. Excdc111c pcrfomancc. 

SOBRESALIENTE - Muy alwmc111c dióenlc. 

===============�==-- =
===.,=====

!0CIMIENT0 DE LA TAREA

fique d grado de infonnaci<in y com­

isión que tiene el trnb;1jador sobre su 

llo. Relacione principios. proccdimie11-

l' méao<los de trabajo inherentes :, las 

:iorn:s. 

.IDAD DE TRABAJO 

sidcrc la habilidad para trabajar libre 

rrorcs. o en que medida el 1rab:1jo rca­

:lo cumplió con los requerimientos de 

lad. 

2 

3 

1 

5 

2 

3 

1 

5 

□ 

o 

□ 

o 

□ 

o 

□ 

Ll 

□ 

,--

0DSERVACIO!'l:ES 

.. - ... 

0OSERVACI0NES 

.. -- · ----



3) CANTIDAD OE 'nUDAJO

Considc1\: d voiun·u.·n de 1r�1b;,jo n.:.:-tli,wdo

<kn1rv de pt.•rio<.los de 1icmpo a<,:cp1:1hk�.

Rdadonc c:11Hidad Je lr:1b:,jo c..·oi-. b o·

poriunid.u.l <ld tic.:mpo l'cqucrido 1>�tra l'c:l•

!izarlo.

CAI.IFICACIO:s! 

.--------· 

4) COSTOS

Consid ... ·1·c c..·I d�s,•mptiio fOn r1,:.'i1>(,•('to :ti 

control de ,,,,1vs y p11..·supu1.-·s1vs. R'-·,luc• 

c1onc.:s de <:o::,t,,, cfn.:ltw<lo:-.. 

S) OIIU,CCION DE l'ERSONAL

Consi<.k·n:: b rap;lcidad para <lidgir e in..;.

pir:1r d lr.:-tbajo en equipo, nK1111.:nc.·1· lnh·•

na moral, Jisciplio;,, k·alt:,d y n:spdo ,·JI

lvs tt·-ablja.Jon:s que supcn is:\.

,) DESARROLLO DE SliíJORl)l.'IADOS 

Considcrc el gr:icJo d"-' dc:,·ti\'i(bd :il St.·I<.·(· 
rion:w y c1u1·t:n:ir ;d pt.·rsonal p:1r:i .,.·um, 
plir dkh.:1'llt:lllCrHC sus fui:\ i.,111..·s. Oc�:,n o• 

llo d..: h:1bilidacks y f>Ult' .... i;.tl ,:11 d pi:1 °"º' 

u:i I a su c:tl'QO. 

C.-\1.lf'IC.\C'!ON 

l'J 

2 L_J 
3 r , __ ,_, 

s ¡·-¡ 

C,\I.IFlCACION 

C,11.1 F IC,\t' 1 ON 

... .J 

2 __ J 

3 , __ 1 
-, 

·i :___ .. ,

s L 1 

OllSElt VACION 1·.S 

---·----

-····-------. -----

, 

OOSE!t\lACIONES

---·-----

---·------------

OBSER\'ACIONES 

---------

-----·-------·---



0NES CON LA ORGANIZACION 

1 cuenta d grado de dcctividad 

a h.::ni<IO en cst�tblcccr y rnuntencr 

,s de I r:,l>:,jo con pasonal :, igual 

nks niveles. 

+ • •  ·-- - • •  ----··-- .--

\.MIENTO 

l\,: la crccli\'icbd logr-�\d:l r>:tra esta• 
JS pk111cs ncc.;�sarios pr1r�, l..\ opcra­
�u grupo. sc..·il:tlando obj..i h·c,s, pro­
<.::u·g�,:-. de trabajo o ...:01Hrihuycn-

üS cu ,::tlidad ,k subordinado. 1111.:• 

·I pl:uH::unil·nto ck su� ¡)r<,pias W·

>i1..:ndobs int�grar dcntro d,: su u•
e l1·:1l,:\jo.

ACION Y SOLUCION DE PROBLEMAS 

ctivida<l ha demostrado par:i id�n­
)rc..ihkma:-.. reconocer y evaluar co­
u.:1Hc los rac1orcs pcrtincnh:s �, los 
l;,� �• tomar o recomendar la acciOn 

.vn. h',gico.\ y adecuada. Consi<krc en

,nal subordinado la identificación 
ion rccorncndn<la y en el personal 
:,11« idcn1ific.ición y soluciones da-

JIUUAD 

,e la ohscr\'::tncia de las normas d� 

,,d, el cuidado para consc,·var su 
1rc de accidentes. Considere su ré-•

orden y 1,mpicz�, y accidcnt\!S. 

CALIFJCACION 

Ll 
20 
3 CJ 

-1 LJ
( --7 s '.__J 

-·- - --- -- . -

CAU F ICACION 

[=] 
2 ¡= :J 
3LJ 

•
1 o 

sO 

CALII'TCACION 

o 

) ¡�] 

3 □ 
4 Cl 

�-¡ 
s l_...1 

C,\Lll'ICACI0'.11 
--, 
_1 

2 -1 

3 ! 1
·--

4 _J 

s 1 1 

OllSERVACIOl\'J�S 

onsrmVACIONES 

OHSF.R\I,\( ºTONES 

·-------------



11) COOl'l'.RACION
C;,!iíiquc· la ac1i1t1d dd lr:,hajador para
cralx,ja1· con otros y par:t otros. Considt.··
re su ;1pont:. voluntad y cHsposki<)n para
el (l';thajo �n C()UÍJ)O y logro <k obj�!Í\'OS
(.'Ol'IJUl'I\.'"·

□ 

2 CJ 

3 L7 

�□ 

sO 

OJ3SE!<VACIONES

Co•,,:,í<k·r,· t':1 1·c.·surn, . .:n b c:,J;fic:iciUn final. que si..·gt'm su :'lpn.·...:i�,:iún nic.:t\.:cc el ..:-mpkado, in�cgrando hu,
p�·ctos de su cvalu;tciúu, que c�tliíic<J pm· sc1,:1ra<lo. E�crib:t ;.1 continuación un3 de 1:ts 5 califica..:ionc::s <1uc
prl..'st.�111<.: k• .._-,·�du�u.:iVn � ... -n,.:rat <.k·t .._·111ph,:ado:

C/\I.IFIC/\CION:

Er-;TREN,\,\llENTO
1. ¿Cómo cslü calific:u.lo para su ac,u�tl posiciün en tt:rm;no, d"· cducaciVn y experiencia?

¿Néccsi1;l este empicado m;.ts cn11·cn;.Hnic1110 \!ll su ,,ctual trab:ljo? $[ _____ , NO 

Indique la instrucd0n o <.�ntn.:nan1it.·ato rcquc.:l'ido y otras nh.:didas to1nad�s o :i tomarse al rc.:spc.:(;CO.

E\'ALUACION DE POTENCJ,\L

L_J 
No \!S c:indi<bto p:)ra promoción

2 L=.J Considcl',alo p:lr� promoción con un lll:;lyor dcs:.r1·ollú.

3 .·=:¡ Lisio para ser promovido. Posici(.)n propuesta ___ _

� r· 1 En con<licioiu:s ,k- ser promovido con pO!,mciul a 1:lrgo pt�llO.
Posi<:iün propuesta ------------------------

-·------------- ---·-·--··----------------f.1''fREVISTA 0F. PERFO,\lANC1" - FtCIIA

1 -----,-----------
FlR�I,\ or.1. EVAl.liA0OR (ACl.ARADA) ¡ ,lrROil.•100 en,. n1v / DF.P. I APROÚAD-0 COMPS. _ R. l.

C-0111pi.. R. J. 



VIESTRE · ( ) Enero - Junio 197 ....

,mi;,.,, y Apellide .. 
�SIO .. 

Jvlio - Die. 

n t) ... , 
(, •.) �'

CONF,Df.NCl"-.l 

A.,J 197, 

i el 1;.:1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .  . 

STRUCCIONES IMPORTANTES:

Po,o califico, lome er1 evento el pucsro qve ocu1x1 el 1,ol,ojocki,. 
Leo cuidodo,omente lo deíinición dP. codo foc.•or. 
Señale l.On uno {x; lo dese, ipción qvt mejo, �ú ojvslc ol d�:.cfnpt:tk, d\!I 11obojodor, eo it.:lo<.¡on con t'­

>E: facto, . 
·Rtcvt1de que poro califica, con jv1>1ic.io,d1.:l>e :>er c,.b¡t:,ivoy pto\,,10, 1\0 de::jocse i,,fluenc.io1 prn scn1:-

1nien1os pt.!,s,onole'> (simpotio ó º"' ipo• ;o}.

l,_lQ�Q .. tll',tle el gro<lo ti'n qve E:-1 1,obújo qv..: l,>g,o del f.H'l':>V1\-1.1I e, ">-1.1 111cu,do, c,,,nplt <.,11, IO>ft.:qui) ilv':><�l 

p1eci')ión \ausencia de euo1e�}. 

( ) 
·rot>ojo qve 10910
p�t SOf'IQ I O Sv l11Ui\ 
'-'S de excelente­
idod. 

( ) 
E 1 1101;o¡o qu..: ob-
1 •�nt::' dt.d P\;I )v1W 1 
a ,v mondo, e� de 
molo colidocl.Co,, 
frecuencia ho,ido 
rechazado. 

( i 

t I t, oi.Joio c¡ue ob·· 
, 11::oe dt: 1 pe��º"º 1 
o Su mún<lü �':> <k:
o<..,;p1oblc ,olidoc.l
Poco., vc<..�l ho )Í -
do , cchoioJo.

� 1 h oLc,jo qt.tC loB'º 
ck"! 1 ¡;.<.�• >VIH,1 I '", su woo 
dú (.;') de, r.Hv lo, ca­
lidad. Algu•\Osveces 
ho ., id<, , �d�oz:odo. 

l: 1 r I obo jo qut! cor\::, i -
�ut: d1.! 1 pe, sono I o 
su rr1of)dO, es dl: but.: -
"º ,ulidoJ y no hu 
,ido r cchoiodo. 

MPLIMIENTO DE PLAZOS. -

ice uc ión de los trabo¡ os que 
pos os ignodos. 

Mide .,1 grado'"' que el colifi(.odo pi<mificc,, organizo y conr,olo lo<'­
le ,on e:ncurn,:ndodo, y los co,,c luyt> sol i,íac.1 or íomente dent, o de los I icin-

lo genera 1, con -
,e los trabo¡ os 
foct o, íomente 

:s de f veuc ,mi�n 
e los ple.zas. 

Siempre realizo 
los tiobojos so­
tisfoctor iomenle 
denrro de lo, 
plazos '""º lo 
dos. 

A ls¡u1)0i ve e.es r)O 
,calizo los 1,obo­
¡o� �º' i1>fOClí)I io -
,nco' t.!' dt:llH ✓· de 
los plozc� �1;nt1k,­
dos. 

Por lo gene, c,I no 
reo lizo .,o, i:.íoc-
10, iomen1e los t1 o­
l)(ljc.h d.:n,,o dt.: lus 
p lo,;◊> �(;fh,l k1ck,s . 

Siémp,e ,eolizo los 
1, obojos sor i•;íoc10-
rio,ncn1 t: dc:niro de 
k,� (> lulo;) �er\c::do 
do� y o ve(c') pocv 
Onlt!S .:J,.·1 '/\;f,<,:i11t1,.;t1 

10. 

1:Do DE t(Or-.JOMIA.- /v\icJ,; t;l t.;d,·<.,,Od(.,. t',1r,pl1;(; de; 1 .. 111::11.; d1• ,,l,11.J ,,..,,: •,;,1pt:í 1:i\,.1 (•n l,(,1,�,;u 
no1mol '/ t:('I =>obre1iernpo, a)Í t:ú••l<> lü ,:Jic.01 i,,iii . .-o( 1,,1• dt•I t.:4,:i;;".:., 

1 
,o.irt:·11clt..\ ¡•---•·\, t..:¡\:< u -

to, IO';,, rrobojo) de lo mone,a mós eco,,f",c,i<o ,.-�,•_ihlc. 
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DESEO Y (APAC I0A0 P�A APREN0(R. - Mide el grado dé i111é1és qvc I icnc el servidor pa .. »up 
Sé profcsiono-lmenre, su deseo de pcrfe.:. ... ;ono,�(; en lo �i•.:Cvc.ión de lo} toreos de su pucsr<> y o� 
dér olfos funciones complemenrorios;o,í como lo toci lidod co" qve e>imi lo los enscilonzo, 

( ) 
Tient: un excepcionol 
ir.terés en perfeccio­
no, se en su puosro y 

( ) 

en adquirir conocimien 
ros complemenlorios, -
empicando en ellog,on 
parre de su riempo lilxe; 
posee uno exce lcnre co­
pocidod de osimiloción. 

No le inrereso 
perfcccionorse 
en su puesto,ni 
odqui1 ir cono­
cimientos com­
p lcmenro, íos. 
Reacio ol a­
diestramiento. 

Siempre 1n1c10 su 
1robojo <u>tes de los 
7.30 hrs.y lo ter­
mino desptiés de 1 
toque de so I ido 
(�in �stor coniide-
1odo en solxcti�m­
po). 

( ) 
0emo,o o Ir e dedo, 
de ( 15) minulos en 
iAicior el trabajo; 
o dejo de trobojor
<.creo de 15 minv­
tos onres de I roqve
de findejornodo.

1 ) 
T ienc mucho intcrC) 
c.:n per íccciono, se 
en su pv-csJo y ('.n 
odquir ¡, <.o, O<.. ,mi<:n 
tos complemt:o•o- -
r ios -.;mp leondo e;n e -
Uo poi I e dt.: >V t it:m 
po lib,c.Asimilo -
con iu,.didod los 
cnsc1l01l:.COS. 

( ) 

( ) 
l 1cne poco 1n­
rc1 C) en pedec­
c. ionarsc en su 
puesto y cn od­
qv i, ir coooc i -
micntos com -
p l<:=n,enror ¡os. 
A)imi lo <.On di -
ficultod lo,en­
señonzo�.

( ) 
f'o1 lo general inicio su 
to o bojo ante, d<: lo, 

D<:n,o, o o lredc -
der de (5) min� 
to� en fnicio, 

Tiene inre, é� c.:.:n 
ft:cc iono1 se en si 
to y en odqui, i,, 
cimicntos,co,npl 
to, io> op, �,,der 
e ion e� nu�vos ce 
o �u puesto. Po:.,
mol copocidod�
similor los cnsen

( ) 

7. 30 hrs. y tc<,nino o 1
toq.,e d.:, solido,o loi­
nicio o los 7.30 hrs.y
k:• mino despvé, de I to­
que de solido (sin es­
tor con�idcrodo en �o­
lAct iempo). 

el II obojo o de 
jo º" trobojor -
cerco dt: (5)mi­
nutos o,11esdel 
toque de fin dc 
jo,nodo. 

Inicio su 1101 

o los 7. 30 h,,
dejo de rrob
ol toque do
d<: jornodo.

PERSONAS QUE HAN CALIFICADO, 

Nombres y Ápo!Jldos N� P.R. 

' . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  , .

Puosro. Puesto. 

Fecho . .................... __ .. . . .... ,,. . . . 



<) () •• , 
(, V < 

----·--------

CALIFICACION SI :v1ESTRA1 :-E MER ITOS 
__________ ,. _______ -·· -

(Funcio"ª' vs y/o hofesic ·oles) 

AESTRE: ( ) Enero - Junio 197 ..... () Julio-Die. 1<;7 ............ . 

mb,e y Apellidos: ................... . • ..... Nº P. R. 

,sto, .................................•........•........ Taller/0/icino. 

;TRUCCIONES IMPORTANTES.-
·.Paro calificar tome en cv"n.to el r-,:,.::�,o qoe ocvpo el tiobojodor.
-'Lea cuidodosomente lo definición de coda factor.

Señolee Ol'HJI\O ( xj lo Jcscc ipc ión qve r.,e jor se új us, v ú 1 descfnpcño de I t, ohajodor en re lo<. ión con ese factor. 
Recuerde qve poro coliíicor con jusi icio debe ser objetivo y procurar no de¡o,s.i.: inf lvcncior por seM i­
micntos pe,sono les (simpot ío o on• ipot ia). 

--------�- ---------------------------------------

'i.lDlMIF NT O. - Mide los ,esvllado� obten idos en e I cvmplimi�nro de svs fvr"\cionei.· cor.sidc,ondo lo c.o­
lidod de los trabajos dodopo1 lopreci ;;ió fi y loou!>ent.io , f,1 c,101es y lo cof,lidadqvc comp1C1H .. k:clvo­
lúmeo y/o rapidez de ejecución; osi <:.orno e-l cumplim;e.,,o de plazos. 

( ) ( ) \ ) ( ) 
onti<.ipo siemp,e 
::>sp:azosp1c:-.. ::.� 
y logro en ;us fun 
nes excelentes­
Jhodos, ron1oen 
idod como en con 
:.d. 

Algunos vece$ lo$ ,c­
svl!odos que .,;!..,; iene 
en el cu,nplimienlode 
sus fvoc iones so" poto 
sotisfocto<ios en coli­
dod, cont idod o no, ea 
lizo en losplozos pr<!-: ' 
vistos. 

Po, lo9cn�1úl e,, el 
<.ump I im;t:i,iode sus 
h.Hl<'. iones obt i ene 1 •l
su ltodos de fic ient f:;­

en colidody en con 
t idod y no �e aj v�•�

­

o losplazosp,evi$-­
tos. 

Ob, iene buenos 
fé!lu in.tdos, E I cvm 
p I i mic,110 de !>US 
fun<.. ion�s es ocep 
1oble en calidad­
y con• tdo, 1. No, -
ino ln,entc cvmp le 
en los plazos est.!_ 
modos. 

En calidad y c<.'ln-
1 idod cl r.umpl;­
miento dcsu� fun-
c io11cs es o veces 
superior o lo nor -
mol, ojustóndose 
o los,,lazospro -
g, ornados y ont ici­
pánJost:: en o lgur'IOS.

>OPERACION. - Mide e I inlere; que po�c :le moni fies10 por los plo,,es y progromos de I SIMAC;os, c'o-
�OSv disposición paro coloboro, en octividades relocionodas o f''IÓcon �vcspeciolidoci den1ro y/e fue­

'º del horario de lrobojo. 
-----------

( ) >toco en su 1nte-
po, lo, p Iones y
91o")ÓS de I S IMAC 
� lo Nevo o,eali­
estudio� }' prese� 
svgel'Cl"C io::. por 
, i,o.Colaboro con 
�hoen:vsiosmo 
ltroy fu�1a de lo 
n oda de 11oboj o. 

( J 
Se intereso por 
los piones y pro 
gromosdel S1-
MAC .Colabo­
ro con 09,odo 
dentro d.; los ho 
,os de 1,obojo; 
o veces fuero de
ello.

---------

( ) 
Por lo genero 1 
no �t;� ; 1,: e, e:,o 
pe, !espiones 
>· prog, º"'°' de 1
SIMA( .No tic
!1C dispo�ición­
po1ocolvbo,of 
OÓ fl dc,,r, o dt' 1 
hofof io de t• o­
bojo. 

( l 
Su inteíes po, los p Iones y pro 
g,o:nos dei SIMA(, es'º"'_­
toc,ft.!, mor",leniéndo�c ;,do, -
mod0 de I dc:$.Or I o l lc, Ót."? €'si os. 
A ve(t:S cpúr to !>Vge,<.;ncios 
y co!abo,o ccr. og!ododc:n­
•ro y fu,,10 d.,I ho,o .. de,

,,abajo. 

( ) 
Pocos veces moni­
f;. �,u in•e• é:, po, 
los piones y pro -
¡er omc,s de ! SI MAC 
l i�nc::: uno limi,o­
dc d;).posíc ión 110-
rc. co� boror den -
: 1 v de.� 1 hc,,01 io d<.: 
f\ ui):-;jo, 

E Al IV IDA.O. - M;de el �ro�o .. !e iri1eri-> q,,e r ieoc e� deso!1oi k,, nuevos. mC,od·- 1 JOI o tnt"i -
-ñíco> y7o odmioistro1 ivos. Je I rraboi c;,o"s.�de: <i e! <::>ÍI..:<:: zo mento l.� 1 , i�•i, :,>O qui".: hu· 

·: or o!.pt:c ros t¿c­
� l ...:odo p<.11 o 

• hoce, lo y l�, esv lrod�� ob������i • . -··----•H••·· -· --· ·-·- r-.-·---- __ ···-·

OSIO(';lemt:,1e 
,o deso, roí lo, 
jores sister11os 
,.1,obojo.em­
onclo 910n po, 

l_j'J; S}.!. r i�mpo ·­
-e. vbr,ene 
.-npre buenos 
� llo.:los. 

) 
No f ierie interé> 
en mejoa ar los 
nvevos m .. rodos 
le t,obojo.Cum 

;)ie sv !.....bor,v ::.­

tino, iomcnte. 

)e� fl"ir e· e�u y :,h.)l e 
de sor, o 110, r"Vé:V o� 
mi:-; vO,;,, de r, oéx.1 ·­
i ,(.I\Joo inicio 
t,,·op:op;o,em- -
p leo ...... do {--:. ·,:es 
po,:t des,.., 1 i�,1�00 
1 ib, �. Co�i :.i e-1f.1.,. e 
obr ie'"le resu ltodcs 
S<-· ,síoctor ics.. 

iie,,,: :)OCO i.,!c .. 
1 é$ en m�jcro, les 
rr,é:\� -==� r1,i1_ 
jo.� .::ce.upe. 
sOI..;, o:1::0sc le 
in<f c:,;_:i(:1· .. � 
,., �,:.O> po-
b, ,.,. 

'

T ,,·ne vn ne•. ,1,,:i 11llt-1cS�I"' mc-
j01úr io�m��1odO><h· hohcjv. 
ACt:,o e· Jl �va propio 
cyor.do k. .. o implic.J .. 
p l�o cie poc�· 1 jel'npo. Rt:· 
i.o t:·srudio� '-{Vt: !>uponCo"1' \. 1, ,., 
p l<.:1., ..!e rnoyv, , h·ri,•_, .• ;.,o, lo 
9c:,1c, 1, c.uo· ,t') St:' '10 ir-HJic.or,. 
Le moy01 ,.:-, 10-: vec.e<. <"L,r i<-• -
ne, esu hado� se, i�foc. 1 °' H.•) 



i ) 
,,.r · :··'- :v1lOl111..::,,1 e 

<. , · .:IOSV ..;ll (: l o.:fll 

�.), _, ,1◊.!<.uodo dé 
):J pt.·1 SOflO 1, «.:(tu ipo 
'/ ,,·wc, iolc:s .R�du-
< � ot móximo f,O)i ­
i,le loscosros de cm 
¡•kode n,ono<l.: o-
1,, o, mo1c1 io les y e­
qv ipo o ••ovés de e-:

Íu<. I i vv i;1on1 en lmien 
ro y <.ont,ol dé ele:­
,,c-t.:n, os,, .: supe, visa. 
lio,.., :odo lo posi ble 
¡,o,, col izar los 11obo 
jo1 dcn1to del hora, io 
i,c.,,,¡ul, :.Oloencoso 
, \." ,:l,1<,;:H t: ueu:�<ll io 
1 , •• ,zl •. ':;c,sc,lol en

·VU1é 1 tl.:f'rif)O, 

( J 
f>or logéroerol no 
emp l.,o odec uo�o 
(fr · : .-; w p<:riOr\O 1, 
eq1,ipoy cnoter io­
h:). :u pc,so1,,11 o­
<O'>io.r,o fAVC.llV! 

desperdicios de 
tiempo y mor er io­
lcs y/oin 1;1ili.:o 
moqvinorio'> y l:<:­
rromicoros. Sin 
qve esté i ;,tific_�
do por lo vi ue:n<.. io 
de I trobojo, ,1on1 -
bro pe, sonol en ,o­
br·eticmpo. Nv le 
dó i n'l)OIIOnc;. .. ,., 
,osrode los 1robo­
jos,ni dc losequi­
pos. 

( ) 
\ji i ¡� ... :J• ··"'º 
,.;ou.,:,,'C)v¡,t:,-

�c. . qu 1�,o y 
m . ..t• • , •O li-S. Su

' . pe, ,vnn• ocCJ:.�_? 
nod..: < pe,1..,:t.iO\ 
nlÍ1'\H:,-.,•1 .._¡� 1 Ít.:-Al . . ' ·-poy mo1.::1 ":1�s 
'/ '-omc, "º to.,, 
moqu ;,,c.:, ios y 
he,,oini,:ntu) 
Nor11b10 pt:1·�0-
ool en soL,<- •r ieff1 
po Ü1l i<.01w.;n11.: 

<.\;ondo 1u vi gC!n 
ciod�l r,obojo-· 
l., tv:.1 ifico .Re� 
ti.to •<.i� 1,obojo� 
<.ÍE:ntrodc 10.,, CO'> 

1 os t.;)t iu",<los. 

'., ,•")1)1101,111 •11'1, v­
e: .. , :,c�1 ¡ (Jffli -.:11fC-., 

1 

"' . :uk·., (:. �lu,,11 .. ·. 
C(.h0) )'.J') )t;l,,;: d1 : ,;JC) 

oc.o� i :�. )n th:)¡>c.:1 d: c. io� 
dt ti<· .. µo y /e 11\ul ,;, io 
le) y rno iog, o utoqv i f'•� 

:Íu'> 111e;11<ur,icnlO). A 
,.,., _. .:e'> • .oinb1 o pt..:1 �or,o 1 
po1u �-.,t..: !obocccn�o­
l,,c1 icm.po '>;f\ que <.:)té 
pl�,,omc,u� ¡,,..,,, iíicodo 
pv, lo 1JI 9,.alC. i<i de "o­
bojo. No, iene muy e n  

C.lu:nto lo) C v}l0) (:(; lo) 
1toboj..)'). 

Cuidodo'>O•.·ri 1..:i. 
�adctvL:,1 :1,· 

SOfl(l ! ��¡., · 
h:), i,1 ,::;.(, I,, 
pOl',t..:I � di�¡,V'J.i 
�u Jci..- inn.<.•J;,JI 
lcokol◊)q1> � n· 
tfOO��ICt io f •✓ H.:� 

O fi1, ci.:: qv..; ;,1,:011 

bvido-..i.;nü110;.1 
grondo mOtllr.!;1c:1 

1os.C�hi9 . .  •�vo 
nimi\'."�·t;._,ck• 1 ,.., 

cquif";y ht::1,1111i 
Dt:vvc: lvt: (:!,no• 
b,onrt.: uri liLüb1, 
lopo)iblc 1 • • • t!t 

le;') 1,01.x.:¡o) �ic111 

ll01 cu io ,,o,"',: 1. 
e.oso n�cc�,J
pcr )01101 e,\ :.v:.A,
'.>t..: r,,1 t; ,,, upu pú1 

de le,•, 11 ubo I vs '/
<lu<.i, lo'> 

--------------·------------ . ----·-··------ ------ -- ·- ..... 
(_(��t,!'."BI L ri)AO. - Mide el g,odode coníionio qvé imr,iro .,11,ooojoJo, o lo»u¡¡�, io .. ,1 dé ,v nivel 

:Jfoodo s, por su c0<1ección , honrod«:z, jvs1icio, lt..:uh<rd y c016(1e1. 

1 . ( ) h nsp,,o ,nvc. o con-
¡ ;OtllO (;f'llt t' SV) SU"' 

p,;r io, e�, colegas y 
�vbo,,Jtnodos;�> mvy 
t' t"; lo9l Oc que �v per 
•,.;,,,a I cvrnplo con los 
no, nl<ls y direcl ivos. 
Propitio lo integro­
< i.;,11 d�I persO(lol de 
.,, Ó1 c,i;y es justoc­
•,i :Jnon,Jc los tr-0bo­
jc)., \;,)poni t',-d◊wl 
· vbcricr<ipo d<.: � o-
. ,,1:1<.Joo lov19cn<.io 
, ,,o,..,.roli! :!Oclt: 11,o 
1 :,¡,>ü•t:oli.!Ji .Eso-­

,..,,1,: ...:11:,¡,,11urO)'!>O 

• ..:e:: uno 091 cdob�ú -
;ic I soi·,o ltdod. 

N . . 1 ) ,. o 1nspuO con ,o�
zo í:ntre su s supc(io 
res, cole9os o subo, 
dinodos. Di spone o 
permite qve super­
sonal dej" de lodo 
los trabajos de I S 1 
MAC y se dedi qve 
o ot ros labores. 1,,­

jvslo en lo osig,10-
ción de los toreo s en 

t,,spi,o �o,�fio,,zo 
{\Olt í.: \U) )Uj)t."I ; \';1 t!S, 

cole:gos y svuvcd•n� 
do,; <v ido de que 
e i ¡,.,,1 '>CX10 l c.umJ> la 
COfl)uSfuncion�)tO 
R)Ondo lo) o<.c ioot.!S 
c....:11 cct ivo'> con e 1 
P�• so,'IO I qu<: ,,: -.h.: .. 
d;,uoo11os lobo1c) 
o qve: i n< vn�> lo lo, 

horor io nOf fllO I o �f\ ¡)\,JI, ,,.;) '/ di, i:<.' i vO). 

sobf et icmpo, ocruon f s ju)•O en lo O)igoo 
doenboseo,impo.:- ció,-, dc11obuj"sy�·1 
t ;oi oan t ipa1 ios. nv1r,b101 �) pc1)0t•,)I 

Peciud•cao losqvt: (:nsvbrcrit.; 1t1pcy 1..'} 

no. ,:,1cue, don con 
sus tdeos. ! 1 01 o dt: 

moflee o de)Comedi -
do ol pe:rsonol. 

OltJy \ ..;flt;('IO�i: '.1.J 

t,o,<,.:. ou el rH.:,sv­
,..ol. 

• 1 ) �n)r;,1 .:1 poc,o e.un• 
f io1,io t.: nu e: sv� su -
p�, ic1 cs. colc.:�.:J;1, ,, 
subv.-dihoJ::>) .A ve­
< es dispone opc-, rni -
1 t.; qvc: )u pe, �ono I de 
je <le lodo lo, 11 obo: 
jos del SI/! .. \(, y,� 
dt::diq1JCll O º'' 0) l<J­
borc.!S. AlgvnO'> vt:ces 
t) iojv),o t:i-1 1L: (JSi9-­
nO< ,\;,-. d,.: '<J' ¿os e!"
h<.Hc,ionc.1,11.:110 en
sob, ,. r icmpo, O( 1 v�•• 
dot.•t100Sl.'.:O sir.-.¡x,-

� i\.l') \., ..,_1111 ipOr ÍC�. r t"I

/Cf;CA' tu f\ iJc,:�:!. 1,010 

oipccso,·,ol \!\:)<0-
11h.:dido1t1-.:t\i i.:. 

lsµi,o c0l\fiei1 
l I t: )IJS )•.,o..:, i, 
l�f;O\, :.1.,'> 0(1 

o rigioor, .·J ve
10 '�'cck,t.:ta·
n<.:. c¡ue in,pi, 
cer<.011lit.:nlo 
qve;: �t: ,Jt:diC¡, 
bor es y , ,11r�> 
los 001 mV'> y • 
cion�s.Dislf; 
t10L-ojv:. -:º"

y (J)i�:•\I 1.; i )C 

po1c:1ic::n:ot 
10 lov,�: .. .,,¡, 
,oic::�o ,h., 11<. 

1:.:oliz<:. 1101 
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,� n .... 
(, ,..; ,.. 

;-,11 f.RES E INICIA] l\'A. - Mide .,1 g,o<lodc: ",--;,.,r,0<,<"' ,¡,.,, .. 
�---zom·iendon. CO"'ir1::Cuenc jo con que Úf) l 1, (1 (; ' > �111p I i f ic f) 1\\..,

mo ':>Olvc io1'IO, o su in ii. .:01 i "'º. Lo� <:v<:01 u� ljdúci�) qu..: p v(·,, 

,11.:.Jt:11 :,J\;; .ct.tiónd1 �o:.trolxJ¡ .. �q ... �: k•t!1.H 
J:. iJt.:O) • � io<.. iocwdos ol t, olx1jo y : ·:, ;1 mo .._ �� 

1,'h(J¿Cu : ... 1 t:i•·Cución de los n;i:.m0, 

··----------------------"· --- •-• •••••--- ••--k• 

( i 
iente vn excepcio- Es muy despreo-
o I interés y empeño cvpodo en lo; 
o c.ur11pli, c,,on lo� trobojos c:·uyo
,ubojosqv;: S<-¡><;r- ejecvción le hon
i)�J y re�ue lvc: 10- enco,goclo. Tomo
us los evenruo I ido e.orno disculpo 
¿� que se pre�\:nlon los evenluo I ido 
,lío, 11,on<lo o :.u jefe d..:s que �e pr es;;n 
1 1.; lo) �oluc iones o- run, sin hacer o T 
,cp1ouo1.Sólo con- gopor solvcio,10, 
olioo,u Jefep,o- los,rec.urriendo­
,1,.�mo'> u1uy co:11p le o 1 )upe:, ior inme­
.;., p1 e�e,11óndole- dioto po,o ,efe­
,1,." ""' ivo<. (k ,a- , i, le e I probl� -

010 

Se: mvi;::>l!O in1.a1e 
,o<lo po, lo, t, oL-:_ 
jo� que �opt-:1 v i�o. 
$olt.,c iono o )tJ i · 
11ic io, ivo 10Jo:. 
lo� eventuo I ido­
des :.iu,ples q,Je ·.,e 
p,e:;enlüny rt.: ... u-

11e ol supe, io, in­
rntc.lioro cvonc..k, el 
p1 oblettm <:$ cc,n­
p lej,>. p1(:'\(.:0l(lll­

<lü le ,.i l: JVllÚ') ')u-· 
t,<::1 �! t ¡(,)) • 

; 
f1�vpv1 vnido-
J1.·:. �..; fl)\11,,!�I I ü

de .,, t:V•:opodo 
J)vi 1: ..• ubr, j )$ 

<Jvt- �v¡ .. .:t \11'>0.
N<.><l<:,,,�,.._-,110
iui <.iwivoyv,o
�.:,lvcionCJr ol�.Ju­
,n,:. �vt.:nluoiid(1
d .. ;'> qut: =>f: fH e�c�
Ion. Co,1ci<.:110 
f1c:< �,t:1,c i<J rc­
<.u•, (: u l '.up�, io, 

f)Ül\l lt::t�1 i1 lt,: ...:1
pe vi. l�-;rno.

( )
s� myestio if)lt;ít,:).._)dó i' pOl'H; 

t:,01peño en los rrobojo, cuyo 
..:jt!Cl1, ión le,; hor; ,:rh vmc11d-0 
do.l\ '.·,oelve to,)·,) lo) t;·. 1:1,: 

tuolioode:>:.impL::. y o!;, ..... uo'> 
we<liononH.:flt� c.on,µlt.:í<,.h. So 
lo rccuire o s.u Jci� t:,1 �o:.o­
dc probb,it:, cu,.,¡>1.:jo, lle­

vándoles :.?�mpr<.: $v9-t:1-:1H. iu� 
poro solvciono1 lo:>.) ic,n: :1.,J 

c.ho empt,;f'lO en solu<. i�110< 1J-.., 

sí �ólo los evt:ntvolldod ... •., :�,.n·

�t le: p,e�cf\lCH'I./V\uy poc(l) •:(..·

Ct:) 1e<.u11 e u 1 �vpt.:, i 01 puco ·· 

1 tdt:!t i1 lt.: t: 1 pro-bicmo. 

. K1T�R10.- � .. ·\idt! elgrodo dcl1ubiliJod que •ient.:¡H.1101010<11 <.J�<..;�iOn\J!..<.OHt'.(10�. Cornprcn.:.��e1 bv� .• ;,..¡ ..
. �-/;opúrú :.olvc: iú,'10( prol; lcrno> de pt:r sor.o 1, d t: U)O dt:: (:<1u iµo) y 1nol e, io 1�� ti::C.1! 1.:..os L�I:: ,, obojo, :.il1.,1(1 •• 

t:ÍOIICS nuc.NOS, etc. 

·u io9,u'lerol 1omo 
kc;sioncs mvy occr 
1.1ck.1s qve, e�vt: lveñ 
11 ol:,lcmos o situo­
io11es norma lu:s. y 
,._,111plejos que coln 
.id�n con lo opinión 
In., Jde. 

( ) 
Por lo �¡enero 1
lomodeci'.iioncs 
inodecvo<los que 
en vez de resol­
ver los problemo1 
ositvociones, los 
com¡, 1 ico. 

h 1-:c •Jt:1 it (! n,c ur e t on,o 
d..:c i:.iu.-H!:. oc..c.:• 10.Jo� 
que tt'A1<: lvcn >iruu<: io 
n..:) no1 um lt) y uu.;dio-:: 
oon,\:nie: c,,omp lt.·jo'>. 
Pocos vece� �u .Jt: fe 
pvedi: 11,e¡ u, or ki::.. 

A lgtJtlO':> ve e e) los 
de<.:i�iv1 ,,-:s que:: 101110 
no so,) lo'> rnós con­
... \; .. il::,, e� u\Onl ..:niCo 
<los,: e I pr oblt:mo 
lo,�rllc. 

Tomo ·d<: c¡:.ivnt:!.Cl .. 
c.t:!rtadus p...i1 ,·1 11::-
10l v-,r los ¡.,r0blc-
111os o ) i t uo<. ionc� 
nocmoles. 

-------------·· ------ ... ---·· ·-·--- --- -

/iAI--JDO Y CONlROL DE PERSONAL. - /v',i<lt: el ¡¡1<1do ,:k hobiliJo<.ipórú i,�¡>o<lir órd;:ncs ó in,t,uc-
i�c.:s o su pe, sonol, y e 1-,;;-(rt�oí que;¡ 1::,ce �ub1 t:: el lo'), Iur1lo t.:n i;; ! ,J)pi:!cto 1lcnico co1no di�ci1� 1 ioo, io. 

lol,i lidod i.:/. -

1·p(' ;01)01 poco
p,:, , i• ¿,, d�nt�l­
'•l!>r r ...,c.< ion--!i
fH 1 !>01·,1i S(! 

1,. ,·::(;,· .o, <.vin
i ·<vn')vsdi1i2.c

,;• • <..Ofl lo�
., 111(1> d.;, IS I MAC
','"'1;) 1 \;(1 (H.Jt;C: UO 

1, :,(',.re io ¡ 01 n�
:Jo� ,, o boj o
·• r,,:<.��:,o.'ld ,J(;

·.(1, .... tfc,, di•t.:<.-

( i 

No t icne hobi li­
dod po, o i mpo , -
tir ó,dene�e ín�­
tiucciones '/ el 
p17:rSonal ,10<:l.lu,­
ple sus di11::c1ivo). 
No e:x.igt; o So 

persono I t: 1 cvm 
p limi�n,ode k;-:. 
bo1 í:) y no, mos 
de I SIMAC<lv-
1 out¿, In '.01 n ... ><l<1 
de- •o<JLojo 

l lub·1 \i<lvd �<.H \).fOc,:o-
, �o po, o in1poc I i1 01 Ó'-' -
tl�� ¿ i 1hlít1(.(.t(..)1l\:�, 

Su:. �uL,,, 1Jinü(iv:. d;, '-!e
•ch lo� ot.(Uo1, c.,,ni1 .... � •. 
i(b 1)01 lll(I,;, ,!t.:: Sl/•.,\J\( 
)' ir;m,., 1�<11, ,1..h; e ,.,o,J -1 M 

nlt'ril e le j ..:.i, nodo <J .. lt � 

.: ).;,i¡;, 11\1-.;(H, ,·,� c..:•,I(; c:j v•.
c. i 1;1'�J� .._01111 vi ;,;�1,.
<.Lü .. ,l,1,· e i k,;, ;>�::., 
<1,0n<k, 1") l.')10 ,,1 •�··•.•' 

••• 1-• I J.1t.:I �t;,a..,.11 t 11;. ,h· 

--------------

,:�v¡ . ... : , 1 1 ,,.:;(: ir,,k.:, 
1" G1 J, .. ,.: . ,,; iu,..lt ve -

U,.dl',.1 ( ,,., (J
:_.11->dv '.i.J� 

,:,J�1 i,;(liv..:i ,. ,, 1.,1hplt.: 
td')C,,;11111...;, .,:l )lt·I.AC 
)° t,ü � .. ,11..:.• 1.:r11µh:o 
ch: �.;.1 ¡,.,,,....,\.:u d._: t1ul�...r 

1) • t• , ,,�n,lv r,o ,:'b 

1\) fJ• •·J._:.:,•, 01::J._H)(.)� 

-.1 .l)úl:, .. , . .,. i·1,:1)d�:n ,: 

( ) 
1 ic::nt.: llmi1o<lu 11,. 
bi liJocJ poIu imt,�H 

1i1 v•d1;1t,.;><; i1,$-

11vcc i(.)1u1::i. o v,;c,·<. 
\u µt.:rsonoloco1<; 
sob e:n pon�; �u} di· 
1 t.:CI ivc·,. ( xi:.;C" f�ú­
co e svp,·:.(A,i.J: 
(..1,1f<1:) 1 i ,r.i 1.;f1l ... , �le 

lo:. l0Lu1 c:. y 1 ¡,,.)1 11,0·. 

di: 1 $ lf-..'1A( dvl ◊I • 1 � · 

io j c,1 nu1.!u ,.:• · 1; ... , 
boje;. 
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MANDO Y CONTROL DE P(R$01,,.\L.- Mi<J� el grc:,i ,, h:,', •·,!o<J <¡ve pO>Cc 1>010 Í•r.po"" ., 0�1., 
-· ◊-i;,s��c�:r;,�é�··sv-¡;c;-;oAf,r);-¡r,00:101 GvC �;e-rcc \Ob1t· ( ,les, IOrHO en ei ,.";Sl)\!00 rf.v :<(.. ::

di>ctplino, io.

i •ut)iliVod \Ot i�ÍO< to­
• io po, o I mpoi t ;, 01 <le• 
nc_..s e- i,"s,,v,c ion•,s 
w:- \t1b0t di,,odo, di, ce. 
10\ las o..:o,ut'. cum -
o l,!f, los ,,o, mo> de 1
Sli·AAC y cmplcon o­
th�<\10,.fom<1,,t\! k, jo,-
• -:1eJo di: 1,<1lXJjo,mien
J d;:. (•-,1 O e j t:1 < ;t'ndo-
< <m" ... ,l �-:..1• c<J,c,\c,I .. e
,. I l•.>>;oc• o <.vo,,do no 
,:�1iqHcscn•e . .,.�i pc1-
•,c,,,<1l ::í"ndco ir,1..urn­
f) 1 ,, • 

( ) 
Habilidad cx•:�p,iu 
nolpu,o i,,�;,o,ri, 01-
<.lc:oes e ,i1')'' v<.c io ...

ncs, sv p,:, soHu 1,..,,:�
pll· svs <.fo C<, ivos. 
y lo� ,,,.,, r.1ns ,Je l 
S1/.iAC, 1:rr,picc, <i:lc
e: ,odo,.�c�1•,r� lt; ¡,,, P; 
do -�e ,,obo�o')i.-... 
e csidod <.I� su ,on-
1tol di,ec ,o. 

No tic-,,.:-. ,:b'. ,idcd
(>(Ir o i mpo, ,, o, <ic -
,,es e i·,s:fvt, iones 
y C 1 ¡.-01 SO•\O 1 :10 
c.vmp 14.! S:.>S di1 C( 1 i -
vo\. No exi�c o sv
o�rsonol t1I cumpli 
·sn icn10J� lobo,�Sy 
r\04 ,nn, ,:e 1 $ l. /,A( 
dv1 Of'\tt' l('l jrn 1\(s...:ci 
e.Je ,, "bojo 

Mvy hou,: po,o impo, 
: i, Of de,·h.:S e ifl)IIVC: 
e ,01,c:s y su pe, )o,,o ! 
oco•o (0!'\091 odo�vs 
di, ect iv<», <.umpl<: los 
no,moH,cl SIMAC y

hoce V" oven empico 
de lo ju"'ººº de 1,0-
l.,ojo, oc,o,.,.o.,:Jooo 
<.:)IÓ p, ,!$(1:rve. o lgu­
r\0'; svho l r-..:1 ,,O$ ti t�" .. 

Uc1, u i,,cvnl!>li,. 

r:,,;,,c 1;mirc 
hobi !idod p, 
;m;.,cu1i1 ór..: 
e in)•,u<.c.io 
vece:-. su pc1 
oc ore� -,ólo 1.: 
•e svs di,c,,
Exige ;>0<.0•
PCISO:lOl ,:I
plirni,-;,:o ,:
lobo, e, y '"
d�I �IM/\(
•e lo joo :1oc
r,obojo.

-"•••--••M-----••---------------·•-•·---·-----------··--.... -----•------·--•-----------·---.. 

OES(O Y CAPACIDAD PARA ADIESTRAR Y A"! ENDf.R. - M;d.- el grododc ¡,,,.,,ésqvc ricno po,co 
· ,,01 o·,..., pi.:,sollOI, �upeH1Fc: p,ofc$io11olm,�l'l1c '/ �I cmp�r\o que pone e:, cip,cndc, ?JCvos fvucio
OiÍ c.011'1<..\ lc,up1i1vd poro 1,on')miri, c:oc,oc.iniicn1o>y hobilidod, y el inrc1Í!:o,..!1, op,endc, nucvOi fu
ñc-. y lo foc.;tidod p01O o�imilc,1 'º$ Cn)c1)0,...,o). 

( ) 
1 ten� excepc,o,,ol iMe .. 
,<':)por odics1tot osvpc,­
,onol,plo"i/ic,ondo, dc­
!.<11, o l londo y <:vo 1uondo 
e I od;<-:'itto<nCcn1ocncl 
h<Jhojq St: inlcn;'io pe, -
,nooc1,1 emt-c': e �o• pe, fe:,. 
: .... ,:.. �-.•;>1<,:,·-..,(,t'-('1l,"';l�ll· 
t, ... ,, ')U r•,;>mpv 1;b,c-¡ 
,: ;�•-•(• uttO �xr,:i c",-.:c co­
'>)�:dcJpo,o d1..·jt.11f,ú4.:" .. 
• :, ,.,J,,, , <h � e Ctr.(') pu, o,, ..
.ul'•l(�r f';,"1\(:t)(Jf'(O, 

Nosc i,,t(':e.,o 
�oodfc$.:101 o 
sv personal oi 
01�jOi".J1 p,()Íc:!­
sionc��mcr-tc. 
Es indilc,enre 
o I odic)rcomic,·,

comom:•�v)�.,J· 
be , dit1eci:,,- .C ,,rn 
::, lv e.o:, �·Ho t \:S .. 
;,c,,,.o, 1i I idod )() 
1� cuoudo se ;; 
o. u,:r,or. . 

Pi:t)ÓNA ., Ct._¡( HAN (AtJ.=l(J,!)C·· 
-· ---.. ·--·-•-·· ... , .. -• .. ---· - ·-- ··-- _ .... --

T icn� iM e, t:s e:,,
odie:,1101 o hJ PE:� 
sonol y eo mejo­
'º' p•OÍl.!sloncd­
ruc::,te. L◊i 1,obo 
:cdorcs ccipl<H' 
'º" focilidodsvs 
;�,)fl J(t ;(.)J\�• �• 

,..,,:-:,;•t• uno r.t)po1: i 
d:..cd so: !)ÍO(: o, i� 
poi a O\.irni lo• loi 
t."r'\)�U(J!"l20). 

( 
l k1,c poc.o ir,,� -
,é:. 1:n ios11ui, o 
Sv pc1>ono I o eo 
:..vpc:r or se- ;'>1 oí c-
s iono lutcot C:. Í I os 
11\itc c-o·, diíic.ul: 
10d svs GOliOC i -
rl•i�••"IO\ O o�i,.,i-
1.:: cli r ic i lrn.::1\lc 
\C,') �1-!1\..IH)r'l✓O:,., 

( 1 

T icnc r0ucÍ10 inrc 
copoc;ito, o sv pe 
y C!lpcrfc:ce.ion< 
p,ofcsiono In,�,,,. 
pleondop<:rlc de

poli! •.. Dc;pit 
sus �:.1i;o, di nodo� 
se<'(,, ... � su;>e,<a· ió· 
dci<: �,-.1 c.i<.!<. l ,o,

•e y ,� .. p:o iol ("1' 

Z(J:,. (CJl1 fc,ci :ido 

Pvcs•o. 
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ooo�ocooo L 1�Es 0017b25400702s�oouooooüooooo? XPCALJIXFORTN 00009800 �( 
I 01:'.:,T JAi,, I., .. 

IMlEbtH Tt-501( lO,S)/:>0•01,TA8V2( IO,:i)/50•01,TAtJ(l( l0,5)/50•0/, 

--···· ··· . --l l A :.>f;-✓. ( l-O, 5) / '.>v •,; /, TA óP l C l O, 5 ) /So• O/, TA tl Pi ( l O, 5 ) / 5 O• O/, T � i: S l C I O, S ) / 

Ov 3 J\:1,3 

Ou J l=l•<i 

------3-('· .... Cul\-Í l lliUl

·--5 ··-·-·- · K¡::,..¡;U, l·0·•t.'1/U"\1�9 lCL,' St.,1.•)l,, C ,.:, l ( I l, J = l, l O), P 1, ( PS2( ! l, 1 = 1, l O) ,P2,.

¡O 

______ ... ,-----···--·- ·· ' ·- ··--- ··• . . . . .



P(ll.=Pl 

i'( J )=PT 

l 1 Gú AL, PE O Ft, C LA 5 t.,,,, X:: E u l 11, G(, íl ,, l 1 , C º'' '< 2, & ? )

999 oílllt<D,51) SUM 

CA L L TITULO ( JX ) 

óS f'')HM�T(l;; ,30x,'08t1ER0', 1 9X,'f.td'LEA00', 1 7X,'SUf'ERvlsiot>:', 1 3X, 

5 ••')//) 



9 \) .

Oü l l O l = 1, � 

uO llv CLA�fcl,4 

CA�L llluLÜ C IX ) 

,._..,_ ' .. .,. 

• , � ( • N l (, = ' , l '>, ' E Q v = ' , l '> , • P (, 5 = ' , l 5 ) / / )



·Uo !50 CLASE•l,4

· .. ºº 150 ¡:1,10

1<NCOrtHl(CLASl,l•Jl•*l-l)) 

. C º" RE 2 < CLASE, J , J) • 1 -·< o• C LRK E 2 <CLASE, 1 , J > > / ( ,,e Otl RE< C L ¡,;5 E, 1 , J l • 

· 't 5o

CAL C C ORE t2 .. ( t úlllff 1 , COK" t.;>, 'fl R (.ff , ' , 1 X l 

• 

------·-···-·--- -----

ENU 

. . . - .... ,. "":. ·�.. .. . . . ,. . ..... ,.

ª,•· ·:"'··:•:,
·
. ....... ., \º•• ..,:·, 

. . . 

120 COOl • 

·---·-·---------

9 fLAGS 
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.,,fJ. , __ .,:_ ···----· ,,, .. ·-. -�'- ..... -....:. -·- ···-"·� .••••. 

·,� •' ..... .... ·-· ... . , , ....... .. '• ...... .. . .. . 

O ERROR$ 

OIGITS 



------------· --- . ····--- --· 

·----------·--·--···-·-

OlMtÑS!ON CüHKtlCq,¡Q,10),CQRkL�(4,lO,l0) 

,2••••* SEQuENCE ERRCR· 

· CUMMÜN NC0HKE(4,tO,l0) 

IFIPCl)•Pl2)) 11,12,13 

uO T(. 20 

.. · : . . ···"º 1i.:. 20 .... , ···: .

13 PEúR(CLASt):Pf.üR(CLASt)+l 
----- --·--·· .. ---·· ···- , .... .

· IF<PS2(I>•E0,0) i.O TO 35

------·-··----··-··· -·· ..... .. -- . .  

, .. �O.-_-,-_-CO"T 11-.UE- -:····-.····a·· :· -· 
• > •• 

35 · 00· 40-J:l,3

_., . -__ .. ___ . ... - --·----·----·----· ·-------·--

·· ··�· ,.•·• IF\Pl.il,GE,20,AiliO,PCJ)•LL,39 )1-lALCC�AsE,.il•MAL<CLASE,J)tl
i ..... · .::: ,. ' 

., • ... t 

s��• !F<PEJ),GE•40,ANO•P<J)•LE,j9 )�lG(CLASE,J)•NEGCCLASE•Jl•l 

---------------------·-------- , ,  ______________ .. ·---
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00 89 l=l,lO 

----------· ., .. ----·· ···· ·-··--
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3 fLAG5 

7926 

O ERtWRS 

OIGJTS 



IDENT íACTi:l 

CALL T!TULO(!X) 

. ., R I lE ( 6 • 1 O) ··AX 

�O-
.fOkMAl( IOx, 'ANALISIS �t. f ACToRE.!> CALlílCAOOS A TRABAJAOORES • ,AS/ 

¡IOX,57('*')//lOX,'PRIMlR SE�ESlkE',35X,'SEGUN00 S[M[STRE'/lOX,15(' 
---·-·---· ···-· -·- ··-- ·- ---·---- -··· ---------- ---- ------

3 4 

, .... ··· ·oo 30 1.1,10 • 

··-·-. ···-· -i.R-l-lt.-<-«>,20) ¡,<TA�LAl<l,J),JaJ,5),J,(TABLA2(J,J),J= t,5>

:,O CO,, l I l,U( 

t.Ni.i 

-------·-
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. . .  

---···-·- ··- .. . ··--··-·--· ·-·---·-·----···. --··. ··-··. 

OIGITS 

- - --· ·-·----· . ------ -- ----- --·· 



I0t"IT TITULO 

SubNGUTINE TITULO ( IX l 

t,RJTf.Có,10) IX 

¡' ��GGRAMA .r,oEM!CC ot l�GENJ[HIA INDUSTRIAL y SISTEMAS'/' PROGRA 

2NAJG PGN: J, LUZGU!�US �-•111J5x,•ESTAO!STICAS SGs�E CALIFICACION 

J Ot �[RITOS l� UN ASIILLER0'/35X,,75('•'l///) 

---· · -· - ... ·--· . ··· ·---

t.Nú 

----- ·--··· ·-·· ----- - --· · -----
- --------
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T I:d.: 3 st:.cs

= 

RlLíA�t NUMREH' ASH 5,5 xrüRTN COMPILEN ( 74/199 ) 

10 CARUS AT 2UO C,P,M, 3 FLAGS 

l 2 CU Oí. = 

O ERROt<S 

DIGITS 

--··-·--· - ·•·---· ·---·--·- -··--------------

___ .......... . ... , .. -... · - --,...,-.,..,..,,.-, ... -·-·· - · ·--· ·� .,. 

------·-------- ·- , . .  ·- ---•---

---·-·-- . . ·- -··-·--·-·· . ·· •• - ----- ·--- ·-- · ·- ..

---------- •••·--••---••- ----• •--·••-•· -•••--• •-· •-----•-• • ••-- •Y-••--•••---
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t1F.n!'<ú 1 ·· ..
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lFICLASE.E�.71 CLASE=l 

lF(CLASE,EY,81 CL�SE=2 
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099 úü 20 

un 2.C 

a:32 p • t.& •

-•· --·-·---··-
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1 = 1, 3 

CLASE=l,� 

RELf.ASl 
-··--- ·-· ··-----

T ¡ ,...t: J :,t.C s

Nl}Mf:!Lk: 

22 C Ai<i,:,

AS>i

,\ i 

o t),\TA ·= 320 T[•1i-Or<A;¡Ii:.S 
------ -·- - ·--·--··-·"

'i • 5 XfÜHTN CúMP!t.t.R

lbll c,Pa:1., o 

= 72 CúOié = 

.. . . . .... -- ····-····· 

( 74/199 )

f'U,GS o (RkOkS

2576 01<,ITS 
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