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RESUMEN EJECUTIVO 

El presente trabajo de investigación tiene por finalidad estudiar los 

procesos de gestión de proyectos para la industria petrolera y realizar el 

análisis y diseño para la implementación de un sistema de información 

denominado Tablero de Control de Proyectos (TCP). 

El TCP es un sistema de información integrado al ERP de la empresa 

petrolera para la gestión de su cartera de proyectos E&P (Exploración y 

producción). Permite la medición de los logros estratégicos a través de 

indicadores de gestión de la cartera de proyectos de la empresa, los cuales 

facilitan el proceso de toma de decisiones y proporcionan la capacidad para 

anticipar y prepararse ante un entorno tan dinámico como es la Industria 

Petrolera. 

El presente trabajo de investigación se desarrolla en 7 capítulos. El 

Capítolo 1, es el marco metodológico, en el cual se presenta la problemática 

y se definen los objetivos de investigación. 

En el Capítulo 2 se presenta el diagnóstico actual de la gestión de 

proyectos en la industria del petróleo y gas, para lo cual se realizó el análisis 
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del sector en el mundo y en el Perú. También se analizó la gestión de 

proyectos y el software de gestión de proyectos que se utiliza en la industria. 

En el Capítulo 3, se presenta el marco teórico, el cual se fundamenta 

en las definiciones de Gestión de Proyectos según el Project Management 

lnstitute (PMI), la metodología Stage Gate Project Management Process 

(SGPMP}, el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) y el Proceso Unificado 

Racional (RUP). 

En el Capítulo 4, se presenta los procesos de Gestión de Proyectos 

propuestos para la industria petrolera. 

En el Capítulo 5, se presenta el sistema propuesto, que incluye las 

características del entorno, definición de requerimientos, análisis, diseño, 

pautas para la implementación y pruebas del TCP. 

En el Capítulo 6, se presenta la evaluación del sistema propuesto, el 

cual incluye algunos resultados obtenidos. 

En el Capítulo 7, se presenta el análisis económico, que incluye la 

estructura de inversión y costos, las alternativas de financiamiento y la 

evaluación económica. 

Finalmente, se presenta las Conclusiones y Recomendaciones del 

presente trabajo de investigación. 
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INTRODUCCIÓN 

En la industria petrolera, el éxito o fracaso de las empresas no sólo 

depende de cuán bien estén administradas, sino también de lo integradas 

que se encuentren sus respectivas divisiones bajo una misma visión global 

del negocio. Mientras las divisiones en una empresa son aceptadas como 

una manera eficiente de estructurar una organización, las corporaciones 

petroleras modernas tienen barreras entre sus divisiones, que limitan su 

habilidad para interactuar entre sí y administrar exitosamente sus proyectos. 

La problemática se presenta con los diferentes departamentos, los 

cuales se enfocan en un área específica del negocio perdiendo así la visión 

global de negocio y presentan diferentes procedimientos operativos, 

aplicaciones y bases de datos. Es por ello, que las grandes corporaciones 

petroleras han comenzado a adquirir versiones de Sistemas Informáticos 

Empresariales que son conocidos como los ERP (Enterprise Resource 

Planning), los cuales generan bases de datos completas de toda la actividad 

de la empresa, mediante diversos módulos, para las diferentes áreas, tales 

como la Financiera, Contable, de Abastecimiento y Almacenes, entre otras. 
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En adición a estos sistemas informáticos, las empresas han 

desarrollado una serie de aplicaciones menos costosas que se puedan 

integrar con dichos Sistemas Informáticos Empresariales, con el objeto de 

poder contar con herramientas poderosas para mejorar el proceso de toma 

de decisiones y conseguir el logro de los objetivos estratégicos de la 

empresa. Bajo este concepto se presenta este trabajo de tesis: 'Tablero de 

Control integrado a la ERP para la gestión de proyectos en la industria del 

petróleo y gas". 

La integración consiste en vincular la base de datos centralizada del 

Sistema ERP de la organización, las bases de datos de las aplicaciones de 

gestión de áreas funcionales y páginas WEB externas referentes a la 

industria del petróleo, con un sistema informático que llamaremos de ahora 

en adelante Tablero de Control de Proyectos (TCP), el cual estará 

desarrollado bajo una plataforma WEB. 

Este software permitirá la medición de los logros estratégicos a través 

de indicadores de gestión de la cartera de proyectos de la empresa, los 

cuales facilitan el proceso de toma de decisiones y proporcionan la 

capacidad para anticipar y prepararse ante un entorno tan dinámico como es 

la Industria Petrolera. 
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1.1.- Antecedentes 

CAPÍTULO 1 

MARCO METODOLÓGICO 

En la última década la Gestión de Proyectos ha estado en boga y ha 

ido de la mano con el crecimiento del Project Management lnstitute de USA, 

el cual difundió las mejores prácticas de gestión de proyectos a nivel mundial 

en las diferentes industrias. 

En América Latina, uno de los pioneros fue Heredia Consultores S.A. 

de España, los cuales iniciaron la adaptación de los procedimientos y 

métodos europeos a las distintas realidades culturales latinoamericanas. 

Posteriormente nace OPS&S Consulting, empresa chilena fundada en 

septiembre de 1990, y que recoge el background de Heredia Consultores y 

las mejores prácticas del PMI. OPS&S es muy reconocida por su labor en la 

industria petrolera y minera y por la introducción de herramientas 

tecnológicas para el control de proyectos. 

Es así que el presente trabajo de investigación surge inspirado en el 

trabajo presentado en el 2do Congreso Latinoamericano de Calidad 'Tablero 

de Control de Inversiones al servicio de los sistemas de calidad en la 
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industria petrolera", realizado por P. Pardo & L. Rosas (2005), profesionales 

en gestión de proyectos (PMPs®) venezolanos que pertenecían al staff de 

OPS&S Consulting. En su trabajo se hacía énfasis en la necesidad de crear 

una herramienta de control integrado a las ERP s de las empresas. 

Revisando más información encontramos investigaciones referidas a 

software de gestión de proyectos aplicables a otras áreas como son: 

1. "Tecnología de Información orientada a objetos aplicada a la 

Gestión de Proyectos en una plataforma Web", tesis para 

obtener el título de Ingeniero de Sistemas de la Universidad 

Nacional de Ingeniería elaborado por V. Reyna & E. Phocco 

(2004). 

2. "Implementación de un Sistema de Gestión de Proyectos 

basado en las buenas prácticas del Instituto de Gestión de 

Proyectos (PMI) en el Instituto de Investigación de la Facultad 

de Ingeniería Industrial" tesis para obtener el título de Ingeniero 

de Sistemas de la Universidad Nacional de Ingeniería 

elaborado por R. De la Cruz (2009). 

3. "Desarrollo de un sistema para Gestión de Proyectos y 

Documentación", informe de suficiencia para obtener el título 

de Ingeniería de Sistemas de la Universidad Nacional de 

Ingeniería elaborado por J. Apástegui (2009). 
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1.2.- Definición del problema 

En la industria petrolera se obtienen grandes ganancias, muchas 

veces a pesar de que no se ejecutan los proyectos en tiempo y plazo. A 

menudo se escucha a manera de broma, que el proyecto más rentable es un 

proyecto petrolero bien gestionado y el segundo proyecto más rentable es un 

proyecto petrolero mal gestionado. 

Si hubiese una adecuada gestión de proyectos las utilidades serían 

mayores, es así que en los últimos años se ve un crecimiento en este rubro, 

lo cual se refleja en el aumento de profesionales certificados y en la 

adopción de metodologías de gestión de proyectos. 

A pesar de los grandes avances en Gestión de Proyectos en la 

industria petrolera, todavía no existen herramientas informáticas adecuadas 

que soporten una gestión exitosa. 

En las empresas se suele tener la información de proyectos en varias 

planillas Excel, las cuales son relativamente fáciles de manejar, pero no 

integran la información de los múltiples proyectos que tiene una empresa 

petrolera. 

1.2.1.- Pregunta de investigación 

¿Qué solución tecnológica se puede brindar para ayudar a gestionar 

adecuadamente los proyectos E&P en la industria del petróleo y gas? 
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1.3.- Importancia del tema 

No es difícil encontrar un amplio listado de proyectos realizados por 

empresas públicas y privadas, que han demandado tiempos superiores de 

ejecución comparados con los pronosticados, que han consumido recursos 

financieros significativamente mayores y peor aún que han causado 

perjuicios y frustración notables a los interesados del proyecto. Esta 

situación no es diferente a la situación del sector de hidrocarburos, en el que 

también se puede encontrar muchos proyectos con desviaciones 

considerables en plazo, costo y alcance, lo cual revelan grandes vacíos de 

gestión de proyectos. 

Una adecuada gestión de proyectos es importante pues nos permitirá: 

1. Cumplir con los requisitos de calidad del proyecto y dejar 

satisfechos a todos los involucrados. 

2. Aportar una visión de conjunto fijando objetivos globales más 

allá de las visiones particulares de cada grupo, mejorando así 

la comunicación entre departamentos. 

3. Proveer información de proyectos en forma ordenada, 

estándar, rápida y oportuna para la toma de decisiones. 

4. Maximizar la capacidad de la organización coordinando los 

diferentes recursos internos y externos, y asegurando el 

cumplimiento de los compromisos de plazo y costo. 

5. Proporcionar la capacidad para adaptarse y manejar el 

cambio. 
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6. Identificar riesgos y problemas en fases tempranas del 

proyecto permitiendo se diseñen acciones correctivas a tiempo 

7. Aprender de las lecciones pasadas. 

Finalmente, no debemos - olvidarnos que las empresas ejecutan 

proyectos con la finalidad de desarrollar su plan estratégico, es la razón por 

lo cual es muy importante gestionar adecuadamente la cartera de proyectos. 

Figura 1. 1. Enfoque sistémico de proyectos 

Fuente: Elaboración propia 

1.4.- Objetivos 

1.4.1.- Objetivo General 

Desarrollar un Tablero de Control integrado a los sistemas ERP para 

una adecuada gestión de proyectos E&P en la industria del petróleo y gas. 

1.4.2.- Objetivos específicos 

• Definir los procesos de Gestión de Proyectos para la industria 

petrolera. 

• Recopilar los requerimientos funcionales y no funcionales 
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• Realizar el análisis y diseño del sistema, creando una base de 

datos única e integrada. 

• Indicar las especificaciones para la implementación del TCP. 

• Elaborar el plan de pruebas 

1.5.- Alcance 

El presente trabajo de investigación está dirigido al sector de 

hidrocarburos, específicamente a la fase de Exploración y Producción (E&P). 

Este estudio también podría servir como base para desarrollar un 

software de control de proyectos para otras fases de la industria petrolera 

(Mistream (Transporte, procesos y almacenamiento) y Downstream (Refino, 

venta y distribución)) e inclusive en otros sectores, pues muchos de los 

procesos definidos son aplicables a todas las industrias ya que se basan en 

las mejores prácticas de gestión de proyectos contenidas en el Project 

Management Body of Knowledge (PMBOK®). 
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CAPÍTULO 11 

DIAGNÓSTICO ACTUAL 

Para el diagnóstico actual se realizará un análisis del Sector de 

Hidrocarburos en el mundo y en el Perú, posteriormente se analizará la 

gestión de proyectos en la industria petrolera para finalmente analizar el 

software de gestión de proyectos que se utiliza en la industria. 

2.1.- Análisis del Sector Hidrocarburos en el mundo 

2.1.1.- Historia 

La industria petrolera incluye procesos globales de exploración, 

extracción, refino, transporte y mercadotecnia de productos de petróleo, 

divididos normalmente en tres fases: 

1. Upstream (Exploración y producción) 

2. Mistream (Transporte, procesos y almacenamiento) 

3. Downstream (Refino, venta y distribución. 

El petróleo es un producto esencial para muchas industrias y es de 

vital importancia para el mantenimiento de la misma civilización 

industrializada, por lo que se considera una industria crítica en la mayoría de 
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naciones. El mundo en general consume 30 billones de barriles de petróleo 

por año y los mayores consumidores son Jos países desarrollados. 

El petróleo ha sido utilizado desde la temprana historia del hombre 

como combustible para el fuego, y para la guerra. Su gran importancia para 

la economía mundial se desarrolló, sin embargo, de manera muy lenta. Una 

temprana industria petrolera apareció en el siglo VIII cuando las calles de 

Bagdad fueron pavimentadas con alquitrán, derivado del petróleo. En el siglo 

IX se llegaron a explotar campos petroleros en el área cercana a Bakú, en 

Azerbayán, para producir nafta. 

La Revolución industrial generó una necesidad cada vez mayor de 

energía, la cual se abastecía principalmente de carbón. Por otro lado, se 

descubrió que el queroseno podía extraerse del petróleo crudo, y que podía 

utilizarse como combustible. El petróleo comenzó a tener una fuerte 

demanda, y para el siglo XX se convirtió en una de las principales materias 

primas del comercio mundial. 

Las primeras refinerías petroleras modernas fueron puestas en 

funcionamiento por lgnacy Lukasiewicz cerca Jaslo (Polonia), entre Jos años 

1854 y 1856. Estas tenían un tamaño reducido pues la demanda de 

combustible refinado era todavía pequeña. Trataban el petróleo para la 

fabricación de asfalto artificial, aceite para maquinaria, lubricantes y para el 

combustible de la lámpara de keroseno. A medida que las lámparas de 

keroseno ganaban popularidad, la industria de refino creció en el área. La 
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primera refinería de gran tamaño fue inaugurada en Ploiesti, Romanía en 

1856. 

La primera perforación petrolera en los Estados Unidos de América se 

inició en 1859 con la primera perforación exitosa en Titusville, Pensilvania. 

En el primer cuarto del siglo XX Jos Estados Unidos superaron a Rusia como 

productor de petróleo más grande del mundo. La segunda perforación fuera 

de Jos Estados Unidos de América, fue en Zorritos, Perú, en 1863, donde se 

desarrollo el segundo polo de producción petrolera americana más 

importante hasta la década de 1930. 

Por la década de 1920, ya se habían puesto en funcionamiento 

campos petrolíferos en muchos países del mundo, incluyendo Canadá, 

Polonia, Suecia, Ucrania, Estados Unidos y Venezuela. En 1947, la 

compañía Superior Oil construyó la primera plataforma petrolífera marítima 

en la costa de Louisiana, en el Golfo de México. 

Durante la década de Jos años 60, compañías multinacionales tales 

como Mobil, BP y Shell tuvieron acceso a más del 80 por ciento de las 

reservas globales de de gas natural y petróleo. En la actualidad compañías 

multinacionales de occidente controlan solamente el 1 O por ciento del 

petróleo del mundo, mientras que firmas operadas por gobiernos tienen el 

control exclusivo de más o menos el 77 por ciento. 
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2.1.2.- Proyectos E&P 

Existe una gran variedad de proyectos E&P, los cuales pueden ser 

clasificados de la siguiente forma: 

• Exploración. Perforación de pozos exploratorios. 

• Perforaciones. Perforación, terminación y equipamiento de 

pozos de desarrollo. 

• Reparaciones y conversiones de pozos. 

• Plantas. Mantenimiento, construcción, ampliación o 

modificación de plantas: 

o Planta de tratamiento de crudo (PTC) 

o Planta de inyección de agua dulce (PIAD) 

o Planta de inyección de agua salada (PIAS) 

o Planta de tratamiento de gas (PTG) 

• Baterías. Construcción, ampliación, modificación o 

mantenimiento de las baterías o estaciones separadoras y 

caminos asociados. 

• Duetos. Construcción, ampliación, modificación o reemplazo de 

cañerías y accesorios tendidos en superficie incluye líneas de 

producción, líneas de inyección, gasoductos, oleoductos, 

acueductos, caminos asociados, colectores de campo y 

satélites. 
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• Otros. Muebles y útiles, campamentos, depósitos, talleres, 

viviendas, estudios e investigaciones, máquinas y 

herramientas, tecnologías de información, etc. 

2.1.3.-/nformación del sector 

En general, se estima que la demanda de energía crecerá un 50% en 

las próximas dos décadas, debido en parte al crecimiento de la población a 

nivel mundial y, sobretodo, a la nueva magnitud de mercados emergentes 

como China, India y otros países asiáticos. 

A pesar del crecimiento de las energías alternativas, se piensa que 

sobre el 2030 los combustibles fósiles seguirán dominando la matriz 

energética mundial, constituyendo aproximadamente el 75% de la demanda 

mundial. De esta forma, los hidrocarburos y fuentes fósiles de energía 

(petróleo, gas natural y carbón) continuarán siendo tan requeridos como 

hasta hoy, aunque se prevé un paulatino incremento en el porcentaje 

correspondiente a las llamadas energías alternativas (eólica, solar) hasta 

llegar a un 25% de la matriz en los próximos veinte años. 

Reservas 

Las reservas son la cantidad de crudo existente en el subsuelo del 

planeta. Su existencia debe ser demostrada geológicamente y ser 

técnicamente extraíble con los medios disponibles en el momento del 
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cálculo. Sin duda, la región que tiene mayor cantidad de reservas de 

petróleo y gas es Oriente Medio. 

· Graph 3.1: World proven crude oil reserves (bn bJ 
,% 

1,6GO¡------------------------~· 85 

1,4110t-------------------------1 

70 

D North Amelica 

• lalinAmerica 
[i] Easteln Eumpe 

• Westem Europe 
O Middle East 

65 • Afl'lca 
O Asia and Pacific 

70 80 !10 00 60 - OPECsl!are 
2009 

: Graph 3.2:World preven natural gas reserves o.ooobnstandardcum) 

t8or----------------------=~ 

160r-------------------~ 

140 r----------------;: 
120r-------------~~ 

100t===:======~~~~ 80 

=~~~l~~~~=:;:. 
20~~~~~~~~~~~~~~~~~~30 

70 80 90 00 2009 
Figura 2.1. Reservas mundiales de Petróleo y Gas 

O llonhAmerica 

• lafin Amelica 
li'il Eastem Eumpe 

• Westem Eumpe 
O Middle East 

• Afl'lca 
Cl Asia and Paciflc 

- OPECsl!are 

Fuente: De "Annual Statistical Bulletin 2009" por Organization of the petroleum exporting countries 

(OPEC). Recuperado el 20 de Febrero del 2011, del sitio Web 

http://www.opec.org/opec web/static files projecUmedia/downloads/publications/AS82009.pdf 

En la figura se observa que en el transcurso de los años las reservas 

de petróleo y gas han ido en aumento, debido a descubrimientos de nuevos 

yacimientos y a la nueva tecnología de extracción usada. 
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Producción 

Graph 3.5:World crudeoil production (mb/dJ % 
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Figura 2.2. Producción mundial de Petróleo y Gas 

Fuente: De "Annual Statistical Bulletin 2009" por Organization of the petroleum exporting countries 

(OPEC). Recuperado el 20 de Febrero del 2011, del sitio Web 

http://www.opec.org/opec web/static files project/media/downloads/publications/ASB2009.pdf 

El medio oriente no sólo es la región de mayor cantidad de reservas, 

también es la región de mayor producción de petróleo, pues reúne las 

condiciones óptimas para la explotación de este hidrocarburo: Abundancia 

de domos salinos que crean grandes bolsas de petróleo y una inmejorable 

ubicación geográfica costera que facilita la construcción de canalizaciones 

que permiten el transporte hasta los puertos del crudo, para ser distribuido 

desde allí. 
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Consumo 

El consumo mundial de petróleo . y gas se ha incrementado en los 

últimos años, como podemos observar en la Figura 2.3. Entre los 

consumidores de energía podemos observar nuevos actores como es el 

caso de China, que en el año 1991 consumía el 9% de la energía mundial y 

en el año 2009 ya consumía el 16%. 

Graph 3.14: World consumption of petroleurn products tr,ooo b/dJ % 
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Figura 2.3. Consumo mundial de Petróleo y gas 

Fuente: De "Annual Statistical Bulletin 2009" por Organization of the petroleum exporting countries 

(OPEC). Recuperado el 20 de Febrero del 2011, del sitio Web 

http://www.opec.org/opec web/static files projecUmedia/downloads/publications/ASB2009.pdf 

Precio 

Los ingresos de las empresas petroleras son obtenidos de las ventas 

de petróleo crudo sobre cuyo precio no tienen control. Los incrementos en 
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los precios del petróleo crudo ocasionan el incremento de los productos 

derivados. 

Los factores que hacen que los precios fluctúen deben ser 

considerados por las empresas. Estos factores son: Aspectos económicos y 

geopolíticos globales y particularmente en las regiones productores de 

petróleo; Regulaciones de la OPEC; Demanda creciente de economías 

emergentes; Regulaciones domesticas y del extranjero; Condiciones 

climáticas. 
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Figura 2.4. Evolución del precio del petróleo 

Fuente: De "El crepúsculo de la era trágica del petróleo" por Ramón Fernández Durán. 

El petróleo ha estado íntimamente relacionado con los principales 

conflictos bélicos del pasado siglo, y por supuesto está estrechamente ligado 
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con las nuevas guerras del recién iniciado siglo XXI (lrak, Afganistán, Sudán, 

etc.). 

El precio del crudo en el año 2008 alcanzó un máximo histórico de 

US$ 140.94/Bbls, actualmente el precio aprox. es US$ 1 00/Bbls. 

Crude Oil and Commodity Prices 
March, Satunday 5 2011 - 1 O: 41:28 

r- ----- --- • ---------- ------ ·- --- ·-- 1 r-:.c-= ... =---=·-"""'·-c:---="--=---=--=--=-_,.., ___ ::::--,--:_ -=-=----,-----=--,..--, 

: _ ____ __'!'Lit_ ~!~d~_ º_iL ____ _r ¡ ________ ~!~~~-Cf~~-~ __ o~~ ____ J 

$104.91 .6.0.49 0.47%, $115.89 TO.OS 0.07% 
10::41 Ar.l EST- 201UUS 10::41 Ar.l EST- 2011.D3.DS 

'120 -----· .. ----·-··-· ---105 ~--l---f----1------l 

100 ~--l---f----1-----F 

95 ~--l---+1'~ 

·1·15 ~--1---+----+-r-...._. 

'110 ~-+----!--/ 

90 r---....::-1::::-----,~ '106 ~-+----:----v 

85 100 
80 .___.___....___.____._____._____,____..___. 95 .___.___....___.____._____._____,____..___. 

Feb 2 Feb 2 lular 

L(=~=~=]~1~q--~1y~~5y~L(~~=~~]~1~q--~1y~-5~y~ 
Crude Oil Price by Oll-PRICE.~IEr® 

Pñce Change Trades Vol u me 

10:41-$104.91 .0.49 0.47%• 209,881 346,205 

Range Open 52WkRange 1 Year Forecast 

101.54-105.17 104.1'1 68.01 -105.17 $121/ Barrel 

Figura 2.5. Precio del crudo 

Fuente: De "Precio del Petróleo Crudo" por OIL-Price.Net. Recuperado el 05 de Marzo del 2011, del 

sitio Web http://www.oil-price.net 
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Compañías petroleras más grandes 

Las 5 empresas petroleras con mayores ingresos y mayores utilidades 

netas son: BP, Exxon/Mobil, Total, Royal Dutch/Shell y Chevron. Como se 

puede observar en los gráficos, los ingresos de estas empresas son muy 

grandes y sus utilidades se contabilizan por billones de dólares. 

: Graph 6.1: Major oil companies' revenues lbn S! 
2,000 .------------------------, 

1,8[10 f-----,--------------------i---t 

1,6(}0 f------------------------;-1 

1,400 ~7~~~~~~~c----------:---------::;¡ 
1,200 r-------
1,000 1----= 

soor---------------~ .. ~~ 
6oor------------~--~., 

400~~~~~~~~~~~~==~~~--.... = 200 1-
-~~--~-

o~======~~==~====~-==-~~-~-=-2-~-~-~------~ 
1980 82 84 86 88 90 92 94 96 98 00 02 04 [16 2009 

: Graph 6.2: Majar oil companies' net income (bn S! 
1~~------------------------, 

1201---- 2009share 

1980 82 84 86 88 90 92 94 96 98 00 02 04 06 2009 

--~----··-------.--------~------------- ---------~ 

DBP 
e Exxonl\\obil 

•Total 
D Royal Dutch/Shell 
•chevron 

DBP 
u ExxonMobil 

•Total 
D Royal Dutch/Shell 

• Chevron 

Figura 2.6. Ingresos y Utilidad Neta de empresas petroleras más grandes 

Fuente: De "Annual Statistical Bulletin 2009" por Organization of the petroleum exporting countries 

(OPEC). Recuperado el 20 de Febrero del 2011, del sitio Web 

http://www.opec.org/opec web/static files project/media/downloads/publications/ASB2009.pdf 
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2.2.- Análisis del sector hidrocarburos en Perú 

Para el análisis del sector hidrocarburos en Perú, hemos estudiado a 

las 3 empresas con mayor producción de petróleo y gas en Perú: Pluspetrol, 

Petrobras y Savia. 

2.2.1.- Producción de Petróleo y Gas 

La producción de petróleo en Perú alcanzó los 158 mil barriles diarios 

en diciembre del 201 O. El mayor productor es Pluspetrol Norte con una 

participación de 51.38%. 

159,130 

109,130 

59,130 

9,130 .___,_ ~ 

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Figura 2. 7. Producción hidrocarburos líquidos Años 2001 - 201 O (Bbls/d) 

Fuente: De "Web estadística" por Sociedad Nacional de Minería, Petróleo y Energía. Recuperado el 

20 de Febrero del 2011, del sitio Web http://www.snmpe.orq.pe/estudios economices 
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1!1 PLUSPETROL 

1!1 PLUSPETROL NORTE 

D OTROS 

D PETROBRAS 

OSA\IIA 

Figura 2.8. Porcentaje de participación hidrocarburos líquidos (2010) 

Fuente: De "Web estadística" por Sociedad Nacional de Minería, Petróleo y Energía. Recuperado el 

20 de Febrero del 2011 , del sitio Web http://www.snmpe.org.pe/estudios economicos 

La producción de gas ha crecido enormemente en los últimos años, 

llegando a producir más de 1 millón de metros cúbicos en diciembre del 

201 O. El mayor productor es Pluspetrol con una participación de 91.55%. 

603,560 

403,560 

203,560 

1 1 1 
2001 2002 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Figura 2.9. Producción de Gas Natural Años 2001 - 201 O (Miles de pies 

cúbicos diarios) 

Fuente: De 'Web estadística" por Sociedad Nacional de Minería, Petróleo y Energía. Recuperado el 

20 de Febrero del 2011, del sitio Web http://www.snmpe.orq.pe/estudios economicos 
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[;) PLUSPETROL 

[;)AGUAYTIA 

O PETROBRAS 

OPETROTECH 

O OTROS 

Figura 2.10. Porcentaje de participación Gas Natural (2010) 

Fuente: De "Web estadística" por Sociedad Nacional de Minería, Petróleo y Energía. Recuperado el 

20 de Febrero del 2011, del sitio Web http://www.snmpe.orq.pe/estudios economicos 

La producción de hidrocarburos líquidos (petróleo + líquidos del gas 

natural) y del gas ha incrementado en forma sostenida desde el 2004 debido 

al ingreso en operación del Proyecto de Camisea. A pesar del incremento de 

la producción de líquidos, aún no se logra satisfacer la demanda de 

hidrocarburos. En el caso del gas, la producción cubre la demanda por el 

poco uso del gas en las industrias y a nivel doméstico. 

A continuación se presenta la producción de petróleo y gas en Perú 

para el año 201 O: 
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Tabla 2.1. Producción de petróleo en Perú 2010 

/IP:ROMEDKllMENSUAL,~UStDL\l/&J/emJ/D!fii/Emii/EB/If!D/Em/Ei!!J/E!I/IE!I/EiiJ/EmJ/&!1/ 

Fuente: De "Web estadística" por Sociedad Nacional de Minería, Petróleo y Energía. Recuperado el 

20 de Febrero del 2011, del sitio Web http://www.snmpe.orq.pe/estudios economices 

Tabla 2.2. Producción de Gas Natural en Perú 2010 

2,009 2,010 

éol!P~III LOTE DICEMBRE ENERO FEBRERO P!.ARZO ABRll. !lAYO JUNO JUtiO AGOSTO SEPTIEI/liRE OCTUBRE NOVEMBRE DICEJ.!BRE 

GW' 1 144.3511 14S,III3 12U.~ P72ll4 lll5,SS3 IJP .. m H4)!~ 141.533 143.&52 tro.S2t 154,!~ 14311>9 149,358 
PET. !lONJERRICO B 1.001 1,118 4,611 17~70 17AN 20,:!>2 
MERCANlU m 
RIOBRAVO IV 
GW' V 
SAl'ET VI'VII 70,690 73.1121 69111! 33~92 62350 64,8\11 67,729 71,1100 68,891 85,143 67,475 72.~ 73.291 
UNI'ETRO IX 
PETROBRAS ENERGL\PfRU X 404.736 401,512 313.264 383,191 878,505 Z38,171 372~1 4112l!8 3~9,534 m.m 391,4C4 370.504 372~16 
OLY!.WIC XII 4,788 9.510 USI n,g73 M76 :M.I!a 120~4 4 ... 0 s.m 3,721 MOS 10,167 17.~ 

TOTALZO!IACOSTA ~66 630,223 ~119 ~,3SI) 555,219 515,270 705,084 629,099 619,066 so aros 112am 614.337 633.191 

PETROTECH Z~B 305,81 35&,420 28~091 m.a~ 278,733 239,215 305,3!8 355,5!11 311,948 37Q,742 390,3!5 471,3..'0 398,7!2 

TOTAL ZO!IAZOCAI.O 305l16 ·ll6,A2il 25MB! m.m 27U38 2JU45 305,366 35~501 311,9.18 379.742 380,395 411,3511 396.192 
11 M15,537 P,l65.813 6.!~1 9.554.519 9,1109,410 IQ,4g4,616 12,618.754 12.807,1148 12~9&,432 13,500,718 12.458.377 13)112,574 n,¡ga,945 

PLUSPETROL CORP. SS 3~97 IBI.POQ 547,-1!1 339,841 1,5!4.424 1.249,415 10,146.499 15.99UQ4 11,800,174 18,001.674 17,325.490 18,453.!24 
PLUSPETRQL 1-AII 
PLUSPETROL 8 
IIAPLE 31M> 
NlUAYTIII lit 829.501 PBt.m 82M12 00l,lll3 5ll5,737 Ja0.613 1,147,191 931.579 1,110.809 730,183 974,013 m.~ 423.H2 

TOTAL ZONA SELVA 9.245,113! 10,130,107 9,906,21.1 1MI9,S91 9.91S.C54 12.829,761 20,015,!62 23,"1,26 29.74$,134 26,031,615 2'-'\97,063 3U31.4BS 30281,611 

TOTAL PAIS (IIPC) 32,323,153 31,311,59! 

PROMEDil (IIPCJDLij 1,077,436 1,010,051 

Fuente: De 'Web estadística" por Sociedad Nacional de Minería, Petróleo y Energía. Recuperado el 

20 de Febrero del 2011, del sitio Web http://www.snmpe.orq.pe/estudios economices 
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2.2.2.- Actividad de Perforación de Perú 

A continuación se muestra la actividad de perforación en Perú: 
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Figura 2. 11. Actividad de Perforación 

Fuente: De "Estadísticas" por PERUPETRO, 2010. Recuperado el 05 de mayo del2011, 

del sitio Web http://www.perupetro.com.pe/estadisticas01-s.asp 

2.2.3.- Análisis de Jos competidores 

Los principales operadores en Perú son Pluspetrol, Petrobras y Savia 

(Ex Petrotech). 

• Petrobras: Operador del Lote X, también está explorando el Lote 58 y 

el Lote 57 en sociedad con Repsol. Experiencia en perforación masiva 

de pozos en Talara. Tienen operaciones a nivel mundial, su base 

queda en Brasil donde son expertos en perforación profunda en el 

24 



mar. Cuentan con gran respaldo financiero para su crecimiento. 

Últimamente tienen algunos problemas. con las relaciones 

comunitarias y manejo ambiental. 

• Pluspetrol: Operador de Camisea, buena experiencia en manejo de 

gas. Opera solo en Argentina y Perú. Poca espalda financiera para 

crecimiento, problemas de control ambiental y relaciones con 

comunidades. Poco soporte tecnológico. 

• Savia: Operador en off Shore. Altos costos de operación. Antes se le 

conocía como Petrotech, hasta que fue comprado por Ecopetrol y 

Korea National Oil Corporation, los cuales están realizando una gran 

inversión en el norte del país. 

Para realizar el análisis competitivo, se indica los siguientes Factores 

críticos de éxito: 

1. Precios de hidrocarburos. 

2. Estabilidad política y regulatoria. 

3. Uso de Tecnología. · 

4. Gente especializada y motivada 

5. Eficiencia financiera. 

6. Costos de Operación 

7. Relaciones comunitarias/sociedad 

8. Manejo ambiental 
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De la Figura 12, podemos observar que Petrobras Perú es más 

competitivo que Pluspetrol y Savia. 

Analisis Competitivo 
1 ~-----~ ~ 

PETROBRAS 

1 
' 

Factores 
Críticos 

Pobre Excelente 
1 2 3 4 5 

l 1,2 o•~ 

~-7~ 

l 4 
1 ·5 
[~·-===--¡,-
t :- 6 

~ • o 
~· o 
~ • o 

·~ o 
- ::~7 8 

~ ' • ~ o 
1 ~ ~ ·~· ~,0 Petrobras • Pluspetrol ,& Savia 

Figura 2. 12. Análisis competitivo 

Fuente: De "Pensamiento Estratégico en E&P" por Petrobras Perú, 2008. 

En la tabla siguiente podemos observar la estrategia principal, 

fortalezas y debilidades de los principales competidores. 
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Tabla 2.3. Análisis de los competidores 

• Respaldo financiero, 

tecnológico y uso de 

tecnología de punta. • Única operadora en 

• Alta Eficiencia operaciones off 
• Primer productor de 

operativa y en Shore. 
petróleo y gas en el 

proyectos de • Contratos de 
Perú. 

desarrollo de exploración en off 
• Experiencia en 

reservas. Shore. 

Responsabilidad 
operación de gas. 

Respaldo financiero, • • 
social ( generación tecnológico. 

de trabajo, 

educación, 

alimentación) 

• Operador regional 

• Pocas áreas de (sólo Argentina y 

exploración Perú). 
• Altos costos 

• Solo un Lote maduro • Altos costos 

en Producción operativos. 
operativos. 

• Recursos Humanos 
• Poca experiencia en • Relaciones con las 

manejo de Gas. comunidades. 
con poca 

experiencia. 
• Envejecimiento de • Poca espalda 

instalaciones financiera. 

• Pocas áreas de 

exploración 

Fuente: Elaboración propia 
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2.2.4.- Cinco fuerzas de Porter 

A continuación se realiza el análisis de Porter. 

1. PROVEEDORES: 

• Productos sustitutos (Poder bajo - mediano).- Muchos de 

los productos son importados y a precios internacionales. 

Aparecen nuevos proveedores en mercados emergentes. 

• Servicios (Poder mediano- alto).- Muchos de los servicios 

son especializados y hay pocas empresas de calidad en el 

país compitiendo en servicios petroleros. 

2. AMENAZA DE NUEVOS INGRESOS 

• Producción (Amenaza baja).- Altas inversiones de capital 

con riesgo. Mercado de commodity difícil de diferenciar. 

• Exploración (Mediana amenaza).- Áreas en licitación. 

Atractividad para grandes empresas. Potencial de encontrar 

nuevas áreas de gas y crudo pesado. 

3. COMPRADORES 

• (Bajo poder).- Se vende toda la producción a precios 

internacionales. Petroperú importa crudo, es más 

conveniente comprar en el mercado local. La calidad de 

crudo de Petrobras es mejor y facilita la refinación en 

Petroperú. 

4. PRODUCTOS SUSTITUTOS 
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• (Amenaza baja).- El petróleo y gas seguirán siendo muchos 

años las principales fuentes de energía. El carbón no 

representa mucha amenaza por ser muy contaminante. La 

hidroeléctrica es un competidor a tomar en cuenta. Las 

energías renovables están aún en un bajo nivel de 

masificación económica. 

5. RIVALIDAD 

• (Amenaza baja).- Todos venden toda su producción a 

precios internacionales. Las regalías en porcentaje son 

iguales. Los costos de servicios y productos tienen 

diferenciación. La diferenciación está en la eficiencia 

operativa y de gestión. 

Rivalidad ' 

Amenaza de 

nuevos íngresos 

Figura 2. 13. Cinco fuerzas de Porter 

Fuente: De "Pensamiento Estratégico en E&P" por Petrobras Perú, 2008. 
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2. 2. 5.- Oportunidades y amenazas 

OPORTUNIDADES 

• País en crecimiento. 

• País deficitario de hidrocarburos. Balanza comercial 

negativa. 

• Transformación de la matriz energética. Mayor uso de gas. 

• Altos precios de hidrocarburos. 

• Integración vertical del Gas (generación energía) 

• Estabilidad política, social 

AMENAZAS 

• Cambios en políticas de estado 

• Fenómeno del Niño. 

• Reclamos de Comunidades y sociedad por derrames y 

poco desarrollo de las regiones. 

• Exigente Reglamentación ambiental y demora en permisos 

produce atraso de inversiones. 

30 



2.3.- Gestión de Proyectos en la industria petrolera 

2. 3. 1.- Situación Actual 

Las grandes corporaciones petroleras se han dado cuenta de la 

necesidad de gestionar adecuadamente sus proyectos. Es así que en los 

últimos años se ha incrementado el número de Profesionales de Gestión de 

Proyectos (Project Management Professional, PMP), se ha iniciado la 

creación de Oficinas de Gestión de proyectos (Project Management Office, 

PMO) y se han adoptado metodologías de gestión de proyectos como es el 

Stage Gate Project Management Process (SGPMP). 

Algunas empresas como Petrobras, inclusive son REP (Registered 

Education Provider) del Instituto de Gestión de Proyectos (Project 

Management lnstitute, PMI) y cuentan con una universidad virtual en la que 

dictan cursos de Gestión de Proyectos a sus trabajadores. A pesar de los 

grandes adelantos en Gestión de Proyectos que tiene Petrobras, aún no 

cuenta con una herramienta informática adecuada para la gestión de 

proyectos. La mayoría de empresas petroleras no tienen un software 

integrado para la gestión de su cartera de proyectos, llegando inclusive a 

llevar la información de sus proyectos en múltiples planillas Excel. 
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A continuación se muestra mediante información estadística 1 la 

situación actual de la Gestión de Proyectos en la industria petrolera. 

Según el estudio realizado, sólo el 33% de empresas petroleras tiene 

una cultura de Gerenciamiento de Proyectos establecida en todos los niveles 

jerárquicos. Esta situación es preocupante más aún si existe un 33% de 

empresas que tienen una cultura embrionaria, muy limitada. 

33% 

_ ...... 

'-----------24% 

O N!o há cultura do g<!ronclamento do projotos na mlnha Organlza~áo. - 5% 

e H<l urna cultura embrlon~la. limitada a alguns proflsslonals e m algumas ~ea/departamentos especificas. - 33¡¡ 

:_, Há uma cultura estabeledda. porém apenas em algumas áreas/departamentos espedficos. - 24" 

e Há urna cultura estabeleclda em toda a Organlza~3o. porém limitada aos nfvels hlerárqulcos mals t~cnlcos. - 5% 

e Há urna cultura estabeleclda em toda a Organlzac~o. tanto nos nrvels hCerárgulvos mals ttcnlcos como nos nCvels oerentlals e executlvos. - 33% 

Figura 2. 14. Nivel de cultura en Gestión de Proyectos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasi12010" por PMI- Chapters 

Brasileiros 

1 Información obtenida de un estudio de Benchmarking realizado por los Capítulos del PMI 

de Brasil el año 201 O a 460 empresas de Sudamérica. Los gráficos muestran el resultado de 

las empresas pertenecientes a la industria petrolera que representan el 4% de la muestra. 
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El porcentaje de empresas que utiliza una metodología única para el 

gerenciamiento de sus proyectos es de 53%. Si bien es cierto que es 

superior al 46% de los otros sectores, todavía existe un 11% que no utiliza 

una metodología formal y 37% que utiliza metodologías de gestión de 

proyectos para algunas áreas. 

3 

O A Organlza~o pos!iul uma metodoJogla única para o gerendamento de seus projetos. a quaf pode ser adaptada em fun~~o das caracterfstlcas do projeto. - 53" 

e A Organlza(<to possul metodologlas, desenvolvldas em algumas Areas especificas. Nem todas as Al'l!as utlllzam a mesma metodologla. - 37l6 

::: A Organlza~o n~o possul metodologla formal. O gerenclamento de projelos é felto Informalmente. - 117S 

Figura 2. 15. Nivel de utilización de metodologías de Gestión de Proyectos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking e m Gerenciamento de Projetos Brasil 201 O" por PMI - Chapters 

Brasileiros 

Las áreas que utilizan más las metodologías de Gestión de Proyectos 

en la industria petrolera son el área de Ingeniería y el área de 

Producción/Operación con 76.5% y 53% respectivamente. 

33 



Engcnharfa 

Prcduc.\o/OpcrAr,;!o 

Tt<nologb. d., lnformacáo 

Outras 

RH 

Telecomunlca~6es 

Marketing 

Figura 2.16. Áreas que utilizan metodologías de Gestión de Proyectos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Pro jetos Brasil 201 O" por PMI - Chapters 

T~r uma COMUNICAO,O MAIS tflCAZ enu~ projetos, 
departamentos e nh1els hlerirqulcos 

Esta.be:!ecer um CONTROlE MA1S UETIVO scbre pr.uos, 
custos e uso dl!l ruuuos 

Est;~.belecer u m~ CULTURA ORGANIZAOONAL m.1ls propicia 
Aet desenvt"~Mmtn~o de pro]etos 

Ter nWar CONFlABIUOADE NAS INrQRr.tM;OES 
apresen.tad.u sobre os projelos 

Obter MAIOR EFICJrNCIJ\ no desenvolwlmento de projetos 

Dar um malor FOCO ESTRAl(CICD ao desen'iolvlmcnto de 
projetos 

T!!r maior disponlbilldade de COMPfl[NCtA 
ORGANIZAOONAL para desenvolver projetos 

Ter millar VlSISILIDADE sobre o &mfamenlo do1. projetos 

Brasileiros 

Figura 2. 17. Beneficios más importantes para la organización 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasil2010" por PMI- Chapters 

Brasileiros 
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Según las empresas encuestadas, los mayores beneficios de utilizar 

metodologías de gestión de proyectos son: 

1. Tener una comunicación más eficaz 

2. Establecer un control más efectivo sobre plazos, costos y 

recursos 

3. Establecer una cultura organizacional más propicia para el 

desarrollo de proyectos. 

Un gran porcentaje de empresas petroleras (84%) identifica y 

selecciona los proyectos que ejecutará en el periodo, pero no prioriza cuáles 

se ejecutará primero. Esto es una falencia por no contar con una 

metodología de gestión adecuada y que muchas veces lleva a la 

paralización de proyectos e inclusive a su cancelación. 

O A Organfzac;:lo Identifica todos os projetos demandados para o peñodo e s~leciona apenas aqueles que val realizar no periodo, com base e m critoérios. - 84" 
e A Organizado ldenlJflca todos os aroletos demandados aara o periodo e coloca-os em ordem de orlorldade. Os mals ImportAntes slo executados arlmelro. - 16" 

Figura 2. 18. Selección y priorización de proyectos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasi12010" por PMI- Chapters 

Brasileiros 
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Como se puede ver en el siguiente gráfico, solo el 16% de empresas 

petroleras cumplen con ejecutar efectivamente el 1 00% de proyectos que 

comprenden su portafolio. Más del 68% de empresas no llegan a ejecutar 

efectivamente siquiera el 75% de sus proyectos. 

Los problemas más frecuentes en la ejecución de proyectos son: 

1. El no cumplimiento de los plazos 

2. Problemas de comunicación 

3. Cambios constantes de alcance 

e 100% dos projetos previstos no portfólio- 16% 

O Entre SO% e 75% dos projetos previstos no portfóllo - 68% 

e Entre 25% e SO% dos projetos previstos no portfóllo- 5% 

C Menos de 25% dos projetos previstos no portfóllo - 11% 

Figura 2.19. Porcentaje de proyectos efectivamente ejecutados 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Pro jetos Brasil 201 O" por PMI - Chapters 

Brasileiros 
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Probltm.u de comunio.{lo 

Uudan~ de escapo COIUUntes 

Es copo nlo definido adequadvnente 

N!o cumprfmcnto do ~ento 

Rccursoslunnanos lnsldldentcs 
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Figura 2.20. Problemas que ocurren con más frecuencia en proyectos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasi12010" por PMI- Chapters 

Brasileiros 

2.3.2.- Estructura de Desglose de Proyectos 

Para entender mejor el contexto de proyectos dentro de una 

corporación petrolera se presenta la siguiente figura donde se muestra la 

estructura de desglose de proyectos. 

CORPORACIÓN 
PETROLERA 

Figura 2.21. Estructura de Desglose de proyectos 

Fuente: Elaboración propia 
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Como podemos observar, las corporaciones petroleras por lo general 

operan en varios países. En cada país puede haber una o más áreas 

geográficas y en cada una de estas áreas podemos encontrar uno o más 

yacimientos de petróleo o gas. En cada yacimiento se pueden desarrollar 

uno o más proyectos, los cuales a su vez pueden dividirse en uno o más 

sub- proyectos. 

2.3.3.- Metodología de Gestión de Proyectos 

Como se indicó anteriormente, las corporaciones petroleras ya se han 

dado cuenta de la necesidad de gestionar adecuadamente sus proyectos, 

por lo que en los últimos años no sólo han incrementado el número de 

Profesionales de Gestión de Proyectos (Project Management Professional, 

PMP), sino también han adoptado una metodología para gestionar sus 

proyectos: Stage Gate Project Management Process, que va de acuerdo con 

las mejores prácticas del Project Management lnstitute (PMI) y la cual se 

detalla en el Marco Teórico. 

Esta metodología, con diferentes nombres y enriquecida por cada 

corporación petrolera, establece un marco común para la realización de 

proyectos el cual permite tomar decisiones de calidad para el negocio. 
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Figura 2.22. Proceso de Gestión de Proyectos Fases-Puertas (SGPMP) 

Fuente: De "Sistematica Corporativa de Projetos de lnvestimento" Petrobras, 2009. 

Consiste de cinco fases, cada una de las cuales conlleva a un punto 

de decisión clave que corresponde al trabajo desarrollado en esa fase. 

Todos los proyectos de inversión de E&P pasan por las 5 fases del SGPMP. 

Cada proyecto puede contener uno o más subproyectos que se 

pueden clasificar por: Geología, Geofísica, Reservorios, Infraestructura, 

Construcción de Pozos, Facilidades, CSMS, Workover o de Gestión. 

Los sub-proyectos a su vez tienen que tener uno o más entregables 

los cuales pueden clasificarse por: 

• Entregables Mayores: Desglose por unidad productiva. 

• Entregables Menores: Descomposición en niveles inferiores. 

Finalmente tenemos a la red de actividades, donde es planificada 

toda la logística necesaria al desarrollo del proyecto: materiales, servicios, 

equipos, personas. 
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Cada operación contiene una duración la cual a través de la 

programación de fechas y recursos posibilita la generación del cronograma 

físico y de gastos. 

Estructura de Proyectos de Inversión para E&P 

• Geologfa, Geofisica y 
Reservoños 

• Infraestructura 
• Construcción de 
Pozos 

• Facilidades 
•CSMS 

• Workover 
• Gestión 

Figura 2.23. Estructura de Proyectos de Inversión para E&P 

Fuente: Elaboración Propia 

2.4.- Software de Gestión de Proyectos 

En la industria de hidrocarburos el porcentaje de utilización de 

software de Gestión de Proyectos es de 89%, según un estudio realizado por 

los capítulos del PMI de Brasil, en el cual también se indica que el software 

más utilizado en la industria es el MS Project, software que tiene como 

función principal elaborar el cronograma. 
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e Slm - 89% e N~o - 11% 

Figura 2.24. Porcentaje de utilización software de Gestión de Proyectos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasi12010" por PMI- Chapters 

Brasileiros 

.. \S-Proje«:t (Stand Alonc, sem lnteyra~o) 

Primavera Systems 

SAPPS 

MS-Projcct Server (Solut;~o EPM, banco de dados Integrado) 

Software desenvotvldo Internamente 

Outros 

CACiarlty 

Project Bullder 

Figura 2.25. Softwares de Gestión de Proyectos más utilizados 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasil 201 O" por PMI - Chapters 

Brasileiros 
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Es importante mencionar que un 35% de empresas petroleras utiliza 

SAP-PS, que es el módulo de Gestión de Proyectos de SAP que comparte 

información con los otros módulos y que es tan potente como la herramienta 

que se está proponiendo pero a un costo muy alto. 

El grado de utilización de software de gestión de proyectos en la 

industria del petróleo y gas es bastante alto, sin embargo la funcionalidad 

más utilizada es la elaboración del cronograma y en menor porcentaje la 

elaboración del presupuesto. El TCP está pensado para cubrir las 9 áreas de 

conocimiento y no sólo la gestión de plazos y costos. 

Cl Em 100% dos pro jetos realizados- 47% e Em pelo menos 50% dos projetos realizados- 35% C Em menos de 50% dos pro jetos realizados - 18% 

Figura 2.26. Grado de utilización de software de Gestión de Projectos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasil 201 O" por PMI - Chapters 

Brasileiros 
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Figura 2.27. Funcionalidades del software de Gestión de Proyectos 
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Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasil 201 O" por PMI - Chapters 

Brasileiros 

2.5.- Conclusiones del Capítulo 

El análisis del sector de hidrocarburos en el mundo nos indica que la 

industria petrolera seguirá dominando la matriz energética mundial al menos 

por 30 años más según la OPEC a pesar del crecimiento de las energías 

alternativas. 

La rentabilidad del sector es muy atractiva. Para obtener esas 

cuantiosas utilidades, no solo se necesita de tecnología de punta, sino de 

una adecuada administración que nos permita manejarnos en este sector 

cuya característica principal es la inversión de grandes capitales con riesgo. 

El análisis del sector de hidrocarburos en el Perú nos indica que se 

necesita del crecimiento acelerado del sector para revertir la tendencia 
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negativa de la balanza comercial de hidrocarburos y consolidar el 

crecimiento económico. 

El estudio de la Gestión de Proyectos en la industria petrolera nos 

indica que la cultura de Gestión de Proyectos en la industria en promedio es 

mayor que al de otras industrias. Existe un 53% de empresas que utilizan 

una metodología única. La metodología identificada en las grandes 

corporaciones petroleras es el Stage Gate Project Management Process. 

El estudio del software de Gestión de Proyectos nos indica que MS 

Project y Primavera son los más utilizados en la industria. Ambos tienen por 

función principal la elaboración del cronograma a diferencia del TCP que 

cubre las 9 áreas de conocimiento y no sólo la gestión de plazos y costos. 
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CAPÍTULO 111 

MARCO TEÓRICO 

El marco teórico estará circunscrito a los siguientes temas: 

3.1.- Gestión de Proyectos 

Gestión de Proyectos es la aplicación de conocimientos, habilidades, 

herramientas y técnicas a las actividades de un proyecto con la finalidad de 

alcanzar los requerimientos del mismo. Alcanzar o exceder necesidades o 

expectativas de todos los involucrados. Involucra balancear las demandas a 

través de: 

• Alcance, tiempo, costo y calidad. 

• Grupo de personas involucradas con diferentes expectativas y 

necesidades. 

• Requerimientos identificados (necesidades) y requerimientos no 

identificados (expectativas). 

La revista "Fortune" ha identificado la gestión de proyectos como una 

nueva línea de carrera especializada. 
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Para la elaboración del Tablero de Control de Proyectos se ha tomado 

como referencia los conocimientos, técnicas y mejores prácticas vigentes 

para la gestión exitosa de proyectos reunidas por el PMI® (Project 

Management lnstitute) en el documento llamado PMBOK (Project 

Management Body of Knowledge) cuarta edición. 

El propósito principal del PMBOK es identificar el conocimiento de 

Gestión de Proyectos que es generalmente aceptado como buena práctica. 

"Generalmente aceptado, significa que los conocimientos y las prácticas, son 

aplicables a la mayoría de proyectos la mayoría de veces y que existe 

consenso sobre su valor y utilidad. Buena práctica, significa que hay un 

amplio acuerdo de que la aplicación correcta de las herramientas, 

habilidades y técnicas aumenta la posibilidad de tener éxito" (PMBOK, 4ta 

edición). 

El Project Management lnstitute (PMI), agrupa los procesos de 

gestión de proyectos en 5 grandes ítems: 

1. Grupos de Proceso de Iniciación, son aquellos procesos realizados 

para definir un nuevo proyecto o una nueva fase de proyecto. 

2. Grupos de Proceso de Planificación, son aquellos procesos 

requeridos para establecer el alcance del proyecto, refinar los 

objetivos y definir el curso de acción para alcanzar los objetivos del 

proyecto. 

3. Grupos de Proceso de Ejecución, son aquellos procesos 

realizados para completar el trabajo definido. 
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4. Grupo de Procesos de Seguimiento y Control, son aquellos 

procesos requeridos para dar seguimiento, analizar y regular el 

progreso y el desempeño del proyecto. 

5. Grupo de Proceso de Cierre, son aquellos procesos realizados 

para finalizar todas las actividades a través de todos los grupos de 

procesos con la finalidad de cerrar formalmente el proyecto o una 

fase del mismo. 

Figura 3. 1. Grupos de Procesos de Gestión de Proyectos 

Fuente: De "Project Management Body of Knowledge (PMBOK)" por Project Management lnstitute, 

4ta edición, 2008. 

Estos grupos de procesos se relacionan entre sí a través de los 

resultados que producen y no son eventos diferenciados o únicos, sino que 

son actividades superpuestas que se ejecutan a lo largo de todo el proyecto. 
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El PMI también agrupa los 42 procesos de gestión de proyectos 

contenidos en el PMBOK en 9 áreas de conocimiento: 

1. Integración 

2. Alcance 

3. Tiempo 

4. Costos 

5. Comunicaciones 

6. Adquisiciones 

7. Recursos Humanos 

8. Calidad 

9. Riesgos 

3.2.- Software para Gestión de Proyecto 

El software de gestión de proyectos es un concepto que describe 

varios tipos de software, incluyendo programación, asignación de recursos, 

software de colaboración, comunicación y sistemas de documentación, 

utilizados para ayudar a organizar un proyecto complejo en diferentes tareas 

y en un tiempo determinado. 

En el mercado se pueden encontrar las siguientes aplicaciones: 

Aplicaciones de escritorio 

El software de gestión de proyectos se puede poner en ejecución 

como programa que funcione en el escritorio de cada usuario. 
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Las aplicaciones de escritorio almacenan tradicionalmente sus datos 

en un archivo, aunque algunos tienen la capacidad de colaborar con otros 

usuarios, o almacenar sus datos en una base de datos central. Los primeros, 

pueden funcionar en un ambiente heterogéneo de sistemas operativos 

múltiples, aunque es inusual. Muchos de estos programas funcionan 

solamente en un sistema operativo, típicamente Microsoft Windows o 

GNU/Linux. 

Entre las principales aplicaciones de gestión de proyectos de 

escritorio, podemos mencionar: 

Tabla 3.1. Software de Gestión de Proyectos de escritorio. 

Aplicaciones propietarias Aplicaciones de código abierto 

• Artemis • GanttProject 

• MatchWare MindView Business • KPiato 

• Microsoft EPM • Planner 

• TOTVS Project Planner (se • OpenProj 
sincroniza con Project de 

• Open Workbench Microsoft) 

• Primavera Project Planner 

Fuente: Elaboración Propia 

Aplicaciones Web 

El software de gestión de proyectos se puede poner en ejecución con 

una aplicación Web, accediendo a través de un Intranet o de un Extranet 

usando un Web browser. Esto tiene varias ventajas y desventajas de 

aplicaciones Web: 
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• Se puede acceder desde cualquier tipo de computadora sin la 

instalación de software. 

• Facilidad del control de acceso. 

• Naturalmente multiusuario. 

• Solamente una instalación/versión de software para mantener. 

• Es más lento para responder que las aplicaciones de escritorio. 

• Capacidad gráfica más limitada que las aplicaciones de escritorio. 

• Entre las principales aplicaciones Web de gestión de proyectos, 

podemos mencionar: 

Tabla 3.2. Software de Gestión de Proyectos Web 

Aplicaciones propietarias Aplicaciones de código abierto 

• @task PM • Bugzilla 

• Basecamp • dotProject 

• CA Clarity PPM • eGroupWare 

• Daptiv • Project.net 

• JIRA • Red mine 

• Microsoft Office Project Server • Trae 

• Mingle 

• OpenAir 

• Oracle Project Portfolio 
Management. 

• ProactiveOffice 

• Project lnsight 

Fuente: Elaboración Propia 
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3.3.- Stage Gate Project Management Process 

El SGPMP es una poderosa herramienta de gestión de proyectos 

promovida y respaldada por el lnstitute Project Analysis, lnc. En la década 

del 80. En la industria petrolera fue incorporada inicialmente por las 

Compañías Petroleras Internacionales, siendo adoptada posteriormente por 

algunas compañías estatales y convirtiéndose en una mejor práctica. 

El SGPMP, establece un marco común para la realización de 

proyectos el cual permite tomar decisiones de calidad para el negocio. 

Consiste de cinco etapas, cada una de las cuales conlleva a un punto de 

decisión clave que corresponde al trabajo desarrollado en esa etapa. 

Lás primeras tres etapas (Appraise, Select, Define) son de 

planificación y terminan con la emisión del Plan de Ejecución del proyecto 

(PEP). La Integración de las tres etapas se denomina FEL (Front End 

Loading). Las dos últimas etapas (Execute, Operate) son etapas de 

ejecución, producción y evaluación del proyecto. 

Entre los beneficios de esta metodología podemos mencionar: 

• Provee un proceso de gestión de proyecto estándar y disciplinado, 

que puede ser utilizado en cualquier tipo y tamaño de proyectos. 

• Considera e involucra a todos los involucrados (stakeholders), dando 

la seguridad que todas las oportunidades de negocio fueron 

cuidadosamente analizadas y que el mejor proyecto fue seleccionado. 
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• Provee de puntos de decisión (gates) que aseguran que el proyecto 

se mantenga alineado con relación estrategia global de negocio de la 

compañía. 

• Provee la Integración de equipos multifuncionales quienes 

aseguran, a través de planificación detallada, la mejor oportunidad 

posible para lograr o exceder los objetivos del proyecto. 

• Los proyectos no son arrancados hasta que el alcance este bien 

definido y contenga las mínimas incertidumbres con relación al 

alcance, los costos y los riesgos 

• Aprovecha las lecciones aprendidas en beneficio de otros proyectos 

fAPPRAISE i*l SELECT ~~ DETINE ~· EXECUTE 

r········································•••oo•••u•••··························¡·-·····--·------..... 
¡ Front End Loading (FEL) ....••..... ::::;;.. ------·--·······-···-------------------------------···············-------------··¡ .... -----· 

l)iseño 
Retallado 

y 

1 OPERATE ~ 

Figura 3.2. Proceso de Gestión de Proyectos por Fases-Puertas (Stage Gafe 

Project Management Process - SGPMP) 

Fuente: De "Mejores prácticas de Dirección Integrada de Proyectos" por OPS&S Consulting, 2005 
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Recicla para 
Mayor definición 

Entregables 
de la Fase 

1 
Continúa para 
Fase siguiente 

Puerta de decisión 

Cancela o 
Suspende 

Figura 3.3. Portón de decisión del SGPMP 

Fuente: Elaboración propia 

En los portones de decisión, se evalúan los entregables de la fase del 

proyecto. Resultado de la madurez del proyecto se toma una decisión: 

1. Reciclar para mayor definición, debido a necesidades 

adicionales de información antes de proseguir a la siguiente 

fase. 

2 .. Continuar la siguiente fase, en caso que la evaluación y 

análisis sean favorables. 

3. Cancelar cuando el proyecto no sea más viable o no esté más 

alineado con los objetivos de negocio o suspender debido a 

modificaciones temporales en el negocio,· donde nuevas 

informaciones podrían permitir su reactivación en el futuro. 
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3.4.- Lenguaje unificado de modelado 

Lenguaje Unificado de Modelado o UML por sus siglas en inglés 

(Unified Modeling Language), es el lenguaje de modelado de sistemas de 

software más conocido y utilizado en la actualidad; está respaldado por el 

OMG (Object Management Group). 

Es importante resaltar que UML es un "lenguaje de modelado" para 

especificar o para describir métodos o procesos. En otras palabras, es el 

lenguaje en el que está descrito el modelo. Se puede aplicar en el desarrollo 

de software entregando gran variedad de formas para dar soporte a una 

metodología de desarrollo de software (tal como el Proceso Unificado 

Racional o RUP), pero no especifica en sí mismo qué metodología o proceso 

usar. 

UML no puede compararse con la programación estructurada, pues 

UML significa Lenguaje Unificado de Modelado, no es programación, solo se 

diagrama la realidad de una utilización en un requerimiento. Mientras que, 

programación estructurada, es una forma de programar como lo es la 

orientación a objetos, sin embargo, la programación orientada a objetos 

viene siendo un complemento perfecto de UML, pero no por eso se toma 

UML sólo para lenguajes orientados a objetos. 

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran 

diferentes aspectos de las entidades representadas. 
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3.5.- Proceso unificado racional 

El Proceso Unificado Racional (Rational Unified Process - RUP) es un 

proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de 

Modelado UML, constituye ·la metodología estándar más utilizada para el 

análisis, implementación y documentación de sistemas orientados a objetos. 

El Proceso Unificado Racional, fue el resultado de una convergencia 

de Rational Approach y Objectory (el proceso de la empresa Objectory AB). 

El primer resultado de esta fusión fue el Rational Objectory Process, la 

primera versión de RUP, fue puesta en el mercado en 1998, siendo el 

arquitecto en jefe Philippe Kruchten. 
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Figura 3.4. Rational Unified Process 
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Fuente: De "Rational Unified Process (RUP)" por IBM. Recuperado el 20 de Febrero del 2011, del sitio 

Web http://www.ibm.com/developerworks/rationalllibrary/4763.html 
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El RUP permite llevar a cabo los procesos iterativamente para 

avanzar de manera incremental en el producto a desarrollar y obtener los 

siguientes beneficios: \ 

• Las iteraciones iniciales permitirán obtener la retroalimentación de los 

requerimientos definidos para el proyecto y se podrá ajustar los 

mismos a las necesidades de los objetivos a cumplir. 

• Permite acelerar la reducción de los riesgos presentes en el proyecto 

ya que se van identificando y mitigando en las primeras iteraciones. 

• · Valida tempranamente las decisiones de diseño y de arquitectura 

logrando corregir cualquier posible prC?blema de forma oportuna. 

• Al tener todo el proyecto dividido en alcances modulares permite 

administrar la complejidad al diseñar incrementalmente. 

• Permite verificar la calidad del desarrollo según se va avanzando con 

los módulos terminados, de tal manera que al llegar a la última 

iteración se haya logrado un proyecto de calidad a nivel de los 

procesos seguidos y a nivel del producto terminado. 
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CAPÍTULO IV 

PROCESOS DE GESTIÓN DE PROYECTOS 

El objetivo de este capítulo es identificar los procesos de Gestión de 

Proyectos aplicables a la industria del petróleo y gas. 

Un proceso es un conjunto de acciones y actividades 

interrelacionadas realizadas para obtener un producto, resultado o servicio 

predefinido. 

4.1.- Procesos y SGPMP 

En el caso de las empresas petroleras, los grupos de procesos 

mencionados en el PMBOK se repiten continuamente a lo largo de las fases 

del Stage Gate Project Management Process, como se puede observar en la 

Figura 4.1. 
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Figura 4.1. Fases SGPMP y Grupos de Procesos 

Fuente: Elaboración propia 

En la Figura 4.2 podemos observar que las 5 fases del SGPMP, 

determinan el ciclo de vida del proyecto. Las inversiones en las 3 primeras 

fases son mínimas, pues son fases de estudio, en las cuales se va 

desarrollando continuamente los procesos de gestión de proyectos 

contenidos en los 5 grupos de procesos o 9 áreas de conocimiento. Al 

término de cada fase de estudio existe un portón de aprobación propio de la 

metodología del SGPMP que permite o no continuar con el proyecto. 
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Figura 4.2. Procesos y áreas de conocimiento 

Fuente: Elaboración propia 

A continuación se presenta los procesos de gestión de proyectos 

propuestos para los proyectos E&P en la industria del petróleo y gas (5 

grupos de procesos, 21 procesos y 15 sub procesos) 
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Figura 4.3. Procesos de gestión de proyectos para la industria petrolera 

Fuente: Elaboración propia 
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4.2.- Grupos de Procesos de Iniciación 

Los procesos comprendidos en este grupo son: 

4.2.1.- Generación o actualización del Acta de Constitución del Proyecto 

El objetivo de este proceso es generar, completar o actualizar la 

documentación necesaria para dar inicio a un proyecto. En caso de que el 

proyecto tuviera más de una fase, este proceso se ejecuta al principio de 

caqa una de ellas a efectos de revisar y/o modificar el acta contemplando la 

nueva información disponible que pudiera haberse generado durante la 

ejecución de la fase previa. 

En el Acta se plasman: 

• Las necesidades y expectativas de los clientes 

• Los objetivos del proyecto y de la fase 

• Las áreas requirentes e involucradas 

• Los beneficios esperados del proyecto 

• La designación de la persona que será responsable por la 

ejecución del proyecto. 

Iniciativa 
aprobada Especificación Asignación del líder Verificar y/o Lanzamiento 

PEP del área _______. y administrador del _______. actualizar la EDT _______. oficial del Acta de 
aprobada requirente proyecto del proyecto proyecto Constitución" 

Decisión de A1 
continuidad 

A2 A3 A4 

Figura 4.4. Proceso Generación o actualización de Acta de Constitución 

Fuente: Elaboración propia 



El TCP contiene toda la información que debe incluir el Acta de 

Constitución del Proyecto. También se puede adjuntar el documento firmado 

por el sponsor en la interfaz de archivos adjuntos de la ficha de proyectos. 

4.2.2.- Conformación o revisión del equipo de trabajo.-

El objetivo de este proceso es realizar la conformación o revisión del 

equipo de trabajo que será el encargado de realizar la planificación del 

proyecto. 

Este equipo de planificación se revisa al inicio de cada una de las 

fases del proyecto para asegurar la incorporación de las personas con las 

capacidades y perfiles necesarios para llevar adelante la planificación y 

gestionando su incorporación al proyecto con las áreas correspondientes. Es 

importante determinar: 

• Las áreas participantes en el proyecto 

• La participación requerida para la elaboración del plan 

• La forma y oportunidad que tendrá la misma 

Identificación o Elaboración de Negociación de Realización del Conformación 
Acta de .. revisión de áreas __. organigrama 

f-------. 
las asignaciones 

~ 
kick off del o revisión del 

Constitución'" participantes preliminar con RRHH proyecto equipo de~ 
trabajo 

A1 A2 A3 A4 

Figura 4.5. Proceso conformación o revisión del equipo de trabajo 

Fuente: Elaboración propia 

El TCP muestra el equipo del proyecto, incluyendo las áreas de 

trabajo a la que pertenece cada integrante. También se puede adjuntar el 
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organigrama y la matriz de responsabilidades en la interfaz de archivos 

adjuntos de la ficha de proyectos. 

4.3.- Grupos de Procesos de Planificación 

Los procesos comprendidos en este grupo son: 

4.3.1.- Planificación del Alcance 

Este proceso podemos dividirlo en 2 sub-procesos: Definición del 

Alcance y Desarrollo de la EDT 

• Definición del Alcance 

En este proceso se define el alcance de un proyecto o de una fase 

referido a sus objetivos, justificaciones y entregables, teniendo en 

cuenta las instancias de aprobación en los que se evaluará la 

continuidad o no del proyecto en cuestión. 

El proceso de definición de alcance es el primer proceso de la 

planificación ya que es el que define el alcance que habrá de tener 

el proyecto y/o la fase que se está planificando. 

Actade .. Identificación de la Elaboración del Generación del plan 
Constitución'" lista de entregables __. enunciado del 

~ 
de gestión de Alcance .. 

Equipo de requeridos alcance cambio de alcance documentadéf 
-trebaj~ 

A1 A2 A3 conformado 

Figura 4.6. Proceso definición del alcance 

Fuente: Elaboración propia 

63 



El TCP contiene toda la información que debe incluir el Alcance del 

Proyecto. También se puede adjuntar el documento en la interfaz de 

archivos adjuntos de la ficha de proyectos. 

• Desarrollo de la EDT 

Este proceso tiene como objetivo desarrollar la Estructura de 

Desglose de Trabajo (EDT o WBS), la cual se creará de acuerdo al 

grado de detalle requerido. 

Todos los entregables reflejados en la EDT deberán contar con el 

máximo grado de detalle posible de acuerdo con el avance del 

proyecto. 

Desarrollo de la 
Comprobación 

Alcance EDT _. de los Aprobar EDT cn-r .. 
documentadcr entregables _. ~ 

A1 A2 A3 

Figura 4. 7. Proceso de desarrollo de la EDT 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP se visualizará la EDT. También podrá adjuntarse en caso 

requiera mayor nivel de detalle a través de la interfaz de archivos adjuntos 

de la ficha de proyectos. 

4.3.2.- Elaboración del Plan de RRHH 

Este proceso tiene como objetivo identificar los perfiles requeridos por 

el proyecto para el logro de los objetivos y desarrollar una estructura 

organizacional que cubra las necesidades del proyecto. 
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. 
cnT .. 

Definir 
Identificar roles Aprobar la 

Documentar 
organigrama r-- por perfil y estructura f-------. Plan de RRHH fp¡ 

Información relaciones f-------. organizacional 
histórica A1 A2 A3 A4 

Figura 4.8. Proceso de elaboración del Plan de RRHH 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP contiene los nombres de los integrantes del equipo del 

proyecto. También se puede adjuntar el organigrama, la matriz de 

responsabilidades y el plan de RRHH a través de la interfaz de archivos 

adjuntos de la ficha de proyectos. 

4.3.3.- Elaboración del Pian de Comunicaciones 

A través de este proceso se asegura el plan para la generación 

oportuna y apropiada, la recolección, la distribución, la confidencialidad, el 

almacenamiento y la disposición final de la información del proyecto. 

En este proceso se identifican: 

• Los grupos de interés del proyecto 

• Las distintas necesidades de información según el grupo 

• La periodicidad de suministros de la información 

• El formato y los métodos de distribución de la información 

• El grado de confidencialidad de la información 
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.- ..... -r 

Identificar los Determinar las 
Elaborar Plan de 

Aprobación del 

-PiaFHie-RRHel 
grupos de 

~ 
necesidades de 1------. Comunicaciones 1------. Plan de Plan de 

interés información Comunicaciones Comunicaciones"' 

lnfonmación A1 A2 A3 A4 
histórica 

Figura 4.9. Proceso-de elaboración del Plan de Comunicaciones 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP se puede adjuntar el Plan de Comunicaciones a través de 

la interfaz de archivos adjuntos de la ficha de proyectos. 

4.3.4.-,Eiaboración del Plan de CSMS 

Este proceso tiene como objetivo realizar el plan de CSMS (Calidad, 

Seguridad, Medio Ambiente y Salud) del proyecto considerando las 

actividades planeadas en la EDT. 

Durante este proceso se definen los métodos de control y los planes 

de gestión ante eventuales desvíos. 

Identificar Generar check lists y métricas PlandeCSMS 

~ 
estándares de 

1- ,. para medir cumplimiento de ¡----, 
gestión requeridos standards de gestión 

E!JT A1 Identificar los check- A4 

- r- lists/templates de 
1- ~ gestión relevantes 

Identificar A3 Generar check lists y métricas 

~ 
estándares técnicos 

1- ~ 
para medir cumplimiento de 

1-
requeridos standards técnicos 

A2 A5 

Figura 4. 1 O. Proceso de elaboración del Plan de CSMS 

Fuente: Elaboración propia 
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En el TCP se puede adjuntar el Plan de CSMS a través de la interfaz 

de archivos adjuntos de la ficha de proyectos. También se puede indicar los 

desvíos en la interfaz de Hitos. 

4.3.5.- Elaboración del Plan de Costos 

Este proceso tiene como objetivo realizar el plan de costos del 

proyecto considerando las actividades planeadas en la EDT, los recursos 

planeados y el cronograma de adquisiciones. 

Durante este proceso se definen los métodos de control y los planes 

de gestión ante eventuales desvíos. 

--P-rograma-de-lfabaj• Estimación de Formulación del 
Verificación de Elaboración y 

costos _______. plan de costos ~ 
ajuste en el ¡--. aprobación del 

-PI Cotización presupuesto Plan de Costos 
proveedores 

-IAfaFmaeiéiHlisté . A1 A2 Á3 A4 

Figura 4. 11. Proceso de elaboración del Plan de Costos 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP se puede adjuntar el Plan de Costos a través de la interfaz 

de archivos adjuntos de la ficha de proyectos. También se puede indicar los 

desvíos en la interfaz de Hitos. 

4.3.6.- Elaboración del Programa de Trabajo 

En este proceso se elabora el programa de trabajo del proyecto. El 

mismo incluye actividades, secuencia, duración, recursos, fechas de inicio y 

finalización. El programa de trabajo se elabora sobre la base de la EDT. 
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Se analiza las operaciones programadas y la disponibilidad de 

recursos. Se define la duración de las actividades y la metodología de 

medición de avance de las actividades. 

Se prevé un plan de contingencia que contemple posibles desvíos en 

los tiempos de ejecución y acciones a instrumentar ante la ocurrencia de 

tales desvíos. 

--E~ 
Definición de Planificación de 

Definición de Aprobación del 
Cotización d~ operaciones --. recursos ~ 

metodologfa de ¡-----. Programa de Programa dEj. 
proveedores"" medición de tiempos Trabajo Trabajo 

Información A1 A2 A3 A4 
histórica 

Figura 4. 12. Proceso de elaboración del Programa de Trabajo 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP se puede listar las actividades, su secuencia, duración, 

recursos, fecha de inicio y fecha de finalización. También se puede obtener 

el gantt del proyecto e inclusive se puede adjuntar el Programa de Trabajo a 

través de la interfaz de archivos adjuntos de la ficha de proyectos. 

4.3. 7.- Planificación de adquisición de materiales y servicios 

Este proceso tiene por objetivo realizar la identificación de 

necesidades de los materiales, equipos y servicios que se utilizarán en el 

proyecto, así como también definir las especificaciones técnicas de los 

mismos. 

Este proceso se divide en planificación de adquisición de materiales y 

en la planificación de adquisición de servicios. 
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Definición de 

~ 
estrategia de 

1---
contratación 

A4 

-E~ 
Visualización Definición de 4 Identificación de ~ Aprobación del 1--

Programa dEl, estructura y r--. estrategia de 
~ 

especificaciones Plan de Plan de 
trabajo ~ programa de trabajo abastecimiento técnicas Adquisiciones Adquisicione!r 

Información 1------- • 
histonca ~ A1 A2 A5 A6 

~ 
Decisión de la 

4 utilización de lista 
de materiales 

A3 

Figura 4. 13. Proceso de adquisición de materiales y servicios 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP se puede identificar las compras y contrataciones de cada 

proyecto, las compañías contratistas y los montos de cada contrato. 

También se puede adjuntar el plan de adquisición de materiales y servicios a 

través de la interfaz de archivos adjuntos de la ficha de proyectos. 

4.3.8.- Elaboración del Plan de Gestión de Riesgos 

Este proceso tiene por objetivo realizar: 

• La identificación de riesgos, determina que riesgos pueden afectar al 

proyecto y documenta sus características. 

• El análisis cualitativo de riesgos, permite describir cualitativamente 

los riesgos. 

• El análisis cuantitativo de riesgos, cuantifica y califica los riesgos 

priorizados en el proceso. 
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""T 

• El plan de respuesta a los riesgos, desarrolla opciones y determina 

acciones para mejorar las oportunidades y reducir las amenazas a 

los objetivos del proyecto. 

Identificación de 
Análisis Análisis Planificación de 

riesgos ---. cualitativo de 
~ 

cuantitativo de 
~ 

la respuesta a 
riesgos riesgos los riesgos 

A1 A2 A3 A4 

Figura 4. 14. Proceso de elaboración del plan de gestión de riesgos 

Fuente: Elaboración propia 

-f 

1 

Plan de 
e5f*les~ 
os riesgos 

En el TCP se puede visualizar los riesgos, su análisis cualitativo y el 

plan de respuesta a cada riesgo. También se puede adjuntar el plan de 

gestión de riesgos a través de la interfaz de archivos adjuntos de la ficha de 

proyectos. 

4.3.9.-lntegración del Plan General 

Este proceso tiene por objeto la integración de todos los planes 

individuales del proyecto a fin de elaborar el plan general del proyecto. 

La integración del Plan General es el proceso a través del cual se 

busca que cada uno de los planes individuales que lo conforman sea 

coherente y consistente. 
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--E~ 
Establecer 

Planes de_.. estrategias de Generar línea 
Plan General. 

Gestión integración base aprobado ~ 

Información A1 A6 histórica 
~ ~ 
Realizar Realizar Registrar ajustes 

Aprobar el Plan reuniones de -. integración de 
~ 

en la 
~ General coordinación planes plánificaciones 

A2 A3 A4 A5 

Figura 4. 15. Proceso de integración del Plan General 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP se puede adjuntar el Plan General del Proyecto a través de 

la interfaz de archivos adjuntos de la ficha de proyectos. 

4.3.10.- Distribución y liberación del presupuesto 

Este proceso tiene por objetivo realizar la distribución y liberación del 

presupuesto dentro de la estructura del proyecto para autorizar el uso de los 

fondos asignados al proyecto correspondiente a la fase autorizada y al año 

vigente. 

Este proceso se ejecuta al final del proceso de planificación una vez 

que se ha hecho el detalle de la fase aprobada a ejecutar. 

Distribuir la asignación del 
Liberar el presupuesto 

Plan General presupuesto dentro de la 
~ de la fase 

Presupuesto 
Aprobado estructura del proyecto distribuido y liberad6'" 

A1 A2 

Figura 4. 16. Proceso de distribución y liberación del presupuesto 

Fuente: Elaboración propia 
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La distribución y liberación del presupuesto es un proceso que se 

realiza en la ERP. El TCP toma la información de la ERP. 

4.4.- Grupos de Procesos de Ejecución 

Los procesos comprendidos en este grupo son: 

4.4.1.- Gestión de la ejecución del Proyecto 

Este proceso se centra en el sub-proceso imputación de costos que 

se detalla a continuación: 

• Imputación de Costos 

Este proceso tiene como objetivo genera los compromisos de 

Presupuesto 
-distÁbllid 

liberado 

cargos y recibir o generar los cargos reales. 

Notificar horas 
trabajadas 

A1 

Aprobar horas 
trabajadas 

A2 

Visualizar costos 
reales 

A3 

Figura 4. 17. Proceso de imputación de costos 

Fuente: Elaboración propia 

Costos 
Reales 

En el TCP se puede visualizar los costos reales a nivel proyecto, sub 

proyecto y sub cuentas. También se puede agrupar costos a nivel país, área, 

yacimiento, y a través de diversos filtros. 
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4.4.2.- Realizar aseguramiento de CSMS 

Es el proceso por el cual se identifican los requisitos de calidad, 

seguridad, medio ambiente y salud para el proyecto, documentando la 

manera en que el proyecto demostrará el cumplimiento del mismo. 

Realizar las 
Analizar los Solic;itar cambios Recomendar 

<:nT auditorías de 
~ ¡-. para mejora en -------. acciones Registros dEl., 

CSMS 
procesos 

CSMS correctivas CSMS 

A1 A2 A3 A4 

Figura 4.18. Proceso de aseguramiento de CSMS 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP se registran las auditorías realizadas y las 

recomendaciones en la interfaz de Hitos. 

4.4.3.- Desarrollar el equipo 

El objetivo de este. proceso es establecer las necesidades de 

educación corporativa no planificadas por RRHH, requeridas para cubrir las 

necesidades identificadas correspondientes a un proyecto. 

También contempla la posibilidad de que el responsable del proyecto 

requiera capacitación adicional para el equipo de gestión del proyecto, la 

cual se solicita a RRHH que es quien planifica la educación corporativa. 

Identificación de las Identificación de Solicitud de 

----Pla!Hie-RRH 
competencias del necesidades de educación 

~ 
__. __. 

personal capacitación corporativa 

A1 A2 A3 

Figura 4.19. Proceso de desarrollo del equipo 

Fuente: Elaboración propia 
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En el TCP se puede visualizar las necesidades de capacitación de 

cada miembro del equipo de proyecto. 

4.4.4.- Gestión de la información 

Este proceso tiene como objetivo gestionar la recopilación, 

almacenamiento, control y distribución de toda la información generada por 

el proyecto. Esto se realiza de acuerdo al Plan de Comunicaciones definido 

durante la planificación. 

Compilar 
información 
generada 

A1 

Distribuir la 
información 

A2 

Registro de almacenamiento 
divulgación de información 

ooieAes-apremlida~ 

Figura 4.20. Proceso de Gestión de la Información 

Fuente: Elaboración propia 

El TCP contiene toda la información de gestión del proyecto y sub-

proyectos. A continuación se muestra los entregables mínimos que deberían 

tener todos los proyectos y que deberían ser adjuntados en la interfaz de 

archivos adjuntos de la ficha de proyectos: 
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Tabla 4.1. Entregables de Gestión de Proyectos 

r··--------~c-·--- ---------------
__ AREA DE CONOCIMIENTO ! ENTREGABLE DE GESTIÓN . 

------------------------ ---------- ------- ---------------
Acta de Constitución 
Plan General del Proyecto 

Integración Plan de Ejecución del Proyecto 
Informe de control mensual 
Lecciones aprendidas 
Informe de cierre técnico y administrativo 
Plan del Alcance 

Alcance Enunciado del Alcance 
EDT 
Plan de cronograma 

Tiempo Listado de actividades 
Programa de trabajo (cronograma) 

Costo 
Plan de costos 
Presupuesto 

Comunicaciones Plan de comunicaciones 
Minutas 

Adquisiciones 
Listado de compras y contrataciones 
Plan de adquisiciones 
Organigrama 

Recursos Humanos Matriz de responsabilidades 
Plan de RRHH 

Calidad, seguridad, medio ambiente Plan de CSMS 
y salud Check lists y métricas 

Plan de ries~os 
Listado de riesgos 

Riesgos Análisis cualitativo 
Análisis cuantitativo 
Plan de respuesta 

Fuente: Elaboración propia 

4.4.5.- Elaboración del PEP 

Este proceso tiene como objetivo brindar los lineamientos generales 

para realizar la elaboración o actualización del Plan de Ejecución del 

Proyecto conforme los niveles de certidumbre intrínsecos a cada una de las 
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fases del proyecto y según corresponda a la fase en que cada proyecto se 

encuentre. 

----Aela-<le-Goostitueié,. 
Establecer 

Plan General lineamientos Aprobar el PEP 
Documentar el 

r-------. r-------. PEP PEP 
aprobado r 

para el PEP Documentado 

Presupuesto .. A1 A2 A3 
distribuido y liberado 

Figura 4.21. Proceso de elaboración del PEP 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP se puede adjuntar el Plan de Ejecución del Proyecto a 

través de la interfaz de archivos adjuntos de la ficha de proyectos. 

4.5.- Grupos de Procesos de Seguimiento y Control 

El desarrollo de esta primera fase del TCP no contempla la 

funcionalidad de aprobar o rechazar acciones correctivas en los procesos de 

seguimiento y control. Los procesos comprendidos en este grupo son: 

4.5.1.- Control del Proyecto 

• Control de Costos 

El objetivo de este proceso es dar los lineamientos sobre cómo 

realizar el . control de costos del proyecto, como calcular los 

indicadores y cómo identificar las posibles acciones correctivas. 

En este proceso: 

o Se compara la línea base de costos versus los costos 

reales. 
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o Se analizan las variaciones y se realizan proyecciones. 

o Se adoptan acciones correctivas y se solicita la gestión de 

desvíos en el caso de ser necesario. 

Plan de respuesta 
a riesgos Consulta de 

--f'la!Hle-eest~ proyección de Aprobación 
--P-resupuest.,_. costos acciones con desvío 

Informes de 

J 
mayor a la 

f-
A1 

Control 
~ tolerancia 

Identificación y Propuesta de A4 
'+ 

análisis de acciones Actualización del 
Informe de Control dq_ 

desvíos 
¡--.. 

correctivas 
Plan General Costos -.. 

A2 A3 1----- ~ 
AS Aprobación 

acciones con desvío 
menor a la 

4 tolerancia ~ 

A4 

Figura 4.22. Proceso de control de costos 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP el control de costos se hace principalmente a través de la 

curva "S" de costos (Presupuestado VS Real), donde también se visualiza el 

Outlook económico (proyección). También existen una serie de reportes 

económicos mediante los cuales se puede hacer un control más exhaustivo. 

El informe de control de costos es parte del informe de control mensual que 

se puede adjuntar a través de la interfaz de archivos adjuntos. 

• Control de Avance 

El objetivo de este proceso es determinar el avance del proyecto. 

En este proceso se verifica que el proyecto se esté ejecutando de 

acuerdo con el cronograma oportunamente aprobado. 
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En este proceso: 

o Se compara la línea base del cronograma versus el avance 

real. 

o Se analizan las variaciones y se realizan proyecciones. 

o Se adoptan acciones correctivas. 

o Se solicita la gestión de desvíos en caso de ser necesario. 

Línea base del cronograma 

Programa de 
¡ 

trabajo Identificación de 
Plan de re~ues!'l,. existencia de Aprobación 

a riesgos desvío acciones con desvío 
Informes de 

J 
mayor a la -

A1 
Control 

~ tolerancia 

Propuesta de A4 
Análisis de ~ Actualización del 

desvíos r-------. acciones 
Plan General Informe de Control d~ 

correctivas Cronograma 

~ A2 A3 f-----. A5 Aprobación 
acciones con desvío 

menor a la 
'---. tolerancia ~ 

A4 

Figura 4.23. Proceso de control de avance 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP el control de avance se realiza a través de las actividades 

de los sub-proyectos, los cuales son llevados a una curva "S" de avance 

físico (Programado VS Real). El control a mayor nivel de detalle se realiza 

con el apoyo de otras herramientas, como el MS Project o Primavera. El 

informe de control de avance físico es parte del informe de control mensual 

que se puede adjuntar a través de la interfaz de archivos adjuntos. 
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• Control de Producción 

El objetivo de este proceso es dar los lineamientos sobre cómo 

realizar el control de producción del proyecto para así identificar las posibles 

acciones correctivas. 

Pronósticos de 
producción Identificación de 

Plan de resp_uest'l.. existencia de Aprobación 
a nesgas desvío acciones con desvío 

Informes de A1 J 
mayor a la 

¡-------, 

Control 
'-... tolerancia 

Propuesta de A4 
4 Análisis de Actualización del 

desvíos ~ 
acciones 

Plan General 1 nforme de Control di!.. 
correctivas Producción 

~ A2 A3 e------
Aprobación AS 

acciones con desvío 
menor a la 

'+ tolerancia ~ 

A4 

Figura 4.24. Proceso de control de producción 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP el control de producción se realiza a través de las curvas 

"S" de pronósticos de producción VS producción real. El informe de control 

de producción es parte del informe de control mensual que se puede 

adjuntar a través de la interfaz de archivos adjuntos. 

• Control de Alcance 

El objetivo de este proceso es realizar el control del alcance 

verificando que los entregables cumplan con toda la 
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documentación emitida por los especialistas que describen el 

Alcance del Proyecto. 

El control del alcance proyecto: 

o Considera los factores que originan cambios de alcance en 

el proyecto y controla el impacto de dichos cambios. 

o Asegura que todos los cambios requeridos y acciones 

correctivas recomendadas son procesados a través de un 

proceso integrado. 

o Gerencia los cambios producidos. 

Aprobación 
acciones con 

f 
impacto en el 

Requerimiento de 
cambio de alcance 

Alcance 

Verificación de la Propuesta de A4 
Análisis de 

Plan de respuest'il existencia de f-------. desvíos ~ 
acciones 

a los riesgos desvío correctivas 
Informes de 

A1 A2 A3 -control Aprobación Informe de Control diit 
acciones sin Alcance 

impacto en el --.. Alcance Solicitud de Gestión 

A4 
de desvíos 

Figura 4.25. Proceso de control de alcance 

Fuente: Elaboración propia 

En el TCP el alcance se va guardando por fecha, es así que se puede 

controlar si el alcance tiene variaciones. El informe de control de alcance es 

parte del informe de control mensual que se puede adjuntar a través de la 

interfaz de archivos adjuntos. 
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• Control de CSMS 

El objetivo de este proceso es realizar el control de la calidad, 

seguridad, medio ambiente y salud, a fin de evaluar el desempeño 

y recomendar cambios necesarios. 

Plan deCSMS 

Registros de .. + 
CSMS Validar la Recomendar 
n~n 

Medir la calidad ___. reparación de ___. acciones preventivas lnfonne de control 

defectos realizada y correctivas deCSMS --.. 

Plan de respuesta A1 A2 A3 
a riesgos ~ 

Figura 4.26. Proceso de control de CSMS 

Fuente: Elaboración propia 

El informe de control de CSMS es parte del informe de control 

mensual que se puede adjuntar a través de la interfaz de archivos adjuntos 

del TCP. 

• Control de Adquisiciones 

Este proceso tiene como objetivo realizar un control del estado del 

proceso de adquisiciones de materiales y servicios con el fin de 

verificar que se encuentre alineado con el plan del proyecto. 

El foco de este proceso es: 

o Medir o comparar el plan de adquisiciones con lo que está 

ocurriendo en la realidad. 

o Determinar los desvíos e impactos en tiempo, costos y 

alcance del proyecto. 

81 



o Monitorear las adquisiciones de materiales y servicios, 

enfocando los esfuerzos en aquellos que son críticos. 

Programa de .. 
trabajo Comparar reportes Analizar el impacto Generar informe Aprobar y 

Plan de respuest¡¡_ 
a riesgos 

Plan de 
adquiSICIOnes r 

con el plan de en el costo tiempo y de control de documentar informe 
adquisiciones 

____. 
producción f--+ adquisiciones ~ de control 

A1 A2 A3 A4 

Figura 4.27. Proceso de control de adquisiciones 

Fuente: Elaboración propia 

In~ orme de 
ntroHl~ 
uisiciones 

---eo 
adq 

El informe de control de adquisiciones es parte del informe de control 

mensual que se puede adjuntar a través de la interfaz de archivos adjuntos 

del TCP. 

• Seguimiento y Control de Riesgos 

El seguimiento y control de riesgos es el proceso por el cual se 

implementan planes de respuesta a riesgos, se da seguimiento a 

los riesgos identificados, se identifican nuevos riesgos y se evalúa 

la efectividad del proceso contra riesgos a través del proyecto. 

Actualizar Registrar Recomendar Realizarlos 
Plan de respuesta a registro de 

f-------. 
acciones tomadas _______. acciones preventivas f--------. cambios Informe de cont,q¡_ 

riesgos riesgos ante los riesgos y correctivas solicitados de riesgos 

Registro de respuesta A1 
a riesgos 

A2 A3 A4 

Figura 4.28. Proceso de seguimiento y control de riesgos 

Fuente: Elaboración propia 
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El informe de control de riesgos es parte del informe de control 

mensual que se puede adjuntar a través de la interfaz de archivos adjuntos 

del TCP. 

4.5.2.- Gestión de Desvíos 

En este proceso se realiza la evaluación para la aprobación o rechazo 

de la solicitud de Gestión de Desvío. 

Solicitud de gestión de desvíos de 
~•can 

ud de Solicit 
-gestióll-d 

deco 
e-OOsvid> 
stos 

d de 
~ 

Solicitu 
----ijeStié 

cronog rama 

+ 
Consultar 

información general 
del proyecto 

A1 

Analizar causas y 
acciones correctivas 

A2 

Validar acciones 
¡--. correctivas 

A3 

Gestionar 
Documentar la 

fuentes de ¡--. presupuestación r-------. decisión 

A4 A5 

Figura 4.29. Proceso de gestión de desvíos 

Fuente: Elaboración propia 

Desvío__. 
aprobado 

Desvío no_, 
aprooaao ~ 

En el TCP sólo se podrá indicar si los desvíos fueron aprobados o no 

en la interfaz de Hitos de la ficha de proyecto. 
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4.6.- Grupos de Procesos de Cierre 

Los procesos comprendidos en este grupo son: 

4.6.1.- Cierre Técnico 

Este proceso tiene como objetivo la aceptación formal de los 

entregables y la elaboración de los sucesivos informes de cierre técnico 

porciones y/o definitivos del proyecto. 

Durante este proceso: 

• Se genera registra el cierre del proyecto 

• Se realiza la entrega formal de los productos junto con el acta de 

aceptación. 

• Se elabora el informe de cierre técnico. 

Elaboración 

w informe post-
mortem operativo 

Lecciones 
lnputs del aprendidas A4 
proceso 

Decisión de 

A1rt 
'-+ finalizar Generación/ Entrega formal Elaboración del 

Actualización __. del producto al 
~ 

informe de cierre lnfonne de Cier~ 
dossier cliente técnico Técnico 

A2 A3 A5 

Figura 4.30. Proceso de cierre técnico 

Fuente: Elaboración propia 

El informe de cierre técnico y el acta de aceptación de los productos 

se pueden adjuntar a través de la interfaz de archivos adjuntos del TCP. 
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4.6.2.- Cierre Administrativo 

• Cierre de Adquisiciones 

El objetivo de este proceso es realizar la cancelación de los 

requerimientos de materiales y/o servicios pendientes elaborar el 

informe de cierre. 

In orme de c1erre 
técnico Cancelación de Generación de informe 

Decisión de .. solicitudes de pedido y r------. de cierre de Informe de 
continuidad ... 

reservas adquisiciones adquisiciones cerradl!i 

-9eeisié!Hle-fiAal~ A1 A2 

Figura 4.31. Proceso de cierre de adquisiciones 

Fuente: Elaboración propia 

El informe de adquisiciones cerrada se puede adjuntar a través de la 

interfaz de archivos adjuntos del TCP. 

• Liberación de Stock Sobrante 

El objetivo del proceso es realizar la devolución de los materiales y 

equipos sobrantes. 

Este proceso se encarga de: 

o Comparar los materiales y equipos instalados con los que 

se recibieron para el proyecto. 

o Realizar el inventario de los mismos. 

o Realizar la devolución correspondiente de los materiales y 

equipos sobrantes. 
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Informe de cierre 
técnico Realización y aprobación Solicitud y realización Verificación del reporte 

Decisión de del inventario de 
~ 

de la devolución de _. de devolución de Material/Equipo 
continuidad materiales y equipos materiales y equipos materiales disponible en stock 

--HeeisiéfHIIHillal~a• A1 A2 A3 

Figura 4.32. Proceso liberación del stock sobrante 

Fuente: Elaboración propia 

El inventario de materiales y equipos no utilizados se puede adjuntar 

a través de la interfaz de archivos adjuntos del TCP. 

• Desmovilización de RRHH 

Este proceso tiene como objetivo identificar y gestionar el personal 

que quedará disponible para otras asignaciones. 

PiaR de-R-R-H 
Realización de la reunión 

Decisión de de cierre de actividades de 
-~~.::¡.:,:::¡..----.¡ 

continuidad equipo de trabajo 

A1 

Comunicación de la 
disponibilidad del 

personal 

A2 

Figura 4.33. Proceso de desmovilización de RRHH 

Fuente: Elaboración propia 

El documento resultado de la reunión de cierre de actividades del 

equipo de trabajo se puede adjuntar a través de la interfaz de archivos 

adjuntos del TCP. 
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• Gestión de Capitalización 

Este proceso tiene como objetivo realizar la devolución del 

presupuesto sobrante y solicitar que se realicen las liquidaciones 

pendientes y la capitalización del proyecto a los activos finales o 

definitivos. 

lnfonne de cierre 
técnico Verificación de la Proyecto 

inexistencia de Cancelación de Solicitud de Solicitud de liquidado 

Material/Equipo 
compromisos f------+ compromisos 

~ 
devolución del _. capitalizaición 

disponible en stock .. pendientes presupuesto del proyecto 
pendientes Alta de activos 

lnfonne adquisicione§. A1 A2 A3 A4 fijos generada 
cerradas 

Figura 4.34. Proceso de gestión de capitalización 

Fuente: Elaboración propia 

Este proceso no está contemplado en la primera fase del TCP. Una 

vez finalizado el proyecto no se podrá realizar más imputaciones. 

• Cierre Final 

Este proceso tiene como objetivo efectuar el Cierre Final de todo el 

proyecto o de cualquiera de las fases en que el proyecto pudiera 

estar dividido e informar el cierre correspondiente a todos los 

interesados. 
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Material/Equipo disponible en stock 

ProyeskHiqtJida 
Alta de activos fi"os 

generada 

-P~rsooal-disponibl A1 

Informar a los 
interesados el 

cierre de la fase 

A2 

Figura 4.35. Proceso de cierre final 

Fuente: Elaboración propia 

ierre realizad~ 

Este proceso no está contemplado en la primera fase del TCP. Una 

vez finalizado el proyecto no se podrá realizar más imputaciones. 

4.7.- Conclusiones del Capítulo 

En el presente capítulo se propone 21 procesos y 15 sub procesos de 

gestión de proyectos para la industria petrolera que están de acuerdo a las 

mejores prácticas del PMI. La mayor cantidad de los procesos definidos 

pertenecen a la planificación del proyecto. 

El alcance de la primera fase del TCP no incluye la implementación de 

todos los procesos, da énfasis en la gestión de costos, avance físico y 

producción. 
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CAPÍTULO V 

SISTEMA PROPUESTO 

El objetivo de este capítulo es plasmar la solución sistémica e 

informática al problema. Para el desarrollo del Tablero de Control de 

Proyectos se utilizará el Proceso Unificado de Racional, RUP, el cuál es muy 

adecuado para transformar los requerimientos del usuario en un sistema de 

software. 

La integración del TCP con los sistemas ERP es una solución que 

resuelve el problema de compartir información a través de diferentes 

aplicaciones y bases de datos, que provee una manera fácil para los 

usuarios en la organización para acceder a información útil, relacionada con 

la gestión de proyectos de inversión. 

Dicha integración consiste en vincular la base de datos centralizada 

del Sistema ERP de la organización, las bases de datos de las aplicaciones 

de gestión de áreas funcionales (Producción, Abastecimiento y CSMS) y 

páginas WEB externas con el Tablero de Control de Proyectos, que será 

desarrollado bajo una plataforma WEB, y que está orientado a entregar 
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información relacionada a la gestión de todos los proyectos de inversión 

definidos en cada área operativa. (Ver Figura 5.1 ). 

Figura 5.1. Integración del Tablero de Control de Proyectos con el ERP. 

Fuente: Elaboración propia 

Usando una arquitectura WEB en la intranet de la organización, los 

usuarios del TCP pueden tener fácil acceso a cualquier información desde 

cualquier localidad (Ver Figura 5.2). Por ejemplo, un líder de campo puede 

tener acceso a la información financiera, operativa y contable real e histórica 

en formatos gráficos y de tablas, de cualquier proyecto tan fácil como 

cualquier director corporativo que se encuentra en la oficina. 

90 



Figura 5.2. Organización Integrada en su Totalidad 

Fuente: Elaboración propia 

En definitiva, se espera que esta integración proporcione a la 

organización la capacidad de colaboración entre los profesionales de 

diferentes departamentos que participan en las distintas etapas del ciclo de 

vida de los proyectos de inversión. Esto mejorará la calidad y la 

productividad en cada fase del proyecto. Así mismo permitirá integrar las 

perspectivas, experiencias e ideas para tomar decisiones rápidamente. 

AdiCionalmente, contar con una herramienta WEB tan poderosa como 

el TCP, relacionado con los sistemas ERP, puede resolver, el problema de la 

distribución de información para todos los empleados que trabajan en 

proyectos. De esta manera, en el mundo de los negocios, las corporaciones 

se están diferenciando de sus competidores a través de la búsqueda de 
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soluciones que les permitan usar tecnologías, las cuales integren la 

organización en su totalidad. 

En resumen, la solución integradora propuesta, está orientada a 

aportar una serie de beneficios entre las cuales podemos mencionar: 

1. Eliminar la necesidad de entrenar a los usuarios en diferentes 

aplicaciones informáticas. 

2. Ofrecer una interfase amigable que permita a los usuarios 

familiarizarse rápidamente con la herramienta y poder obtener la 

información de proyectos de manera más eficiente en las diferentes 
'J 

bases de datos que maneja la organización. 

3. Proveer la posibilidad de exportar información a hojas de cálculo, 

procesadores de palabras y otras herramientas que son estándares 

en cualquier organización. 

4. Disminuir el costo de soporte técnico de múltiples aplicaciones para 

un usuario individual e incrementar la productividad y la calidad 

debido a que el usuario tendría fácil acceso a la información desde 

cualquier parte de la organización. 

5. Permitir a las empresas. adecuarse a los requerimientos de los 

usuarios e integrarse a otras aplicaciones rápida y fácilmente. 

6. Proveer mayor eficiencia en el uso de la capacidad de los equipos de 

los usuarios de la empresa. 
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7. Incrementar la eficacia organizacional a través de comunicaciones 

más efectivas, información de mayor disponibilidad y colaboración 

entre áreas de la organización. 

8. Proveer información instantánea y segura en formato electrónico, 

eliminando el tiempo y costo asociado a la publicación, duplicación y 

distribución de documentación física. 

5.1.- Características del Entorno 

En la actualidad las empresas dedicadas a la explotación y 

producción de petróleo necesitan una herramienta tecnológica que apoye la 

gestión de sus proyectos. 

Como se indicó anteriormente, las grandes corporaciones petroleras 

han incrementado en los últimos años el número de profesionales en 

Gestión de Proyectos (Project Management Professional, PMP) con la 

finalidad de poder manejar el gran número y variedad de proyectos que 

maneja las empresas de este rubro, pero todavía no se ha desarrollado 

herramientas tecnológicas adecuadas. 

Por increíble que parezca, grandes corporaciones petroleras todavía 

tienen la información de sus proyectos en diferentes planillas Excel, las 

cuales son fáciles de manejar pero no integran la información de los 

proyectos. 
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5.2.- Definición de los requerimientos 

Los requerimientos principales se identificaron de acuerdo a las 

necesidades de la industria, la cual requiere principalmente controlar y 

monitorear: Costos, Plazos y Producción asociada 

Adicional a eso se requiere tener la información completa de los 

proyectos y sub-proyectos, en las 9 áreas de conocimiento descritas por el 

Project Management lnstitute. 

Finalmente se requiere la elaboración de una serie de indicadores y 

reportes de gestión que permitan una oportuna toma de decisiones por parte 

de la gerencia. 

En el Apéndice 1: "Requerimientos Funcionales del Sistema", y el 

Apéndice 2: "Requerimientos No Funcionales del Sistema", se especifican 

todos los requerimientos del Tablero de control de Proyectos. 

5.2.1.- Control de Costos, Avance Físico y Producción 

Costos 

La información de costos se encuentra almacenada en la base de 

datos financieras y contables centralizadas en la ERP de la empresa· y 

mostrada en el Tablero de Control de Proyectos en interfaces gráficas que 

permitan una eficiente toma de decisiones. 

La información de costos que usará el tablero es la siguiente: 

Presupuesto Original, Presupuestos Ajustados, Costos reales incurridos y 

Proyecciones de costos (Outlook económico). 
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Avance Físico 

Los datos e información de avance físico de los proyectos se 

obtendrán por recopilación y coordinación directa con los líderes de 

proyectos, responsables de ejecución, reunión con contratistas y auditorías 

de campo. Los responsables de cada proyecto se encargarán de ingresar la 

información de su respectivo proyecto. 

La información de avance físico que usará el tablero es la siguiente: 

Avance físico programado original, Avance físico programado actualizado, 

Avance físico real y Avance físico proyectado. 

Se debe subrayar que los criterios fundamentales para calcular los 

avances y estimar las desviaciones del progreso de los proyectos, se basan 

en los principios del Project Management lnstitute. 

El Control de Avance Físico es el aspecto más relevante para el tablero 

de control, debido a que proporciona las herramientas de control necesarias 

para dirigir la atención sobre las actividades críticas, donde las pérdidas de 

tiempo producen graves daños a la marcha de un proyecto. A su vez permite 

saber cómo se traducen esas pérdidas de tiempo en volúmenes proyectados 

de producción de petróleo, que en definitiva son barriles de crudo que las 

empresas dejan de percibir cuando los proyectos presentan desviaciones 

durante su desarrollo. 

Producción 

El Tablero de Control de Proyectos debe ser capaz de mostrar la 

proyección de las curvas de producción que están asociadas al progreso de 
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los proyectos de inversión y compararlas con las curvas de producción 

programadas originalmente, producción programada actualizada y 

producción real, para realizar los respectivos análisis. Es decir, a través de 

esta herramienta se debería determinar los volúmenes proyectados de 

producción que la empresa no va a percibir, si existen desviaciones en los 

avances físicos de los proyectos, que de alguna forma, están destinados a 

mantener o incrementar la producción. Evidentemente, esto quiere decir, que 

si los proyectos no son ejecutados a tiempo, toda esa producción de crudo . 

proyectada para un determinado momento no será posible obtenerla, si los 

proyectos no son puestos en marcha oportunamente. 

Toda la información utilizada para realizar los controles de producción 

con esta herramienta, es obtenida a través de un vínculo creado entre el 

mismo Tablero y las bases de datos de las aplicaciones de la gestión de 

producción de las áreas en explotación. 

5.2.2.- Ficha de Proyecto y sub-proyecto 

La gestión de una ficha conteniendo la información básica del 

desarrollo de un proyecto es una práctica establecida en la mayoría de las 

metodologías de clase mundial para la gestión de proyectos. En general, una 

ficha de proyectos cumple con los siguientes propósitos: 

• Hacer explícitos los compromisos contraídos para las partes en una 

suerte de contrato entre el equipo de proyecto y la organización. 
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• Servir de presentación sintética del contenido de gestión de cada 

proyecto para el equipo, los gerentes responsables y diversos 

involucrados (stakeholders). 

• Ser un instrumento de lenguaje común de la organización ya que, una 

vez convertida en práctica habitual, los responsables adoptan este 

medio único para gestionar y almacenar la información y los 

interesados conocen la ubicación de la misma y la manera de 

obtenerla. 

La experiencia en Gestión de Proyectos indica que el factor crítico del 

éxito para la gestión de una ficha de proyectos es poder consolidar en la 

misma la información suficiente y necesaria sin incurrir en excesos que 

conviertan la misma en una mera carga burocrática. 

5.2.3.-/ndicadores y Reportes de Gestión 

Los indicadores y reportes de gestión que el Tablero de Control de 

Proyectos debería mostrar como aporte al proceso de toma de decisiones de 

la Alta Dirección y líderes de proyectos de inversiones de la empresa son: 

Reporte de Evolución de Inversiones, Reporte detallado de Inversiones, 

Evolución de Costos y Avance Físico, Índices de Valor Ganado, Avance de 

Pozos y la facilidad de poder exportar reportes en Excel. 
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5.3.- Análisis 

Para el análisis se tomó como base la definición de requerimientos, 

vistos en el punto 5.2. 

5.3.1.- Casos de Uso 

En esta parte, se presentarán los actores que trabajarán con la 

herramienta, así como también las especificaciones principales de los casos 

de uso. 

Actores 

El actor es un rol que un usuario juega con respecto al sistema. Es 

importante destacar la palabra rol, pues con esto se especifica que un actor 

no necesariamente representa a una persona en particular, sino más bien la 

labor que realiza frente al sistema. 

Los actores que interactúan con el TCP se muestran en la siguiente 

figura: 

DTSCaplúrá 

lf/ A( 
/, 

U5uarlo' 

71. 
/ 

-~rnirii;;!Í~~~i)Íp~i~t¡vp 

Figura 5.3. Actores TCP 

Fuente: Elaboración propia 
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A continuación, se detalla el alcance de cada uno de ellos. 

Tabla 5.1. Descripción de actores 

Actor Descripción 

Actor que se encarga de la captura de datos de la ERP de la 

DTS_Captura empresa (SAP, JDE, etc.) y del software de producción. 

Principalmente captura datos de costos y producción. 

Este actor puede consultar el aplicativo y ejecutar reportes 

Usuario 
predefinidos. El sponsor, los responsables de proyecto, los 

especialistas de disciplina y los gerentes funcionales y pueden ser 

usuarios. 

Es la persona responsable de administrar y mantener actualizado 

Administrador_ 
los datos del proyecto o sub-proyecto a cargo. También administra 

las agrupaciones o categorías. 
aplicativo 

El responsable o administrador del proyecto pueden ser 

administradores del aplicativo. 

Actor responsable de la administración de seguridad del aplicativo. 

Administrador_ Administra roles, usuarios y permisos. 

Seguridad El administrador del proyecto puede ser administrador de 

seguridad. 

Actor encargado de administrar los parámetros QControl y 

aquellos concernientes a la ERP y al software que contiene los 

Parametrizador datos de producción. 

El parametrizador puede ser el especialista de TI encargado de 

dar soporte y mantenimiento al TCP. 

Fuente: Elaboración propia 

Especificaciones principales 

A continuación, se presenta el diagrama de casos de uso de alto 

nivel. Los casos de uso más detallados se muestran en el Apéndice 3 

"Casos de Uso": 
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4 Consulta Tablero 

5 Ejecutar 
Reportes Predefinidos 

8 Administrar 
datos del Proyecto 

DTS Captura 

Administrador_Seguridad 

Usuario 

Administrador_Aplicativo 

Parametrizador 

2 Captura Datos No 
ERP 

3 Administración de 
Seguridad Aplicativo 

6 Consulta Ficha 
Proyecto 

9 Administrar Fichas 
de Proyecto y Sub 

Proyecto 

1 o Administrar 
Parametros QControl 

Figura 5.4. Casos de Uso de Alto Nivel 

Fuente: Elaboración propia 
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Una breve descripción del objetivo de cada uno de ellos se detalla a 

continuación: 

Tabla 5.2. Descripción Casos de Uso 

Casos de Uso Descripción 

TCP _01_Captura datos Permite la captura de datos del ERP de la empresa. 

ERP Principalmente los datos de costos. 

TCP _02_Captura datos Permite la captura de datos No ERP de la empresa. 

NoERP Principalmente los datos de producción. 

TCP _03_Administración 
Permite administrar los roles, usuarios y asignar 

permisos a usuario por área geográfica (país, 
de seguridad aplicativo 

yacimiento, etc). 

TCP _04_Consulta 
Permite visualizar las interfaces de costos, plazos 

(avance físico) y producción del Tablero de Control 
Tablero 

de Proyectos. 

TCP _05_Ejecutar 
Permite ejecutar los reportes predefinidos del TCP. 

reportes predefinidos 

TCP _06_Consultar 
Permite visualizar las fichas de proyecto del TCP. 

Ficha proyecto -

TCP _07 _Consultar Permite visualizar las fichas de Sub-proyecto del 

Ficha Sub-proyecto TCP. 

TCP _oa_Administrar Permite administrar los datos de los proyectos 

datos de proyecto incluidos en el TCP. 

TCP _09_Administrar 
Permite administrar las fichas de proyecto y sub 

fichas de proyecto y sub 
proyecto. 

proyecto 

TCP _1 O_Administrar Permite administrar las conexiones, los catálogos, 

parámetros QControl los cubos, las jerarquías y los links del TCP. 

Fuente: Elaboración propia 
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En el Apéndice 4: "Especificaciones de caso de uso", se presentan 

todos los diagramas de casos de uso. Los diagramas han sido elaborados 

dentro de los estándares de UML. Las siguientes tablas corresponden a la 

especificación de cada uno de los casos de uso definidos anteriormente. 

Tabla 5.3. Especificación Caso de Uso- Captura Datos ERP 

Nombre TCP _01_Captura Datos ERP 

Objetivo Capturar los datos desde la ERP y actualizar los valores de 
agrupamientos de los Jobs. 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el 
Scheduler o se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Una vez iniciado el DTS se ejecuta lo siguiente: 
- Los valores de los agrupamientos son insertados 
- Captura los proyectos y los sub-proyectos y se actualiza los 
valores de los agrupamientos 
-Inserta los agrupamientos inexistentes 
- Captura los nombres de la cuentas y sub cuentas 
- Captura los saldos de las cuentas y sub cuentas 
-Depura los agrupamientos no utilizados 

Flujo alternativo (Se puede ejecutar el DTS individualmente) 

Post-condiciones Son actualizadas las entidades: 
Proyecto 
Job (Sub_proyecto) 
Cuenta 
Sub cuenta 
Responsable 
Fecha 
Naturaleza_lnversion 
Unidad_lnversion 
Rubro 
Sector_Responsable 
Tipo_Pozo 

Forma de Invocación Automática o Manual 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5.4. Especificación Caso de Uso- Captura Datos No ERP 

Nombre TCP _02_Captura Datos No ERP 

Objetivo Capturar los datos desde el software de producción. 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Una vez iniciado el DTS se ejecuta lo siguiente: 
- Captura el nombre de los pozos 
- Captura los proyectos y sub proyectos y actualiza el nombre de 
los pozos 
- Inserta los nombres de pozo inexistentes 
- Captura los pronósticos de producción y la producción real 
- Depura los nombres de pozos no utilizados 

Flujo alternativo (Se puede ejecutar el DTS individualmente) 

Post-condiciones Es actualizada la entidad NombrePozo. 

Forma de Automática o Manual 
Invocación 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 5.5. Especificación Caso de Uso- Administración de Seguridad 

Nombre TCP _03_Administración de Seguridad Aplicativo 

Objetivo Administrar usuarios y roles de la aplicación. Asignar permisos a 
usuarios por área. 

Actores Administrador Seguridad 

Pre-condiciones El administrador de seguridad es el encargado de administrar 
usuarios y roles de la aplicación. 

Flujo básico 1) El administrador de seguridad ingresa a "Seguridad" del menú 
de herramientas del TCP 
2) El sistema despliega dos opciones: Roles y Usuarios 
3) El administrador de seguridad ingresa a "Seguridad/Roles" 
4) El sistema despliega una interfaz desde la cual se puede dar de 
alta/baja/modificar los Roles 
5) El administrador de seguridad ejecuta la acción requerida y 
presiona guardar 
6) El sistema guarda los cambios realizados 
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Flujo alternativo 1) El administrador de seguridad ingresa a "Seguridad" del menú 
de herramientas del TCP 
2) El sistema despliega dos opciones: Roles y Usuarios 
3) El administrador de seguridad ingresa a "Seguridad/Usuarios" 
4) El sistema despliega una interfaz desde la cual se puede dar de 
alta/baja/modificar Usuarios y asignar permisos por área 
5) El administrador de seguridad ejecuta la acciones requeridas y 
presiona guardar 
6) El sistema guarda los cambios realizados 

Post-condiciones Son actualizados las entidades Usuarios y Roles 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 5.6. Especificación Caso de Uso- Consulta Tablero 

Nombre TCP _04_Consulta Tablero 

Objetivo Graficar los distintos tableros por agrupamiento, proyecto o 
sub proyecto. También visualizar detalle por Cuenta y Sub 
Cuenta. 

Actores Usuario 

Pre-cond iciones Los agrupamientos de los Jobs consultados están asignados 
en forma correcta y que las transacciones han sido 
capturadas. 
La selección de los agrupamientos al realizar las consultas 
deben ser coherentes, el usuario debe tener criterio a la hora 
de filtrar los datos para obtener los Jobs o graficar. 

Flujo básico Consulta de Grafico por Sub Proyecto: 
1) El usuario ingresa a la consulta de tablero desde el punto de 
Menú: "Tablero" 
2) El sistema presenta interfaz principal del TCP 
3) El usuario realiza la selección de agrupamientos deseada y 
presiona el botón "Graficar'' 
4) El sistema lista los proyectos y sub proyectos según la 
selección de los agrupamientos 
5) El usuario selecciona un Proyecto 
6) El sistema lista los sub proyectos correspondientes 
7) El usuario selecciona un sub proyecto y presiona el botón 
graficar 
8) El sistema visualiza el grafico según la selección realizada 
9) El usuario selecciona otro vista de grafico: Costos, avance 
físico o producción. (Distintas solapas) 
1 O) El sistema visualiza el grafico según la selección realizada 
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Flujo alternativo Consulta de Grafico por Proyecto: 
1) El usuario ingresa a la consulta de tablero desde el punto de 
Menú: "Tablero" 
2) El sistema presenta interfaz principal del TCP 
3) El usuario realiza la selección de agrupamientos deseada y 
presiona el botón "Graficar" 
4) El sistema lista los Proyecto y Sub Proyectos según la 
selección de los agrupamientos 
5) El usuario selecciona un Proyecto 
6) El sistema lista los Sub Proyectos correspondientes 
7) El usuario presiona el botón "Graficar'' sin seleccionar un 
Sub Proyecto 
8) El sistema visualiza el grafico según la selección realizada 
9) El usuario selecciona otro vista de grafico: Costos, avance 
ffsico o producción. (Distintas solapas) 
1 O) El sistema visualiza el grafico según la selección realizada 

Flujo alternativo Consulta de Grafico por Agrupamientos: 
1) El usuario ingresa a la consulta de tablero desde el punto de 
Menú: "Tablero" 
2) El sistema presenta interfaz principal del TCP 
3) El usuario realiza la selección de agrupamientos deseada y 
presiona el botón "Graficar'' sin filtrar ni seleccionar Proyectos 
ni Sub Proyectos 
4) El sistema visualiza el grafico según la selección de 
agrupamientos realizada 
5) El usuario selecciona otro vista de grafico: Costos, avance 
físico o producción. (Distintas solapas) 
6) El sistema visualiza el grafico según la selección realizada 

Flujo alternativo Consulta de Grafico "S" con Periodo Extendido: 
1) El usuario selecciona "Periodo Extendido" y presiona 
graficar. 
2) El sistema visualiza el grafico teniendo en cuenta "TODOS" 
los años en los que participan los Sub Proyectos que cumplen 
con la selección de los agrupamientos que realizó el usuario, 
no sólo el año del Filtro "Año del Job". 

Flujo alternativo Consulta de Grafico "S" de Costos con % participación 
1) El usuario selecciona el Check % de Participación. 
2) El sistema visualiza el gráfico teniendo en cuenta sólo los 
Sub Proyectos que cumplen con la selección de los 
agrupamientos que realizó el usuario y multiplica los resultados 
obtenidos por el % de participación del Área, el resultado de 
todos los tipos de libros. 

Post-condiciones Se filtran los Jobs seleccionados y se muestra el grafico 
resultante, con la posibilidad de visualizar los detalles 
correspondientes. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5.7. Especificación Caso de Uso- Ejecutar Reportes Predefinidos 

Nombre TCP _OS_Ejecutar Reportes Predefinidos 

Objetivo Ejecutar una serie de reportes predefinidos de proyectos, los 
cuales pueden seleccionarse de acuerdo a las necesidades del 
usuario. 

Actores Usuario 

Pre-cond iciones Los reportes son predefinidos pero el usuario puede 
seleccionar entre una serie de agrupamientos. 

Flujo básico 1) El usuario ingresa a "Reportes" del menú de herramientas 
del TCP 
2) El sistema despliega las opciones de reportes 
3) El usuario elige el reporte a visualizar 
4) El sistema despliega una interfaz con el reporte elegido 
5) El usuario selecciona entre una serie de agrupamientos y 
ejecuta el reporte 
6) El sistema presenta reporte ejecutado 

Post-condiciones Los reportes que se pueden obtener del Tablero de Control de 
Proyectos son: 

Reporte de Evolución de Inversiones 
Reporte detallado de inversiones 
Evolución de costos y avance físico 
Indicadores de Valor Ganado 
Avance de Pozos 
Exportar reportes en Excel 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5.8. Especificación Caso de Uso - Consultar Ficha de Proyecto 

Nombre -TCP _O&_ Consultar Ficha Proyecto 

Objetivo Visualizar la ficha de proyecto. 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---

Flujo básico 1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de Proyecto" 
2) El sistema despliega una interfaz que contiene los atributos 
generales del proyecto y la siguiente información en pestañas: 

a. Alcance 
b. Tiempo 
c. Costos 
d. Hitos 
e. Adquisiciones 
f. Recursos 
g. CSMS 
h. Riesgos 
i. Lecciones aprendidas 
j. Documentos adjuntos 

3) El usuario selecciona pestaña por pestaña para visualizar la 
información 
4) El sistema presenta la información de la pestaña elegida. 

Post-condiciones El usuario podrá visualizar la ficha del proyecto elegido. 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 5.9. Especificación Caso de Uso- Consultar Ficha Sub Proyecto 

Nombre TCP _07 _Consultar Ficha Sub Proyecto 

Objetivo Visualizar la ficha de sub proyecto. 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico 1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de Sub 

Proyecto" 
2) El sistema despliega una interfaz que contiene los atributos 
generales del sub proyecto y la siguiente información en 
pestañas: 

a. Ver Objetivo y Alcance 
b. Ver Hitos 
c. Ver Actividades 
d. ve·r Diagrama Gantt 
e. Ver Contratistas 
f. Ver Movimientos 
g. Ver documentos adjuntos 
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3) El usuario selecciona pestaña por pestaña para visualizar la 
información 
4) El sistema presenta la información de la pestaña elegida. 

Post-condiciones El usuario podrá visualizar la ficha del sub proyecto elegido. 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 5.1 O. Especificación Caso de Uso -Administrar datos proyecto 

Nombre TCP _OS_Administrar datos del proyecto 

Objetivo Administrar los datos del proyecto. 

Actores Administrador Aplicativo 

Pre-condiciones ---
Flujo básico 1) El administrador ingresa a "Administración" del menú de 

herramientas del TCP 
2) El sistema despliega un menú que contiene: 

a. Proyecto 
b. Sub Proyecto 
c. Responsables 
d. Categorías 
e. Sub proyecto - año 
f. Outlook económico 
g. Outlook producción 
h. Actividades 

3) El administrador elige una opción 
4) El sistema presenta la interfaz seleccionada 
5) El administrador selecciona la acción a realizar 
6) El sistema presenta la interfaz de edición 
7) El administrador ingresa/modifica/elimina y presiona guardar 
8) El sistema guarda la información 

Post-condiciones ---

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5.11. Especificación Caso de Uso -Administrar fichas 

Nombre TCP _09_Administrar Fichas 

Objetivo Administra los atributos generales y la información relacionada 
al Proyecto y Sub proyecto. 

Actores Administrador Aplicativo 

Pre-condiciones Los atributos generales del proyecto y sub proyecto deben 
estar cargados para poder visualizarlos, se cargan desde 
"Administración". 

Flujo básico 1) El administrador ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 
2) El sistema despliega una interfaz que contiene los atributos 
generales del proyecto y la siguiente información en pestañas: 

a. Alcance 
b. Tiempo 
c. Costos 
d. Hitos 
e. Adquisiciones 
f. Recursos 
g. CSMS 
h. Riesgos 
i. Lecciones aprendidas 
j. Documentos adjuntos 

3) El administrador elige la pestaña a modificar 
4) El sistema presenta la interfaz seleccionada 
5) El administrador ingresa/modifica/elimina y presiona guardar 
6) El sistema guarda la información 

Flujo alternativo 1) El administrador ingresa a través del comando "Ficha de 
Sub Proyecto" 
2) El sistema despliega una interfaz que contiene los atributos 
generales del Sub proyecto y la siguiente información en 
pestañas: 

a. Ver Objetivo y Alcance 
b. Ver Hitos 
c. Ver Actividades 
d. Ver Diagrama Gantt 
e. Ver Contratistas 
f. Ver Movimientos 

3) El administrador elige la pestaña a modificar 
4) El sistema presenta la interfaz seleccionada 
5) El administrador ingresa/modifica/elimina y presiona guardar 
6) El sistema guarda la información 

Post-condiciones El Administrador guarda los archivos adjuntos y los campos de 
la ficha modificados. 

Fuente: Elaboración propia 
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5.3.2.- Diagramas de actividades asociados a /os casos de uso 

Se presentan los diagramas de actividades de los principales 

procesos del TCP, los cuales son producto del análisis del flujo de 

información de sus correspondientes casos de uso. 

DTS CAPTURA SISTEMA 

t--------1f--~ Ejecuta DTS Captura 

1------+--t------71 Depurar agrupamientos )----+----71. 

Figura 5.5. Diagrama de Actividad -Capturar Datos ERP 

Fuente: Elaboración propia 
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DTS CAPTURA SISTEMA 

t-----1-----=~ Ejecuta DTS Captura 

1-------1-1------'"" Depurar NombrePozo 1-------1--~ 

Figura 5.6. Diagrama de Actividad- Capturar Datos No ERP 

Fuente: Elaboración propia 
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ADMINISTRADOR 
SEGURIDAD 

SISTEMA 

Ingresa/Modifica datos lE----+--+---; Presenta interfaz edición 

Figura 5. 7. Diagrama de Actividad -Administrar Seguridad 

Puente: Elaboración propia 
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USUARIO SISTEMA 

Ingresa a Tablero 1------l---+--..::;:.¡ 

Selecciona proyecto 1------1-+---~::./ Lista sub-proyectos 

Selecciona periodo extendido 

Selecciona % participación 

Presenta curva "S" costos 

• 
Figura 5.8. Diagrama de Actividad- Consultar Tablero 

Fuente: Elaboración propia 
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USUARIO SISTEMA 

1------+-------=::,.¡ Ingresa a Reportes 1-----1--1-~ Despliega opciones de reportes 

.--+----! Selecciona reporte 

Seleccionar opciones JE----+--1--------' 

Presenta reporte ejecutado 

• 
Figura 5.9. Diagrama de Actividad- Ejecutar Reportes Predefinidos 

Fuente: Elaboración propia 
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USUARIO SISTEMA 

.--1-----l Selecciona "pestaña" 

Figura 5.1 O. Diagrama de Actividad - Consultar Ficha Proyecto 

Fuente: Elaboración propia 
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USUARIO SISTEMA 

r-+-----l Selecciona "pestaña" 

• 
Figura 5. 11. Diagrama de Actividad - Consultar Ficha Sub Proyecto 

Fuente: Elaboración propia 
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ADMINISTRADOR 
APLICATIVO 

SISTEMA 

1----+------':::,¡ Ingresa a Administración l-----+-4----~ Despliega opciones 

• 
Figura 5.12. Diagrama de Actividad- Administrar Datos Proyecto 

Fuente: Elaboración propia 
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ADMINISTRADOR 
APLICATIVO 

.----1-----{ Selecciona "pestaña" 

Ingresa/Modifica/Elimina 

SISTEMA 

• 
Figura 5. 13. Diagrama de Actividad -Administrar Ficha de Proyecto 

Fuente: Elaboración propiá 
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ADMINISTRADOR 
APLICATIVO 

,----1---~ Selecciona "pestaña" 

SISTEMA 

1------+--1----~ Guarda datos 

• 
Figura 5. 14. Diagrama de Actividad -Administrar Ficha de Sub Proyecto 

Fuente: Elaboración propia 
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5.3.3.- Diagramas de Clases de análisis 

El diagrama de clases es una visión estática de los objetos 

relacionados con el sistema en varias fases del desarrollo donde sólo 

ilustraremos lo esencial: 

• Nombre, posibles atributos para cada una de las clases. 

• Asociaciones (uno-a-uno, uno-a-muchos, muchos-a-muchos) y sus 

nombres. 

• Agregaciones, 

• Herencias 

Los diagramas de clases se elaboraron en base a la definición de 

requerimientos, el cual especifica los principales conceptos relacionados 

para el desarrollo del sistema, utilizando la notación UML para el diseño. 

A continuación se presenta los diagramas de clases: 
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FICHAS::Proyecto 
Pais Yacimiento Responsable -Pertenece a un 

-PaisiD -Yacimiento! O 
-Proyecto ID 

-Responsable! D 
-PaisNombre -Contiene -YacimientoNombre -Pertenece a_1 -Proyecto Nombre 

k-J-Es Líder de -ResponsableDescripcion 
_::, -AreaiD 

-ProyectoObjetivo * 
.... -ProyectoAicance 

1 1 -Es parte de -ProyectoSupuestos * 1 
1 -Pertenece ,-- -ProyectoRestricciones 

-Pertenece a un * -Proyecto Lecciones 
1 

Area Job_Actividad 
-Contiene 

-AreaiD 
Pertenece a 

-JobActividadl D ...... -Contiene 1 .. * 
/ -AreaNombre r--

\1/ 
-JobiD 

o .. '* -PaisiD 1 -Actividad! D 
FICHAS::SubProyecto -Descripcion 

-Job ID -Fecha_lnicio_Pian 

-Job Nombre -Fecha Fin Plan 
-Contiene_1 -Es Líder de -Fecha::::lnicio_Rep SaldoJob _..._ -Proyecto! D / -Fecha_Fin_Rep -JobiD / -FaseiD ...... 

-Fecha Inicio Real -Cuenta! O o .. * -NaturalezaiD * -Fecha-Fin Real ProduccionPozo -SubCuentaiD -SectariO 
-P rod uccionl D -Libro ID -Pertenece a -Pozal O 

-Incidencia-
-Informa 

-Pozal O -FecháiD 
rE 

-Rubro ID 
-FechaiD -Saldo -UnidadiD --
-TipoiD 1 .. * 1 -TipoPozoiD -_!=.!'-Párté-:e 1 
-ProductoiD -Estado ID 1 

-Pertenece ---SaldoProd -Pertenece a -JobObjetivo ------JobAicance ---
-PaisiD ---/¡\ -1 -AreaiD -

1 .. '* -Contiene -Contiene 0 .. 1 -Yacimiento! O -Contiene W o .. * .. 
\V 

-Pertenece a Pozo 
-Es agrupado por o .. • 1' -Agrupa o .. * -Contiene Job_Activ_Avance 

-Pozo ID 1 -Job_Activ_AvanceiD 
-Pozo Nombre -Job_ActividadiD 

1 Agrupador Actividad -Fecha ID 

-AgrupadoriD -Actividad ID 
-Porcentaje Real 
-PorcentajeProgr 

-AgrupadorDescripcion -ActividadDescripcion -PorcentajeReprog 

Figura 5.15. Diagramas de clases de análisis- Tablero de Control 

Fuente: Elaboración propia 



CSMS 1 .. * Proyecto -Pertenece ,.. 1 -Tiene RecursoJob 
-CsmsiD .... -ProyectoiD 

-Proyecto ID -Tiene 
-ProyectoNombre 11 

.;' -RecursoJobiD 

-CsmsNombre -Pertenece -ProyectoObjetivo 1 .. • -Usuario ID 

-CsmsDetalle -ProyectoAicance -RoiiD 

-CsmsStatus 1 -ProyectoSupuestos -Es parte de 
-ProyectoiD 

-ProyectoRestricciones -RecursoCapacitacion 
-Proyectolecciones SubProyecto 

-Es parte de 
-Job ID 

1 .. • -Job Nombre 

9 
-ProyectoiD 
-FaseiD Adquisiclon 

-Contiene -Naturaleza! D 
-SectoriD -AdquisicioniD 

-Pozo ID -Es parte -Contiene -JobiD 

-Rubro ID 
.... -AdquisicionNombre 

Hito Proyecto 
/ 1 .. • 

TABLERO::SaldoJob -Unidad ID 1---' ? -AdquisicionTipo 

-HitoPID -Job ID -TipoPozoiD 1 1 .. • -AdquisicionMonto 

-Proyecto ID 
...... 

-Cuenta ID -Informa -Estado ID -AdquisicionContratista 

-FechaiD -Contiene -SubCuentaiD ~ 
-Pertenece a -JobObjetivo -Es parte de 

-HPAnterior -Libro ID -JobAicance 
-HPActual -FechaiD 1 .. • -PaisiD 
-HPSiguiente -Saldo 1 -AreaiD 1 

-YacimientoiD -Contiene HitoSubProyocto 

T 
... -JobiD 

1 .. • -Fecha ID 

1 .. • 1-Contiene 
-Pertenece a un -HSPAnterior 

1 -Es parte de -HSPActual 
-HSPSiguiente 

Riesgo 
T ABLERO::Job_Actividad 

-Riesgo ID 
-JobActividadiD -Contiene 

-JobiD 
-JobiD oE-

-Riesgo Nombre 
-Actividad ID 

-Probabilidad 
-Descripcion F TABLERO::Job_Actlv Avance 

-Impacto 
-Fecha Inicio Plan o .. • 
-Fecha-Fin Plan -7 -Respuesta -Fecha::lniclo_Rep 

-Job _Activ _Avancel D 

-Es parta de -Job ActividadiD 
-Fecha_Fin_Rep -Contiene -FechaiD 
-Fecha Inicio Real -PorcentajeReal 
-Fecha-Fin Real -PorcentajeProgr 
-lncideñcia- -PorcentajeReprog 

Figura 5.16. Diagramas de clases de análisis- Fichas 

Fuente: Elaboración propia 
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5.4.- Diseño 

En el presente capítulo se presentará las etapas del proyecto de 

software correspondientes a la arquitectura del sistema, pantallas del 

sistema, principales características de la herramienta propuesta, diagramas 

de clase de diseño, diagramas de secuencia y diseño de base de datos. 

5.4.1.- Arquitectura de la herramienta 

En esta parte del documento se detalla la arquitectura tecnológica que 

se utilizará para el desarrollo e implementación del TCP, teniendo como 

premisa que para la aplicación se requiere una arquitectura Web, ya que el 

sistema será accedido desde la Intranet de la empresa. 

En la arquitectura se puede identificar 3 capas o niveles de 

procesamiento: 

1. Nivel de Presentación: conformado por las estaciones 

usuarias que poseen como mínimo el sistema operativo, el 

navegador y que tengan acceso al sistema. Es el encargado 

de generar la interfaz de usuario en función a las acciones 

realizadas en el navegador. 

2. Nivel de Negocio: conformado por el sistema operativo, el 

servidor de páginas Web y los programas de lógica de 

negocio. Contiene toda la lógica que modela los procesos 

del negocio y es donde se realiza todo el procesamiento 

necesario para atender a las peticiones del usuario. 



3. Nivel de Datos: conformado por el sistema operativo y la 

base de datos al cual acceden los programas y se extrae la 

información procesada para presentarla al usuario final. 

Suministra y almacena información para el nivel de negocio. 

PIDBSQL01 
SQL Server 

~~ .,_.~¡_--J)0 

NIVEL DE DATOS 
SERVIDOR DE BASE DE DATOS 

Windows Server, SQL Server 2005 o 
superior 

Los web servers consultan la 
base de datos utilizando 

autenticación SQL. El usuario y 
están encriptados en 

los web-servers. 

RED 

PIWEBAPP01 
Web Server 

PIWEBAPP02 
Web Server 

NIVEL DE NEGOCIO 
SERVIDOR WEB Y DE APLICACIONES 

Windows Server, liS, COM+ y 
Framework Net 

Los clientes se 
conectan a través de 
su browser utilizando 

seguridad NTLM. 

Clientes 

NIVEL DE PRESENTACIÓN 
ESTACIONES DE TRABAJO 

Windows XP Heme lE 6.0 o superior 

Figura 5. 17. Diagrama de arquitectura tecnológica 

Fuente: Elaboración propia 

Como referencia para el diseño de la arquitectura se ha tomado en 

cuenta como patrón de arquitectura el Modelo-Vista-Control (MVC). Este 

patrón propone la separación en distintos componentes: la interfaz de 
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usuario (vistas), el modelo de negocio y la lógica de control. Una vista es una 

"fotografía" del modelo (o una parte del mismo) en un determinado momento. 

Un control recibe un evento disparado por el usuario a través de la interfaz, 

accede al modelo de manera adecuada a la acción realizada, y presenta en 

una nueva vista el resultado de dicha acción. Por su parte, el modelo 

consiste en el conjunto de objetos que modelan los procesos de negocio que 

se realizan a través del sistema. 

r--------------------------------------~ 

1 CUENTE! 
1 . 1 

~---------¡------------------IF---------

INTRANET 

Petición 

Respuesta 

MODELO 

SERVIDOR 

Figura 5.18. Diagrama de Modelo-Vista-Control 

Fuente: Elaboración propia 
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5.4.2.- Diagramas de Paquetes 

Los paquetes son mecanismos conceptuales que sirven para 

organizar elementos en grupos. Los paquetes pueden ser anidados dentro 

de otros paquetes. 

Los paquetes definidos para el TCP son: 

• Paquete Tablero.- Permite el control de costos, avance físico y 

producción a través de curvas "S". El control se realiza a través 

de diferentes agrupamientos. · 

• Paquete de Reportes.- Permite mostrar y exportar reportes de 

proyectos. 

• Paquete de Administración.- Permite la administración del 

proyecto, sub proyecto, responsables, agrupamientos, avance 

físico, Outlook económico y de producción. 

• Paquete de Fichas.- Permite la visualización de las fichas de 

proyecto y sub proyecto, así como también la administración de 

la información que contiene. 

• Paquete de Seguridad.- Permite administrar la seguridad. 
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íl . . 11 íl 
/ ¡_.. 

' REPORTES ' TABLERO 1' / FICHAS . . 
1]\ 11\ . . 

íl . íl 
SEGURIDAD ADMINISTRACIÓN . 

Figura 5.19. Diagramas de Paquetes 

Fuente: Elaboración propia 

5.4.3.- Diagrama de Despliegue 

A continuación se puede observar el diagrama de despliegue. 

/ / / / 
Servidor de Servidor de 
Páginas Aplicaciones 

1/ / / / 
ERP 

/ / / / I/ 
Usuario Servidor de 

Datos 

1/ I/ / / 

Software 
Producción 

I/ 

Figura 5.20. Diagrama de despliegue 

Fuente: Elaboración propia 
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5.4.4.- Pantallas del Sistema 

Para el diseño de la interfaz gráfica se ha tenido en cuenta la sencillez 

y la navegabilidad para el usuario en el sistema. 

El ingreso al sistema será a través de la intranet de la empresa por lo 

que no se solicitará contraseña para el ingreso. Los datos del usuario serán 

verificados automáticamente al ingresar al TCP para poder mostrar el menú 

de opciones que le corresponde al usuario. 

A continuación se describen las características que tendrá la interfaz 

gráfica del sistema 

• Cabecera: Todas las interfaces tendrán en la parte superior el 

logo o nombre de la empresa. Además deberá contener íconos 

de enlaces a la interfaz inicial, a la opción de imprimir y a la 

opción de salir. 

• Tipo de Letra: El tipo de letra estándar a utilizar para la 

presentación de la información es Arial. El tamaño de las letras 

de los párrafos será de 11 , el tamaño de los títulos y sub títulos 

será de 12. 

• Resolución de pantalla: Las interfaces serán desarrolladas 

para verse en una resolución de pantalla de 8000*600. 

• Colores: Se conservará un estilo de diseño gráfico en todo el 

sistema. Se podrán modificar los porcentajes de los colores 

principales utilizados a manera de obtener tonos diversos pero 

que no se alejen del estilo presentado. 
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• Imágenes: La inclusión de imágenes serán en formatos GIF o 

JPEG. El uso de formatos JPEG se utilizará para imágenes que 

no conserven una superficie de colores homogénea, por 

ejemplo fotografías. Para imágenes con colores homogéneos, 

tales como gráficos de barras, es preferible el formato GIF. 

• Botones: Los botones serán los considerados en el estilo 

gráfico y se mostrará homogeneidad en todo el sistema. 

• Formularios: Los formularios no se realizarán muy extensos. 

A continuación se muestra la interfaz inicial del Tablero de Control de 

Proyectos: 

Tablero de Control de Proyectos 

:: Tabl~ro ::Fichas ::R~pott6 :: Admiristraci5n ::Seguridad ::Ayuda 

1 

1 
¡ 
1 

i 
1 

1 L ____ _ ______ _j 

Figura 5.21. Interface inicial del Tablero de Control de Proyectos 

Fuente: Elaboración propia 
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Podemos observar que la interfaz iniCial del TCP contiene en la barra 

de menú los siguientes ítems: 

1. Tablero 

a. Costos 

b. Avance Físico 

c. Producción 

2. Fichas 

a. Proyecto 

b. Sub Proyecto 

3. Reportes 

a. Evolución de Inversiones 

b. Detalle de Inversiones 

c. Evolución de Costos y Avance Físico 

d. Índice de Valor Ganado 

e. Avance de Pozos 

f. Exportar Reportes a Excel 

4. Administración 

a. Proyecto 

b. Sub Proyecto 

c. Responsables 

d. Categorías 

e. Sub proyecto - año 

f. Outlook económico 
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g. Outlook producción 

h. Actividades 

5. Seguridad 

a. Roles 

b. Usuarios 

6. Ayuda 

a. Manual de Usuario 

b. Acerca del TCP 

Tablero 

Una de las funcionalidades de la aplicación es la posibilidad de mostrar al 

usuario las curvas de costos, avance físico y producción asociada durante el 

ciclo de vida de la cartera de proyectos, las cuales se pueden agrupar por 

país, área o yacimiento donde la organización tiene negocios. En otras 

palabras, la herramienta puede mostrar el plan estratégico de la empresa. 

En la siguiente figura se muestra la interface de curvas de costos, la cual 

se muestra al ingresar a la opción "Tablero" de la interfaz inicial del TCP. 
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1 
1 

1 

1 
1 

1 

i 
i 

Tablero de Control de Proyectos 

:Tabk!ra :Fi::tss :!ie!mr!l5 :Admfn!súacfcl n ::51!!JUrtild :1\yL.d:! 

.... f"li_ W!'""'""'rbde~. 1 w r=~------:-:-~-~: ~-~~ 

.~t.. 1 GjjScdtt~ í--¡--~~Q;;;;;. B!:d>l'f~,. 1 [.]:11 =·¡ffiOlKI"O .... .IAAcretES A 1 

• ..,.,.., .. 1 . F.],ll<bo ¡·____ ;'=¡ r r l5&;o))l ~0~' o¡ "- ¡=.-"""-'-=-------'-=..--",c.;~·" ""M>""""""' _ ,. • .,-. _ 1 tmoo..~ o.EAcnv•acrlsw1.1l 
r..., l l•d lhd.!d&hn......,J twJ I•J · l 1 15&i0»1 O!:<:~nAAI.C~OL."O 
f«N ¡s;o.._.e[wJ~l10Lw] T., .. ,. 1 lwJ :~ IISSl<>m_J!CCU'D.lJUAIII<li.U:.\ - -- ·_- ¡ 

1----------- - -- -- --- ----- ____ j 

~~~==~-------------------.1 ~; 1 

1 .~J --~:' 
¡ l~i"S.OO::-crJLUO!ilRDCPAl.R'ID~r.J. .. r 

1 1S!MO>; OtfOOI.CtCS •·.wcs n ., 
f ISUOli'1

1

R!.E.\P.ut~ nUJOPOro5A.!IA'll'~ ~J; 
¡ 1s:,:.\OOJ3 ·~P. :..cut.'\C. SlST~CE~~ 

: ::~~~cw.~~~)O ' ¡ 
¡ •=• ~orm4>'0S!ll11JUMRII. ·¡ 
' 1~ COll.SIStO:• A r--t: D; BAlEJUo\S ; 
r ls::.!.003.lt~a¡¡u¡~nRrt.S ,1 
1 ~~ ,_,.~iT~T~~fSfo\C'f~~l'-POT.t.l.' 1 

1 ls.w>ll1 ~"".U.. 1AA'9ASY.-;liSSH1EOO. • ·¡ 

i - - - -_ =-: --_-_-_j ! 
1 
1 

L _______________________________________ -- -------------

Figura 5.22. Interface de curvas de costos 

Fuente: Elaboración propia 

También se puede ingresar a la "pestaña" de Avance Físico, donde se 

pueden observar las curvas de avance físico programado, avance físico real, 

avance físico reprogramado. El usuario tiene la capacidad de escoger los 

diferentes agrupamientos para obtener la curva de avance físico deseada. 
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1 

1 

1 

1 

Tablero de Control de Proyectos 

:Table10 :Ft:ms ::!Epar!l!s :AdmrnistradO n :SI'!Jurl:ild :Ayu::l!l 

'·l'rc>Vecto --- ------- - - - --

...., F..,• L·J:"'"'"""""'In'· r-¡ --~-;;;L·J ~~-~ 
¡,., 1 ¡;j,S«tor~l (;]:E5b!b~. 1 l•J! lSSlOOH:P!lOlEC!D..,..WCCt.S • 

•-1 (.]·.,_ 1 Q, l'<llbola..,._¡.. . ._;:P..,_,.,...C: ;;;:n:~~;'~~01' O' 
1 L•] tn:lldd<!-1 [.] - . 1 l.SSlOOJ7 ·¡;s:smr.c.>JU.>.c.wuzo 
¡s;;:¡;;;;¿;e¡_.i]=o!Ohc-:l ""'"""' Q ~ i lWO:O.'l ,:il:<:l'~~-~~"'-

1 ---------------~ 

1S!A001'5 ;Cl.fCC'U:tOf~C:l'JL~U)~EA 

~=;!¡~==~05.\SU. o. 
tS!>.OOtJ mw. ~c. stST.ocr.w<ll' 
1S.S.l.OO:r9 f~""'OOQHO..'CTO 

:-:1~~~~=~:=~~ 
ls.!J.OO:al o:r~\StSOCN .\~DE B.\TBWS 
l~:~:tnU'Ie.\T'SlJ.\S 
l5!J.Ol!-f 'H.ol:Ja li.,•QXStsTJ.t:YPLIS l.IPOT.&t. 
1S!J.OCL!l.C'6TA!, .. lRAW:..SYiltGSS1a.eco. .. 

l ' . -

L_ ______ : __ - ___ - --------------- _____ - ----------------------- j 

Figura 5.23. Interface de curvas de avance físico 

Fuente: Elaboración propia 

En sí, se puede observar el progreso del avance de las inversiones 

desde un proyecto de desarrollo que está compuesto por una serie de sub-

proyectos por área responsable, hasta ver en detalles la información del 

avance por actividades que componen un proyecto individual dentro de una 

cartera de inversión. 

También se puede ingresar a la "pestaña" de Producción en la cual 

mostrará la siguiente interface (Ver Figura). 

La producción se puede dividir en distintos productos, los cuales a su 

vez pueden tener diferentes unidades de volumen, así tenemos: 
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1. Petróleo (Bbl/d) 

2. Gas (Mscf/d) 

3. Bruta (m3/d) 

4. Gasolina (m3/d) 

5. LPG (Tn) 

Tablero de Control de Proyectos 

:Tabli!ro :Ft:I"Bs ~cr!E!s :twrnrnstra<fO n :S~urti!d :1\yu:la 

1 

"" ""~7· ----,t::J...,~ 1 "'"""'"',¡,¡,., r-1 ----,C,--~JI ~==-~ =--·-- -~--~~ 1 
.;,.. 1 g; -~ f WiEsbdol'foy. 1 L~J : ,.,.,., .~m:mRIJ'J.....aors • 1 

v-J GJIIOb• 1 w . ...-.. --r'%Por,_.,..,[; ;:;·.=~~~or•·c· O• 1 
r.,. 1 l~l lhci>Jde'"""""' 1 L~J: . 1 •~•lroc"tR:rOtE~o..-o· 
""'" l~to L~];mÍIL.J r..,..,,. 1 [Ji ~ ' IS!OXIOS ,w.cm.r.ttOO&>~it) .. • ; 

Fichas 

L.J 1 

~~ 
· tS34IO'Jt msSlPTC 

158J.rol~ ~0~l(SIJ4tt.""-í 
l.l8Al):oJl atá:UCTO 'IC.c:PU. L• 07 

· 1$Sl.0)}4 cr.5:0JCTO PR!'oCi':.!. ~ 12 
tsa4!)))5 CLrco.JCTO~GJ>JI..PT•l2 
1581.0:06 J$1-Ja.\C..\'AAU.S C\ECO..CT'CS 
LS3.lal))l) UN.OO flUXli:EPla:iAflAT 

: tiS/<to)JS ~111A\JO$.;:.sc(), 
' 1.S3M:(J9 mmr.-coOf¡G.!.SODI...CfCG 

tSSJ.O)>D ¡u¡¡w . .l.ti.EOl.CfOS Sl><.\ ml<!<ll' 
LSBJ.OO!l FRCr.EC..Io-a..m..ctos.A.CU.CE 

• ' 1 

o 

- •• ~"' 1 

1 

1 

_ _j 
Figura 5.24. Interface de curvas de producción 

Fuente: Elaboración propia 

Para visualizar las fichas de Proyecto y Sub Proyecto podemos 

ingresar desde la barra de menú "Fichas" indicando el código de Proyecto o 

Sub- Proyecto. También podemos ingresar desde la interfaz del Tablero de 

Control del TCP a través de los comandos correspondientes. 
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Rchil de PrcyWo 

Ficha Proyecto 

liD Proyecto (Nombre 
15890002 PRIM:CTO PEAFOAAOON 

IP.lit - JAíea 
Perú LoteX 
------------------------

EI=Solcedo 

!Yacimiento 1 

--~--------.! 

.d.;;;;¡;.-¡ 

,-~-, 

1 t ~~~ Tie!I'Pl Co;tos Hitos Adquisicionet Aec;~ . .not CSMS Aie:gos Leccionet Aprenddat Documentos ~ot 

j: 
1! ,, 
¡, 
' ¡: 
1: 

i: 
l· 

Dbielivo 
Poner en proó.lcci6n 1eser.oas p-obada! no desarroladas del Lote X e Me mentar la proó.Jcción diaM.. en el año 2006 se espere tenel' lBl ~ ¡:romeóo anual de 783.25 Bl/dla y a 
di::iembre del2006 elilaemento áa:rio se espeJa QUe Se.! de 1437 Bl/dla. 
Se ha programado para e\2008 la perfaación de 45 pozos tipo A con una prohndidad promed'10 de 40lJ pies y 02 pozos 1~ B. con una proh.n:ñdad p1anedio de 6000 pies. 
Se cmpone de un presupuesto de MUS$ 18.595.con un costo p10meáo por pozo tipo A de MUS$ 373ytipo B de MUS$ 705. 

canee 
Para la perforaci5n de los 47 pozos se ha previsto reaizar las siguientes actividades: 
1. GESTION DEL PROYECTO 
lNIOO Y PLANIRCAOON: P1epmot yPub!icm Dorunento dcAkan:e, Lllrllamiento del Proyecto.) 
ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL: Efectuar Estudio. Preparar Informe. Gesti6n con OGME ycon$egui ~obación. 
CONTAATAOON MATERIALES Y SERVIDOS: Compra Mate¡iale$, efectuar concurso para se~viciosy p!Ó!Ioga de contlalos de algunos seJVidos. 
ESTUDIO DE FACTORES EXTERNOS: Casos de Fllefza Mayc~ que puedan rcidi en el1etrazo de laeieeución del Proyecto jfen6meno del Nño~ 
CONTAD DEL PROYECTO: Control de todas las actividades 1efererte3 a la Perforación de pozos e Inversiones del Proyedo. 

!J~_E_~~_!l0~~Peof_OI~-~- _ --- _ ------ _ -·---- _ ---- __ ---- _ ----------· __ 

Supuedoc Aesbiccione$ 

------ ----- -----------·- ____ __] 

Figura 5.25. Interface de Ficha de Proyecto 

Fuente: Elaboración propia 

Ficha Sub Provecto 
Cód. Sub-l>royecto 11omb re del Proyecto Responsable 
158AD073 PO OPERACION LamaDieco 

¡. 

01 
¡ ¡ 
_, 

i 

rrombre del SUb-proyecto 
OLEODUCTO PRINCIPAL OR 11 

[Tipo de Inversión Untdad de Inversión !Tipo Pozo 

¡.;¡.;..fe,; 1 

: "Q,;d;-¡ 
PO-Oper.adón 

Sector Responsable 
Jnstaladones de Superfide 

!Otra Na!Uraleza 

!Rubro 
¡os Duelos 

~acimleato 
LoteX 

INoApnc 
Pozo Año PrestiStatus 

1 1 2DOs¡stand by 

COmpletar Jas reparadones !nidadas el2002 en el oleoOOdo principal de 6" desde !a 83teria OR 11 hasta la Troncal Zapo tal. a fin de rumpnr con el Plan Corporativo de 
cero Derrames.Indices Económlcos:TIR:;SS%. VAN=74.1 USUS. PAY-ouT=1.19.AñosReferenda consideradas en índices económicos: Riesgo ambientaS muy 
grave. Tranflere un volumen de 1665 Daniles con 59.9% de auua Oleoructa con soporte tipo H; el2003 se reemplazo parte fallada por corros Ion tntema; Se estiman 
que oasrra 2 roturas en el afio ( 126 barrilesJaflo).En doncle se podria sermuttado l]<lrOSinerg del orden de 2 urr {S 8900);yrepercutlren el incumplimiento de la politlca 
Medio Ambiental de Petrotras. Nota: Las mullas de OSINERG van de 5 a 10,000 UIT 

Compra de tuberia y reemplazo de tramos C!e oleoducto en una lons;itutl d9 240m. que es el-4.5% de la longitUd total del Oleo dudo de 5360 metros. 

Figura 5.26. Interface de Ficha de Sub-Proyecto 

Fuente: Elaboración propia 
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Lista de Reportes 

Para visualizar los reportes se ingresa a través de la barra de menú 

"Reportes". Como podemos observar el listado de reportes consta de: 

1. Reporte de Evolución de Inversiones 

2. Reporte detallado de Inversiones 

3. Evolución de Costos y Avance Físico 

4. Indicadores de Valor Ganado 

5. Avance de Pozo 

6. Exportar Reportes en Excel 

Evolución de las Inwrsiones 

Evolución de las Inversiones 
Año: 

Tipo de eonsul~~ltf;;@¡fi!C GJ! p~ !Perú 
1 Resume Resumen por SectDr ,-

"'Resu=men=por:....:.:Rllbro=----'· 
50D,IIOD,--------------------------, 

Figura 5.27. Interface de Reporte de Evolución de Inversiones 

Fuente: Elaboración propia 
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Detalle d~ Inversiones 

Inversiones por cuenta de un Sub Proyecto Año ["2iiiO'GJ: :~. 

PaísJ~ ___ QikeaJ~~-':_ __ t;Jt Proyedoi_1589001_:_k]_l suh-proyectoJ _____ ~; -=~~-=---}&;;~-~: -M ¡¡-~ 
¡v;-¿-.:-we-x=t589iio11Pí)(iii[ru\ciON ______________ --------~ .. 

3,500,000 -r------------------------, 

3,000,000 4---

2,500,000 -l----

2,000,000 -l----

1,500,000 -1----1 

1,000,000 4---

5110,000 -l----

04---

Presupuesto OJICialJ 2,909,297J Acumulado Real Ll __ 2,-"--0-'-'7--'-'0''---40'---9-ll 

~----~- _______________ j 

Figura 5.28. Interface de Reporte Detallado de Inversiones 

Fuente: Elaboración propia 

Evofucíón de Costos y Avance Físico 

Evoludón de Costos y Avance físico 2010GJ 

GJ Proyedo J158900 11 bJ SuhiJroyectcJ ""158A==-=o~07,.,-1 ,..GJ .... Jl 

Año: 

Pais¡perli _ GJ ÁreaJLoteX 

···-. 

Perú - Lote X - 15890011 
· Job: t58AOon Pozo: 

O% 

~· 
Bu=r~~~ 

Figura 5.29. Interface de Evolución de Costos y Avance Físico 

Fuente: Elaboración propia 
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f=? lndicos de Valor Ganado 

GJ Sedor Responsable IJnsta!Bdones de Suporlide 

Imlices de Valor Ganado Instaladones de Superflde ,A 

Sub-proyedo - Descripdón Yacimiento Uder Presup. Real CPI SPIL 

1153A0091 IPLArlTA DE mesa lto!eX IChevezl.uis 11,739,9951 o¡ o.oo¡ 0.12¡ i 
I153AOm iPLAilTAS (Centro~) lto!eX !Chevezl.uis ¡1,419,120 1 927,0651 o.5s¡ o.1ol · 

153AOI04 a.IMINAOON I'ENIEO DE GAS ¡.o !eX Chevozl.uis 1,326,222 1,327,810 LOO 0.09 

1SSA0114 PLAilTAS BAllENA Lo !eX TavaraJoel 897,050 o 0.00 0.06 

1saR0373 CONI'ERSION A SISTEMAS AL lElNAllVOS DE EXJRAC loteX Cllslro~ 871,625 983,808 Ll3 0.06 

153A0113 pucros (central) lo !eX ChevezWs 733,040 1,178,055 1.6 0.05 

1SSA0093 aECIRIFlCAOON DE POZOS lo !eX avara Jool 68-1,000 694,971 1.0 0.05 

ISSA0097 All'lACENAMJENTO DE • GAS lo !eX Castro Segundo 441,850 319,507 o.n 0.03 

1SSA0116 oucros BAllENA lo !eX ¡savnna An1Dnio 410,000 520,899 1.2 0.03 

153A0107 REPARAC.INSTAL - BAT. Y PTAS lo !eX Cruz Nivaklo 406,449 534,683 L32 0.03 

ICOMPRESION DE GAS NO ASOOAOO 374,300 1 617,5781 1.6~ 

iADECUo>CION EN BAlBUAS 

IREDIMEII. PARDAL y REEMP. FEEDER 3 

IREMODE!AOON MAYOS BATERIA OR 11 

IREMODaAC10N MAYOR BATERIA PN30 

!REEMPLAZO DE UNEAS B.ECTRICAS 

ADEUJAOON LEGAL lo !eX 

REEMP. UNEAS FLUJO POlOS A BAT. lo !eX 

Total Presupuesto: 1 

Figura 5.30. Interface de Indicadores de Valor Ganado 

Fuente: Elaboración propia 

Avance de Pozos 

Avances de Pozos Año: ~ ~~; 
País ¡Perú __ klJArea lto_te_x__ GJJPro~ 1_~~o_2 __ _hl! Rubro!_ __ w TipOPozol ____ gf-l~!n!_~ 

-------- ----------

too ,----~----.-----.------.-----.-----,----,----.----~----.-----,-----, 

1.-...o--Poros Programados -o--Pozos Reales 1 

Figura 5.31. Interface de Avance de Pozos 

Fuente: Elaboración propia 
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r--------- --- ------------------------------------- -------------

¡ Tablero de Control de Proyectos -~ 

1 

1. 

llJ'v..m.lllll 

Listados en Excel 

1~1 ¡~ Avance Fisiro Progrnmado 

~~ Avance Rsiro Real 

ti] Productión Programada 

¡.:!] Pmdua:ión Real 

[!J Outlook de Pmducdón 

!~ Prerupuesto 

~ a.tosReales 

:..!!] Out!oo~ eronómiro 1 

1 

------- ----------------~=---~_:_::_:__:-=~-=-=~~--=--------J 

Figura 5.32. Interface de Exportar Reportes en Excel 

Fuente: Elaboración propia 

5.4.5.- Diagramas de Clases de diseño 

A continuación se muestra los diagramas de clase de diseño para los 

paquetes: Tablero y Fichas 
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FICHAS::Proyecto 
-Pertenece a un 

Responsable 

-Proyecto! O -Responsable ID 

Pais Yacimiento 
-ProyectoNombre -ResponsableDescripcion 
-YacimientoiD . +GetJob() 

-PaisiD -Yacimiento ID -ProyectoObjeUvo -Es Lider de +GetProyecto() 
-PaisNombre -Contiene -YacimientoNombre -Pertenece a_1 -ProyectoAicance 

<E-
1 

+Ge!Areas() .:::, -AreaiD -ProyectoSupuestos 
+GetProyectos() -ProyectoRestricciones . -Pertenece a un . 

0 .. • 1 -Es parte de -Proyectolecciones 
1 -Pertenece - +GetJobs() 

1 
+GetHitosP() 

A roa +GetCsms() Job_Actividad 
-Contiene 

-AreaiD 
Pertenece a +GetRecursos() 

-JobActividadiD ....... -AreaNombre 1- Contiene 1 .. • -Job ID .... 
0 .. • -PaisiD 1 \1! -Actividad ID 

+GetYacimientos() 
FICHAS::SubProyocto 

-Descripcion 
-Fecha_lnicio_Pian 

-Job ID -Fecha_Fin_Pian 
ProduccionPozo SaldoJo -JobNombre -Fecha_lnicio_Rep 

-ProduccioniD -JobiD -Contiene_1 
-Proyecto ID 

-Es Li arde 
-Fecha_Fin_Rep 

-PozoiD -Fase ID -Fecha_lnicio_Real -Cuenta ID -Informa 
' / -Fecha Fin Real -FechaiD -Naturaleza ID -SubCuentaiD fE- -- ...... 

-Incidencia--lipoiD -Libro ID 0 .. • 
-SectoriD . 

-Producto! O -FechaiD 1 .. • -Pozo ID +GetAvanceJobActividad() 
-SaldoProd -Saldo -Rubro ID 

~ 
~ 

+CalculoSaldosProd() +Calculo Saldos() 
-Unidad ID :;.Es-P.i"~e de_1 -Pertenece a -lipoPozoiD 1 

1¡\ 
~ 

-Estado ID ~ 
/ 

1 .. * -Contiene -JobObjeUvo ~ 
~ 

-Contiene 0 .. 1 1 -JobAicance 

~--\1! -PaisiD 1 ~~;g.e-~ -Contiene_1 w-º .• 
-AreaiD 

-Pertenece a Pozo -Pertenece a -YacimientoiD Job_Activ_Avance 
-Pozo ID Agrupador +GetCuentas() -Contiene 

'---- -Job_Activ_AvanceiD -PozoNombre +GetSaldosCostos() 
1 

-Agrupador! O 1 1 +GetSaldosProd() 
-Job ActividadiD 

+GetProduccionPozo() -AgrupadorOescripcion -FechaiD 
+AgrupadorAdd() 

+Ge!Avance() Activida 
-Porcentaje Real 

+AgrupadorUpdate() -Es agrupado por 
+GetRiesgos() -Actividad ID -PorcentajeProgr 

+AgrupadorOelete() 
+GetHitosSP() -ActividadDescripcion -PorcentajeReprog 

+AgrupadorQry() 
+Ge!Adquisiciones() +RegistraActividades() +CalculaAvance() 

IJ' 
O .. • -Agrupa 

Figura 5.33. Diagramas de clases de diseño- Tablero de Control 

Fuente: Elaboración propia 



Pertenece a -·--·· 

CSMS Proyecto 1 .. ·~ TABLERO::SaldoJob 

-CsmsiO 1 .. • -Proyecto lO 1 SubProyecto -Job ID 
-Proyecto lO 

/ 
-ProyectoNombre -JobiO -Informa 

-Cuenta lO 
-CsmsNombre -YacimientoiO -SubCuentaiO ..... -Job Nombre 
-CsmsDetalle -Tiene -ProyectoObjetivo -Es parte de -ProyectoiO -Libro lO 
-CsmsStatus -ProyectoAicance 1 .. • -FaseiO -Es parte -FechaiD 
+RegistraCSMS() -ProyectoSupuestos ~ -Naturaleza lO 1- -Saldo 

-ProyectoRestricciones -Sectorlo +CalculoSaldos() 
1 -Proyectolecciones -Pertenece -Contiene -Pozo lO 1 

'-- +GetJobs() 1-- -Rubro ID 

-Pertenece 
+GetHitosP() 

1 
-Unidad! O 

+GetCsms() -TipoPozoiO 
+GetRecursos() -EstadoJO 

1 
-Job Objetivo -Contiene Adquisicion 
-JobAicance ..... -AdquisicioniO 1 -Es parte de -PaisiO ~ 

-Job lO 
1 .. • -Contiene -AreaiO 1 .. • -AdquisicionNombre 

\ 1 1 -Yacimiento! O -Es parte de -AdquisicionTipo 
RecursoJob 1 .. * 

+GetCuentas() -AdquisicionMonto 

~ 
~ HitoProyecto -RecursoJobiO +GetSaldosCostos() -AdquisicionContratista 

-Proyecto ID -UsuarioiO -Tiene 
-Es parte de +GetSaldosProd() +RegistraAdquisiciones() 

-Fe chalO -RollO +GetAvance() 
-HPAnterior -ProyectoiO +GetRiesgos() 
-HPActual -RecursoCapacitacion +GetHitosSP() 
-HPSiguiente +RegistraRecursosJob() +GetAdquisiciones() 
+RegistraHitosP() 

Pertenece a un 1 
1 .. * -Contiene TABLERO::Job_Actividad 1 .. * -Contiene 

\1; -JobActividadiO -Contiene 
,¡, 

TABLERO::Job Activ Avance 
-Job lO ~ 

HitoSubProyecto 
-Job_Activ_AvanceiO Riesgo -Actividad lO -Job lO 

-Riesgolo -Oescripcion 1 .. * -FechaiO 
-Job_ActividadiO 
-Fecha! O -Job! O -Fecha Inicio Plan -HSPAnterior -PorcentajeReal -RiesgoNombre -Fecha:::Fin_Pian -HSPActual -PorcentajeProgr -Probabilidad -Fecha_lnicio_Rep -HSPSiguiente -PorcentajeReprog -Impacto -Fecha_Fin_Rep 1 

+RegistraHitosSP() 
-Respuesta -Fecha_lnicio_Real +CalculaAvance() n -Espartede 
+RegistraRiesgos() -Fecha_Fin_Real 

O •• • ~ -Contiene 
-Incidencia 
+GetAvanceJobActividad() 

Figura 5.34. Diagramas de clases de diseño- Fichas 

Fuente: Elaboración propia 
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5.4.6.- Diseño de base de datos 

El modelo de datos ha sido elaborado según los estándares 

establecidos para la diagramación de entidad relación y tiene por objetivo 

presentar las estructuras (tablas, atributos y relaciones) del TCP. 

A continuación se muestra las vistas referentes al paquete tablero 

(Agrupamientos, costos, avance físico y producción). 

Fase 

PK EüUQ 

Unídades_lnversíon Fase_Descripcíon Sector 

PK !,!nidil~ ID ... ... PK S¡:~;tor ID 

"' 
1 _l ~ 

Sector_Descrípcíon Unídad_lnversíon 
SubProyecto 

PK .!2ILLI.l País 

Rubro Job_Nombre .. PK País ID 

PK Bl!bmJil ... FK1 País_ID 
FK2,FKB Area_ID País_Descripcion 

Rubro_Descripcíon FK3 Yacimiento _ID 

t FKB Proyecto _ID 
FK4 Fase_ID 
FK5 Naturaleza_! D Are a 

Naturaleza_lnversion FK6 Estado_ID 
FK7 Responsable_ID .. PK ~ 

PK Ni!t!!rill!lza ID 
~ FK11 Unidad_ID 

FK12 Rubro_ID Area_Descripcion 
Naturaleza_Descripcion 

FK13 Típo_Pozo_ID FK1 Pais_ID 

FK14 Sector_ID 1 
1 

Tipos_Pozo 
Yacimiento 

PK Iil~!! ~!!~ 11:! ~ 

PK ::Íil!:iDli!lDt!! 11J 
Típo_Pozo_Descrípcion 

Yacimíento_Descripcion 
FK1 Area_ID 

Estado 
Proyecto 

PK Proy~:ctQ ID .. 
PK E!ilii~Q ID ... PK,FK2 Area ID "' Responsables 

Estado_Descripcion Proyecto_Nombre .. PK R!lliDQnlia~l!l ID ... 
FK1 Responsable_ID 

Proyecto_Objetivo Responsable_Descripcion 

~~ 
Proyecto_Aicance 
Proyecto_ Supuestos 
Proyecto_Restriccíones 
Proyecto Lecciones 

Figura 5.35. Diagrama Entidad Relación -Agrupamientos 

Fuente: Elaboración propia 



Cuenta 

PK ~ 

Cuenta_Descripcion 

SubCuenta 

PK lliY!l!<ygol;¡ JI:! 
Periodo 

1 SubCuenta_Descripcion 
PK J'!g[jQ¡!O JI:! 

Periodo Año 
Periodo-Mes 
Periodo=Estado 

SubProyecto 

PK .I.!!I1JQ Transacciones 
Libros 

Job_Nombre PK Transaccion ID 
FK1 Pais_ID PK LilmLL!l. 
FK2,FK6 Area_ID FK6 Job_ID 

FK3 Yacimiento_ID FK4 Cuenta ID Libro Nombre 

FK6 Proyecto_ID FKS SubCuenta_ID Libro-Tipo 

FK4 Fase_ID FK2 Periodo_ID 

FKS Naturaleza_ ID FK1 Libro ID 

FK6 Estado_ID FK3 Documento_ID Documento_ERP 

FK7 Responsable_ID Anio ID 

FK11 Unidad ID lndicador_Outlook .. PK IJQ!iYm!i!Dl2 ID ,.. 
FK12 Rubro fD Periodo Outlook ID 

FK13 Tipo_Pozo_ID Transaccion_Moñto Documento_Descripcion 

FK14 Sector_ID 
Documento_lipo 

Figura 5.36. Diagrama Entidad Relación - Costos 

Fuente: Elaboración propia 

SubProyecto 

Actividad PK Job ID 

PK 1 A~!l~!l;¡!l 11:! Job Nombre 

1 A~!lllJ!l;¡!l l:!g~~dg~)QD 
1 

FK1 PaisiD 
FK2,FK8 Area-ID 
FK3 Yacimiento_ID 

Job_Actividad FKS Proyecto _ID 

PK,FK2 Job ID 
FK4 Fase ID 
FKS Naturaleza _ID 

PK JI!!! A!<!lllJ!I;¡!I 11:! FK6 Estado ID 

FK1 Actividad _ID 
FK7 Respoñsable_ID 
FK11 Unidad ID 

Descripcion FK12 Rubro _ID 
Fecha Inicio Plan 
Fecha-Fin Pian 

FK13 Tipo_Pozo_ID 

Fecha=lnlclO_Repr 
FK14 Sector_ID 

Fecha_Fin_Repr 
Fecha_Jnicio_Real 
Fecha_Fin_Real 
Dias_Programados ~ 

Horas_Programadas 
Dias_Reprogramados 
Horas_Reprog 

Job Activ_Avance incidencia 

PK Job Actlv Al!ance JO 

FK1 Job__Activldad_ID 
Fecha_ID 
Porcentaje_Real 
Porcentaje_Progr 
Porcentaje_Reprogr 

FK1 Job _ID 

Figura 5.37. Diagrama Entidad Relación -Avance Físico 

Fuente: Elaboración propia 
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Pozo SubProyecto 

PK eQ¡Q ID .. PK J2ILlll ... 
Pozo_Nombre Job_Nombre 

FK1 Job_ID FK1 Pais_ID 

Al. FK2,FK8 Area_ID 

Periodo FK3 Yacimiento_ID 
FK8 Proyecto_ID 

PK e~[iQdQ ID FK4 Fase_ID 
FK5 Naturaleza_ID 

Periodo_Año FK6 Estado_ID 
Periodo_Mes ..... Produccion 

FK7 Responsable _1 D 
Periodo_Estado .... FK11 Unidad_ID 

PK e[Qd!.!!<!<iQD IIJ FK12 Rubro_ID 
FK13 Tipo_Pozo_ID 

FK1 Pozo_ID FK14 Sector_ID 

SaldoProd 
FK2 Periodo_ID 
FK3 Producto_ID 
FK4 Tipo_ID 

Producto, ..... FK5 DocumentoSP _ID .... DocumentoSoftProd 

1 

PK Prgdy~tQ ID PK DQ~um~!lt2SP ID 

Producto_Descripcion ... 
Documento_Descripcion 

Producto_Abreviatura ,,. Documento_ Tipo 

Tipo 

PK Iin.9.JQ 

Tipo_Descripcion 

Figura 5.38. Diagrama Entidad Relación- Producción 

Fuente: Elaboración propia 

5.5. Implementación 

En este capítulo se explican las metodologías aplicables y las 

herramientas de desarrollo. 

5.5.1.- Metodologías aplicables 

Para el desarrollo de este proyecto se optó por utilizar UML y RUP. 

Con respecto al primero, la razón de utilizarlo se debe a que es un estándar 
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aceptado y ampliamente utilizado en procesos de desarrollo de software. El 

RUP por su parte al llevar a cabo los procesos iterativamente para avanzar 

de manera incremental en el producto a desarrollar nos permite obtener los 

siguientes beneficios: 

• Las iteraciones iniciales permitirán obtener la retroalimentación de los 

requerimientos definidos para el proyecto y se podrá ajustar los 

mismos a las necesidades de los objetivos a cumplir. 

• Permite acelerar la reducción de los riesgos presentes en el proyecto 

ya que se van identificando y mitigando en las primeras iteraciones. 

• Valida tempranamente las decisiones de diseño y de arquitectura 

logrando corregir cualquier posible problema de forma oportuna. 

• Al tener todo el proyecto dividido en alcances modulares permite 

administrar la complejidad al diseñar incrementalmente. 

• Permite verificar la calidad del desarrollo según se va avanzando con 

los módulos terminados, de tal manera que al llegar a la última 

iteración se haya logrado un proyecto de calidad a nivel de los 

procesos seguidos y a nivel del producto terminado. 

Las disciplinas de la metodología RUP que serán utilizadas para el 

desarrollo del Tablero de Control de Proyectos son: 

1. Modelado del negocio: Disciplina que permitirá realizar el 

levantamiento de información y entendimiento del negocio 

necesario para poder definir los requerimientos funcionales que 
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tendrá el sistema. Los artefactos considerados son: visión del 

negocio y el modelo de caso de uso del negocio. 

2. Requerimientos: El propósito de esta disciplina es capturar y 

administrar los requerimientos funcionales para el sistema. En 

base a la información del modelo de negocio de la disciplina 

anterior se logrará un entendimiento e interpretación de las 

funcionalidades que tendrá el sistema a construir. Los 

artefactos considerados son: las especificaciones de los 

requerimientos de la herramienta y el modelo de casos de uso 

del sistema. 

3. Análisis y diseño: El propósito de esta disciplina es convertir 

los requerimientos funcionales detallados en la disciplina 

anterior en una especificación técnica que describa como se 

implementará en el sistema, para ello se debe comprender los 

requerimientos y transformarlos en un diseño de sistema y 

establecer una arquitectura robusta que lo soporte. Los 

artefactos considerados son: el diseño de la arquitectura del 

software y los modelos del diseño del sistema. 

4. Implementación: El propósito de esta disciplina es construir el 

sistema teniendo en cuenta que se avanzará de forma 

incremental a través de las iteraciones definidas. Se 

implementará los componentes de software necesarios y se 

realizará las pruebas . unitarias para asegurar la correcta 
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operatividad del sistema. Los artefactos considerados son: el 

software construido en cada iteración. 

5. Pruebas: El propósito de esta disciplina es evaluar o asegurar 

la calidad del producto (software), para ello se encontrará y 

documentará la falla (defecto o problemas), se validará que los 

requerimientos están implementados apropiadamente y se 

validará que el software trabaja como fue diseñado. Los 

artefactos considerados son: los casos de prueba considerados 

para cada iteración y el informe de pruebas del software. 

6. Despliegue: El propósito del despliegue es finalizar el 

desarrollo del producto, realizando la instalación del software 

para la utilización de los usuarios finales, también incluye el 

entrenamiento a los usuarios y hacer seguimiento a la 

operatividad del producto. El artefacto considerado es el 

manual de instalación y configuración. 

5.5.2.- Herramienta de desarrollo 

El presente proyecto ha sido desarrollado y construido sobre la 

plataforma .NET de Microsoft. Dado que el presente proyecto es una 

Aplicaron Web, se ha utilizando la herramienta de desarrollo Web ASP .Net. 

El lenguaje de programación que se seleccionó fue Visual Basic .Net. Como 

motor de base de datos se ha utilizado el Microsoft SQL Server 2005 

Express Edition. 
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Las razones que se consideraron para optar por este lenguaje se 

basaron en que este es el lenguaje de mayor difusión en el mundo por su 

potencia y por la disponibilidad de herramientas de fácil adquisición. 

Es importante mencionar que los productos utilizados de Microsoft® a 

la fecha proporcionan versiones Express de licenciamiento gratuito para la 

fomentación de su utilización a nivel de aprendizaje y de investigación. 

El .NET Framework (traducido como "Marco de Trabajo") es el 

componente fundamental de la plataforma Microsoft .NET®, necesario tanto 

para poder desarrollar aplicaciones como para poder ejecutarlas en entornos 

de prueba o producción. Provee un extenso conjunto de soluciones 

predefinidas para necesidades generales de la programación de 

aplicaciones, y administra la ejecución de los programas escritos 

específicamente con la plataforma. 

5.6. Plan de Pruebas 

5. 6. 1.- Diseño del plan de pruebas 

Para garantizar la calidad de la aplicación desarrollada, es necesario 

llevar a cabo un conjunto de pruebas en forma planificada. En ese sentido, 

deben diseñarse casos de prueba, los cuales especifican una forma de 

comprobar que el sistema cumple con los requerimientos del usuario. Estos 

deben diseñarse de acuerdo a diferentes estrategias, de tal forma que se 

cumplan los siguientes objetivos. 
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• La prueba es un proceso de ejecución de un programa con la 

intención de descubrir un error. 

• Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta 

probabilidad . de mostrar un error no descubierto hasta 

entonces. 

• Una prueba tiene éxito si descubre un error no detectado hasta 

entonces. 

Un caso de prueba incluye la entrada o resultado con el que se ha de 

probar y las condiciones bajo las que ha de comprobarse. En la práctica lo 

sometido a prueba puede venir dado por un requisito o colección de 

requisitos del sistema cuya implementación justifica una prueba que es 

posible de realizada y que no es demasiado costosa de ser efectuada 

(Jacobson, 2000). 

Al diseñar un caso de prueba, hay que tener en cuenta dos enfoques 

principales sobre como probar el software, que pasaremos a explicar a 

continuación .. 

1. Prueba de Caja Negra.- La prueba de caja negra se centra en 

los requisitos funcionales del sistema, lo que le permite al 

ingeniero del software obtener conjuntos de condiciones de 

entrada que ejerciten completamente todos los requisitos 

funcionales de un programa. En otras palabras, el fin es probar 

que las operaciones y funciones del software cumplan su 
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objetivo sin entrar en detalle sobre cómo Jo llevan a cabo. 

(Pressman, 201 0): 

2. Prueba De Caja Blanca.- A diferencia de su antecesora, la 

prueba de caja blanca es un método de diseño de casos de 

prueba que usa la estructura de control del diseño 

procedimental para obtener a éstos. Mejor dicho, se basa en el 

seguimiento minucioso del programa. Se comprueban Jos 

caminos lógicos que puede tomar el curso del programa y se 

examina el estado de éste. (Pressman, 1998). 

A continuación se describen Jos diferentes casos de prueba usados 

para verificar el correcto funcionamiento del TCP. El plan de pruebas 

presentado corresponde a las validaciones de las funcionalidades del 

sistema a través de las pruebas de "caja negra". 
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Tabla 5.12. Caso de Prueba -Filtros de Agrupamiento 

Prueba Nro. 01 

Objetivo Probar el funcionamiento de los filtros de agrupación del Tablero 

Pre-
Los filtros de agrupamiento deberían estar cargados. condición 

Descripción de la prueba 

Paso Acción Resultado Esperado 

1 Seleccionar "Tablero" de la barra Se muestra la Curva "S" de costos 
de menú y presionar "Graficar" de todos los países. 

2 Seleccionar Perú en el filtro "País" Se muestra la Curva"S" de costos 
y presionar "Graficar'' de los proyectos de Perú. 

Seleccionar otro país diferente en Se muestra la Curva "S" de costos 
3 el filtro "País" y presionar de los proyectos del país elegido. 

"Graficar'' 

4 Seleccionar Todos en el filtro Se muestra la Curva "S" de costos 
"País" y presionar "Graficar'' de todos los países. 

Realizar los pasos 2, 3 y 4 para los 
siguientes agrupamientos: 

País 
Are a 
Yacimiento 
Fecha 

5 
Naturaleza de la Inversión Se muestra una la Curva "S" de 
Sector Responsable costos de los ítems seleccionados. 
Unidad de Inversión 
Rubro 
Tipo de Pozo 
Fase (según SGPMP) 
Status 
Líder 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5.13. Caso de Prueba - Control de costos, avance y producción 

Prueba Nro. 02 

Objetivo Probar el funcionamiento del control de costos, avance físico y 
producción 

Pre-
condición ---

Descripción de la prueba 

Paso Acción Resultado Esperado 

1 Seleccionar "Tablero" de la barra Se muestra la Curva "S" de costos 
de menú y presionar "Graficar'' de todos los países. 

Seleccionar el Proyecto, Sub 

2 proyecto o grupo del cual se Se muestra la Curva"S" de costos 
requiere visualizar la Curva "S" de de los ítems seleccionados. 
Costos y presionar "Graficar" 

Seleccionar la pestaña de avance 
Se muestra la Curva "S" de 

3 avance físico de los ítems 
físico. seleccionados anteriormente. 

Seleccionar la pestaña de 
Se muestra la Curva de 

4 producción de los ítems 
Producción seleccionados. 

Realizar cambios en los filtros de Se muestra una nueva curva de 
5 agrupamiento y presionar producción de acuerdo a los filtros 

"Graficar'' realizados. 

Seleccionar la pestaña de avance Verificar el cambio de la Curva 
6 físico y posteriormente la pestaña nsn. 

de costos 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5.14. Caso de Prueba -Ficha de Proyecto 

Prueba Nro. 03 

Objetivo Probar el funcionamiento de las fichas de proyecto 

Pre-
condición ---

Descripción de la prueba 

Paso Acción Resultado Esperado 

1 Seleccionar "Fichas/Proyecto" de Se muestra una interfaz en la cual 
la barra de menú. solicita el código del Proyecto. 

2 Ingresar el Código de Proyecto y Se muestra la Ficha del Proyecto 
ejecutar el comando "Ver Ficha" elegido. 

Navegar por las diferentes 
pestañas que tiene la Ficha de 
Proyecto: 

Alcance 
Tiempo 
Costos Se muestra la información de cada 3 Hitos 

una de las pestañas. 
Adquisiciones 
Recursos 
CSMS 
Riesgos 
Lecciones aprendidas 
Documentos adjuntos 

4 Ejecutar el comando "cerrar'' Se cierra la Ficha de Proyecto 

5 Seleccionar "Tablero" de la barra Se muestra la interfaz del tablero 
de menú de control. 

Seleccionar un proyecto de la lista 

6 de proyectos (con ayuda de los Se muestra la Ficha del Proyecto 
filtros) y presione el comando "Ver elegido. 
Ficha". 

Navegar por las diferentes Se muestra la información. de cada 
7 pestañas que tiene la Ficha de una de las pestañas. 

Proyecto. 

8 Ejecutar el comando "cerrar" Se cierra la Ficha de Proyecto 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5.15. Caso de Prueba -Ficha de Sub Proyecto 

Prueba Nro. 04 

Objetivo Probar el funcionamiento de las fichas de sub proyecto 

Pre-
condición ---

Descripción de la prueba 

Paso Acción Resultado Esperado 

Seleccionar "Fichas/Sub Proyecto" 
Se muestra una interfaz en la cual 

1 solicita el código del Sub 
de la barra de menú. 

Proyecto. 

Ingresar él Código de Sub Se muestra la Ficha del Sub 
2 Proyecto y ejecutar el comando 

Proyecto elegido. 
"Ver Ficha" 

Navegar por las diferentes 
pestañas que tiene la Ficha de 
Sub Proyecto: 

Objetivo y Alcance 

3 Hitos Se muestra la información de cada 
Actividades una de las pestañas. 
Diagrama Gantt 
Contratistas 
Movimientos 
Documentos adjuntos 

~ 

4 Ejecutar el comando "cerrar'' Se cierra la Ficha de Sub Proyecto 

5 
Seleccionar "Tablero" de la barra Se muestra la interfaz del tablero 
de menú de control. 

Seleccionar un sub proyecto de la 

6 lista de sub proyectos (con ayuda Se muestra la Ficha del Sub 
de los filtros) y presione el Proyecto elegido. 
comando "Ver Ficha". 

Navegar por las diferentes Se muestra la información de cada 
7 pestañas que tiene la Ficha de una de las pestañas. 

Sub Proyecto. 

8 Ejecutar el comando "cerrar'' Se cierra la Ficha de Sub Proyecto 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5.16. Caso de Prueba -Reportes 

Prueba Nro. 05 

Objetivo Probar el funcionamiento de los reportes 

Pre-
condición ---

Descripción de la prueba 

Paso Acción Resultado Esperado 

1 Seleccionar "Reportes" de la barra Se despliega un sub menú con los 
de menú. reportes predefinidos para el TCP. 

Seleccionar el reporte elegido: 
Evolución de Inversiones 
Detalle de Inversiones 

2 Evolución Costos y Avance Se muestra la interfaz del reporte 
Físico elegido. 

Indicadores de Valor Ganado 
Avance de pozos 
Exportar reportes en Excel 

Se selecciona la filtros necesarios 
Se muestra los resultados del 3 para personalizar el reporte y se reporte elegido. 

presiona "Graficar" 

Se selecciona la filtros necesarios Se imprime los resultados del 
4 para personalizar el reporte y se 

presiona "Imprimir" 
reporte elegido 

5 Ejecutar el comando "cerrar'' 
Se cierra el reporte y se vuelve a la 
interface anterior (Tablero) 

6 
Realizar los pasos 3, 4 y 5 para Resultados 3, 4 y 5 
todos los reportes. 

Adicionalmente para el reporte 
"Exportar reportes en Excel", se Se muestra interfaz en la que se 

7 selecciona los filtros necesarios muestra los directorios para guardar 
para personalizar el reporte y se el reporte. 
presiona "exportar". 

Definir la ubicación donde se 
8 guardará el reporte y presionar Se guardará el reporte. 

"Guardar" 

Fuente: Elaboración propia 
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5.7.- Conclusiones del Capítulo 

Del análisis y diseño del Tablero de Control del Proyecto, podemos 

concluir que la herramienta es formidable pues aprovecha la información 

existente en la ERP y el software de producción para crear una gran base de 
• 

datos integrada de proyectos, la cual incluye las nueve áreas de 

gerenciamiento mencionadas en el PMBOK®. 

El diagrama de paquetes del TCP nos muestra 5 paquetes: Tablero, 

Fichas, Reportes, Administración y Seguridad, los cuales pasarán a formar 

parte de la barra de menú en la fase de implementación. 

Para el implementación del TCP se ha propuesto el uso del lenguaje 

de programación Visual Basic.Net y el motor de base de datos Microsoft 

SQL Server 2005. Las razones que se consideraron para optar por este 

lenguaje se basaron en que este es el lenguaje de mayor difusión en el 

mundo por su potencia y por la disponibilidad de herramientas de fácil 

adquisición. 
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CAPÍTULO VI 

EVALUACIÓN SISTEMA PROPUESTO 

En general, los directores de proyectos están convencidos que la 

aplicación de herramientas de control de proyectos como el TCP constituye 

un elemento de apoyo insustituible para la administración eficiente de la 

ejecución de proyectos de inversión, pues permite generar información que 

contribuye de manera efectiva a la toma de decisiones. 

Si bien es cierto, el TCP es una herramienta que todavía no se ha 

implementado, se tiene información de los resultados de algunas de sus 

funcionalidades que se han aplicado con éxito en el sector de hidrocarburos: 

• Curva "S" de costos 

• Curva "S" de avance físico 

• Control de Producción 

• Fichas de Proyecto (Alcance) 

Estos aspectos (alcance, plazo y costo), son los más relevantes en el 

Gerenciamiento de Proyectos petroleros como se puede observar en la 

Figura 6.1. El TCP incluye además el control de producción, funcionalidad 

requerida en este sector. 
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Figura 6. 1. Aspectos considerados en el Gerenciamiento de Proyectos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking e m Gerenciamento de Projetos Brasil 201 O" por PMI - Chapters 

Brasileiros 

6.1.- Resultados obtenidos 

Curva "S" de costos (Control de Costos) 

Las empresas petroleras por lo general tienen problemas en el 

cumplimiento de costos, como podemos observar en la Figura 6.2. 

El control a través de la Curva "S" de costos ha permitido a Petrobras 

reducir la desviación en costos de sus proyectos de un 50% de desviación 

con respecto al presupuesto a menos del 10% entre los años 2004 - 2008. 

La curva de costos o curva "S", es la comparación del costo real vs el 

presupuesto de un proyecto, en el período ya acumulado a la fecha, a objeto 
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de establecer las desviaciones del programa y tomar las acciones en el 

proyecto. 

58% 

O Slm- 58'JI e Niio- 427' 

Figura 6.2. Problemas en cumplimiento de costos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasil2010" por PMI- Chapters 

Brasileiros 

El Project Management lnstitute· (PMI®), recomienda el uso de la 

metodología del Valor Ganado. Por exp~riencia en la gestión de proyectos 

del sector de hidrocarburos, se recomienda no hacerlo hasta que la 

organización haya adquirido un grado de madurez en gestión de proyectos. 
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Curva "S" de avance físico (Control de Avance Físico) 

Las empresas petroleras también tienen serios problemas con el 

cumplimiento en plazo de los proyectos, como podemos observar en la 

Figura 6.3. 

OSim-8!1)!; eNáo-11" 

Percentual de organiza~ que citrunm o item 

Figura 6.3. Problemas en cumplimiento de plazos 

Fuente: De "Estudo de Benchmarking em Gerenciamento de Projetos Brasil2010" por PMI- Chapters 

Brasileiros 

Al respecto, L. Amendola, experto internacional en Project 

Management, nos indica la necesidad de controlar el avance físico a través 

de curva "S", usando la variable esfuerzo (horas/hombre) que está asociada 

a la duración de la actividad y a su vez está vinculada con la disponibilidad 

de los recursos requeridos para la ejecución de la misma. 
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F. Garcés, socio principal de OPS Consulting, nos indica que ha 

aplicado este control a lo largo de sus 25 años de consultor en diversas 

empresas mineras y petroleras obteniendo grandes resultados. 

En Petrobras este control, sumado a los cronogramas de proyectos, 

ha permitido reducir los proyectos con incumplimiento de plazos de 60% a 

menos del 10%. 

La curva de avance físico o curva "S", es la comparación del avance 

físico real vs el avance físico programado de un proyecto, en el período ya 

acumulado a la fecha, a objeto de establecer las desviaciones del programa 

y tomar las acciones en el proyecto. 

Control de Producción 

Daniel Favoretti, Gerente General de Petrobras Energía Perú en el 

año 2005, señalaba la importancia del control de la producción en el 

seguimiento y control de la cartera de proyectos. Fue así que Petrobras 

adquirió esta buena práctica, la cual fue mostrada en forma de curva de 

producción. Este control ayudó a enfocarse en los proyectos que producían 

más petróleo y que por ende daban mayor utilidad a la empresa. 

Fichas de Proyecto (Control del Alcance) 

La ficha de proyecto es una herramienta introducida en Latinoamérica 

por Heredia Consultores de España, el cual reúne los atributos principales 

de cada proyecto. 
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El alcance debería incluir: organización, límites, restricciones, 

suposiciones, riesgos, EDP, y las metas específicas de costo plazo y 

calidad. La ficha de proyectos en el TCP no sólo incluye el alcance de los 

proyectos, se complementa con la información de las 9 áreas de 

conocimiento definidas por el PMI. 

El uso de fichas de proyectos es muy difundido y elogiado en toda la 

organización de Petrobras y en todas las áreas. Por ejemplo el área de 

contabilidad la cual lo utiliza como sustento de las inversiones en sus 

auditorías. 

6.2.- SAP PS 

En la investigación no se realiza la evaluación de otras alternativas 

pues no existe en el mercado un sistema de información con las 

características del TCP. 

El único sistema de información que podría convertirse en alternativa, 

es el módulo de Gestión de Proyectos de SAP (SAP PS), siempre y cuando 

la organización utilice esta ERP, de lo contrario los costos serían muy 

elevados. 
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Figura 6.4. Módulos SAP 

Fuente: De "SAP ERP principio fundamental de TI en Pemex Gas" obtenido el 20 de febrero de la 

página Web: http:llwww.gas.pemex.com/PGPB!Conozca+Pemex+Gasllnfraestructuralsap+/3.htm 

Los costos de implementación de SAP y consultoría para una sola 

sede se muestran a continuación: 

• 61 licencias R/3: US$ 184,350 + IGV 

• Consultoría para la implementación: US$ 295,500 + IGV 

• Mantenimiento anual17%: US$ 31,339 + IGV 

Como podemos observar, los costos de implementación de SAP PS 

son muy altos debido a que se requiere implementar los otros módulos de la 

ERP para que tenga la funcionalidad del TCP. 

La implementación de SAP en una corporación petrolera podría ser 

una opción a largo plazo para optimizar no sólo la gestión de proyectos sino 

también la gestión de toda la empresa. 
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6.3.- Conclusiones del Capítulo 

El TCP en su función de control es una herramienta muy completa, 

pues no sólo realiza el control de costos, avance físico y alcance del 

proyecto, sino que complementa con el control de la producción que es el 

objetivo final del proyecto. También es un sistema integrador, que contiene 

toda la información de los proyectos en una única base de datos. 

No se ha evaluado en detalle otras alternativas, pues no existe en el 

mercado una herramienta con la funcionalidad del TCP. Podríamos evaluar 

SAP PS en caso la organización utilice esta ERP, pues de lo contrario es 

muy costoso. 
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CAPÍTULO VIl 

ANÁLISIS ECONÓMICO 

A continuación se presenta la Estructura de la Inversión, en el cual se 

detalla los costos incurridos en el desarrollo del Tablero de control de 

Proyectos. También se presenta la estructura de costos, luego de que el 

TCP pase a producción. Posteriormente se muestra las alternativas de 

financiamiento y se elige la mejor opción. Finalmente se realiza la 

Evaluación Económica, donde se considera los indicadores económicos. 

7 .1.- Estructura de la inversión 

El tiempo de desarrollo del proyecto se ha calculado en 6 meses. 

Durante ese tiempo se realizará costos en software, hardware, equipo de 

trabajo y otros costos menores. 

7. 1. 1.- Software 

La mayoría de compañías petroleras tienen un área de Tecnología 

Informática, la cual cuenta con el software necesario para desarrollar el TCP. 
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Sin embargo, consideraremos los costos de software en nuestra evaluación 

económica. 

Tabla 7 .1. Costos de software 

Cantidad Costo Total 
Software 

(US$) 

Microsoft Visual Studio Net 2003 3 1,650 

SOL Server 2005 Express Edition 1 8,500 

TOTAL SOFTWARE 10,150 

Fuente: Elaboración propia 

7. 1.2.- Hardware 

No se contempla inversiones por compra de servidores, pues el TCP 

utilizará las computadoras y servidores que tiene la empresa, por lo que se 

considerará como costos hundidos. 

Los costos por alquiler de equipos para el desarrollo del TCP se 

muestran en la siguiente tabla: 

Tabla 7.2. Costos de hardware 

Costo 
Costo Total 

Equipo Descripción mensual Cantidad 

(US$) 
(US$) 

18M /2Gb RAM/100Gb disco 
Laptop 170 1 1,020 

duro 

Computadora 18M desktop/2Gb RAM/100Gb 
115 2 1,380 

personal disco duro 

TOTAL HARDWARE 2,400 

Fuente: Elaboración propia 
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7. 1. 3.- Costos del equipo de trabajo 

El tiempo de desarrollo del proyecto se ha calculado en 6 meses, 

durante este tiempo los costos estarán dados por: 

Tabla 7.3. Costos del equipo de trabajo 

Costo 
Participación Costo Total 

Rol mensual Cantidad 

(US$) 
(%) (US$) 

Jefe de proyecto 3,500 35% 1 7,350 

Analistas 
2,500 100% 2 30,000 

programadores 

TOTAL EQUIPO DE TRABAJO 37,350 

Fuente: Elaboración propia 

El costo mensual del Jefe de Proyecto es de US$ 3,500.00, pero sólo 

tendrá una dedicación del 35% de su tiempo, lo que nos da un costo total de 

US$ 7,350.00. 

El costo mensual de cada analista-programador es de US$ 2,500.00, 

lo que nos da un total de US$ 30,000.00. 

7.1.4.- Capacitación 

La capacitación se realizará a los líderes de proyectos de los 

diferentes países en la sede matriz, estos a su vez servirán de 

multiplicadores en sus respectivos países. 
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Los costos se estiman en base a que existan al menos 5 líderes de 

proyectos por cada país y al menos 5 países por cada corporación petrolera 

(sin incluir el país sede). Se estima 4 días de estadía por cada participante. 

Tabla 7.4. Costos de capacitación 

Ítem 
Costo Unit. Costo Total 

Cantidad 
(US$) (US$) 

Pasajes 800 25 20,000 

Hotel 400 25 10,000 

Viáticos 200 25 5,000 

Equipos y materiales 5,000 

TOTAL CAPACITACIÓN 40,000 

Fuente: Elaboración propia 

7.1.5.- Resumen de estructura de inversiones 

A continuación se presenta el resumen de inversiones: 

Tabla 7.5. Resumen de inversiones 

ítem 
Costo Total 

(US$) 

Software 10,150 

Hardware 2,400 

. Equipo de trabajo 37,350 

Capacitaciones 40,000 

Costos menores 6,000 

Contingencia (10%) 9,590 

INVERSIÓN TOTAL 105,490 

Fuente: Elaboración propia 
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En costos menores, se incluye un monto de US$ 1,000.00 mensuales 

que incluye todos los gastos corrientes (luz, agua, teléfono, Internet, 

movilidad, gastos administrativos, depreciación de muebles y equipo, etc). 

Se considera una contingencia de 10%. 

7.2.- Estructura de costos operativos 

7.2. 1.- Ingresos 

Los beneficios directos del proyecto serían los ahorros en días

hombre, utilizados para preparar los informes de avance de los proyectos. 

Esto se ha calculado en US$ 1 ,000.00 dólares por proyecto. Se asume que 

una corporación petrolera actúe en 6 países y pueda tener en promedio 5 

grandes proyectos por cada país. 

El mayor beneficio es intangible, pues se expresa en el hecho de 

contar con la información adecuada que permitirá una adecuada toma de 

decisiones, lo cual redundará en el cumplimiento de los proyectos. 

Es muy difícil medir este beneficio en términos monetarios, pero si 

sólo asumimos un 0.5 % de la inversión anual realizada, lo cual es muy 

conservador, se estaría hablando de US$ 500,000 por país. 
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7.2.2.- Egresos 

Los costos, luego del pase a producción del TCP se han calculado en 

US$ 4,625, basados en la dedicación de un analista-programador a tiempo 

parcial (25%) y 2 personas de soporte en mesa de ayuda. 

No existen costos de software y hardware, pues se usará el software y 

hardware que tiene la empresa. 

7. 2. 3.- Resumen de estructura de costos 

En resumen, la estructura de costos se resumiría de la siguiente 

manera: 

Tabla 7.6. Resumen de costos 

MONTO MENSUAL MONTO ANUAL 
CONCEPTO 

(US$) (US$) 

INGRESOS 280,000 3,360,000 

Ingreso directo 30,000 360,000 

Ingreso indirecto 250,000 3,000,000 

EGRESOS 4,625 55,500 

Costo de mantenimiento 4,625 55,500 

FLUJO ANUAL 275,375 3,304,500 

Fuente: Elaboración propia 
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7 .3.- Alternativas de Financiamiento 

Para una corporación petrolera, la implementación del TCP 

representa una inversión menor, además la información de proyectos y sus 

procesos son confidenciales por lo que la única alternativa adecuada era el 

financiamiento propio y el desarrollo del sistema a través de su área de 

Tecnología Informática. 

7 .4.- Evaluación Económica 

Para la evaluación económica hemos considerado un Costo de 

Oportunidad de Capital (C.O.K) de 15% y un horizonte de evaluación de 8 

años, debido a la naturaleza del proyecto. 

Con esta información se obtienen los siguientes resultados: 

Consideraciones: 
Tasa 
Plazo 

Resultados: 
VNA 
TIR 
8/C 
Pay out 

15% 
8 años 

14,722,864 dólares 
3133% 
140.57 

0.1 años 

Figura 7. 1. Resultados de la Evaluación Económica 

Fuente: Elaboración propia 
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7.4.1.- Valor Actual Neto (VNA) 

Según el criterio del valor actual neto el proyecto debe aceptarse si su 

valor es positivo, en la evaluación realizada se tiene un VNA de S/. 

14,722,864, lo que indica que el proyecto es muy rentable. 

7.4.2.- Tasa Interna de Retomo (TIR) 

LaTIR, indica la tasa de interés al cual el VNA es igual a cero, en 

otras palabras la TIR mide la rentabilidad en términos porcentuales. En la 

evaluación realizada se tiene una TIR de 3133%. 

7.4.3.- Beneficio/Costo 

En la evaluación realizada se obtiene un Índice de Rentabilidad 

Beneficio/Costo (Valor actual/Inversión) de 140.57 

7.4.4.- Tiempo de Recuperación del Capital 

El tiempo mínimo de recuperación de capital es de sólo 0.1 año. 
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7 .5.- Conclusiones del Capítulo 

En la implementación del TCP los costos de capacitación son loÁ más 

altos, debido a que está se realiza a una corporación que tiene sedls en 

varios países por lo que se tiene que considerar costos de pasajes, hotlles y 
l 

viáticos. 

La evaluación económica nos indica que el proyecto es alta~ente 

rentable, aunque es muy difícil medir el retorno exacto de la inversión pues 

se considera algunos costos intangibles. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones 

Algunas conclusiones producto de la elaboración de esta tesis son: 

1. En la actualidad las grandes corporaciones petroleras todaJa no 

cuentan con una herramienta que les ayude a gestionar su cartjra de 

proyectos adecuadamente. Muchas de estas organizacionel, no 

tienen una base de datos de proyectos única y manejan innumetables 

planillas Excel para controlar sus proyectos. 

2. La solución a este problema incluye un mejoramiento de los proresos 

de gestión de proyectos y en la parte técnica el desarrollo le un 

sistema de software que debería ser accedido desde la intranet de la 

organización. 

3. El TCP es una herramienta formidable para la Gestión de Proyectos 

en la industria del petróleo y gas, el cual permitirá a las emJresas 

están mejor equipadas para responder a los cambios dictados por el 

mercado, enlazando las fuentes de información dispersas en una 

única base de datos integrada de gestión de proyectos. 
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4. El desarrollo de herramientas como el TCP y su integración c0n los 

sistemas informáticos de la organización aceleran el logro de vebtajas 

competitivas que se traducen en: 

• Mayor autonomía . y eficacia de los funcionarios de la organi~ación 

gracias a la disponibilidad de la información oportuna. 

• Mejora los procesos de comunicación empresa & funcion~rio y 

funcionario & funcionario reflejándose en un mejor 1 clima 

1 
organizacional y una cultura corporativa más compacta y 

1 

coherente. 

• Reduce de recursos humanos, tiempo y materiales necekarios 
1 

para la preparación de informes de control. 

• Mejora el proceso de toma de decisiones en las empres~s en 

operación. 

5. De la Evaluación Económica se concluye que el proyecto es riable 

económicamente, ya que a partir del primer año de implementac
1
ión se 

recupera el capital invertido. 
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Recomendaciones 

Algunas recomendaciones producto de la elaboración de esta! tesis 

son: 

1. Desarrollar la segunda fase del TCP, considerando todo~ los 
. 1 

procesos no desarrollados en primera fase, sobre todo aquellos 

concernientes al proceso de seguimiento y control de aJiones 

correctivas y preventivas. 

2. Realizar capacitaciones periódicas sobre los procesos de gestirn de 

proyectos y las funcionalidades del Tablero de Control de Proyeptos a 

todos los usuarios, en especial a los usuarios nuevos. 
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GLOSARIO 

Actividad.- Unidad tangible de trabajo realizada por un trabajador en un flujo 

de trabajo, de forma que implica una responsabilidad bien definida para el 

trabajador, produce un resultado bien definido y representa una unidad de 

trabajo con límites bien definidos a la que, probablemente se refiera el plan 

de proyecto al asignar tareas a los individuos. 

Arquitectura.- Conjunto de decisiones significativas acerca de la 

organización de un sistema de software, la selección de los elementos 

estructurales a partir de los cuales se compone el sistema, y las interfaces 

entre ellos, junto con su comportamiento, tal y como se especifica en las 

colaboraciones entre esos elementos, la composición de estos elementos 

estructurales y de comportamiento en subsistemas progr~sivamente 

mayores, y el estilo arquitectónico que quía esta organización: estos 

elementos y sus interfaces, sus colaboraciones y su composición. 

Artefacto.- Pieza de información tangible que es creada, modificada y usada 

por los trabajadores al realizar actividades; representa un área de 

responsabilidad, y es candidata a ser tenida en cuenta para el control de la 
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configuración. Un artefacto puede ser un modelo, un elemento de un 

modelo, o un documento. 

Caso de prueba.- Especificación de un caso para probar el sistema, 

incluyendo qué probar, con qué entradas y resultados y bajo qué 

condiciones. 

Ciclo de Vida del Producto.- Un conjunto de fases del producto que, 

generalmente, son secuenciales y sin superposición, cuyos nombres y 

números son determinados por las necesidades de fabricación y control de 

la organización. La última fase del ciclo de vida del producto es, 

generalmente, el deterioro y la muerte del producto. Generalmente, un ciclo 

de vida del proyecto está contenido dentro de uno o más ciclos de vida del 

producto. 

Ciclo de Vida del Proyecto.- Un conjunto de fases del proyecto que, 

generalmente son secuenciales, cuyos nombres y números son 

determinados por las necesidades de control de la organización u 

organizaciones involucradas en el proyecto. Un ciclo de vida puede ser 

documentado con una metodología. 

Cliente.- Persona, organización o grupo de personas que encarga la 

construcción de un sistema, ya sea empezando desde cero o mediante el 

refinamiento de versiones sucesivas. 

Control de Cambios.- Identificar, documentar, aprobar o rechazar y 

controlar cambios en las líneas base del proyecto. 
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Control de Costos.- El proceso de influenciar los factores que crean 

variaciones y controlar los cambios en el presupuesto del proyecto. También 

conocido como: Control del Costo o Control de Costes. 

Control del Alcance-. El proceso de controlar los cambios en el alcance del 

proyecto. 

Control del Cronograma.- El -proceso de controlar los cambios del 

cronograma del proyecto. 

Diseño.- Flujo de trabajo fundamental cuyo propósito principal es el de 

formular modelos que se centran en los requisitos no funcionales y el 

dominio de la solución y que prepara para la implementación y pruebas del 

sistema. 

Despliegue.- Ocurre cuando varios trc;tbajos más o menos independientes 

(flujos de control, procesos) se distribuyen entre diferentes dispositivos 

hardware (procesadores). 

Equipo del Proyecto.- Las personas que dependen, ya sea directa o 

indirectamente, del gerente de proyectos, y que son responsables de realizar 

el trabajo del proyecto como parte regular de sus obligaciones asignadas. 

Fase.- Periodo de tiempo entre dos hitos principales de un proceso de 

desarrollo. 

Front End Loading.- Conjunto de requisitos ( o condiciones técnicas) 

mínimos para la definición del proyecto durante la etapa de planificación, que 

va desde la identificación de la oportunidad hasta la aprobación del EVTE 

del Proyecto Básico. El FEL está relacionado a cada actividad fundamental 
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en las fases de planificación del proyecto, es decir, existen FELs de 

Reservorios, Lifting, Pozo e Instalaciones de Superficie. 

Interfaz de usuario.- Interfaz a través usuario interactúa con un sistema. 

Involucrados (Stakeholders).- Personas de interés involucradas en los 

proyectos. Esto incluye accionistas, proveedores, clientes, empleados, 

sociedades, entre otras. 

Iteración.- Conjunto de actividades llevadas a cabo de acuerdo a un plan 

(de iteración) y unos criterios de evaluación, que lleva a producir una 

versión, ya sea interna o externa. 

Lenguaje Unificado de Modelado (UML).- Lenguaje estándar para el 

modelado de software, lenguaje para visualizar, especificar, construir y 

documentar los artefactos de un sistema con gran cantidad de software. 

Lenguaje utilizado por el Proceso Unificado. Lenguaje que permite a los 

desarrolladores visualizar el producto de su trabajo (artefactos) en esquemas 

o diagramas estandarizados. 

Metodología.- Un sistema de prácticas, técnicas, procedimientos y normas 

utilizado por quienes trabajan en una disciplina. 

Plan de pruebas.- Plan que describe las estrategias, recursos y 

programación de tareas. 

Procedimiento.- Una serie de pasos que se siguen en un orden regular 

definitivo con un propósito. 

Producto Entregable.- Cualquier producto, resultado o capacidad de 

prestar un servicio único y verificable que debe producirse para terminar un 
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proceso, una fase o un proyecto. A menudo se utiliza más concretamente en 

relación con un producto entregable externo, que es un producto entregable 

sujeto a aprobación por parte del patrocinador del proyecto o del cliente. 

Profesional en la Gestión de (PMP).-. Persona certificada como PMP por el 

Project Management lnstitute (PMI). 

Programa.- Un grupo de proyectos relacionados cuya gestión se realiza de 

manera coordinada para obtener beneficios y control, que no se obtendrían 

si se gestionaran en forma individual. Los programas pueden incluir 

elementos de trabajo relacionados que están fuera del alcance de los 

proyectos diferenciados del programa. 

Project Management Body of Knowledge (PMBOK).- Expresión inclusive 

que describe la suma de conocimientos de la profesión de gestión de 

proyectos. Al igual que en otras profesiones, como la abogacía, la medicina 

y las ciencias económicas, los fundamentos residen en los practicantes y 

académicos que los aplican y desarrollan. El conjunto de los fundamentos de 

la gestión e proyectos incluye prácticas tradicionales comprobadas y 

ampliamente utilizadas así como prácticas innovadoras emergentes para la 

profesión. Los fundamentos incluyen tanto material publicado como no 

publicado. El PMBOK evoluciona de forma constante. También conocido 

como: Cuerpo de Conocimientos de la Gestión de Proyectos, 

Proyecto.- Un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un 

producto, servicio o resultado único. 

Requisito.- Condición o capacidad que debe cumplir un sistema. 
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Subproyecto.- Una porción más pequeña del proyecto general creada al 

subdividir un proyecto en componentes o partes más fáciles de gestionar. 

Generalmente, los subproyectos están representados en una EDT (WBS). 

Un subproyecto puede ser considerado como un proyecto, gestionado como 

un proyecto y adquirido a un vendedor. 

Usuario.- Humano que interactúa con el sistema. 
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APÉNDICE 

APÉNDICE A.- Requerimientos Funcionales del Sistema 

Los requerimientos funcionales del TCP son: 

Tabla A.1. Requerimiento visualizar las curvas de costos, avance físico y 

produ~ción 

1' Visualizar las curvas de Costos, Avance Físico y Producción 

Objetivo 
El TCP deberá mostrar las curvas comparativas de Costos, Avance 
Físico y Producción de los proyectos. 
- La evolución de costos, avance físico y producción se deben 
representar gráficamente a través de una curva "S" en 3 pestañas 
diferentes. 
- Las curvas "S" de costos, avance físico y producción mostradas deben 
agruparse por los siguientes atributos: 

País 
Are a 
Yacimiento 
Fecha 
Naturaleza de la Inversión 

Descripción 
Sector Responsable 
Unidad de Inversión 
Rubro 
Tipo de Pozo 
Fase (según SGPMP) 
Status 
Líder 

- Las curvas "S" se muestran a 1 año, pero con la opción del periodo 
extendido se puede visualizar la curva a 5 años. 
- En la interface también se debe poder visualizar los proyectos y sub 

. proyectos agrupados de acuerdo a los filtros mencionados. 
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-Al elegir un proyecto, automáticamente se mostrará el listado de sus 
subproyectos. 
- Los proyectos y sub proyectos también se podrán filtrar por sus líderes 
correspondientes. 
- La información se puede visualizar al 100% o al % de participación del 

Descripción área elegida, pues algunos lotes son operados con otras empresas. 
- En la interfaz de la curva "S" de costos se debe visualizar los costos 
presupuestados y reales a nivel cuenta. 
- En la interfaz de la curva "S" de avance físico se debe visualizar el % 
de avance programado y real por cada actividad 
- En la interfaz de la curva "S" de producción se debe visualizar la 

roducción ro ramada real en las diversas unidades de medida. 

Tabla A.2. Requerimiento visualizar y administrar la ficha de proyecto 

2 Visualizar y administrar la ficha de proyectos 
El TCP desplegara una interfaz en la cual se visualizará la ficha de 

Objetivo proyectos. También tendrá opciones para poder administrar la información 
que contiene la ficha. 
- La ficha de proyectos contiene la siguiente información, la cual se 
muestra en forma de pestañas (a excepción de los atributos generales): 

Atributos Generales 
Alcance 
Tiempo 
Costos 
Hitos 

Adquisiciones 
Recursos 
CSMS 
Riesgos 
Lecciones aprendidas 
Documentos adjuntos 

- Los atributos generales son obtenidos automáticamente de la bases de 
datos del TCP y la ERP. 

Descripción - La pestaña Alcance muestra el objetivo, el alcance, las restricciones y los 
supuestos del proyecto que son ingresados manualmente por los 
responsables de proyecto. 
- La pestaña Tiempo muestra el diagrama gantt del proyecto. Las 
actividades son obtenidas automáticamente de las actividades de los sub-
proyectos. Los recursos son ingresados de la base de datos del TCP. 
- La pestaña Costos muestra el presupuesto, los costos reales y su 
variación a nivel de actividades de sub-proyecto. Los datos son obtenidos 
automáticamente de la ERP. 
- La pestaña Hitos muestra la información del desarrollo del proyecto. Está 
dividido en 3: Las acciones realizadas el mes anterior, las acciones 
realizadas el presente mes y las acciones a realizar el próximo mes. La 
información es ingresada manualmente por los responsables del proyecto .. 
- La pestaña adquisiciones muestra el listado de compras y contrataciones 
del proyecto, con su respectivos montos reales y nombre de los 
contratistas. Los datos son obtenidos de la ERP y base de datos de TCP. 
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Descripción 

- La pestaña de recursos muestra el listado de personas que pertenecen al 
equipo de proyecto, indicando el área funcional a la que pertenecen, el rol 
que tendrán en el proyecto y las necesidades de capacitación. Los datos 
son obtenidos de la ERP y de la base de datos del TCP. 
- La pestaña de CSMS muestra el check list de permisos ambientales y 
normas de CSMS que debe cumplir el proyecto. Esta información debe ser 
ingresada manualmente por los responsables del proyecto. 
- La pestaña de riesgos muestra el listado de riesgos, el análisis cualitativo 
y plan de respuesta por cada riesgo. Esta información debe ser ingresada 
manualmente por los responsables del proyecto. 
- La pestaña de Lecciones aprendidas muestra todas las lecciones 
aprendidas del proyecto. Esta información debe ser ingresada 
manualmente por los responsables del proyecto. 
- La pestaña de archivos adjuntos son ingresados manualmente por los 
responsables del proyecto. Se adjuntarán todos los entregables de gestión 
de proyectos. Se deberá poder adjuntar archivos en los siguientes 
formatos: *.doc, *.xls, *.pdf, *.mpp, *.ppt, *.jpg 

Tabla A.3. Requerimiento visualizar y administrar la ficha de sub proyecto 

3 Visualizar y administrar la ficha de Sub-proyectos 
El TCP desplegara una interfaz en la cual se visualizará la ficha de Sub-

Objetivo proyectos. También tendrá opciones para poder administrar la información 
que contiene la ficha. 
- La ficha de Sub proyectos contiene la siguiente información, la cual se 
muestra en forma de pestañas (a excepción de los atributos generales): 

Atributos Generales 
Objetivo y Alcance 
Hitos 
Actividades 
Diagrama Gantt 
Contratistas 
Movimientos 
Documentos adjuntos 

- Los atributos generales son obtenidos automáticamente de la bases de 
datos del TCP y la ERP. 

Descripción - Los objetivos y alcances son ingresados manualmente por los responsables 
de sub-proyecto. 
- Los hitos son ingresados manualmente por los responsables del sub-
proyecto y se deben ingresar por fecha de hito. 
- Las actividades son tipificadas. Las informa el responsable del sub-proyecto 
-El gráfico Gantt se obtiene automáticamente con la información de inicio y 
fin de las actividades de los sub-proyectos. 
- Los contratistas se obtienen automáticamente de la tabla de contratistas de 
la base de datos del TCP. 
- Los movimientos de costos se obtienen de la ERP. 
- Los archivos adjuntos son ingresados manualmente por los responsables 
del proyecto. Se deberá poder adjuntar archivos en los siguientes formatos: 
*.doc, *.xls, *.pdf, *.mpp, *.ppt, *.jr2_g_ 
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Tabla A.4. Requerimiento visualizar reportes de gestión de proyectos 

4 Visualizar reportes de Gestión de Proyectos 

Objetivo 

Descripción . 

El TCP mostrará una serie de reportes predefinidos los cuales serán de gran 
ayuda para la toma de decisiones. 
- Los reportes predefinidos que mostrará el TCP son: 

Evolución de Inversiones 
Detalle de Inversiones 
Evolución de Costos y Avance Físico 
Indicadores de Valor Ganado 
Avance de pozos 
Exportar reportes en Excel 

'-

- El reporte de evolución de inversiones muestra para cada país a la fecha 
actual el total presupuestado y el real incurrido en inversiones. Además 
permite agrupamientos por sector o por rubro 
- El reporte detallado de inversiones muestra para cada proyecto o sub
proyecto el detalle de costos a nivel cuenta y sub cuenta. Además permite 
agrupamientos por sector o por rubro. 
- El reporte de Evolución de costos y Avance Físico muestra el % de avance 
de costos y avance físico del proyecto. Tiene filtros por país, área, proyecto. 
- Los indicadores de Valor Ganado nos muestran el CPI y el SPI de cada 
proyecto. Se indica con colores a manera de semáforo. Tiene filtros por país, 
área, proyecto. 
- El reporte de Avance de pozos muestra la comparación de pozos 
programados vs pozos ejecutados. Tiene filtros por país, área, proyecto, 
rubro y tipo de pozo. 
- El TCP permite exportar reportes de costos, avance físico y producción a 
planillas en Excelj>_ara un manejo más detallado de la información. 
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Tabla A. S. Requerimiento administrar datos de la aplicación 

5 Administrar datos de la aplicación 
Objetivo Actualizar la base de datos del TCP. 

Descripción 

Descripción 

- Los montos presupuestados y reales de inversión provienen de la ERP y 
se debe extraer por interfase automática. 
- El Outlook económico se debe importar de una planilla Excel. Se debe 
guardar las 12 versiones mensuales del Outlook. 
- El avance físico se carga manualmente y la carga la hace el responsable 
de la inversión cada mes. 
- Los datos de producción provienen del software de producción usado en 
la empresa (Los datos extraídos son: Nombre de Pozos, Pronóstico de 
producción, Producción Real). 
-Los datos del Outlook de producción se importan desde una planilla Excel 
debidamente formateada. 
- Los siguiente atributos deberán ser cargados desde la ERP, pero podrán 
ser modificados desde el TCP.: 

País 
Área 
Yacimiento 
Naturaleza de la Inversión 
Sector Responsable 
Rubro 
Unidad de Inversión 
Tipo de Pozo 
Fase 
Responsable 

- Los datos obtenidos de la ERP se actualizarán todas las noches. 
- Los datos que se agregan manualmente deberán ser cargados a fin de 
mes. 

Tabla A.6. Requerimiento asignación de Usuarios y Roles 

6 Asignación de Usuarios y Roles 
Objetivo Administrar usuarios y roles de la aplicación 

- El acceso al TCP no debe ser público, para lo cual debe existir una 

Descripción 
opción de administración de usuarios mediante el cual se de de alta, baja o 
se modifique la información de los usuarios del TCP. 
- Por otro lado se deben definir los roles de los usuarios. 
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APÉNDICE B.- Requerimientos No Funcionales del Sistema 

Los requerimientos no funcionales del TCP son: 

1. La aplicación se debe desarrollar sobre plataforma WEB 

2. La aplicación se debe desarrollar sobre base de datos SQL Server 

3. La aplicación debe ser accesible desde todos los lugares donde opera 

la empresa. 

4. Se debe realizar un estudio de performance para determinar si con la 

arquitectura propuesta, el tiempo de respuesta de la aplicación desde 

cualquier sitio, no supere los 60 segundos en armar y exponer una 

consulta a través del browser. En caso de no poder cumplir este 

requerimiento hay que analizar alternativas de replicaci~n de base de 

datos, Citrix, etc. 

5. Se debe diseñar la aplicación de manera que diferentes roles tengan 

acceso a diferentes funciones, y la administración de los roles y sus 

niveles de acceso quede en manos de los usuarios finales. 

6. La parametrización de las principales funciones del sistema (captura 

de datos, importación de planillas, notificaciones, etc), debe diseñarse 

de forma que quede a cargo de los usuarios de la aplicación. 

7. La plataforma de desarrollo debe ser .NET 
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APÉNDICE C.- Casos de Uso 

1.2 Capturar ) \ 1.1 Capturar ) \ 2.1 Capturar 
Proyectos y act. agrup. Agrupamientos NombrePozo 

/ / 
2.2 Capturar 

Proyectos y act.NombrePozo 

~ \ 1 * 1 

* >--.. 
1.3 Actualizar 

Agrupamientos Inexistentes 

~ * * 

1 Captura Datos ERP 
2 Captura Datos No 2.3 Actualizar 

ERP NombrePozo Inexistentes 
* * * * 

~ * * 
1.4 Capturar 

Nombres Cuentas 
DTS Captura 

1 / 

2.4 Capturar 
pronosticos y producción real 

~ ~ 
1.5 Capturar ) ( 1.6 Depurar ) ( 2.5 Depurar 

Saldos de Cuentas Agrupamientos NombrePozo 

Figura C. 1. Casos de Uso - DTS Captura 



Figura C.2. Casos de Uso- Consultar TCP y ejecutar reportes 
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8.6 Administrar 
OutLook Económico 

Administrador_Aplicativo 

Figura C.3. Casos de Uso -Administrar datos y fichas 
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Administrador_Seguridad 

3 Administración de 
Seguridad Aplicativo 

* 

Figura C.4. Casos de Uso -Administrar seguridad 

Parametrizador 

1 O Administrar 
Parametros QControl 

10.4 Administrar 

Figura C.5. Casos de Uso- Administrar parámetros QControl 



APÉNDICE D.- Especificaciones de Caso de Uso 

Se muestra las especificaciones por cada caso de uso: 

1.) Captura datos ERP 

Tabla 0.1. Especificación Caso de Uso- Capturar Agrupamiento 

Nombre 1.1 Capturar Agrupamientos 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el paso del DTS de Captura para las entidades: 
Proveedor 
Responsable 
Fecha 
Naturaleza_! nversion 
Unidad_lnversion 
Rubro 
Sector_Responsable 
Tipo_Pozo 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los valores de los agrupamientos son insertados. 

Tabla 0.2. Especificación Caso de Uso .., Capturar Proyectos y actualizar 

agrupamientos 

Nombre 1.2 Capturar Proyectos y Act agrupamientos 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el paso del DTS de Captura para las entidades: 
Proyecto 
Sub_Proyecto 

Se actualizan las siguientes agrupamientos de los proyectos 
existentes: 

Proyecto 
Naturaleza_lnversion 
Unidad_lnversion 
Rubro 
Sector_Responsable 
Tipo_Pozo 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los nuevos valores son insertados. 
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Tabla 0.3. Especificación Caso de Uso- Actualizar agrupamientos 

inexistentes 

Nombre 1.3 Actualizar Agrupamientos Inexistentes 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el paso del DTS y se actualiza las tablas de 
agrupamientos con los valores inexistentes como NAP 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los nuevos valores son insertados. 

Tabla 0.4. Especificación Caso de Uso - Capturar nombre de cuentas 

Nombre 1.4 Capturar Nombre Cuentas 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el paso del DTS de Captura para las entidades: 
Job (Sub-proyecto) 
Cuenta 
SubCuenta 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los nuevos valores son insertados. 

Tabla 0.5. Especificación Caso de Uso- Capturar saldos de cuentas 

Nombre 1.5 Capturar Saldos de Cuentas 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el paso del DTS y se procesa las altas de los saldos 
reales del año actual. Previamente elimina saldos preexistentes 

idem anterior para saldos presupuestados. 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los nuevos valores de saldos de presupuesto y costos reales son 
insertados. 
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Tabla 0.6. Especificación Caso de Uso- Capturar agrupamiento 

Nombre 1.6 Depurar Agrupamientos 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el DTS y se elimina todas las tablas de agrupamientos 
de JOBS no utilizadas. 

El proceso se podrfa utilizar en producción, ejecutándolo luego de 
la captura de datos reales y presupuestados, pero definiendo antes 
que tablas de agrupamientos deben quedar con los datos 
originales en caso de que sean cargadas manualmente por 
usuarios 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los valores que no se utilizan son depurados. 

2) Captura datos no ERP 

Tabla 0.7. Especificación Caso de Uso- Capturar nombre pozo 

Nombre 2.1 Capturar NombrePozo 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el paso del DTS de Captura para las entidades: 
NombrePozo 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los valores de la entidad NombrePozo son insertados. 

Tabla 0.8. Especificación Caso de Uso- Capturar proyecto y actualizar 

nombre de los pozos 

Nombre 2.2 Capturar Proyectos y Act NombrePozo 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el paso del DTS de Captura para las entidades: 
Proyecto 
Sub_Proyecto 

Se actualizan los valores de la entidad NombrePozo 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los nuevos valores son insertados. 
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Tabla 0.9. Especificación Caso· de Uso -Actualizar nombre de los pozos 

inexistentes 

Nombre 2.3 Actualizar NombrePozo Inexistentes 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 

' se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el paso del DTS y se actualiza las tabla NombrePozo 
con los valores inexistentes como NAP 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los nuevos valores son insertados. 

Tabla 0.1 O. Especificación Caso de Uso - Capturar pronósticos de 

producción y producción real 

Nombre 2.4 Capturar Pronósticos y Producción Real 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el paso del DTS y se procesa las altas de los 
pronósticos de producción. Previamente se elimina los datos 
preexistentes 
fdem anterior para la producción real. 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los nuevos valores de saldos de presupuesto y costos reales son 
insertados. 

Tabla 0.11. Especificación Caso de Uso - Depurar nombres de pozos 

Nombre 2.5 Depurar NombrePozo 

Actores DTS de Captura 

Pre-condiciones El DTS se ejecuta por la periodicidad registrada en el Scheduler o 
se ejecuta manualmente. 

Flujo básico Se ejecuta el DTS y se elimina todos los valores de la _tabla 
NombrePozo no utilizados. 

El proceso se podría utilizar en producción, ejecutándolo luego de 
la captura de datos reales y presupuestados, pero definiendo antes 
que tablas de agrupamientos deben quedar con los datos 
originales en caso de que sean cargadas manualmente por 
usuarios 

Flujo alternativo No aglica 

Post-condiciones Los valores que no se utilizan son depurados. 

199 



3) Administración de Seguridad 

Tabla 0.12. Especificación Caso de Uso- Administrar roles de la aplicación 

Nombre 3.1 Administrar Roles Aplicación 

Actores Admin. Seguridad 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Alta de nuevos Roles 

1) El administrador ingresa al punto de menú 
"Seguridad 1 Roles" 

2) El Sistema despliega la lista de los Roles existes en 
la aplicación, ordenada alfabéticamente. 

3) El Administrador selecciona la opción NUEVO. 
4) El Sistema despliega la pantalla de edición de datos 

de los Roles. 

5) El Administrador ingresa el nombre y la descripción 
requerida, asigna las funciones al rol y presiona el botón Guardar. 

6) El Sistema guarda los datos y devuelve el control 
sobre la lista de Roles. 

Flujo alternativo Modificación de Roles 

1) El Administrador decide modificar alguno de los 
valores del Rol, ingresa al punto de menú "Seguridad 1 Roles" y 
selecciona la opción de Editar. 

2) El Sistema despliega la lista de los Roles existes en 
la aplicación, ordenada alfabéticamente. 

3) El Administrador selecciona un rol y la opción 
EDITAR 

4) El Sistema presenta la pantalla de edición de Roles 

5) El Administrador efectúa las modificaciones y guarda 
los cambios realizados y presiona el botón "Guarda". 

6) El Sistema almacena estos cambios en la tabla de 
relación de Roles y Funciones. 

7) El Sistema cierra la pantalla de edición y devuelve el 
control sobre el listado de Roles. 

Post-condiciones Los nuevos Roles son agregados a la aplicación. 

Las modificaciones sobre los existentes son almacenadas 
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Tabla 0.13. Especificación Caso de Uso- Administrar usuarios de la 

aplicación 

Nombre 3.2 Administrar Usuarios Aplicación 

Actores Admin. Seguridad 

Pre-condiciones Los usuarios de la aplicación deben estar dados de alta como 
trabajadores de la empresa, antes de ser dados de alta en la 
aplicación. 

Flujo básico Alta de nuevos usuarios 

1) El Administrador decide agregar un usuario, ingresa 
al punto de menú "Seguridad 1 Usuarios" 

2) El Sistema despliega la lista de los usuarios existes 
en la aplicación, ordenada alfabéticamente. 

3) El Administrador selecciona la opción de NUEVO. 

4) El Sistema despliega la pantalla de edición de datos 
del usuario. 

5) El Administrador ingresa Código de usuario, el 
nombre y apellido, dirección de correo electrónico (campos 
obligatorios), Y presiona el botón Guardar. 

6) El Administrador asigna los roles correspondientes al 
Usuario y presiona el botón guardar. 

7) El Sistema guarda los datos del nuevo usuario y 
devuelve el control sobre la lista de usuarios. 

Flujo alternativo Modificación de usuarios 

1) El Administrador decide modificar un usuario, 
ingresa al punto de menú "Seguridad 1 Usuarios" 

2) El Sistema despliega la lista de los usuarios existes 
en la aplicación, ordenada alfabéticamente. 

3) El Administrador, selecciona el usuario de la lista y 
presiona el botón Editar. 

4) El Sistema presenta la pantalla de edición de 
Usuarios 

5) El Administrador efectúa las modificaciones y guarda 
los cambios realizados. Campos Modificables: Todos. 

6) El Sistema almacena estos cambios en el mismo 
registro de la base de datos. 

7) El Sistema cierra la pantalla de edición y devuelve el 
control sobre el listado de usuarios. 

Post-condiciones Los nuevos usuarios son agregados a la aplicación. 

Las modificaciones sobre los existentes son almacenadas. 

Las bajas lógicas, implican que los usuarios no contarán con 
permisos para el acceso a la aplicación. 
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Tabla 0.14. Especificación Caso de Uso- Asignar permisos a usuarios por 

área 

Nombre 3.3 Asignar permisos a Usuario por Area 

Actores Admin. Seguridad 

Pre-condiciones Debe existir el Usuario y Área que se desea asignar. 

Flujo básico Asignar Áreas usuarios 
1) El Administrador accede al punto de menú 

Seguridad 1 Usuarios. 

2) El Sistema despliega la lista de Usuarios disponibles 
en el Escritorio de Usuarios. 

3) El Administrador selecciona el usuario a asignar 
Áreas y presiona el botón "Editar'' del Escritorio de Usuarios. 

4) El Sistema despliega la pantalla con los datos del 
usuario y las Áreas que tiene asignadas. 

5) El Administrador selecciona un Área de las listas y 
los asigna a la lista de relaciones del usuario. Repite esta acción 
las veces necesarias y presiona el botón Guardar 

6) El Sistema guarda los datos de las nuevas 
relaciones y devuelve el control sobre el listado de Usuarios. 

Post-condiciones Las modificaciones y las nuevas relaciones Usuario Área se ven 
reflejadas en el sistema. 

4) Consulta Tablero 

Tabla 0.15. Especificación Caso de Uso- Ver tablero de costos 

Nombre 4.1 Ver Tablero Costos 

Objetivo Grafico del Presupuesto Original, Costo Real, Outlook Económico, 
Presupuesto Ajustado, en función de los agrupamientos, Proyectos 
y Sub Proyectos. También visualiza detalle por Cuenta y Sub 
cuenta 

Actores Usuario 

Pre-condiciones Los agrupamientos de los Jobs consultados están asignados en 
forma correcta y que las transacciones han sido capturadas. 

La selección de los agrupamientos al realizar las consultas deben 
ser coherentes, el usuario debe tener criterio a la hora de filtrar los 
datos para obtener los Jobs o graficar. 

Flujo básico Consulta de Grafico "S" de Costos gor Sub Proyecto: 
1) El usuario ingresa a la consulta de tablero desde el 

punto de Menú: "Tablero" 

2) El sistema presenta interfaz principal del TCP 
3) El usuario realiza la selección de agrupamientos 

deseada y presiona el botón "Mostrar'' 
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Flujo alternativo 

Flujo alternativo 

Flujo alternativo 

3) El sistema Filtra y lista los Proyectos y Sub 
Proyectos según la selección de los agrupamientos con el 
siguiente Criterio: 

a. Proyectos se filtran sólo Área. 
b. Sub Proyectos: se filtran por: Pafs, Área, 

Yacimiento, Naturaleza_lnversion, Sector_Responsable, Rubro, 
Tipo de Pozo, Estado del Job. 

4) El usuario selecciona un responsable del Proyecto 
5) El sistema lista los Proyectos y Sub Proyectos 

correspondientes. 
6) El usuario selecciona un responsable de sub 

proyecto 
7) El sistema lista los sub proyectos correspondientes. 
8) El usuario selecciona un sub proyecto y presiona el 

botón graficar 

9) El sistema visualiza el grafico de Costos según la 
selección realizada, las distintas series del gráfico son: 

a. Original: suma del Presupuesto Original, 
graficado mes a mes para el año seleccionado y hasta el periodo 
seleccionado. 

b. Costo Real: suma de las transacciones, 
graficado mes a mes para el año seleccionado y hasta el periodo 
seleccionado. 

c. Outlook: es la suma de los valores de 
Outlook ingresados desde Excel, graficado mes a mes y hasta el 
periodo seleccionado. 

d. Ajustado: es la suma de los valores de 
Presupuesto Ajustado ingresados desde Excel, graficado mes a 
mes y hasta el periodo seleccionado. 

El sistema visualiza los filtros aplicados para el grafico, de 
manera de evitar confusiones, ya que el usuario puede modificar 
los filtros y no presionar graficar. 

Consulta de Grafico "S" de Costos por Proyecto: 
. 1) Se repiten los pasos 1 a 6 del Curso Normal 

2) El usuario selecciona un Proyecto y presiona el 
botón graficar 

3) El sistema visualiza el grafico de Costos teniendo en 
cuenta los sub proyectos seleccionado que cumplen con la 
selección de los agrupamientos que realizó el usuario. 

Consulta de Grafico por Agrupamientos: 
1) Se repiten los pasos 1 a 3 del Curso normal 
2) El usuario visualiza los Proyectos y Sub Proyectos 

(sin seleccionar ninguno) y presiona el botón graficar 

3) El sistema visualiza el grafico de Costos teniendo en 
cuenta los Sub Proyectos que cumplen con la selección de los 
agrupamientos que realizó el usuario. 

Visualización Detalles por Cuenta y Sub cuenta: 
1) Luego de "Graficar" el usuario presiona el botón 

"Detalle Cuenta" o "Detalle Cuenta-Sub Cuenta" 
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2) El sistema abre un Pop Up con el detalle solicitado, 
siempre tomando la selección realizada al graficar. 

Flujo alternativo Consulta de Grafico "S" de Costos con Periodo Extendido: 

1) Se repiten los pasos de selección del Curso Normal, 
pero el usuario selecciona "Periodo Extendido" y presiona graficar. 

2) El sistema visualiza el grafico de Costos teniendo en 
cuenta "TODOS" los años en los que participan los Sub Proyectos 
que cumplen con la selección de los agrupamientos que realizó el 
usuario, no sólo el año del Filtro "Año del Job". 

Flujo alternativo Consulta de Grafico "S" de Costos con % 12artici12ación 
1) Se repiten los pasos de selección del Curso Normal, 

pero el usuario selecciona el Check % de Participación. 

2) El sistema visualiza el gráfico de Costos teniendo en 
cuenta sólo los Sub Proyectos que cumplen con la selección de los 
agrupamientos que realizó el usuario y multiplica los resultados 
obtenidos por el % de participación del Area, el resultado de todos 
los tipos de libros. 

Post-condiciones Se filtran los Jobs seleccionados y se muestra el grafico de Costos 
resultante, con la posibilidad de visualizar los detalles 
correspondientes. 

Tabla 0.16. Especificación Caso de Uso - Ver tablero de avance físico 

Nombre 4.2 Ver Tablero Avance Físico 

Objetivo Grafico del Avance Físico Programado, Avance Físico 
Reprogramado, Avance Físico Real, Outlook Avance Físico, en 
función de los agrupamientos, Proyectos y Sub Proyectos. 

Actores Usuario 

Pre-condiciones Los agrupamientos de los Jobs consultados están asignados en 
forma correcta y que las transacciones han sido capturadas. 

La selección de los agrupamientos al realizar las consultas deben 
ser coherentes, el usuario debe tener criterio a la hora de filtrar los 
datos para obtener los Jobs o graficar. 

Flujo básico Consulta de Grafico "S" de Avance Físico j20r Sub Pro)lecto: 
1) El usuario ingresa a la consulta de tablero desde el 

punto de Menú: "Tablero" 

2) El sistema presenta interfaz principal del TCP 
3) El usuario realiza la selección de agrupamientos 

deseada y presiona el botón "Mostrar'' 

4) El sistema Filtra y lista los Proyectos y Sub 
Proyectos según la selección de los agrupamientos con el 
siguiente Criterio: 

Proyectos se filtran sólo Area. a. 
b. Sub Proyectos: se filtran por: País, Area, 

Yacimiento, Naturaleza_lnversion, Sector_Responsable, Rubro, 
Tipo de Pozo, Estado del Job. 
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Flujo alternativo 

5) El usuario selecciona un responsable del Proyecto 
6) El sistema lista los Proyectos y Sub Proyectos 

correspondientes. 

7) El usuario selecciona un responsable de sub 
proyecto 

8) El sistema lista los sub proyectos correspondientes. 
9) El usuario selecciona un sub proyecto y presiona el 

botón graficar 

1 O) El sistema visualiza el grafico de Avance Físico 
según la selección realizada, las distintas series del gráfico son: 

a. Avance Programado: suma del % de 
Avance Físico Programado, graficado mes a mes para el año 
seleccionado y hasta el periodo seleccionado. 

b. Avance Real: suma del % de Avance Físico 
Real, graficado mes a mes para el año seleccionado y hasta el 
periodo seleccionado. 

c. Outlook: es la suma del % Avance Outlook 
ingresados desde Excel, graficado mes a mes y hasta el periodo 
seleccionado. 

d. Avance Reprogramado: es la suma del % 
de Avance Reprogramado ingresados desde Excel, graficado mes 
a mes y hasta el periodo seleccionado. 

El sistema visualiza los filtros aplicados para el grafico, de 
manera de evitar confusiones, Y$! que el usuario puede modificar 
los filtros y no presionar graficar. 

Consulta de Grafico "S" de Avance Físico por Proyecto: 
1) Se repiten los pasos 1 a 6 del Curso Normal 

2) El usuario selecciona un Proyecto y presiona el 
botón graficar 

3) El sistema visualiza el grafico de Avance Físico 
teniendo en cuenta los sub proyectos seleccionado que cumplen 
con la selección de los agrupamientos que realizó el usuario. 

Flujo alternativo Consulta de Grafico por Agrupamientos: 

1) Se repiten los pasos 1 a 3 del Curso normal 
2) El usuario visualiza los Proyectos y Sub Proyectos 

(sin seleccionar ninguno) y presiona el botón graficar 

3) El sistema visualiza el grafico de Avance Físico 
teniendo en cuenta los Sub Proyectos que cumplen con la 
selección de los agrupamientos que realizó el usuario. 

Flujo alternativo Consulta de Grafico "S" de Avance Físico con Periodo Extendido: 

1) Se repiten los pasos de selección del Curso Normal, 
pero el usuario selecciona "Periodo Extendido" y presiona graficar. 

2) El sistema visualiza el grafico de Avance Físico 
teniendo en cuenta "TODOS" los años en los que participan los 
Sub Proyectos que cumplen con la selección de los agrupamientos 
que realizó el usuario, no sólo el año del Filtro "Año del Job". 

Post-condiciones Se filtran los Jobs seleccionados y se muestra el grafico de Avance 
Físico resultante, con la posibilidad de visualizar los detalles 
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Tabla 0.17. Especificación Caso de Uso- Ver tablero de producción 

Nombre 

Objetivo 

Actores 

Pre-condiciones 

Flujo básico 

. 
4.3 Ver Tablero Producción 

Grafico de Producción programada, producción reprogramada, 
producción real, Outlook de producción, en función de los 
agrupamientos, Proyectos y Sub Proyectos. 

Usuario 

Los agrupamientos de los Jobs consultados están asignados en 
forma correcta y que las transacciones han sido capturadas. 

La selección de los agrupamientos al realizar las consultas deben 
ser coherentes, el usuario debe tener criterio a la hora de filtrar los 
datos para obtener los Jobs o graficar. 

Consulta de Grafico "S" de Producción por Sub Proyecto: 
1) El usuario ingresa a la consulta de tablero desde el 

punto de Menú: "Tablero" 
2) El sistema presenta interfaz principal del TCP 
3) El usuario realiza la selección de agrupamientos 

deseada y presiona el botón "Mostrar" 
4) El sistema Filtra y lista los Proyectos y Sub 

Proyectos según la selección de los agrupamientos con el 
siguiente Criterio: 

a. Proyectos se filtran sólo Área. 
b. Sub Proyectos: se filtran por: País, Área, 

Yacimiento, Naturaleza_lnversion,. Sector _Responsable, Rubro, 
Tipo de Pozo, Estado del Job. 

5) El usuario selecciona un responsable del Proyecto 
6) El sistema lista los Proyectos y Sub Proyectos 

correspondientes. 
7) El usuario selecciona un responsable de sub 

proyecto 
8) El sistema lista los sub proyectos correspondientes. 
9) El usuario selecciona un sub proyecto y presiona el 

botón graficar 
1 O) El sistema visualiza el grafico de producción según 

la selección realizada, las distintas series del gráfico son: 
a. Producción programada: suma de la 

producción programada ingresados desde Excel, graficado mes a 
mes para el año seleccionado y hasta el periodo seleccionado. 

b. Producción Real: suma de la producción 
real ingresados desde Excel, graficado mes a mes para el año 
seleccionado y hasta el periodo seleccionado. 

c. Outlook de producción: es la suma del 
Outlook de producción ingresados desde Excel, graficado mes a 
mes y hasta el periodo seleccionado. 
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Flujo alternativo 

d. Producción reprogramada: es la suma de la 
producción reprogramada ingresados desde Excel, graficado mes 
a mes y hasta el periodo seleccionado. 

El sistema visualiza los filtros aplicados para el grafico, de 
manera de evitar confusiones, ya que el usuario puede modificar 
los filtros y no presionar graficar. 

Consulta de Grafico "S" de Producción por Proyecto: 
1) Se repiten los pasos 1 a 6 del Curso Normal 
2) El usuario selecciona un Proyecto y presiona el 

botón graficar 

3) El sistema visualiza el grafico de producción teniendo 
en cuenta los sub proyectos seleccionado que cumplen con la 
selección de los agrupamientos que realizó el usuario. 

Flujo alternativo Consulta de Grafico por Agrupamientos: 
1) Se repiten los pasos 1 a 3 del Curso normal 
2) El usuario visualiza los Proyectos y Sub Proyectos 

(sin seleccionar ninguno) y presiona el botón graficar 

3) El sistema visualiza el grafico de producción 
teniendo en cuenta los Sub Proyectos que cumplen con la 
selección de los agrupamientos que realizó el usuario. 

Flujo alternativo Consulta de Grafico "S" de Producción con Periodo Extendido: 
1) Se repiten los pasos de selección del Curso Normal, 

pero el usuario selecciona "Periodo Extendido" y presiona graficar. 

2) El sistema visualiza el grafico de producción 
teniendo en cuenta "TODOS" los años en los que participan los 
Sub Proyectos que cumplen con la selección de los agrupamientos 
que realizó el usuario, no sólo el año del Filtro "Año del Job". 

Flujo alternativo Consulta de Grafico "S" de Producción con % participación 
1) Se repiten los pasos de selección del Curso Normal, 

pero el usuario selecciona el Check % de Participación. 

2) El sistema visualiza el gráfico de producción 
teniendo en cuenta sólo los Sub Proyectos que cumplen con la 
selección de los agrupamientos que realizó el usuario y multiplica 
los resultados obtenidos por el % de participación del Área, el 
resultado de todos los tipos de libros. 

Post-condiciones Se filtran los Jobs seleccionados y se muestra el grafico de 
producción resultante, con la posibilidad de visualizar los detalles 
correspondientes. 
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5) Ejecutar reportes predefinidos 

Tabla 0.18. Especificación Caso de Uso - Reporte de evolución de 

Nombre 

Objetivo 

Actores 

Pre-condiciones 

Flujo básico 

Flujo alternativo 

inversiones 

5.1 Reporte Evolución de Inversiones 

Muestra sobre un gráfico de barras el Presupuesto y el Costo Real 
para un Año a seleccionar, permitiendo agrupar por País 
o( excluyente) por sector responsable o( excluyente) por Rubro. 

Usuario 

Los agrupamientos País, Sector Responsable y Rubro de los Jobs 
consultados están asignados en forma correcta y que las 
transacciones han sido capturadas. 

La selección de los agrupamientos al realizar las consultas deben 
ser coherentes, el usuario debe se criterioso a la hora de filtrar los 
datos a graficar. 

Consulta de Reporte Evolución de Inversiones - Por País: 
1) El usuario ingresa a la consulta del reporte desde el 

punto de Menú: "Reportes de Evolución de Inversiones" 
2) El sistema abre la pantalla del reporte visualizando 

los filtros: 

a. Año: es el Año de las transacciones a 
consultar. Por default el Año actual. 

b. Porcentaje Participación: indica si toma el 
porcentaje de participación del Area. Si se setea este Check en 
"SI" los valores de cada transacción se multiplicaran por el 
porcentaje de participación del Area. 

c. Tipo de Consulta: es un radio botón con las 
opciones "Resumen por País", "Resumen por Sector 
Responsable", "Resumen por Rubro". 

d. País: Para el tipo de Consulta "Resumen 
por País",. este combo se visualiza deshabilitado. 

e. Sector Responsable: Para el tipo de 
Consulta "Resumen por País", este combo se visualiza 
deshabilitado. 

3) El usuario realiza la selección del año deseado, 
setea el Check de participación en "SI" o "NO" y presiona el botón 
"Graficar''. 

4) . El sistema filtra las transacciones para el Real, y 
para el Presupuesto, según el Año seleccionado, aplica el 
porcentaje de participación y agrupa las transacciones por país. 
Presenta en la pantalla el gráfico de Barras del Presupuesto y el 
Costo Real. 

5) El usuario presiona el botón "Imprimir'' para imprimir 
el Reporte. 

Consulta de Reporte Evolución de Inversiones- Por Sector: 
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Flujo alternativo 

1) El usuario ingresa a la consulta del reporte desde el 
punto de Menú: "Reportes de Evolución de Inversiones" 

2) El sistema abre la pantalla del reporte visualizando 
los filtros 

3) El usuario selecciona la opción "Resumen por Sector 
Resp" de los radio botones "Tipo de Consulta". 

4) El sistema habilita el Filtro "País". 
5) El usuario realiza la selección del año deseado, 

setea el Check de participación en "SI" o "NO", selecciona el pais 
deseado y presiona el botón "Graficar''. 

6) El sistema filtra las transacciones para el Real, y 
para el Presupuesto, según el Año seleccionado, aplica el 
porcentaje de participación, filtra el pais seleccionado y agrupa las 
transacciones por Sector Responsable. Presenta en la pantalla el 
gráfico de Barras del Presupuesto y el Costo Real. 

7) El usuario presiona el botón "Imprimir'' para imprimir 
el Reporte. 

Consulta de Reporte Evolución de Inversiones - Por Rubro: 
1) El usuario ingresa a la consulta del reporte desde el 

punto de Menú: "Reportes de Evolución de Inversiones" 

2) El sistema abre la pantalla del reporte visualizando 
los filtros 

3) El usuario selecciona la opción "Resumen por 
Rubro" de los radio botones "Tipo de Consulta". 

4) El sistema habilita los Filtros "País" y "Sector 
Responsable". 

5) El usuario realiza la selección del año deseado, 
setea el Check de participación en "SI" o "NO", selecciona el país, 
el Sector Responsable y presiona el botón "Graficar''. 

6) El sistema filtra las transacciones para el Real, y 
para el Presupuesto, según el Año seleccionado, aplica el 
porcentaje de participación, filtra el país y sector seleccionado y 
agrupa las transacciones por "Rubro". Presenta en la pantalla el 
gráfico de Barras del Presupuesto y el Costo Real. 

7) El usuario presiona el botón "Imprimir'' para imprimir 
el Reporte. (En la impresión saldrá el titulo de reporte, con los 
filtros aplicados y el gráfico resultante). 

Post-condiciones Se filtran las transacciones de los Jobs seleccionados y se 
muestra el grafico de Presupuesto y el Costo Real resultante, con 
la posibilidad de impJimir el mismo. 
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Tabla 0.19. Especificación Caso de Uso- Reporte detallado de inversiones 

Nombre 

Objetivo 

Actores 

Pre-condiciones 

Flujo básico 

Flujo alternativo 

5.2 Reporte detallado de Inversiones 

Muestra sobre un gráfico de barras el Presupuesto y el Costo Real 
detallado a nivel Cuenta y Sub cuenta agrupados por país, área, 
proyecto y sub proyecto. 

Usuario 

Los agrupamientos de los Jobs consultados están asignados en 
forma correcta y que las transacciones han sido capturadas. 

La selección de los agrupamientos al realizar las consultas deben 
ser coherentes, el usuario debe tener criterio a la hora de filtrar los 
datos a graficar. 

Consulta de Reporte detallado de 1 nversiones - Por Cuenta 
1) El usuario ingresa a la consulta del reporte desde el 

punto de Menú: "Reportes detallado de Inversiones". 

2) El sistema abre la pantalla del reporte visualizando 
los filtros: 

a. Año: es el Año de las transacciones a 
consultar. Por default el Año Actual. 

b. Porcentaje Participación: indica si toma el 
porcentaje de participación del Area. Si se setea este Check en 
"SI" los valores de cada transacción se multiplicaran por el 
porcentaje de participación del Area. 

c. Tipo de Consulta: es un radio botón con las 
opciones "Resumen por Cuenta", "Resumen por Sub cuenta". 

d. País 

e. Area 

f. Proyecto 

g. Sub Proyecto 

3) El usuario realiza la selección del año deseado, 
setea el Check de participación en "SI" o "NO" y presiona el botón 
"Graficar''. 

4) El sistema filtra las transacciones para el 
presupuesto y el costo real según el Año seleccionado, aplica el 
porcentaje de participación y agrupa las transacciones por país, 
área, proyecto o sub proyecto. Presenta en la pantalla el gráfico de 
Barras del Presupuesto y Costo Real por Cuenta. 

5) El usuario presiona el botón "Imprimir'' para imprimir 
el Reporte. 

Consulta de Reporte detallado de Inversiones- Por Sub Cuenta 
1) El usuario ingresa a la consulta del reporte desde el 

punto de Menú: "Reportes detallado de Inversiones". 

2) El sistema abre la pantalla del reporte visualizando 
los filtros: 
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a. Año: es el Año de las transacciones a 
consultar. Por default el Año Actual. 

b. Porcentaje Participación: indica si toma el 
porcentaje de participación del Area. Si se setea este Check en 
"SI" los valores de cada transacción se multiplicaran por el 
porcentaje de participación del Area. 

c. Tipo de Consulta: es un radio botón con las 
opciones "Resumen por Cuenta", "Resumen por Sub cuenta". 

d. Pafs 

e. Area 

f. Proyecto 

g. Sub Proyecto 

3) El usuario realiza la selección del año deseado, 
setea el Check de participación en "SI" o "NO" y presiona el botón 
"Graficar". 

4) El sistema filtra las transacciones para el 
presupuesto y el costo real según el Año seleccionado, aplica el 
porcentaje de participación y agrupa las transacciones por país, 
área, proyecto y sub proyecto. Presenta en la pantalla el gráfico de 
Barras del Presupuesto y Costo Real por Sub cuenta. 

5) El usuario presiona el botón "Imprimir" para imprimir 
el Reporte. (En la impresión saldrá el título del reporte, con los 
filtros aplicados y el gráfico resultante). 

Post-condiciones Se filtran las transacciones de los Jobs seleccionados y se 
muestra el grafico del Presupuesto y el Costo Real, con la 
posibilidad de imprimir el mismo. 

Tabla 0.20. Especificación Caso de Uso - Evolución de costos y avance 

físico 

Nombre 5.3 Evolución de costos y avance físico 

Objetivo Muestra sobre un gráfico de barras horizontales el % de Avance 
Físico VS el % de Avance de Costos Reales, para un año a 
seleccionar, permitiendo agrupar por País, Area, Proyecto y Sub 
Proyecto. 

Actores Usuario 

Pre-condiciones Los agrupamientos Pafs, Area, Proyecto y Sub Proyecto 
consultados están asignados en forma correcta y que las 
transacciones han sido capturadas. 

La selección de los agrupamientos al realizar las consultas deben 
ser coherentes, el usuario debe se criterioso a la hora de filtrar los 
datos a graficar. 

Flujo básico Consulta de Regorte Evolución de costos y avance físico: 

211 



1) El usuario ingresa a la consulta del reporte desde el 
punto de Menú: "Reporte de Evolución de Costos y Avance Físico". 

2) El sistema abre la pantalla del reporte visualizando 
los filtros: 

a. Año: es el Año de las transacciones a 
consultar. Por default el Año Actual. 

b. País 
c. Area 
d. Proyecto. 
e. Sub Proyecto 

3) El usuario realiza la selección del año deseado y 
presiona el botón "Graficar''. 

4) El sistema filtra las transacciones para el% de 
avance físico real y el % de costos reales según el Año 
seleccionado y agrupa las transacciones de acuerdo al país, área, 
proyecto o sub proyecto. Presenta en la pantalla los gráficos de 
barras horizontales de los % de avance físico y costos reales. 

5) El usuario presiona el botón "Imprimir'' para imprimir 
el Reporte. (En la impresión saldrá el título del reporte, con los 
filtros aplicados y el gráfico resultante). 

Post-condiciones Se filtran las transacciones de los Jobs seleccionados y se 
muestra el grafico de Evolución de costos y avance físico, con la 

1 posibilidad de imprimir el mismo. 

Tabla 0.21. Especificación Caso de Uso- Índices de valor ganado 

Nombre 5.4 lndices de Valor Ganado 

Objetivo Muestra sobre una curva los índices de valor ganado (CPI y SPI) 
para un Año a seleccionar, permitiendo agrupar por País, Area, 
Proyecto y Sub Proyecto. 

Actores Usuario 

Pre-condiciones Los agrupamientos de los Jobs consultados están asignados en 
forma correcta y que las transacciones han sido capturadas. 

La selección de los agrupamientos al realizar las consultas deben 
ser coherentes, el usuario debe tener criterio a la hora de filtrar los 
datos a graficar. 

Flujo básico Consulta de indice de Valor Ganado- CPI Y. SPI 
1) El usuario ingresa a la consulta del reporte desde el 

punto de Menú: "indices de Valor Ganado". 

2) El sistema abre la pantalla del reporte visualizando 
los filtros: 

a. Año: es el Año de las transacciones a 
consultar. Por default el Año Actual. 

b. País 
C. Are a 
d. Proyecto 
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e. Sub Proyecto 
3) El usuario realiza la selección del año deseado y 

presiona el botón "Graficar''. 

4) El sistema filtra las transacciones para los índices de 
valor ganado según el Año seleccionado y agrupa las 
transacciones por país, área, proyecto y sub proyecto. Presenta en 
la pantalla las curvas de los índices de valor ganado CPI y S PI. 

5) El usuario presiona el botón "Imprimir'' para imprimir 
el Reporte. (En la impresión saldrá el título del reporte, con los 
filtros aplicados y el gráfico resultante). 

Post-condiciones Se filtran las transacciones de los Jobs seleccionados y se 
muestra la curva de los índices de valor ganado (CPI y SPI), con la 
posibilidad de imprimir el mismo. 

Tabla 0.22. Especificación Caso de Uso- Avance de pozos 

Nombre 

Objetivo 

Actores 

Pre-condiciones 

Flujo básico 

5.5 Avance de Pozos 

Muestra sobre una curva el avance (número) de pozos 
programados vs pozos realmente trabajados para un Año a 
seleccionar, permitiendo agrupar por País, Área, Proyecto o 
Subproyecto 
Usuario 

Los agrupamientos de los Jobs consultados están asignados en 
forma correcta y que las transacciones han sido capturadas. 

La selección de los agrupamientos al realizar las consultas deben 
ser coherentes, el usuario debe tener criterio a la hora de filtrar los 
datos a graficar. 

Consulta de Avance de pozos 
1) El usuario ingresa a la consulta del reporte desde el 

punto de Menú: "Avance de Pozos". 
2) El sistema abre la pantalla del reporte visualizando 

los filtros: 
a. Año: es el Año de las transacciones a 

consultar. Por default el Año Actual. 

b. País 
c. Área 
d. Proyecto 
e. Sub Proyecto 

3) El usuario realiza la selección del año deseado y 
presiona el botón "Graficar''. 

4) El sistema filtra las transacciones para los pozos 
programados y pozos reales según el Año seleccionado y agrupa 
las transacciones por país, área, proyecto y sub proyecto. 
Presenta en la pantalla la curva de avance de pozos. 
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5) El usuario presiona el botón "Imprimir'' para imprimir 
el Reporte. (En la impresión saldrá el titulo del reporte, con los 
filtros aplicados y el gráfico resultante). 

Post-condiciones Se filtran las transacciones de los Jobs seleccionados y se 
muestra la curva de avance de pozos, con la posibilidad de 
imprimir el mismo. · 

Tabla 0.23. Especificación Caso de Uso - Exportar reportes en Excel 

Nombre 5.6 Exportar reportes en Excel 

Objetivo Se ingresa a una interface nueva donde se puede exportar una 
serie de reportes predeterminados de costos, avance físico y 
producción. 

Actores Usuario 

Pre-condiciones Las bases de datos de costos, avance físico y producción son 
confiables y contienen datos actualizados. 

Los reportes predeterminados son coherentes y sirven como base 
para la toma de decisiones. 

Flujo básico Interface gara exgortar regortes en Excel 
1) El usuario ingresa a la consulta del reporte desde el 

punto de Menú: "Exportar reportes en Excel". 

2) El sistema abre una nueva interface donde se 
visualiza una serie de comandos con los cuales se puede exportar 
los reportes predeterminados: 

a. Avance Físico Programado 
b. Avance Físico Real 
c. Producción Programada 
d. Producción Real 
e. Outlook de producción 
f. Presupuesto 
g. Costos reales 
h. Outlook económico 

3) El usuario elige ejecuta el comando que desea 
exportar. 

4) Se abre una ventana desde la cual el usuario escoge 
la ubicación donde se guardará el reporte elegido. 

Post-condiciones Existe una serie de comandos con los cuales se pueden exportar 
en Excel una serie de reportes predeterminados de costos, avance 
físico y producción. 
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6) Consulta Ficha de Proyecto 

Tabla 0.24. Especificación Caso de Uso- Ver atributos generales 

Nombre 6.1 Ver Atributos Generales 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver atributos generales 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) Se abre una nueva interface que contiene una serie 
de pestañas y en la cual se muestra los principales atributos del 
proyecto, como son: 

a. Nombre proyecto 
b. Pafs 
c. Are a 
d. Responsable del Proyecto 

Post-condiciones El usuario podrá ver los atributos generales del proyecto 

Tabla 0.25. Especificación Caso de Uso - Ver alcance 

Nombre 6.2 Ver Alcance 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Curso normal Ver alcance 
(CN) 1) El usuario ingresa a través· del comando "Ficha de 

Proyecto" 
2) El sistema abre una nueva interface que contiene 

una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Alcance" 
4) Se muestra el objetivo, alcance, supuestos y 

restricciones del Proyecto. Incluye una filtro en la que se puede 
ingresar a los registros históricos de los mismos. 

Post-condiciones El usuario podrá ver el objetivo, el alcance, los supuestos y las 
restricciones del Proyecto 
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Tabla 0.26. Especificación Caso de Uso- Ver Tiempo 

Nombre 6.3 Ver Tiempos 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Tiempos 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Tiempo" 
4) Se muestra el gantt del proyecto a nivel actividad. 

Post-condiciones El usuario podrá ver el gráfico gantt del proyecto. 

Tabla 0.27. Especificación Caso de Uso- Ver Costos 

Nombre 6.4 Ver Costos 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Costos 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Costos" 
4) Se muestra el presupuesto, los costos reales y su 

variación a nivel sub proyecto. 

Post-condiciones El usuario podrá ver los costos a nivel sub proyecto. 

Tabla 0.28. Especificación Caso de Uso - Ver hitos 

Nombre 6.5 Ver Hitos 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Hitos 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

2) El usuario ingresa a la pestaña "Hitos" 
4) Se muestra los hitos del proyecto. Incluye una filtro 

en la que se puede ingresar a los registros históricos de los 
mismos. 

Post-condiciones El usuario podrá ver los hitos del proyecto. 
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Tabla 0.29. Especificación Caso de Uso - Ver adquisiciones 

Nombre 6.6 Ver Adquisiciones 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver adquisiciones 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Adquisiciones" 
4) Se muestra el listado de compras y contrataciones 

del proyecto, con su respectivos montos reales y nombre de los 
contratistas. 

Post-condiciones El usuario podrá ver las adquisiciones del Proyecto 

Tabla 0.30. Especificación Caso de Uso - Ver recursos 

Nombre 6.7 Ver Recursos 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver recursos 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Recursos" 
4) Se muestra el listado de personas que pertenecen al 

equipo de proyecto, indicando el área funcional a la que 
pertenecen, el rol que tendrán en el proyecto y las necesidades de 
capacitación. 

Post-condiciones El usuario podrá ver los recursos del proyecto. 

/ 
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Tabla 0.31. Especificación Caso de Uso- Ver CSMS 

Nombre 6.8VerCSMS 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico VerCSMS 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "CSMS" 
4) Se muestra el check list de permisos ambientales y 

normas de CSMS que debe cumplir el proyecto. 

Post-condiciones El usuario podrá ver el check list de CSMS para el proyecto. 

Tabla 0.32. Especificación Caso de Uso- Ver Riesgos 

Nombre 6.9 Ver Riesgos 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Riesgos 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) Se abre una nueva interface que contiene una serie 
de pestañas. 

2) El usuario ingresa a la pestaña "Riesgos" 
4) Se muestra el listado de riesgos, el análisis 

cualitativo y plan de respuesta por cada riesgo. 

Post-condiciones El usuario podrá ver los riesgos del proyecto. 

Tabla 0.33. Especificación Caso de Uso - Ver lecciones aprendidas 

Nombre . 6.1 O Ver Lecciones Aprendidas 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver lecciones aprendidas 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) Se abre una nueva interface que contiene una serie 
de pestañas. 

2) El usuario ingresa a la pestaña "Lecciones 
aprendidas" 

4) Se muestra todas las lecciones aprendidas del 
proyecto. 

Post-condiciones El usuario podrá ver las lecciones aprendidas del proyecto. 
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Tabla 0.34. Especificación Caso de Uso - Ver documentos adjuntos 

Nombre 6.11 Ver Docs Adjuntos 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Documentos adjuntos 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

\ 3) El usuario ingresa a la pestaña "Documentos 
adjuntos" 

4) El sistema muestra una interfaz para adjuntar 
documentos. 

5) El usuario elige el documento que se desea abrir y 
da guardar. 

6) Se guarda el documento adjunto elegido 

Post-condiciones El usuario podrá ver los documentos adjuntos del proyecto. 

7) Consulta Ficha de Sub Proyecto 

Tabla 0.35. Especificación Caso de Uso- Ver atributos generales 

Nombre 7.1 Ver Atributos Generales 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver atributos generales 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Sub Proyecto" 

2) Se abre una nueva interface que contiene una serie 
de pestañas y en la cual se muestra los principales atributos del 
proyecto, como son: 

a. Nombre proyecto 
b. Nombre sub proyecto 
c. Responsable de sub proyecto 
d. Naturaleza de Inversión 
e. Rubro 
f. Sector Responsable 
g. Tipo Pozo 
h. País 
i. Are a 

Post-condiciones El usuario podrá ver los atributos generales del sub proyecto 
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Tabla 0.36. Especificación Caso de Uso- Ver objetivo y alcance 

Nombre 7.2 Ver Objetivo y Alcance 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Objetivo y Alcance 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Sub Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Objetivo y Alcance" 
4) Se muestra el Objetivo y el Alcance del Proyecto. 

Incluye un filtro en la que se puede ingresar a los registros 
históricos de los mismos. 

Post-condiciones El usuario podrá ver el objetivo y el alcance del Sub Proyecto 

Tabla 0.37. Especificación Caso de Uso- Ver hitos 

Nombre 7.3 Ver Hitos 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Hitos 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Sub Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Hitos" 
4) Se muestra el hito actual y los pronósticos para el 

próximo periodo. Incluye un filtro en la que se puede ingresar a los 
registros históricos de los mismos. 

Post-condiciones El usuario podrá ver el hito actual y los pronósticos para el próximo 
periodo del Sub Proyecto 
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Tabla 0.38. Especificación Caso de Uso - Ver actividades 

Nombre 7.4 Ver Actividades 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Actividad 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Sub Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Actividades" 
4) Se muestran las actividades con su respectivo inicio 

y fin (programado y real) y las horas hombre. 

Post-condiciones El usuario podrá ver las actividades de los sub proyectos con el 
inicio y fin programado y real y las horas hombre x actividad. 

Tabla 0.39. Especificación Caso de Uso- Ver diagrama Gantt 

Nombre 7.5 Ver Diagrama Gantt 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Diagrama Gantt 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Sub Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Diagrama Gantt" 
4) Se muestra el diagrama gantt de las actividades del 

Sub Proyecto. 

Post-condiciones El usuario podrá ver el diagrama Gantt de las actividades del Sub 
Proyecto elegido. 
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Tabla 0.40. Especificación Caso de Uso - Ver contratistas 

Nombre 7.6 Ver Contratistas 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Contratistas 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Sub Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Contratistas" 
4) Se muestra el listado de contratistas y contratos con 

su respectivo costo de contrato. 

Post-condiciones El usuario podrá ver las contratistas y los contratos del Sub 
Proyecto elegido. 

Tabla 0.41. Especificación Caso de Uso - Ver movimientos 

Nombre 7.7 Ver Movimientos 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Movimientos 

1) El usuario ingresa a través del comando "Ficha de 
Sub Proyecto" 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Movimientos" 
4) Se muestra los costos mensuales del Sub Proyecto 

elegido (Presupuesto, costo real, presupuesto ajustado, Outlook). 

Post-condiciones El usuario podrá ver los costos mensuales del Sub Proyecto 
elegido. (Presupuesto, costo real, presupuesto ajustado, Outlook). 

Tabla 0.42. Especificación Caso de Uso - Ver documentos adjuntos 

Nombre 7.8 Ver Docs Adjuntos 

Actores Usuario 

Pre-condiciones ---
Flujo básico Ver Documentos adjuntos 

1) El usuario ingresa a través del comando " Ver Ficha 
de Proyecto". 

2) El sistema abre una nueva interface que contiene 
una serie de pestañas. 

3) El usuario ingresa a la pestaña "Documentos 
adjuntos" 
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4) El sistema muestra una interfaz para adjuntar 
documentos. 

5) El usuario elige el documento que se desea abrir y 
da guardar. 

6) Se guarda el documento adjunto elegido 

Post-condiciones El usuario podrá ver los documentos adjuntos del Sub Proyecto. 

8) Administrar datos del proyecto 

Tabla 0.43. Especificación Caso de Uso -Administrar Job Año 

Nombre 8.5 Administrar Job-Año 

Objetivo Asignación y desasignación de los Sub Proyectos a los Años: 
permite asignar/desasignar un Sub Proyecto a un determinado 
año. 

Actores Administrador Aplicativo 

Pre-condiciones Las Sub Proyectos que se asignan/desasignan a los años 
correspondientes, deben reflejar la situación de los mismos según 
la ERP. 

Flujo básico Año -Job: asignaciones de Sub Pro~ectos a Años: 
1) El Administrador ingresa a la pantalla de Año - Jobs 

por el punto de Menú: "Administración Sub Proyecto - Año" 
' 

2) El sistema lista los filtros del Escritorio de "Sub 
Proyecto-Año": 

a. Los filtros principales son "Año": los años 
disponibles del sistema; y "Sub Proyectos por Año": para filtrar los 
Incluidos, Excluidos u Todos los Sub Proyectos. 

b. Los filtros secundarios: Categorías de Sub 
Proyectos, para poder acotar el resultado 

3) El Administrador selecciona los filtros principales y 
secundarios, presiona el botón "Filtrar''. 

4) El sistema lista los Sub Proyectos que cumplen con 
los filtros, paginando el resultado. Permitiendo modificar de cada 
Sub Proyecto si esta Incluido o no en el Año. Esto es mediante 
Check Box de la Grilla. 

5) El sistema "guarda" los cambios realizados y 
presenta la siguiente pagina de la grilla con los Sub Proyectos 
correspondientes. 

6) El Administrador repite el paso 4 hasta terminar de 
marcar los Sub Proyectos y presiona el botón Guardar. 

7) El sistema guarda los cambios de la página actual de 
la grilla de Sub Proyecto -Año. 

Post-condiciones Se Asignan/Desasignan los Sub Proyectos a los años 
correspondientes. 

223 



Tabla 0.44. Especificación Caso de Uso -Administrar Out/ook económico 

Nombre 

Objetivo 

Actores 

Pre-condiciones 

Flujo básico 

8.6 Administrar Outlook Económico 

Carga de los 12 valores de Outlook a nivel de Sub Proyecto
Periodo-Cuenta- Sub cuenta. El Administrador o bien los usuarios 
asignados al Sub Proyecto pueden cargar estos valores. No cargar 
un valor implica cero, y la carga de cero no se guarda en la base 
de datos. 
Administrador Aplicativo 

La relación "Sub Proyecto-Cuenta-Sub cuenta" debe estar cargada 
en una tabla "cuentas" la cual se captura desde la ERP. Esta tabla 
se utiliza sólo para este fin. 
El Excel debe cumplir con el formato definido y debe estar 
ordenado por sub proyecto. 

Administrar Outlook: 
1) El Administrador ingresa a la pantalla de Outlook por 

el punto de Menú: "Administración Outlook" 
2) El sistema lista los filtros del Escritorio de "Outlook": 

a. Los filtros principales son: "Periodo", "País" 
y "Área". 

b. Los filtros secundarios: Categorías de Sub 
Proyecto, para poder acotar el resultado de los Jobs deseados. 

3) El Administrador selecciona los filtros principales y 
secundarios, presiona el botón "Filtrar''. 

4) El sistema lista los Sub Proyectos-Cuenta que 
cumplen con los filtros, según la tabla "Cuentas", paginando el 
resultado. Permite seleccionar un Sub Proyecto-Cuenta para 
modificar los montos de Outlook de sus Sub cuentas. 

5) El usuario selecciona una relación Sub Proyecto-
Cuenta y presiona el botón editar. · 

6) El sistema abre un POP UP con los12 valores de 
cada Sub cuentas del Periodo-Sub Proyecto-Cuenta en cuestión. 
El Administrador o el usuario asignado al sub proyecto tiene la 
función de editar el Outlook, puede modificar estos valores, de lo 
contrario el botón guardar se visualizará grisado. 

7) El Administrador carga los valores de Outlook en 
cada mes y presiona el botón Guardar. 

8) El sistema guarda los cambios en la tabla 
transacciones con el tipo de Libro correspondiente. Los valores 
cero no se graban en la tabla Transacciones. 

Carga de Outlook a través de planilla Excel: 
1) El Administrador ingresa a la pantalla de Outlook por 

el punto de Menú: "Administración Outlook". 
2) El sistema habilita el Botón "Carga de Outlook desde 

Excel", si es que el usuario tiene esta función asignada. 
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3) El Administrador selecciona el periodo que desea 
cargar y presiona el botón "Carga de Outlook desde Excel". 

4) El sistema abre un POP UP con un botón tipo 
"Examinar" o "Browser'' y un botón "Cargar''. 

5) El Administrador selecciona el Excel mediante el 
botón "Examinar'' y presiona el botón "Cargar''. 

6) El sistema recorre los Sub Proyecto del Excel 
resolviendo los siguientes pasos un una sólo transacción: 

a. Verifica que el Sub Proyecto exista. 
b. Borra todos registros del tipo de libro 

Outlook de la Tabla Transacción para el Periodo-Sub Proyecto en 
cuestión. 

c. Para cada "Cuenta-Sub cuenta" verifica que 
existan la relación en la tabla "Cuentas" e inserta los 12 valores en 
la tabla Transacción. 

d. Ante algún error en los pasos anteriores el 
sistema realiza un RoiiBack. 

e. Al terminar de recorrer los registros del 
Excel del Sub Proyecto en Cuestión el sistema realiza Commit de 
la transacción. 

7) El sistema emite los mensajes de error para cada 
Sub Proyecto del Excel o el mensaje de procesamiento normal. 
Estos mensajes se emiten en la misma página Pop UP de carga. 

Post-condiciones Se guardan de los 12 valores ingresados, sólo los distintos de 
cero, para cada mes de cada Sub cuenta, para el Sub Proyecto
Periodo-Cuenta en cuestión. 
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Tabla 0.45. Especificación Caso de Uso- Administrar actividades 

Nombre 8.8 Administrar Actividades 

Actores Administrador Aplicativo 

Pre-condiciones Actividades de los Sub Proyectos Configuradas 
Actividad con Fecha de Finalización= O (Avance< 100 %) 

Flujo básico El Administrador podrá: 
Alta de nuevas'Actividades 

1) El Administrador ingresa al punto de menú 
"Administración Categorías y Actividades" 

2) El Sistema despliega la lista de actividades existes 
en la aplicación, ordenada alfabéticamente. 

3) El Administrador selecciona la opción NUEVO. 
4) El Sistema despliega la pantalla de edición de datos 

de actividades. 

5) El Administrador ingresa la descripción requerida y 
presiona el botón Guardar. 

6) El Sistema guarda los datos de la nueva actividad y 
devuelve el control sobre la lista de actividades. 

Modificación de Actividades 
1) El Administrador decide modificar alguno de los 

valores de la Actividad, ingresa al punto de menú "Administración 
Categorías y Actividades" y selecciona la opción de Editar de 
alguna de las actividades de la lista 

2) El Sistema presenta la pantalla de edición de 
Actividades 

3) El Administrador efectúa las modificaciones y guarda 
los cambios realizados y presiona el botón "Guarda". 

4) El Sistema almacena estos cambios en la tabla 
Actividades. 

5) El Sistema cierra la pantalla de edición y devuelve el 
control sobre el listado de Actividades. 

Eliminación de Actividades: 

1) El Administrador decide eliminar alguno de los 
valores del Actividad, ingresa al punto de menú "Administración 
Categorías y Actividades" y selecciona la opción de Eliminar de 
alguna de las actividades de la lista 

2) El Sistema presenta la pantalla de confirmación del 
borrado del dato 

3) Si el Administrador selecciona la opción "SI" el 
sistema procede a eliminar el dato de la tabla de actividades, 
validando previamente que la actividad a eliminar no esté siendo 
utilizada por algún Sub Proyecto. En caso de ser así, informará al 
Administrador que es imposible eliminar la Actividad. 

Flujo básico Selección de Jobs: 
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Flujo alternativo 

1. El Administrador accede a la opción de configuración de 
actividades dentro del menú de Administración de Sub Proyectos 

2. La selección de Sub Proyecto se realiza aplicando los filtros 
de selección que ofrece el TCP. 

3. El TCP presenta la pantalla con los Sub Proyectos que 
cumplen con los criterios de selección aplicados por el 
Administrador 

4. El Administrador selecciona un Sub Proyecto, con la opción 
editar 
Asignar Actividades: 

1. El Administrador selecciona la opción "Asignar Actividades", la 
cual le permitirá asignar una o mas actividades del Catalogo de 
Actividades. 

Configurar Actividades 
2. El Administrador podrá ingresar una descripción a la actividad 
3. Luego de asignada la actividad, el Administrador debe asignar 

las fechas de inicio y fin, y las horas hombre planificadas. 

4. El sistema calculará los días planificados restando la fecha de 
inicio a la fecha final planificada. 

5. El sistema asignará las fechas de inicio y fin planeadas a las 
fechas de inicio y fin reprogramadas. 

6. El líder de proyecto podrá seleccionar la opción "Grabar" o 
"Cancelar'' 

a. En caso de selección de la opción cancelar, se 
descartan los datos ingresados 

b. En caso de selección de la opción grabar el 
sistema dará de alta los datos en el sistema, calculando la 
duración en días, y asignando en el caso de alta de datos, las 
fechas y horas planificadas a las replanificadas. 

Planificar Actividades: 
1. Una vez grabada la actividad, el sistema expondrá la pantalla 

de configuración de los plazos programados para la actividad. 

2. En la misma, el Administrador informará, el porcentaje de 
avance planificado en forma de mes 1 año en una grilla, hasta 
completar la suma del 1 00%. 

3. El Administrador podrá seleccionar la opción "Grabar'' o 
"Cancelar'' 

c. En caso de selección de la opción cancelar, se 
descartan los datos ingresados 

d. En caso de selección de la opción grabar el 
sistema dará de alta los datos en el sistema 

Modificación de Configuración: 

Asignación 1 Eliminación de Actividades: Describir la 
funcionalidad que permitirá al Administrador asignar nuevas 
actividades, y eliminar actividades de un Job 
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Modificación de Datos Básicos: describir la funcionalidad gue 
germitirá al Administrador la modificación de datos básicos de 
actividades asignadas. Los datos gue godrán ser modificados, son 
las fechas, originales, horas hombre, descrigción, Y. glanificación 
de avance (fechas Y. gorcentaje). El sistema debe restringir la 
gosibilidad de modificar datos de actividades gue tengan avance 
real informado 

Reglanificación de Fechas: Describir la funcionalidad gue 
germitirá al Administrador actualizar las fechas reglanificadas de 
inicio Y. fin. Esta ogción es similar a la anterior gero restringida a la 
re12Ianificación. Se godrá utilizar cuando la actividad del Job tenga 
avance real informado 

Carga de avance frsico 
Selección de Sub Proyectos: 
1) El Administrador accede a la opción de información 

de avance físico de actividades de Sub Proyectos dentro del menú 
de Administración de Sub Proyectos 

2) La selección de Sub Proyectos se realiza aplicando 
los filtros de selección que ofrece el tablero. 

3) El TCP presenta la pantalla con los Sub Proyectos 
que cumplen con los criterios de selección aplicados por el 
Administrador 

4) El Administrador selecciona un Sub Proyecto 
5) El sistema presenta en una pantalla las actividades 

del Sub Proyecto 
6) El Administrador marca una actividad y selecciona 

"Informar Avance Real" 
Informar avance de Actividades: 

7) El sistema presenta al Administrador una grilla que 
contendrá una fila para cada mes y tres columnas con el 
porcentaje planificado, el reprogramado, y una ultima columna 
para informar el avance real. 

8) El Administrador podrá informar un nuevo mes 
insertando una nueva fila en caso de ser necesario ingresando el 
avance mensual. En caso de que el mes ya exista, informará el 
avance real. 

9) En Administrador seleccionará las opciones de 
"Grabar'' o "Cancelar'' 

a. Si selecciona "cancelar'' el sistema saldrá 
de la pantalla de edición sin grabar los datos 

i. Si selecciona "Grabar'' el sistema 
grabará los datos informados en la tabla correspondiente. 

ii. Si selecciona "Cancelar'', el sistema 
saldrá de la pantalla de informe de avance sin grabar los datos 
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Flujo alternativo Avance Informado= 100 %:En caso de que se complete el 
100% de avance para una actividad, el sistema permitirá al 
Administrador informar la fecha real de finalización de una 
actividad de un Sub Proyecto 

Post-condiciones Nuevas Actividades son agregadas al sistema. Las modificaciones 
sobre los existentes son almacenadas. 
Las actividades tienen definida la duración, fechas de inicio y fin, 
horas hombre, y la planificación inicial del avance físico en 
porcentajes mensuales. 
El Sub Proyecto contiene información de avance físico de las 
actividades definidas en forma de porcentaje de avance mensual 
no acumulativo. 

9) Administrar fichas 

Tabla 0.46. Especificación Caso de Uso -Administrar ficha de proyecto 

Nombre 9.1 Administrar Ficha Proyecto 

Objetivo Administra los atributos del Proyecto y los datos de la Ficha: 
Atributos generales, Archivos Adjuntos, Objetivos y Alcances, Lista 

' de Sub Proyectos, Lista de Pozos, Riesgos y Observaciones. 

Actores Administrador Aplicativo 

Pre-condiciones Los datos atributos generales del proyecto deben estar cargados 
para poder visualizarlos, se cargan desde "Administración 1 
Proyecto". 
Para poder adjuntar archivos el tamaño total de los archivos 
adjuntados para el Proyecto en cuestión no debe superar el 
máximo de Bytes por Proyecto que figura en el WebConfig. 

Par el resumen de Sub Proyectos se toma el periodo seleccionado 
en el filtros "Periodo" del TCP. Se sumariza toda la historia de los 
Sub Proyectos menor igual al periodo seleccionado. 

Flujo básico Administrar Ficha de Proyecto: 
1) El usuario ingresa a la pantalla de Ficha de Proyecto 

seleccionando un Proyecto desde el TCP y presionando el botón 
"Ficha de Proyecto". 

2) El sistema abre un Pop Up con la ficha del Proyecto 
seleccionado visualizando los siguientes datos: 

a. Atributos Generales, estos datos son de sólo lectura. 

b. Alcance: 
c. Tiempo 
d. Costos 
e. Hitos 
f. Adquisiciones 
g. Recursos 
h. CSMS 
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Flujo alternativo 

i. Riesgos 
j. Lecciones aprendidas 
k. Documentos adjuntos 

3) El Administrador presiona el, Botón "Upload" para 
adjuntar un archivo. 

4) El sistema Adjunta el archivo y "Guarda" los cambios 
que se hayan realizado hasta el momento en la ficha. 

5) El Administrador intercambia entre las distintas 
solapas para navegar la ficha de proyecto y modificar los datos 
necesarios. 

6) El Administrador Presiona el botón "Guardar'' para 
guardar los cambios realizados. 

7) El Administrador Presiona el botón "Cerrar'' para 
salir del Pop Up. 

8) El sistema cierra la Ficha de Proyecto. 

Mensaje de Advertencia de limite de tamaño en el Upload: 
1) El Administrador presiona el Botón "Upload" para 

adjuntar un archivo. 

2) El sistema verifica que el tamaño de los archivos 
adjuntados del Proyecto más el tamaño del archivo a subir no sea 
mayor al valor cargado en el WebCofig. Si el tamaño total es 
mayor al máximo admitido en el File Server, el sistema emite el 
mensaje de advertencia y no sube el archivo. De lo contrario 
Adjunta el archivo y "Guarda" los cambios que se hayan realizado 
hasta el momento en la ficha. 

Mensaje de Advertencia de tipo de archivo invalido: 
1) El Administrador presiona el Botón "Upload" para 

adjuntar un archivo. 

2) El sistema verifica que el Tipo de archivo sea un 
tipo de archivo de la lista del WebCofig. Si el Tipo de no es válido, 
el sistema emite el mensaje de advertencia y no sube el archivo. 
También informa el Administrador la lista de Tipos de archivos 
validas para el Upload. 

Post-condiciones El Administrador guarda los archivos adjuntos y los campos de la 
ficha modificados. 

Tabla 0.47. Especificación Caso de Uso- Administrar ficha de sub proyecto 

Nombre 9.2 Administrar Ficha Sub Proyecto 

Objetivo Administra los atributos del Sub Proyecto y los datos de la Ficha: 
AtributOs Generales, Objetivo y Alcance, Hitos, Actividades, 
Diagrama Gantt, Contratistas, Movimientos y Archivos Adjuntos. 

Actores Administrador Aplicativo 

Pre-condiciones Los datos de Cabecera del Sub Proyecto deben estar cargados 
para poder visualizarlos, se cargan desde "Administración 1 Sub 
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Flujo básico 

Proyecto". 

Para poder adjuntar archivos el tamaño total de los archivos 
adjuntados para el Sub Proyecto en cuestión no debe superar el 
máximo de Bytes por Sub Proyecto que figura en el WebConfig. 

Para los datos del Año se toma el filtro "Año Presupuesto" del 
TCP. 
Par el resumen de Movimientos del Sub Proyecto se toma el filtro 
"Año Presupuesto" del TCP. Se muestra el resumen los 
movimientos de los 12 meses para ese Año. 

Administración Ficha Sub Proyecto 
1) El Administrador ingresa a la pantalla de Ficha de 

Sub Proyecto seleccionando un Sub Proyecto desde el Tablero y 
presionando el botón "Ficha Sub Proyecto". 

2) El sistema abre un Pop Up con la ficha del sub 
proyecto seleccionado visualizando los siguientes datos: . 

a. Atributos Generales, estos datos son de sólo lectura. 

b. Objetivo y Alcance: 
1. Objetivo: permite ingresar una descripción y adjuntar/eliminar 

un archivo 

2. Alcance (ídem anterior). 
c. Hitos: 

1. El Administrador modifica los comentarios de la 
fecha de hito seleccionada y presiona el botón "Guardar'' de esta 
"solapa" para guardar los cambios. 

2. El Administrador presiona el botón "Nuevo" y el 
sistema habilita un label para ingresar la nueva fecha de hito con 
los comentarios en blanco. 

d. Actividades 
1. Referencia 
2. Nombre 
3. Inicio programado 
4. Fin programado 
5. Inicio Real 
6. Fin Real 
7. Días 
8. Horas Hombre 
9. Incidencia % 

e. Diagrama de Gantt: Muestra el diagrama Gantt del Sub 
Proyecto 
f. Contratistas: Permite dar de alta , modificar o eliminar el 
contratista con el monto del contrato relacionado. 
g. Movimientos: estos datos son de sólo lectura 
h. Documentos Adjuntos 

3) El Administrador presiona el Botón "Upload" para 
adjuntar un archivo. 

4) El sistema Adjunta el archivo y "Guarda" los cambios 
que se hayan realizado hasta el momento en la ficha. 
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5) El Administrador intercambia entre las distintas 
solapas para navegar la ficha de sub proyecto y modificar los datos 
necesarios. 

6) El Administrador Presiona el botón "Guardar" para 
guardar los cambios realizados en las solapas que son sólo 
descripciones. 

7) Particularidades de la solapa "Hitos": 
a. El Administrador intercambia a la solapa "Hitos". 
b. El sistema visualiza las descripciones del Hito con Mayor 
fecha 
c. El Administrador modifica las descripciones y presiona el 
botón "Guardar'' de la solapa Hitos. 
d. El sistema guarda los cambios en le fecha de hito modificada. 
e. El Administrador presiona el botón "Nuevo" para dar de alta 
un nuevo Hito. 
f. El sistema habilita un label para que el usuario ingrese la 
nueva fecha 
g. El Administrador ingresa la nueva fecha de Hito y los 
comentarios correspondientes. Presiona el botón "Guardar" de la 
solapa de hitos. 

h. El sistema guarda los comentarios de la nueva fecha de hito 
ingresada. Y visualiza los comentarios de la mayor fecha de Hito. 

8) Particularidades de la solapa "Contratistas": 
a. El Administrador intercambia a la solapa "Contratistas". 
b. El sistema visualiza los contratistas asignados al sub proyecto 
con sus respectivos Montos. 
c. El Administrador presiona el botón "Nuevo" de esta solapa 
para agregar un nuevo contratista con el monto correspondiente. 

d. El sistema abre un Pop Up permitiendo seleccionar un 
contratista e ingresar un Monto de contrato. 
e. El Administrador ingresa el contratista y el monto y presiona 
el botón Guardar del Pop Up. 
f. El sistema da de alta el Contratista para el Sub Proyecto y 
refresca la lista de Contratistas. 
g. El Administrador selecciona un registro de la grilla de 
contratistas y presiona el botón "Editar" de esta solapa para 
modificar el monto de contrato de un contratista 
h. El sistema abre un Pop Up permitiendo modificar el contratista 
e ingresar un Monto de contrato. 
i. El Administrador ingresa el contratista y el monto y presiona 
el botón Guardar del Pop U p. 
j. El sistema modifica el Contratista para el Sub Proyecto y 
refresca la lista de Contratistas. 
k. El Administrador selecciona un registro" de la grilla de 
contratistas y presiona el botón "Eliminar'' de esta solapa para dar 
de baja un contratista. 

l. El sistema pide la confirmación de la eliminación y elimina la 
asignación del contratista y el monto del contrato del Sub Proyecto; 
y refresca la lista de Contratistas. 
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9) El Administrador Presiona el botón "Cerrar'' para 
salir del Pop U p. 

1 O) El sistema cierra la Ficha del Sub Proyecto. 

Flujo alternativo Mensaje de Advertencia de limite de tamaño en el Upload: 
1) El Administrador presiona el Botón "Upload" para 

adjuntar un archivo. 

2) El sistema verifica que el tamaño de los archivos 
adjuntados del Sub Proyecto más el tamaño del archivo a subir no 
sea mayor al valor cargado en el WebCofig. Si el tamaño total es 
mayor al máximo admitido en el File Server, el sistema emite el 
mensaje de advertencia y no sube el archivo. De lo contrario 
Adjunta el archivo y "Guarda" los cambios que se hayan realizado 
hasta el momento en la ficha. 
Mensaje de Advertencia de tipo de archivo invalido: 

1) El Administrador presiona el Botón "Upload" para 
adjuntar un archivo. 

2) El sistema verifica que el Tipo de archivo sea un 
tipo de archivo de la lista del WebCofig. Si el Tipo de no es válido, 
el sistema emite el mensaje de advertencia y no sube el archivo. 
También informa el Administrador la lista de Tipos de archivos 
validas para el Upload. 

Post-condiciones El Administrador tiene permisos de Modificación de la ficha, se 
guardan los archivos adjuntos y los campos de la ficha 
modificados. 
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