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SISTEMA ALTERNATIVO DE LIMPIEZA URBANA MEDIANTE EL
MÉTODO ND

CONVENCIONAL EN EL DISTRITO DEL AGUSTINO
PARTE I

DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL 
DISTRITO DE EL AGUSTINO

1. INTRODUCCIÓN

El problema ele eliminación de los residuos sólidos 

no sólo reviste importancia en los países industria

lizados; la vigencia también toca a las ciudades de 

países en vías de desarrollo, debido a que los avan

ces tecnológicos y el incremento del nivel de vida ha 

•favorecido una sociedad de consumo, que en la última 

instancia "desecha" mucho de lo que adquiere..

En estos países en vías de desarrollo las ciudades 

y sus autoridades tiene que enfrentarse a la solución 

de1 saneam i en t o bAs i co, con s ti tuid o fund amen ta1men te 

por un adecuado servicio de evacuación de los resi-

dúos sólidos



Para solucionar el problema que presentan los resi — 

dúos sólidos., en sus diversas fases., como el almace

namiento,, recolección., transporte y disposición final 

debemos considerar su composición cualitativa y 

cuantitativa., así como sus características físicas., 

químicas y biológicas.

La composición de los residuos sólidos., va sufrien

do modificaciones;, principalmente originadas por el 

desarrollo y el progreso de muchas regiones.

Por otro lado., hay otros aspectos a considerarse» 

como la propia necesidad de conservar y proteger los 

recursos naturales así como la realización de materi

ales y equipos.

Entre los varios factores que aconsejan un mayor 

cuidado en relación a los problemas de los residuos 

solidos., debe destacarse el relacionado con la pro

tección de la salud de la comunidad., incluyendo el 

bienestar y el confort de la poblacións este aspecto 

de protección de la salud H por el sólo., debería 

constituir un motivo básico para que se busquen solu- • 

clones adecuadas para el problema del almacenamiento.,



recolección., transporte y disposición final de los 

res i d uos só 1 i d o s ..

I::!n 1 o i''e fe r en t e a 1 a con t am i n a c i ón a m b :¡. en t a 1., es 

necesario señalar que los residuos sólidos pueden 

contribuir a la contaminación del suelo.. Por otro 

lado la contaminación del aire puede ser agravado con 

la quema inadecuada de desechos.. La disposición de 

desecho en el suelo., sin los debidos cuidados., o sea., 

sin las técnicas inherentes a los rellenos sanita

rios n puede crear problemas de contaminación de las 

aguas subterráneas o superficiales.. Estas condiciones 

muestran¡, por otro lado., que los problemas relaciona 

dos con la contaminación ambiental están interrela

cionados entre si., exigiendo soluciones en conjunto..
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2.. INFORMACION BÁSICA

2 :l... DATOS E INFORMACION BÁSICA DEL DISTRITO DE EL 
AGUSTINO

El distrito de El Agustina está ubicado en la 

periferia de Lima Metropolitana y surge como parte 

del proceso de ocupación urbana mediante una invasión 

violenta el 15 de Abril de 1947., ocupando el Cerro 

San Pedro»

Meses después., el .1.2 de Agosto se invadió el Cerro 

Santa Clara de Bel la l u z y  el 24 de Setiembre el 

Cerro de Santa Isabel e Independiente»

Estos cinco asentamientos denominado en ese enton

ces BARRIADAS., fuerón los primeros ocupantes que a 

pesar de los arios transcurridos (4 décadas) se han 

ido consolidando., de manera no regulada y carentes de 

1 os se r v i c i os bás i eos..

Durante la segunda mitad de la década del 50., 

empieza la ocupación de los terrenos planos del Fundo 

El Agustino» La modalidad predominante es el traspaso 

de viviendas a la población residente en el fundo., 

bajo el sistema de yanaconaje»



Bajo esta moda.I :i.<:lad iban surgiendo i o que ahora son 

i as 7 zonas de El Agustino,,

A pesar de los anos transcurridos., estos A„H„ aún 

n o h a n <:: o n <:: 1 u i d o s u s a n e a m i e n t o f :í. s :¡. <:: o 1 e g a 1 „

La l.,!!., IV., VI y VII zonas han logrado el titulo 

de propiedad que hasta la fecha no pueden inscribirse 

en los Registros Públicos.. La III y V zonas están en 

el B'a"» del proceso de remodelación y destuguri zación.,

Con la dación de la Ley .1.3517., a inicios de 1960., 

se reconocierón corno zonas marginales a los asen 

tamientos surgidos de ocupaciones violentas en la 

zona de cerros, como de aquellos originales mediante 

traspasos»

En éste periodo., la zona se encontraba tugurizada., 

contaba con una densidad de 443 habitantes por Ha..., 

lo que obligo a iniciar un proceso de remodelación 

que no ha concluido a la fecha»
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CREACION DEL DISTRITO
Con un Área de 1„570 hectáreas (15..70 Km2 ) por Ley

15353., se creó politicamente el nuevo distrito de El 

Agustino el ó de Enero de 1965., saliendo elegido como 

Primer Alcalde Distrital El Dr., Dandy Lombardi»

L i m i tad o po r e 1::

•••• Nortes San Juan de L.urigancho., siendo el limite 

el Rio Rimac

- Sur s Cercado de Lima y San Luis

~ Este s Con Ate - Vitarte

- Oestes Cercado

Como consecuencia de .'Los procesos de remodelación y 

destugurización de la parte plana en la década del 

70;, se plantea la expropiación y la consiguiente 

ocupación del área ubicada en la margen izquierda de 

la Via de Evi tarniento., paralela a la actual A v .. 1 de

Mayo» Allí se instalan los A»I-I» Villa Hermosa„ Noche— 

to¡, Los Eucaliptos., Los Perales..

Estos A..1-1» han avanzado más rápidamente en el 

saneamiento físico legal„obtuvierón sus títulos pero 

no han podido inscribirlos en los Registros Públicos»
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En este mismo periodo surgen sobre los terrenos 

ag rx colas escasas urbari i raciones conven clónales como 

los Ficus., la Achi rama., la Asociación Primavera,, la 

Cooperativa Huancayo y San José,, asi como las C o o p e 

rativas Populares Universal ¡, los Chancas de Anda- 

huaylas,, Taya caja y otros..

Finalmente., en la década del SO surgen las 

cooperativas Virgen de las Nieves., los Malíes y los 

Asentamientos Humanos Santa Anita., 8 de Febrero., 

Vista Alegre y la Asociación Mena cha IX..

En suma., en el Agustino existen urbanizaciones y 

Asentamientos Humanos completamente consolidados y 

cuyo proceso se inicio en la década de los 40 arios., 

como la Urbanización San Cayetano y la Coorporación„

FORMA DE OCUPACIÓN
Esta configuración urbana se ha logrado a través 

de casi 40 arios de ocupación del espacio de El Agus— 

t i n o ., b a j o 1 a m o d a 1 i d a d d e i n v a s i ó n ., a 1 q u i 1 e r t r a s p a - 

so., compra venta o por expropiación para el traslado 

de los excedentes, surgidos de los procesos de remo

delación de la parte plana antigua del distrito,.
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El Agustino comprende a la fecha 100 pueblos., 

con un total aproximado de 36*400 lotes»

CRECIMIENTO DEMOGRAFICO
Un elemento importante que incide en el o r 

denamiento territorial en el Agustino., es la pobla

ción y su ritmo de crecimiento» A Junio de 1990 se 

estima una población de 235.,000 habitantes y que 

crece a un ritmo de 4.. 1..

Tal ritmo de crecimiento es superior a la que 

registra la ciudad de Lima (3« 7 “:.) y muy superior al 

ritmo de crecimiento nacional»

De no tomarse las providencias del caso para 

planificar el crecimiento urbano., a corto plazo se 

tomarán dramáticos los problemas de vivienda y con

siguientemente los servicios de agua,, energía eléc

trica., salud y otros»

CARACTERIZACióN DE LA PROBLEMATICA URBANA
Esto se tomaría adin mas complicado si se tiene en 

cuenta que cerca del 66":, de la superficie total del 

distrito (1 .,042 Has») está ocupada por zonas de 

cerros y otros usos (la Atarjea,, SED APAL., Cuarteles,,
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Cementerios., Hospitales., etc.,) quedando sólo 34% de 

la superficie del distrito (336 Has) como Area habi

table ..

DESINTEGRACION URBANA
El distrito de El Agustino presenta una estruc

turación urbana totalmente desintegrada., como resul

tado ::

Del proceso histórico de ocupación del espacio 

urbano,, de manera desigual., expontAneo y sin 

con t rol..

De las influencias externas., como la instala

ción del Mercado Mayorista "La Parada"., que 

desencadenarla la invasión u ocupación de los 

ce r ros co 1 i n d an tes..

De la forma física irregular., ocupado mayo- 

ritartamente por cerros de fuerte pendiente y 

que cubren mAs del 30% del Area total del Dis— 

t r i to..

De 1 a 1 o ca 1 i z a c i ón d e cua r te 1 esciernen te r i o s ., 

la Planta de la Atarjea., hospitales y Areas 

inundables no habitables que cubren 1/3 del 

total del Area del distrito..
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Este conjunto de "islas" tiene efectos a c t u a 

les y potenciales negativos para el desarrollo 

integral de 1 distrito„

DESARTICULACION VIAL
La red vi Al existente tampoco aporta a la in- 

teg rae i ón d i s t r i ta 1 ¡, en sus d os n i ve 1 e s ..

- El Regional o Metropolitanos

- Via de Evitamiento

Au t o p :i. s t a R a m i r o P r i a 1 é 

~ La Via Férrea (Ricardo Palma en proyecto)

- El locáis

•••• Av.. José Carlos MariAtegui 

~ A v C e s a r  Va 11 e.:¡ os (An cas h )

~ A vI... o s E u c a 1 i p t (3 s

- Av.. Manuel La Torre

- A v .. 1 de Mayo

-- Av.. JuAn Velasco Al varado 

•••• Av.. Apurimac

Estos dos niveles de organización ViAl Regional ó 

Metropolitano., u local., no estAn interconectados 

adecuadamente y no aportan a la integración distri

tal



:i.l

La única via que in terconeetà la parte Este con la 

Geste., donde están localizadas el mayor porcentaje de 

la población del distrito,, es la Av„ César Val le jo 

(ex Atarjea),, que tiene secciones diferentes en su 

re co r r i d o ..

ÁREAS DIFERENCIADAS
En el Agustino existen Areas marcadamente diferen

ciadas,, se advierte 4 tipos de zonas de acuerdo a los 

servicios urbanos de la población servidas

En cuanto a servicios::

- ZONA_I (muy baja densidad)

Correspondiente a la parte Geste del distrito en 

las faldas de los Cerros donde se asientan los p u e 

blos:: El Agustino., San Pedro., Bella Luz., 7 de Oc

tubre, y otros»

- ZGNA IX (baja densidad)

Corresponde a los pueblos que ocuparón la parte 

baja del antiguo fundo El Agustino,, mediante "tras

pasos",, venta y transferencia de propiedades bajo el

s i s tema d e Y an a conaje



.1.2

•••• ZOMA :i:XI (densidad baja •••• media)

Corresponde a Areas ocupadas por ios excedentes 

que resultaron de los procesos de remodelación de la 

parte plana y las urbanizaciones y cooperativas 

populares..

ZONAS.IV (densidad media)

Corresponde a las islas urbanas formadas en las 

tiltimas décadas y se caracterizan por ser ocupaciones

p 1 an i f i cad a s ..

Existen gran diferencia de densidad 

vicios urbanos que hay entre la zona I y 

lo que demuestra la crítica situación de 

ción de la estructura urbana..

en los ser

la zona IV., 

desinteq ra~

De lo visto., en términos 

g randes g rupos pob1a c iona1es

generales., existen dos 

con c i er tas ca ra c:: te rí. s—

tic a s d i f e renc i a 1es

PRIMER GRUPO POBLACIONAL
• Coope rat ivas 

•••• Asociación de vivienda

I.J r ban i z a c i on es



Esta constituidas por poblaciones que reconocen en 

cierta medida,, la necesidad de la planificación y la 

programación de acciones técnico - legales para la 

obtención de sus viviendas:; poseen mayores recursos 

económicos., se localizan en terrenos planos y an

tiguas áreas agrícolas., y comparativamente tienen 

ba j a densidades población ales

Son grupos socio-espaciales en proceso de con

solidación de la estructura orgánica.

SEGUNDO GRUPO POBLACIONAL
Aquí se pueden ubicar los pueblos jóvenes,, Esta 

constituido por poblaciones que no reconocen concien

ternecí te la necesidad de la planificación y programa

ción de las acciones técnico — legales para la obten

ción de sus viviendas. Poseen muy bajos recursos 

económicos,, se localizan en las faldas de los cerros 

y terrenos eriazos del Estado. Comparativamente 

tienen muy altas densidades poblacionail.es (tuquriza— 

ción).

Se califican como grupos socio—espaciales en per

man en te con f 1 i <:: to..



De otra lado,, loe grados de densidad de los sei.

vicios son coherentes con los niveles de vida y el 

nivel de ingreso de las familias que se manifiestan 

nítidamente en los patrones de alimentación., vivienda 

y salud del grueso de los sectores populares distri

buidos esencialmente aún no consolidados..

SECTORES SOCIALES
Teniendo en consideración que actualmente la pobla

ción del distri to bordea los 235¡,000 habi tan tes¡, los 

sectores sociales fundamentales con que cuenta El 

Agustino., se hallan organizados en torno a los Asen

tamientos Humanos vía los C0PR0DES (Al)., las Asocia

ciones y Cooperativas de Vivienda (39)., Urbanizacio

nes Residenciales (11) y más recientemente en los 

P rog ramas llun i c i pa 1 es d e V i v i en d a (A )..

Asimismo,, la población se halla organizado en torno 

a las ASPARAS., el pequeño comercio., la artesanía (los 

talleristas)., los ferreteros y los vendedores am

bulantes como sus asociaciones AE1DESA„

Este nivel de organización a estado signado por una 

extraordinaria debilidad orgánica sobre todo vecinal 

cuyo accionar se hallaba ligado a la satisfacción de



ción ;; luego del cuál se sumierán en la :i.norganización 

progresiva..

2.1.2 POBLACIÓN
Be proporciona el número de habitantes para el 

distrito de El Agustino para el arfo 1990, de acuerdo 

a los datos del Instituto Nacional de Estadística 

tenemoss

AÑO 19721 19811 1988 1989 1990

POBLACIÓN 117,077 167,771 222,200 229,000 235,900

La proyección futura de la población, se ha deter

minado con un Indice de crecimiento anual de la 

pobIación de 3.2B“i ..

Ario 1972 1.17,077 habi tan tes

Ano 1981 167,771 hab i tan tes

Año 1990 235,900 ha bi tantes

Año 199.1 2 4 3 6 3 8  habi tan tes

Año 1992 251,628 hab i tantes

Año 1993 259,880 habi tan tes

X Años en que se realizó el Censo Nacional



C u a d r o  N r o . 1

POBLACION DC LIMA MEWOPOLI1ANA POIl Ü IS IIIIIO S , WC, I !JÜ
Población (Mitos do linbilanlns) t () itjuo. Ciionios

Distritos 1961
(censo)

1972  

(conso)
1901 1990 

(cense) (oslimadn)
s o m o s  más sontos 
por Urn? end;i din

U rn a  M e lr o p o ll ta n a  1 / 1 ,8 3 0 3 ,2 0 0 4 ,0 0 8 0 .4  16 2 .2 0 1 498.1
P ro v in c ia  do  U rn a 1 ,6 2 2 2 ,9 0 1 4 ,1 0 5 5 ,0 2 6 2 ,1 0 6 450.7
L im a (D is trito ) 3 3 0 35 4 371 42 2 19 ,100 A A
A ncón 4 G 0 12 39 on
Ale 79 01 140 151 9 0
B arranco - 4 9 46 6 7 2 0 .2 3 2 6 0
Brafta 100 112 112 126 39.17)5 0 5
C a ra b n y llo 4 2 2 0 53 7 5 216 6 3
C h a c la c n y o 9 21 32 44 1,121 3 6
C horrillo s 3 2 91 142 20 2 5,104 17.0
C io n eg u llla • 3 5 6 27 0 5
C o m a s - 173 20 3 41 6 35 6
El A gustin o • 117 ICO 171 M O
In d e p e n d e n c ia - 110 138 2 2 9 23 0
Josús M a ría - 84 0 3 94 2 0 ,4 5 5 O ’.
La M o lin a - 6 15 5 0 765 7 4
La V ic to ria 2 0 5 26G 271 3 2 5 3 7 .2 2 2 9 6
Lince 8 2 8 3 00 no 2 9 ,1 6 9 •
Los O livos - - 92 133 13 4
Lu rlg an ch o 3 3 51 65 9 5 40 2 Oil
Lurln 6 13 17 31 173 4.4
M a g d a le n a  d a l M or 66 57 V> (¡4 i7 .ro ^ 1 1
M a g d a lo n a  V ieja 0 9 70 04 9!> 2 1 .0 0 9 0  5
M irad ores 0 0 100 103 1 H 1 1.00.3 0  3
P a c h a c tfm a c 12 5 7 14 04 2 7
P ucu san n 2 3 4 6 104 0 3
P u e n te  P ied ra 0 19 34 57 7 9 6 7 1
P unta  H e rm o s a • 1 1 2 15 on
P unta N e g ra • 1 1 1 5 •
R ím ac 14-1 173 184 2 3 ) 19 .630 110
San B arto lo 1 1 3 4 91 0 3
San B orja - * - 0 0 0 ,0 0 5 r»r* *
San Is idro 30 6 3 71 0 0 7.204 1 4
Son J u a n  d e  Lu rlg an ch o 3 3 0 6 25 9 30 0 2 .9 5 0 30 1
San J u a n  d e  M irad ores 107 ICC 254 10.591 26 6
San Luis 24 57 77 22 .T77 7 0
San M a rtin  d e  P o n e s 9 7 231 40 5 4 4 9 ■14 9
S an ta  A ñ ila - . . 93 no
San M ig u e l 2 3 6 3 9 9 130 12 ,150 7 /
S an ia  M a ría  d e l M ar - • • « • 0 12 •
S anta  R osa - •  * * * 1 2 0 •
S a n tia g o  d e  Surco 49 72 147 199 5 ,7 2 0 16 7
S urqu illo 7 2 9 0 134 157 4 5 ,3 1 0 2 0 0
Villa El S alvado r - 2 6 7 7,531 43 0
V illa  M a ría  d e l T riunfo - 181 314 32 3 4 ,5 77 45 0

P ro v .C o n s L  d e l C a lla o 2 1 4 3 1 3 4 4 3 5 0 9 4 ,0 0 5 30.4
C a lla o 164 191 264 334 7 ,3 1 6 16 7
B ellavleta 4 4 4 0 6 0 0 9 19 ,610 5 8
C a rm e n  d e  la  L e g u a  R eyn oso - 26 39 60 2 0 ,1 5 3 6 8
La P erla - 3 3 47 6 3 2 2 .9 7 ! 4 4
La P un ta 6 7 6 6 0 ,0 9 9 •0 3
V on tan llla . 17 2 0 3 6 49 3 5 5
I/Provincia da Urna y  Callao
*Menos do 5 coda 100 dias. *  *  Menos de 500 personas 
Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA. 
Elaboración: CUANTO S.A.



2..1..3 DENSIDAD DE POBLACIÓN POR HECTÁREA
Según datos proporcionado por el Instituto N a c i o 

nal de Estadística,, para el distrito de El Agustino., 

se tienex

Población 1990 239*900 habitantes

Superficie en Hectáreas habitables 812 hectáreas 

Densidad de población por hectárea 284»9 hab/Ha»

2-1..4 SITUACIÓN GEOGRÁFICA
El distrito de El Agustino está ubicado en la 

provincia de Lima* del Departamento de Lima., locali

zación por las siguientes coordenadas geográficas!!

Latitud Sur 12o 04'

Lon g i tud Oes te 77o 0.. 2'

La altura sobre el nivel del mar* tomando como 

referencia la parte central de la ciudad* ess 

Altura sobre el nivel del mar 137 m-s-n-m-

2-1-9 CLIMA, HUMEDAD RELATIVA Y PRECIPITACIÓN PLUVIAL
El clima del distrito de El Agustino* es gene-

raímente cálido y templado* con mucha humedad



Se proporcionan lo« datos de temperatura humedad 

relativa y precipitación pluvial,, de acuerdo a lo 

compilado por el Observatorio del SEN Allí.. (Ver cuadro 

N° 2)

2.1.6 ACTIVIDAD COMERCIAL E INDUSTRIAL DEL DISTRITO
Según datos proporcionado por la oficina de catas

tro de la Municipalidad de El Agustino se tienes

1) Actividades comerciáis 4.,620 establecimientos 

que comprenden principalment.es tiendas de bebidas y  

alimentos., de cigarrillo;, bodegas., abarrotes, kios

cos., librerías., relojerías., comercios varios no 

clasifi cados.

2) Mercados:: los centros de comercialización son 

de tres tiposs

- Cooperativas :: 179 puestos

- Mercados s 1,499 puestos

- Paraditas s  862 puestos

TOTAL s 2,540 puestos

en el cuadro N° 3 se especifica el tipo de productos

que se comercia1 i z an



C u a d r o  n r o .  2

ESTACION METEREOLOGICA DE JESUS MARIA _ SENAMHI.

■j'EMPERATUKA °C PKJSCIPITACION
Max. Min. NORMAL

Enero 28.2 19.7 0.2
Febrero 30.1 ¿0.6 0.1
Marzo 29*9 19.4 0.2
Abril •V\OJ 18.2 0.0
Mayo 24.8 16.2 0.1
Junio 22.6 15.5 0.1
«Julio - 19.v 1 5 . 0 0.1
Agosto 18.8 14.7 0.1
•setiembre 18.5 14.5 0.4
Octubre 19.6 14.8 0.1
Noviembre 23.4 16.2 0.0

Diciembre 25-9 1 7 . 2 0.1

1990
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3) Infraestructura Industriáis según los datos del 

Ministerio de Industria., Comercio,, Turismo e Integra™

ción„ la i n f raes tru ctura i n d us t r i a1 por g randes ramas
son::

RAMA N° es ta b 1 e c i m :i. en to M° trabaj adores
-Alimentais - bebidas 39 106
-Textil - cueros 129 B6B
-Madera 99
-Papel - cartón £5 3B
-Química - caucho 13 396
-Barro - porcelana 13 \.y

-Hierro oL 5
-Metal - mecánica 45 278
-Otras /•> •',»■ ■■in.nViMm 47

TOTAL s 307 2 „193

2-1..7 SERVICIOS PÚBLICOS

- Servicios.bási eos ¡¡

Agua ™ Desagües el de la población carece de

ellav pese a que la Planta de Agua Potable de SEDA™ 

PAL„ que alimenta a Lima Metropolitana., se halla en 

El Agustino,, en la zona de la Atarjea..



S a l u d  s

Existe un Hospital (Hipólito Uñarme) y 14 postas

rnéd i cas rna 1 equ i pací as

- O bras Vialess

Más de 60 pequeñas obras viales y comunales han 

quedado paralizadas desde 1987., debido a la intransi 

gencia de INVERT1ET (Empresa Financiera del Consejo 

Provincial de Lima) que se niega a entregar las 

transferencias de recursos a los distritos.. Prueba de 

ello es el completo abandono de la principal Via del 

distritos La Av„ Rlva Agüero., llena de huecos hechos 

por SED APAL cada vez que viene a desatorar un aniego..

Sin embargo, la Municipalidad de El Agustino ante 

esta cruel realidad., no se ha cruzado de brazos y ha 

otorgado con recursos propios a cada Ml'ADES con Fondo 

E con óm i co pa r a e 1 Desa r r o 11 o Común a 1., d en om i n ad o 

FODECO,, para asegurar el inicio de las obras que se 

priorizan en cada MIADES«

- ALIMENTACIÓN POPULAR

Existencia de 510 comités del Vaso de Leche 

Existencia de 35 Comedores Populares

Existencia de 1.1. Huertos Comunales



Proyecto de Tambos Comunales (2 eri cada MI ADES)

“ EDUCACIÓN

Co 1 eg :i. os d e se cun (i a r i a :i

21 (13 estatales y 8 partíc:u 1 ares),,

Es cue1as P r imar i as a

61 (40 estatales y 21 particulares)..

Escuelas Inicialesa

41 (19 estatales y 22 particulares)„

Educación Especial 1 (estatal)

CENECAPE 1 (estatal)

Escuela Primaria para adultosa 8 (estatales)

Escuela Secundaria para adultosa 8 (estatales)

(Ver cuadro N** 4).,

Centros de Investigación a(Organismo No G u b e m a m e n ~  

tal-0„N„E.)a

— Servicios Educativos de El Agustino (S.E..A„)

CETIC (Comisión Especial Técnica Inter centros) .. 

Compuesta por el SEA,. -CENCA -CENDIP -CIPt.JR ,, que 

apoyan el Proyecto de Desarrollo Integral del Distri

to n

•••• IPES (Instituto Peruano de Economía Social)



Parroquia Central "Virgen de la Nazaret" y otras

máS n

- PRESUPUESTO.MUNICIPAL

Para 1989 b 929 mi 11ones de intis

El Distrito de El Agustino es considerado por el 

Banco Central de Reserva (BCR) corno uno de los 3 

distritos más pobres de Lima Metropolitana de un 

total de 41 consejos distritales..

2.1.8 ASPECTOS ECONÓMICOS DEL DISTRITO
La población económicamente activa (PEA) total 

llega a 31.4"» de la población distrital total., mien

tras que la PEA plenamen te ocupada asciende a 39.. 5",' 

del total de la PEA.. La PEA sub-ocupada es de 50»3"; 

(Ver cuadro N° 5).

El 52»89?á de la población vive en los asentamientos 

humanos y pueblos jóvenes del distrito.

El número total de viviendas es de 39., 000.

El déficit de vivienda es de 19.4"»»

El número de viviendas sin abastecimientos de agua 

por red pública es de 38.6". y sin conexión domicilia

ria de agua es de 58.7“...



L a s  v :i.v :i.e n c ía s  s i n a  1 i.i rn b r  a  <:l o  © 1 é  i', r  i  c  o  a  s  <:: i  © n d ©n

(Ver cuadro)



CENTROS EDUCATIVOS ALUMNOS-DOCENTES 1980

i HCDALIDAD C . E 1 ALUMNOS DOCENTES

t c Tal ESTATAL • PAR TIC i TOTAL ESTATAL PARTIC. • TCTAL ESTATAL , PAR TIC*
1
! ED. INICIAL 41 19 1 22 1 3 ,7 4 7  , ¿ .5 5 3 1 ,3 9 4 ¡ 103 49 54

¡ ED. PRIMARIA DE MENORES : 61 40 21 ! 2 7 ,6 2 0 2 4 ,2 3 5 3 ,3 8 5 815 635 130

' ED. SECOND. DE MENORES 21 . 13 8 ! 1 1 ,5 0 1 1 0 ,3 2 4 1 ,1 7 7 418 345 73

' ED. ESPECIAL 1 . 1 • - ! 76 76 08 08 -

CENECAPE 1 i - : ’ 397 395 2 07 07 -

PRIMARIA CE ADULTOS 8 8 m | 1 ,1 7 6 1 ,1 7 6 «• ' 32 32 -

i SECUNDARIA ADULTOS ! 8 .
1

8 i - 2 ,9 4 7
¡

2 ,9 4 7 - 86 88  ;
i

• T O T A L :  !
1 . 1

1 4 1  : 90  j
i

51 , 4 7 ,4 6 4 4 1 ,5 0 6 5 »958 ; 1 .4 7 1
1

1 ,2 1 4 257

FUENTE: REGISTRO DE CSNTRC3 EDOCATIVCS 1988

AREA CS PROGRAMACION EDUCATIVA.



CUADRO Ng 5

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA (FEA;' DE ' 6 AMOS T MAS
POR NIVEL DE OCUPACION

GR0TC3 DE 

EDAD
FEA.

G C U ? A D 0 3 DESOCUPADOS que
----------------- !
BUSCA TRABAJO

H0M2RZ3 MUJERES HOMBRES KiTJERES

T O T A L : 52,75L 33,333 1 1 , 0 0 3 2 , 0 1 2 1,401

06 - 14 323 214 151 9 **

15 - SU 51,155 37,140 10,555 10,655 1,339
65 Y KAS 1,204 934 197- 19 4

VL¿2IIZ: I.VZ. Censos Nacionales VTIÍ de Población y III ce Vivienda 1981



EL AGUSTINO

CUADRO H° 6

PEA. DE 15 AUOS Y HAAS V0|{ PAMAS DE ACTIVIDAD SEGUN
SEXO (PROYECTADA A 1(JB7)

RAMAS DE ACTIVIDAD TOTAL. HOMBRE MUJER

AGRICULTURA 1,660 l,3io 130
di ;.¡r;iü a 190 I90 0
i:’!). mai!"f a c . 12,670 í0,670 2,000
K’T.RGIA 010 000 10
GUNS TRUCO]OH 5, ‘jOO 5,670 30
O.T.EHC3 0 20,920 13,660 7,260
TKAC9D0RTE A ,700 ¿».,610 90
ESI. F1 l-iAliC. 1,700 1,620 -000
SEV. COMUN. 19,670 15,020 6 ,6 5o
TOTAL 67 ,/.oo 52,950 16,650

plT.;irEü: INF.. Once NoclonnJ de 1901» y Boletín Especial N» 10



EL AGUSTINO

CUATRO N2 7

VIVIENDAS PARTICULARES T OCUPANTES PRESENTES POR ABASTECIMIENTO DE AGUA
( CENSO 1951 )

11 3nt3 :t-\V 4 w rv3_.__i
CAMION Tanque u  
OTRC SI
MILAR

RIO, ACE— 
a VIA MANAN 

TI AL
1

TOTAL CENTRO
VIVIENDA.

FUERA YlV. 
Í3ENT.EBIF*

PILON
PUBLICO

F C 0 C C T R C

VIVIENDA! PARTI 
CULARE5 27.44C 11,£16 1, C04 4,511 2,9C° 6,933 ppi 155
CC'JFAl»TES PP_Z—  
SENTES 156,171 75,459 4,507 26,755 13,795 41,376 1 C-Z - 1 O 6*OT •— jr ̂
Casa Ir.deper.d. 23 ,35o 10,436 — 3,353 2,399 6,550 259 296
Opte, en Sdiíic. 812 525 2C6 44 2 25 2 8
Viv.. en Quinta 567 504 44 16 2 1 ... —
Viv. gasa VeCind. 1,332 283 730 5LL.. 66 194- T 36
Viv. Improvisada 279 15 T 71 33 133 3 1 2
Nos Const. para 
Vivienda 82 23 17 1 1 7 15 4

Z~r.sc Escleral 'Je Pcalacián y Vivienda 1931



¡il  AC'loTlllU

CADRÒ N5 8

T i m i  de v ì v i t:tjua:; c h i  wija di; reD Hmi.icA  r din 
adda pi : .rr.i) pom .icA  c i m o  1972 *  i o n i

TOTAL DF, POR RED DE SUI RED DE
Vi VI END A3 TUDERIA Tl'DENTA

71 n i 72 81 72 01 „

TOTAL 1 9 . 0 3 0 2 7 .  M O 9 . 7 6 2 i l ; Ì 5 o lO.O'i? 1 6 , 2 9 0

Casa Indrp^nd. 1 2 , 9 5 6 2 3 , 0 6 0 6 , 0 A0 0 Ì 9 1 0 6 , 0 9 5 1A , 9 5 0

Opto.Edificio 3 9 6 0 1 2 396 725 - 07

Viv, iti Quinta 6 9 1 5 6 7 6 9 Ì 5 A7 — 20

Viv, rn L’ano - 
V»ci ndad A »673 1 , 0 3 2 2 , 5 1 2 9 0 2 2 , 1 6 1 9 3 0

Viv. Improvin. 1 , 0 0 2 279 61 ìh 9 Al 266

nn Congt. para 
VJ v. 112 02 62 A A 50 30

FI'ENTE: IME. On.no NnoJ.onnl O  Eoblftción y Vivi Ì972 - 1901.



KL AGUSTI MU

CUADRO ÍI°S

TI IH) DID VIVIENDA POH TEMENC1 A ÜE SERVICIOS
h i g i é n i c o s  y desag ü e  ( ce n30 i f r o i ) .

TOTAL DE 
VIVIENDAS

CON DESAGÜE T 
SERVICIOS HI

GIENICOS

SIN
DESAGÜE

Cnan Independiente 12,936 65.3 4¿4oi 6,535
Mptos.e» Edificio 691 3.5 564 127
Viv. en Quinta 396 2 . 0 24 9 143
Casa Vecindad '*,673 2 3 . 6 i ¿493 3 , ino
Cons t.Improvisada 1 ,00? 5.0 25 977
Loe. No L'onst,
p. Viv. 124 0 . 6 57 67
TOTAL 19.622 (ioo;í) 6 i 790 (34Í3JO 13.02'i((

FUENTE: INE, Cman UneJ ormi de-Población y Viviendo; lQfU



El. AGUSTINO

CUADRO ÎIP IO- - - -  - -- .. . , ..i . ,4 t

T i r o  PC VIVIENDA, EUR TENENCÍÁ DE ALUMimADO 

( COI ¡o O 1972-1901 )

TOTAL DIG CON Luz OIN LUZV], VI LI! DAO ELECTRICA EI EC TR 1C A
72 81 72 01 72 81

T 0 T A L 1 9 , 8 2 2 27 .44 o 11,819 ¿11030 8,003 6,405
C ri g n Independ. 12,936 23 ,r6ü 7 ¿971 Í7,907 4,965 5,883
nrro , En Edifie. 691 812 646 793 45 19
Viv. en (juinta 396 567 349 549 47 13
Vi V. en en RO Vrc. '«,673 1 ,8.32 2,70^ 1¿569 1,964 963
Viv :. Irpprov. 1 , 0 0 2 279 60 65 93'* 214
No Cour,t. p. Viv. 1 2'« 82 76 67 48 15

ri'rl’ITK; IME. C*nr»o lloolntipl de UoMnción y Vivir-.da 1972 - 1081



EL ftSifSITUO
CUADRO N J I l

EVOLUCION DEL PERSONAL PERMANENTE DE LA MUNICIPALIDAD

1934 1935
a)

1936
*)

1987 c ;
"lc33

d)

EMPLEADOS 71 67 67 £ 0 r" -

• Pìrrrencntìs 62 SO 65 /<*■ ̂ oc 00

. Contratados v«* Oy 0 - -

CEREROS -=c 69 pg 65 31
. Firnanìntìs 55 5L 63 33 61
. Contratados 3«- 35 - - —

T O T A L 160 153 155 153 147

a) Ritiro: Tìrìsa ..atea 7 Sonia Luqu®, sì Rubila Andris Trinidad y sì contrada a Luis Caldirón
b) Ritiro: Ritardo Liaacc; Juan Guzr:an y Adrian Hurtado.
c) Incorporaci5n: d® C;sar Arpurro y sì rrtiran Fidro Condori, Carlos LaytJi y Plutarco Larico
d) Ritiro: di 3ìrtha *'oral®s, Cirilo Ludica, Sir.icio nuaran, V£ctcr Sulca,- F-dìrico Silva v Linda Sa



CONDICIONES ACTUALES Y PROYECCIONES DE DESARRO-
LLO

El Gobierno Local., consciente de las últimas n e c e 

sidades y la carencia que atraviesa el Pueblo de El 

Agustino en enero de 1987 se presento el PLAN I N 

TEGRAL DE DESARROLLO URBANO DEL DISTRITO DE EL AGUS

TINO 1987-91..

Este PLAN URBANO partió del DIAGNOSTICO de la 

REALIDAD de El Agustino y señala la urgente necesidad 

de resolver los problemas más criticas del Desarrollo 

Urbano del Distrito., para logrars

- Mayores niveles de bienestar colectivo.

Democratización del Espacio en cuanto a USO 

DE LOS SERVICIOS.

Socialización del Espacio para el uso de la 

tierra urbana y de los recursos colectivos.

- Con so 1 i d a c i ón d e 1 Go b i e rn o Lo ca 1..

Precisamente., para avanzar en ésta propuesta de Desa 

rrollo Integral del Distrito el Sr. Alcalde Jorge 

Quintanilla Alarcón el 25 de junio de 1987., presentó 

al pueblo y a sus organizaciones populares el PROYEC

TO DE CREACIÓN DE LAS MICROAREAS DE DESARROLLO (MIA-
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OES) it cuya constitución se sustenta en algunos los 

•f a c t o res s i g u i en tes ¡¡

~ Existencia ele unidades productivas

- Existencia de recursos propios

- i n f raes t ru c tu ra v i a 1 i n teg rado ra 

Existencia (mínima) de servicios

- llano de obra pública disponible 

Eq u i pam i en t o U r ban o

F 1  u i d <3 7. d e  l a  p o  1  : L t i c a  a d m i n i s t r a t i v a , ,

ALTERNATIVA REAL
Como alternativa real,, se planteó desarrollar un 

PLAN DE EMERGENCIA y un PLAN DE DESARROLLO que apun

tale la Constitución de un gobierno local democrático 

que asuma la tarea de forzar una ciudad para todos»

Para el que obviamente se requiere crear los 

mecanismos que permitan la participación directa de 

1 a po b 1 a c iún en 1 a ges t i ón Mun i ci pa 1.,,

Por lo demás., la elaboración del Plan de Desarrollo 

debe considerar que la formulación de dicho Plan y la 

Administración del Desarrollo Urbano., son parte de un 

proceso interconectado y de carácter inseparable., es



decir3 debe ser participatorio y realizado "desde 

abajo".. Esta es la única garantía de su implemen- 

tación-

En un distrito., como el Agustino¡, en el cuál el 60".'.

0 más de los procesos urbanos no se registran formal

mente, sino que se consolidan de facto ó informal

mente, es fundamental conseguir no sólo que la Muni

cipalidad se transforme en el ejecutor válido, sino 

que las distintas instancias representativas de la 

voluntad popular se expresan en y a través del Plan»

En consecuencia, no es casual que las conquistas o 

reivindicaciones más importantes de los sectores 

urbano - marginales, estarán presentes en el Plan 

Urbano, como el saneamien to Físico-Legal ;¡ la incor

poración de las organizaciones a las decisiones, el 

acceso a los servicios»

PLAN URBANO DE EMERGENCIA
-OBJETIVO__GENERAL..- El Plan Urbano de Emergencia

1 i en e como o b j e t i vo g en e r a 1, d ef i n i r un con ,:¡ un to d e 

acciones destinadas a obtener mayores niveles de

b i en es t a r co 1 e <:: t i vo



■OBJET1VG ESPEC IFICO

Los objetivos específicos del Plan Urbano de Emer

gencia son los siguientes«

Consolidación de las Hiero-áreas con fines de 

organ i zación ¡, in teg ración ¡, plan ifi cación y

desarrollo

Propuesta de Reglamento de control del distri

to , que permita la consecución del objetivo 

general de integración total de la estructura 

del distrito..

Constitución de empresas mixtas para la imple- 

mentación de los servicios públicos complemen

tarios., que atienda la alimentación popular..

- Desarrollar y proponer mode1os de organización 

de empresas populares, cogestionarias con el 

Municipio o empresas municipales para atender

los servicios..

Continuar y terminar en el plazo máximo de un 

ano, la regular!zación y saneamiento físico- 

legal de los asentamientos humanos»

- Organización del sistema viál local del dis

trito a través de un esquema director viál, el 

cuál definirá las prioridades de intervención 

para el corto y mediano plazo»
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Afirmación del Gobierno Municipal en el ámbito 

<:l i s t r i t a 1, man ten :¡. en d o 1 a un i d ad 1 e r r 11 o i" i a 1 

del distrito..

Orientación del crecimiento urbano hacia las 

zonas ocupadas por SED APAL ., cuarteles (La P ó l 

vora, Barbones)., / zonas eriazas y con factibi

lidad de ser- vicios., impulsando la ocupación 

aulocjestionaria y planificada del suelo / re

servando las áreas para expansión urbana..

Las áreas a reservar para fines residenciales 

deben no solamente servir para nuevas poblacio

nes., sino deberán ser ocupadas igualmente por 

la población actual que vive en zonas tuguriza

das» Lo cuál requiere un estudio de destuguri- 

z a c i ón .,

Los programas Municipales de Vivienda deben 

intensificar el uso del suelo mediante la den

sificación residencial a través del diseño de 

v i v i en d a en 11 q u i n las11 mu 11 i f am i 1 i a res..

- PROPUESTAS MUH IC IPALES

La implementación del Plan exige propuestas que

faciliten la ampliación de las acciones del municipio 

para el que deberá estudiarse la aplicación des



El Fondo de Desarrollo Comunal (FODECQ)

C a 1 1" a s t o d :¡. s t r :¡. t a 1 :i. n t e <;j r a 1 

Creación del Area de Cooperación Técnica I n 

ternacional

Com pu ta i" i z a c i ón d e 1 a ad m i n i s t ra c i ón ..

Canón de los recursos hídricos (SEDARAL) ubi

cado en la Atarjea»

Fondo de compensación urbana»

Las MICRO ¿REAS DE DESARROLLO (MIADES) constitu/en 

también la UNIÓN DEMOCRATICA / AUTÓNOMA DE LOS P U E 

BLOS que tienen problemas / características comunes,, 

es una propuesta organizativa vecinal y popular que 

partiendo del Gobierno Localn ha encontrado la aco

gida y la aceptación de las organizaciones vecinales 

y funcionales de los pueblos del distrito»

Además de ser una una instancia organizativa,, es un 

espacio de participación democrática capAz de móvili™ 

z a rse un i tari amen te pa ra ex i g ir sus re i v i nd i caci on es 

y sus necesedidades insatisfechas que les nieguen el 

Gobierno Central y Metropolitano»

- Una propuesta de CENTRALIZACIÓN DISTRITAL del 

Movimiento Urbano Papular y
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- Una instancia de PLANIFICACION POPULAR para el 

Desarrollo., utilizando todas sus capacidades., recur

sos naturales, humanos y finan cleros ;¡ para contribuir 

con el CAMBIO SOCIAL que nuestro país necesita»



MUNICIPALIDAD EL AGUSTINO
Nro de pueblos por grado de desarrollo urbano

M MI ADE
TOTAL

PUEBLOS
URBANIZACIONES
RESIDENCIAL

URBANIZACIONES
POPULAR

ASENTAHIENTOS
HUMANO

PROBRAMAS 
DE VIVIENDA

H1 ZONA PLANA 18 3 9 5 1
«2 TUPAC AMARU 23 3 7 12 1
H3 UPHIRR 13 9 3 1
H4 ANDRÉS AVELINO

CAYERES 17 3 9 5
M5 1R0 DE HAYO 13 2 5 6 •
H6 CARRETERA CENTRA 6 1 4 1
H7 JOSÉ CARLOS

HARIATEBUI 9 t 1 7 1
H8 CERROS UNIDOS 5 ™ • 1 4 •

TOTAL 104 11 42 46 5

NRO DE LOTES Y HABITANTES POR PUEBLO

I MI ADE ¡¡ ZONA PLANA

Pueblos Nr o .. Nro» de

de lotes habí tante

1 u - A .. H M An c i e t a Iía_i a

(III puertas) 150 1,218

2«-A»H.Ancieta Alta 1L 226 7 9 0 0

3. - A „ H .. Con cen t r a c i ón San toy o .1.13 791

4.. —A .. H „ Siempre Un idos 40 200

5.~ A ..H .. I Zona 536 3,421

ó.- A-H„ II Zona 639 3 „ 747

7.~ A..I-L III Zona 960 4,991
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8»™ A.H. IV Zona 327 A., q x:.x..s.>

9.~ A.H» V Zona 200 1, 074

10. - A.H. VI Zona 914 5. ,62 5

11. - A .1-1. VII Zona 521 3, ,04 9
'I•J» X*» il- Urbu Santoyo 381 2 „ 672

13. ~ Urb.San CAyetano 980 6 „ 434

14. - Urb.La Corporación 950 7 „ 600

15. - Urb.Pop.Catalina Nuança 33 ó 2 .,9 50

1 6 . - Ur b »Pop.Las Terrazas

de C.Huanca 311 2,177

17. - Asoc» Catalina Buendía 30 152

18. ~ P.M.V. Hatary LLaqta 60 170

TOTAL 8,683 56„ 394

II IIIADE s TUPAC AMARU

Pueblos Nro» Nro» de

de lotes habitan tes

1.- A.H. María Herrera de

Acosta 442 1,416

O  _X» H A »1-1. La Menacho I 160 431
>r»\4> H ’*** A.H. Héroe del Pacifico 251 1,475

4»- A»H. Nuevo Hogar 40 236

5.- A.H» San Andrés 30 177

6 h — A » H . Leon <:: i o F' rad o 10 59

7 A .,H ., M a n u e l  S e o a n e  C o r r a l e s
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8 „ — A.H. Vicentelo Alto 50 294

9.- A.H. Virgen de las Mercedes 41 262

10. ” A..H. Vivienda lluancayo

(I-Il) 904 6.. 042

1 1 n- Coop. Vivienda Tayacaja 394 2., 680

12. •" Coop. Vivienda Villa del llar 52 260

13. - Coop. Vivienda IJranmarca 97 o 1 oA.. .L X..

14. •" Coop. Vivienda los Ruancas 257 1..610

15..- Coop. San José 320 1., 600

16. — Coop. La Primavera' 320 1,918

17..- Coop. Los Molles I etapa 52 307

18. — Asoc. La Menacho II 247 1., 580

19. - Asoc. Daniel A. Carrion 37 185

20. ••• Asoc. Viv.Martín de Parres 20 •i o O.1. X..X..

21. - Asoc. San Juan Bautista 15 89

22 • Asoc. Viv,, Ancieta Baja 180 840

A- O M~ IV« Prog. Municipal

de Vivienda 120 710

TOTAL 4 ., 034 2 2 „440

111 MIADE nUNIÓN DE PUEBLOS MARGEN..IZO UIERDA DEI... R

R 111 AC.( UPMIRR )

Pueblos Nro» Nro. de

de lotes habitantes

1.- A » l-l. V i cen te 1 o Baj o 256 1., 540
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OXm II A .. H .. Los 1... :i. be r tac! o res 164 954

3 . - A.H. Los So cía 1 i s tas 51 300

4„~ Asoc» Canáan 138 647

5.- Asoc.. Los Macarrones 140 525

Ó  •• ***’ Asoc. Los Forjado res 38 240

7. - Asoc. Huan cave!i canos 52 250

8 ~ Asoc.. Naciones Un idas 200 1 „215

9.- A.M..V .. Manuel Scorza 150 870

10.. -Coop.. Viv. Talavera

de la Reina 156 624

11. - Coop „ V i v.. Ancieta Baja 166 867

12. — Urb. Pop.. Be t han i a 91 465

13. - P.J. Nueva Caja de Agua 183 610

TOTAL 1 „785 9 „107

IV 111 ADE s ANDRÉS AVELINO C & Œ R E S

Pueblos N ro » N ro.. d e

de lo tes habítan tes

1..“ A.H „l-luascar 475 o jU *1 O
A .. ¡i O .1. A ..

OX.. N A „ H „ Los Jardines 103 656
"VO M **** A l**l n Virgen de Lourdes 21 115

4.~ A.H. Santa Anita 96 528

5.~ A .. H „ Rodríguez de Mendoza 41 on i:: 
A l.A ..

Ó « **** Coop. Universal

( i., i i Etapa) 1 „851 10„180
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7„ — Coop»UNAversa! Ill Et apa 408 '2,200

8. - Coop.Id s  Chancas de

Andahuaylas (I~II) 3„ 342 2 0 ,380

9» — Coop. V i v . los Holies 278 1 ,529

10.-- Coop. Viv. 5 de Ayos to 310 1 ,705

11.-- Urb.Alto los Ficus 312 1,916
1 O -- Urb.Los FicusI,II etapa 558 3 „ 069

13.-- Urb.Los FicusíII etapa 1,300 9,250

14.-- Urb» Los Robles 246 *1 *,.v KJ **.V.1. l| O Os.)

15.“- Asoc.de Viv.la Achir ana 90 495

1 6 M - Asoc. de Servidores

SEDAPAL 472 2,546

17.-- Junta de Compradores

San Antonio de Abad 49 304

TOTAL 10,182 59,313

V til ADE a 1R0 DE HAYO

Pueblos N ro„ Nro. de

de lotes habi tante

1.- A „1-1. Villa Hermosa 547 3 „ 302

2«~ A.H. Señor de los

M i 1 ay ros 125 687
••vn **** A „H „V i rg en del Carmen 250 1,275

4.- A „ I-I „ Los Pe i'- a 1 es 320 1,760

5 .. — A.H. Los Eucaliptos 248 1, 364
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Ó u A H V  :i. s ta A 1 eg re 48 264

7.~ A.H. 8 de Febrero 80 440

8.™ A..H. Las Malvinas ■30 310

9.- Upis Mocheto 1., 112 6 „ 116

10.,- Coop. Viv» Virgen

de las Nieves 281 1 ., 545

11 .- Coop. Viv. Manuel

Correa 274 1., 507

12 a- Asoc. Pro--Viv.

Achírana I etapa 98 539

13. - Asoc. Santa Rosa

de Quives 432 2 „ 376

TOTAL 3..865 21 ..483

VI MIADE s CARRETERA CENTRAL

Pueblos Nro» Nro. di

de lo tes habitan ti

1.- A.H. 9 De Octubre 140 770

o _w A.H» Villa Santa Isabel A.. A.. 121
••yv) ti M" A.H» Las Cataratas 87 479

4.~ A.H» Cahuide 20 120

5»~ Asoc. Santa Mary 230 1 .,375

Ó « P.M..V» Virgen de la

Asunción 43 240

TOTAL 562 3,, 105
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VII ni ADE i:.JOSÉ CARLOS NARIATEGUI
Pueblos Nro.

de lates

1 - ~ A .. I-IMargina 1

San Pedro 75

2-~ A«H. 7 de Octubre

I Zona 538

3„~ A .l-l.. 7 de Octubre

II Zona 604

4»- A..H. 7 de Octubre

III zona 502

5„~ A.H. 7 de Octubre

IV Zona 211

6»- A«H. 7 de Octubre

V Zona 200

7„~ A..H. 7 de Octubre

VI Zona 302

8.- Asoc» Viv.. San

Alejandro 8:1.

9..~ P.M..V.. El Amauta 120

TOTAL 2 .,633

N ro.. (i e 

habi tantes

412

3 624

3., .1.12

1,266

1,214

1,850

485 

560 

15,858
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VIII MI ADE :: CERROS UNIDOS

Pueblos N ro „ Nro» de

de lotes habí tan te

1 AI-I. E 1 1 n <:l e pen d :i. en te 620 4,320
O ___

N A.M.. Santa Isabel 590 4,725

O M A..H„ Cerro El Agustino 940 5,670

4.- A„H„ Santa Clara de

Bella Luz 99 792

5.- Asoc. San Pedro de Ate 724 5,792

2,973 21 .,299TOTAL









MI A D E  M. I Z Q U I E R D A

U N I V E R S I D A D  N A C I O N A L  D E  I N G E N I E R I A  

F A C U L T A D  P E  I N G .  A M B I E N T A L

Sistema A l te rn a t iv o  de Limpieza 
Urbana Mediante  M é to d o  no 
C o n v e n c io n a l  en el D i s t r i t o  
de el A g u s t in o

U b ic a c ió n :

T i t u lo :
R a c io n a l i z a c ió n  de R u ta s

Bach i l le r :  R e v is ió n :  Fecha: 
A. C. T. In g L .  M a ln a t i  Oct.1990

L a m i n  a : 
M. A. - I II











MI ADE C. UNIDOS

U N I V E R S I D A D  N A C I O N A L  D E  I N G E N I E R I A  

F A C U L T A D  D E  I N G .  A M B I E N T A L

Sistema A l t e r n a t i v o  de L impieza 
U rbana  Mediante  M étodo  no 
C o n v e n c io n a l  en el D i s t r i t o  
de e l A g u s t i n o

U b ic a c ió n ;

T i tu lo* .
R a c io n a l i z a c ió n  de R u ta s

B a c h i l l e r :  R e v is ió n :  Fecha :  
A .  C .  T. Ing .L . M a ln a t i  Oct.1990

L a m in a  *- 
M. A . - V I I I



3  MARCO INSTITUCIONAL DEL SERVICIO DE ASEO

3.1 ESTRUCTURA ORGANICA
Actualmente en el distrito de El Agustino¡, el 

Servicio de Aseo está a cargo de la sección do? 1 ion- 

pieza urbana., la que a su vez depo?nde de la Dirección 

General de Obras Públicas de la Municipalidad de El 

Agustino..

Toda la labor técnica y administrativa de elimina

ción de residuos sólidos está a cargo de esta sec

ción., aunque los aspectos económicos dependen do? la 

Dirección de Rentas de la Municipalidad.

Un organigrama proporcionado por la Municipalidad 

se adjunta donde so? incluye una distribución estruc

tural .

3.. 2 FUNCIONES DEL SERVICIOS DE ASEO
Las funciones del servicio de aseo que están a 

cargo de la sección de limpieza urbana., es toda la 

labor técnica y administrativa de la recolección y 

transporte de los residuos sólidos domésticos y 

otros¡, aunque el aspecto económico depende de la

Dirección de Rentas..
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En la práctica., la sección de limpieza urbana no 

tiene una clara subordinación a la Dirección de 

Sanoamien to..

Además., es un aspecto muy discutible la existencia 

de comisarías cuyas funciones y relaciones con rela

ción al público antes que educativas son coactivas., 

con resultados que a través del tiempo no han sido 

positivos»
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4„ CARACTERISTICAS DE LOS DESECHOS SOLIDOS
Los volúmenes de producción y características de 

los residuos sólidos varia de una ciudad a otra,, de 

un país a otro., en función de los diferentes hábitos 

y  costumbres de la población«
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ORGANIGRAMA DE LA OFICINA DE LIMPIEZA PUBLICA
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Estas variaciones influyen mucho en la búsqueda de 

la solución más apropiada a los problemas involucra

dos en las operaciones del servicio de Aseo Urbano., 

que son::

- El alrrtacenamiento

- La recolección

- El transporte 

Tratamiento yo recuperación

- Disposición final de estos residuos sólidos

Por lo que es indispensable conocer las caracterís

ticas cualitativas y cuantitativas de los desechos 

sólidos actuales del distrito y sus proyecciones 

futuras n Es tos cono c i m ientos son fun d amen ta1es pa ra 

el debido cumplimiento de las siguientes taréas::

Planeamiento adecuado del servicio de aseo a 

corto, mediano y largo plazo

Dirnensionamiento del servicio de aseo (frecuen™ 

c i a d e re o o 1 e c c i ón )

Selección de equipos y tecnología apropiada 

(convencionales y no convencionales)..



4-1 APORTE DIARIO POR HABITANTE
Generalmente la cantidad y composición de la basura 

llevada al sitio de disposición final difiere con

siderablemente de la basura generada y/o recolectada,, 

debido a la activa recuperación de materialesh tales 

como ¡¡ papeles., cartonesP trapos., botellas., metales., 

etc.. •

Como se muestra a continuación«

ETAPA FASE DE MANEJO DE BASURA PERDIDAS

1 6eneración (basura generada) Recuperación por dueños de casa
2 Recuperación por sirvientes
3 Recuperación por basureros en las
4 calles
5 Basura dispuesta en terrenos no
b Recolección(Basura recolectada) usados
7 Recuperación por recolectores
8 Basura llevada a chancherías
9 Transporte(Basura llevada al sitio 

de disposición final)
10 Recuperación por personal de 

disposición final
11 Recuperación por basureros en 

botaderos
12 Disposición final(Ba5ura dispuesta)

Por lo tanto es necesario seleccionar en la etapa 

más propiada para la toma de muestras., teniendo en 

cuenta el motivo de análisis;; ya que se trata de 

d ete rm i n a r 1 a p rod u e <::i ón pe r-cá p i ta (PPG) ¡, 1 a d en■•••

si da d „ y la composición de la basura domiciliaria.



Esto es posible mediante el maestreo de las fuentes., 

es decir en las etapas 2 y 3..

4.. 1„.1. METODO DE MUE6TRE0
Este método procura tomar la muestra en la 

etapa 1 ¡, pero prácticamente se le toma después de las 

etapas 2 y 3«

Se tonifica el distrito teniendo en cuenta las 

actividades dominan tes¡, las v:i.as arteriales., así como 

la sectorización existente para la recolección de la 

basura»

Debido a que el distrito llega a resumirse en 

caracterizaciones socio-economico y culturales seme

jantes,, del universo geográfico., se presenta dos 

divisiones claramente diferenciadas por el aspecto 

topográfico..

P rimera zona.- las viviendas de todo el sector de 

la población se encuentran en los cerros,, y que 

presenta como características un alto indice de 

tuqurización, siendo el origen de estos pueblos el

producto de las invasiones npnor.vin Jt .
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d© migración del campo a la ciudad la mayoría está 

construido de ladrillos y de dos pisos»

Segunda zona.,- las viviendas de todo el sector se 

encuentran en la parte plana., la mayoría de la pobla

ción cuenta con los servicios básicos (agua., desagüe., 

luz);, las viviendas se han construido en forma o r 

denada« además de contar con pistas»

Se prepara la información básica para cada zona., 

tal como el número de manzanas en que se va a tomar 

la muestra y se les selcciona aleatoriamente., con 

siderando además la disponibilidad de recursos para 

la muestra»

Después de la selección de viviendas a muéstrear,, 

se realizá una visita explicativa del motivo y método 

de muestres a cada ama de casa» También es muy impor

tante que en ésta visita se realize una encuesta 

sobre el número de habitantes en cada vivienda»

El programa de maestreo se realizá durante 8 días 

sucesivas descartándose la muestra tomada el primer 

día de recojo., ya que la duración del almacenamiento 

para esa muestra no se conoce»



Los d ese c hos só 1 :¡. d os re co 1 e c tad os d e X se y un d o a X 

octavo día,, representa Xa generación semanal..

Los recoXectares deben entregar una bolsa vacía a 

cada ama de casas a cabio de su bolsa con basura., 

marcándola para su identificación., luego del trans 

porte al depósito., se real izA el pesaje de cada bolsa 

para determinar el peso producido por persona y por 

d í a ..

4-1 „2 DETERMINACION DEL TAMAÑO DE LA MUESTRA
EX tamaño de Xa muestra se puede determinar en

•función del número de viviendas en el distrito.,

med i an te X a s i g u i en te e ata c i ón ¡¡

n •••• .................
e = y=
T N

donde a

n números de viviendas a maestrear aleatoriamente 

V •" Desviación Standar de variable XX „

( xl P» P„ C» de la vivienda i)

E error permisible

N ™ número total de viviendas del estrato en 

cuestión

T ~ !..96 (caso conflabilidad 95?¿)

X ,. 64 (caso conf labi 1 idad 90",' )
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Considerando un error permisible des' 25 gr/hab/d:ía„ 

con la corvflabilidad del 90%,, en la estimación de la 

producción percApita, del distrito y cuyo número 

total de viviendas es de 39¡,000 y la desviación 

estándar en las muestras del distrito., medidas a 

través de otros estudios anteriormente realizados en 

zon'as similares tienen el orden de 200 gr/hab/día.. El 

número de muestras serás

V 200 gr/hab/dia

E - 25 g r/hab/d ría

N - 39 , 000 v i v i en d as

T “ 1.. 6 4 (90% d e c o n f i a b i 1 i d a d )

en la ecuac i ó n ::

n ~ V2 - 20O2
Ea -4- V2 2 53 -4- 2002 
t ” H 1„64 39,000

Be torna rAn 105 muestras»

4.1„3 RESULTADOS OBTENIDOS EN LA DETERMINACION DE LA 
PRODUCCION PER-CAPITA (P.P.C.)

Días de
Muestras 2do 3ro 4to 5to 6to 7mo 8vo Promedio

zona 1 0.354 0.282 0.356 0.311 0.303 0.343 0.340 0.342
zona 2 0.481 0.468 0.402 0.448 0.412 0.402 0.292 0.415
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Producción Per-cApita (P..P..C..)Promedio en el distri to 

de El Agustino esa

0-378 Kg/hab/día

4-2 PRODUCCION DE LOS DESECHOS SOLIDOS
La producción total de los desechos sólidos en el 

d i s t 1" i to d e E 1 Ag us t i n o es s 

-- Producción

d om i ciliar i a s 0 .378 Kg / ha b/d i a x235 ¡, 000 ha b ~ 8 9 0 Tm/d x a 

~ Producción de mercados y

comercios 15-0 Tm/día

- Producción de desmontes, escombros :: 12-0 Tm/d í a

116-0 Tm/día

- Producción totals 116 Tm/día

4-3 DENSIDAD DE LOS DESECHOS SOLIDOS
Para determinar la densidad de los desechos sólidos 

domésticos se procedió de la siguiente maneras

~ Se prepara un cilindro que servirá para el

muéstreo y una balanza de pie»

Se pesa el cilindro vacío y se mide su volumen 

(d i ame t r o a  1 tu ra)»
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Se pane la basura en el cilindra sin hacer 

presión ¡, se llena y enrasa, luego se da tres 

golpes contra el suelo., de una altura de 10 cm¡¡ 

se mide la altura que desciende y se determina 

el volumen y el peso..

Se obtiene la densidad de la basura al dividir 

su peso en Kg.. entre el volumen del cilindro en 

metros cúbicos.

Volumen total de basura (m3 ) = n: D* (H-h)
4 .

Peso total de basura (Kg) ~ P

Den sí i dad de la basura D ( Kg/m3 ) - ____ 4P__
ti" D * ...(H -n :) ...

dondes

D - diámetro del cilindro

I-I ~ altura total del cilindro

h ~ altura que desciende al dar los tres golpes 

en el piso

resultados obtenidos en la determinación de la den

sidad s

Días de
Muestras 2do 3ro 4to 5to 6to 7mo 8vo promedio 
Densidad Kg/m3

Zona 1 260.3 291.8 316.6 287.2 315.2 325.5 244.9 290.6
Zona 2 299.6 344.9 338.6 272.4 257.1 310.5 304.1 303.8

:¡ 2 9 7 .7  Kg/m3Den s  i  el ad p romee! i  o



4,4 COMPOSICION DE LOS DESECHOS SOLIDOS
Para determinar la composición física de los 

desechos sólidos se realizó de la siguiente manera»

Se vuelca el contenido del cilindro encima de una 

mesa desarmable construida por tablones»

Se separa en la mesa los siguientes componentes de 

la basuras

Materia orgánica (restos de alimentos) 

Papeles y cartones 

Plásticos., cauchos y cueros 

Metales férrico y no férrico 

Vidrios

- Huesos

- Trapos 

Otros

Luego se pesa cada componente»

Los resu1tados ob teni d os de la composición fisica



MATERIALES SEGREGADOS ZONA 1 
PESO

ZONA 2
peso

PROMEDIO
:: peso

Papel Cartón 
Madera
Plástico (grueso-delgado)
Vidrio
Latas
Trapos
Huesos
Metales
Cuero, (Caucho (Zapatos) 
Materia Orgánica 
segregado Promedio

7.78 6.91 7.34
0.18 0.00 0.09
A .00 3.09 3.54
0.78 0.55 0.66
3.28 3.05 3.16
2.02 1.36 1.65
0.3? 0.27 0.33
0.25 0.03 0.14
1.93 1.80 1.86
25.68 20.88 23.28
43.79 39.91 41.85

De los resultados obtenidos para las dos zonas;; los 

ma te r i a 1 es se se 1 e c: c :i. on a ron se pa rad amen te como ¡¡

- Papel y  cartón., los fragmentos más grandes y  

limpios., de todas las cualidades a excepción 

del papel usado., como el papel higiénico..

- Vidrio., todas las medidas y todos los colores

Plástico suave y duro., bolsas de plástico, 

todos los colores, botellas de plástico.

Trapos, restos de ropas no muy sucios»

Zapatillas de deporte y zapatos

Restos de comestibles, restos de frutas, v e r 

dura, esto es, todo lo que comen los animales 

domésticos (cerdos, patos, gallinas).



CUADRO

Generación per Capita en Algunos P a í s e s  y C i u d a d e s

PAISES C1UDADES

Canadá 1.900 k/h/d Mexico D.F. 0.900 k/h/d
E.U.A. 1.500 » « Rio de Janeiro 0.900 • *

Holanda 1.300 (• Buenos Aires 0.800 ''
Sui za 1. 200 • • San José 0. 740 *•

Japón 1.000 M San Salvador 0.680 "

Europa(otros) 0. 900 • • Tegucigalpa 0.520
India 0. A00 «• Lima 0.500

Composición 8e los residuos (Z en peso) en diversos países

País
PNB/cap.
(relativo)*
H20 (%)

Suecia

54

EUA

51
25

Japón

39

Europa

40
30

México

9
45

El Salv. Perú

3 5 
50

India

1
50

Cartón y Papel 44.0 36.0 40.0 30. 0 20. 0 18. 0 10.0 2.0
Metales 7.0 9. 2 2.5 5.0 3.2 0.8 2.1 0. i
Vidrio 5.0 9.8 1.0 7.0 8.2 0.8 1.3 0.2
Textiles - 2.1 - 3.0 4.2 4.2 1.4 3.0
Plásticos 10.0 7.2 7.0 6.0 3.8 6.1 3.2 1.0
Orgánicos - 26.0 - 30.0 50.0 43.0 50.0 75.0
Otros 34.0 9.7 49.5 19.0 10.6 27.1 32.0 18. 7

* Producto nacional bruto per capita relativo al de la India
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5 SITUACION ACTUAL DEL SERVICIO EXISTENTE

5«1 MANEJO DOMICILIARIO DE LOS RESULTADOS SOLIDOS

5.. 1.. 1 FORMA DE ALMACENAMIENTO DOMESTICO
En la actualidad los residuos sólidos de 

viviendas y establecimientos comerciales del distrito 

de El Agustino., son recogidos y almacenados mezcla

dos., es decir., sin previa clasificación en sus c o m 

ponen tes.

La mayoría de los vecinos no tienen un conocimien

to del manejo y almacenamiento adecuado de la basura.,

En los barrios periféricos., la basura recolectada 

en el día es arrojada a los terrenos baldíos., calles 

y áreas libres contiguas.

Esto se nota también en los inmuebles colindantes 

con el Rio Rirnac que pasa por el distrito»

Para el almacenamiento de la basura producida en 

los mercados se han colocado contenedores en diversos 

puntos del distrito., tal como se indica en el plano

adjunto



S„.1. »2 DEPOSITOS UTILIZADOS EN EL ALMACENAMIENTO 
DOMICILIARIO

No está estandarizado el tipo de recipi

ente para el almacenamiento domiciliario de basuras¡, 

por lo tanto se emplea todo tipo de receptáculos., 

tales cornos

- Cajas de cartón»

- Cajones de madera..

- Bolsas de papel y plástico»

- Cilindro méta Ileo ..

- Depósitos de hojalata»

- Paquetes en papel periódico., otros»

Es también muy común encontrar en las avenidas y 

en las esquinas., montones de residuos sólidos»
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UBICACION DE CONTENEDORES

En 1 a actualidad se tiene 22 con ten edo res co1o cad os

en 1 as s 1 g u i en tes z on a s ::

Cantidad Hiero Area de Desarrollo Lugar Especifico

02 A.Cáceres Andrés Coop.Universal

12 Zona Plana Av.Riva Agüero,Santoyo, 
Jr. Ancash.

05 Túpac Amaru Av. C.Vallejo, Hospital 
Hipólito Unanue,Parcela A.

06 Primero de Hayo P.J.Villa Hermosa y Virgen 
del Carmen,Via Evitamiento.

01 J.C. Hariategui 6ta. PJ. 7 de Octubre.

01 UPHIRR Hargen Izquierda del Río 
Rímac.

Se proyecta colacar 6 contenedores más en las siguientes zonas.

04 J.C. Hariátegui P.J. 7 de Octubre 
A.H. San Pedro.

01 Cerros Carretera Central C.C.C.

01 UPHIRR Hargen Izquierda del Río 
Rímac.

5.1-3 DISPOSICIONES SOBRE ALMACENAMIENTO DOMICILIARIO 
DE LA BASURA

En Junio de 1984 por acuerdo de consejo N° 192 

fue aprobada la ordenanza municipal 001 85 sobre

acciones., infracciones y sanciones relativas a la 

limpieza pública de l...:i.rna Metropolitana-
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Pero son muy pocos los distritos donde se tiene un 

almacenamiento adecuado en el hogar., los comercios9 

hospitales y otros puntos de gran generación« Sólo 

los estratos de mayores ingresos pueden tener reci-- 

pientes adecuados..

Existen otros casos especiales de almacenamiento 

que representan un riesgo para la salud como es el 

manejo de basuras en hospitales« A nivel del país hay 

un decreto en donde los hospitales deben contar con 

incineradores para quemar la basura, pero esta o p e r a 

ción resulta cara y los administradores prefieren 

llevar la basura a los lugares de disposición final 

de los Rellenos Sanitarios«

5.2 BARRIDO DE CALLES

5.2«1 RESPONSABILIDAD DEL BARRIDO DE CALLES
El barrido de calles en el distrito de el 

Agustino es una labor municipal a cargo de la sección 

de 1 impiez a pi'ib 1 ica«

5.2.2 POBLACION Y AREA DEL DISTRITO SERVIDO
La población total para el distrito de El 

Agustino en el ano 1990 se calcula en 265.,000 habi —



7 7

tantos.. ¡, Con un a rea urbana de 500 Has» De las cuales 

el 3 0 Z  del Area (150 HAs) son vías con pavimento..

Sólo se logra el barrido del 1 7 Z de las vías con 

pavimento que son cerca a 25 hectAreas., aten tad ten do 

sólo a 10.,000 habitantes del distrito ..

El barrido se utiliza principalmente en las vías 

pavimentadas de intensa circulación peatonal»

5.2»3 SISTEMA ACTUAL DE BARRIDO
La operación se realiza con obreras y obreros 

denominados "barredores" quienes laboran en forma 

individual,, a los cuales se les asigna una zona de 

trabajo aunque la delimitación de las zonas no eslAn 

bien racionalizadas ni delimitadas por haberse efec

tuado en base a experiencias y costumbres que datan 

de hace mucho tiempo y no considerarón el crecimiento 

p o b l a d  onal ni urbanístico»

AdernAs de la topografiA accidentada del distrito 

donde es fácil encontrar calles con 30o,, 4 5oy hasta 

60o d e pen d i en te..



Debido a .La pendiente elevada a la estrechez de la 

v:í.a¡, numerosas calles y callejones no son aptos para 

la circulación de vehículos,. La forma irregular de 

las manzanas se debe a que unas vias siguen las 

curvas de nivel y las otras normales a aquellas 

siguen las lineas de máxima pendiente., por lo que no 

se brinda el servicio de limpieza..

El procedimiento de limpieza consiste en realizar 

el barrido y mantenimiento de la limpieza de las c a l 

zadas de calles., parques y otros lugares públicos» de 

las respectivas zonas., mediante la asignación de 

"puestos" que varian de 8 y 12 cuadras por persona 

(cada cuadras ~ 100 mts)¡, cubriendo parcialmente el 

área total»

La limpieza se efectúa en dos turnos.. El primero 

que comienza a las 7 am y concluye a las 2 pm., apro

ximadamente durante los 6 d:í.as de la semana de lunes 

a sábado»

En este lapso se hace el barrido y transporte de 

basura» La basura recolectada es llevada a lugares 

determinados y establecidos (contenedores) de donde 

es cargada por el camión compactador,, finalizando



/  y

este turno con la lista de asistencia a cargo del 

supervisor

El segundo turno comienza a horas 12 pm» y conclu

ye a horas 7 pm»

En los lugares donde no es atendido por los barre

dores se trata de atenderlos en forma de "faenas" una 

vez por semana., con parte del personal., esta o p e r a 

ción generalmente se practica en las zonas grandes 

ubicadas en la periferie del distrito »

El barrido de aceras esta cargo de los propieta

rios de inmuebles, que por lo general el barrido no 

es eficiente., pues la basura es he Chad a a la calzada 

ya barrida por el servicio municipal ó en su defecto 

permanecen sucias todo el dla»

La supervición y control de los trabajadores de 

limpieza está a cargo de un supervisor, quien presen

ta un informe diario sobre la asistencia, cumplimien

to de trabajo, etc» aparte de los informes verbales 

que presentaban a diario los capataces» Los factores 

que afectan el rendimiento de las cuadrillas de 

limpieza, a la vez de ser problemas sociales, entre 

otros son :¡ la utilización de mujeres, algunas en
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estada de gravidez o con hijos tiernos, edad avanzada 

de algunos trabajadores., rutina de varios arios en el 

trabajo e incidencia de enfermedades..

'a.2 »4 PERSONAL DE BARRIDO DE CALLES, PARQUES Y JARDI
NES

El personal estable que conforma para barrido 

de calles son 7 trabajadores y 20 trabajadores con— 

tratados..El personal estable de parques y jardines 

son de 16 trabajadores»

En el cuadro No13 se da una relación del personal 

diverso que trabaja en funciones de limpieza pública., 

parques y jardines., y que hacen un total de 26 preso- 

ñas »

CUADRO NO.1.3

RELACION DE PERSONAL DE* LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y JARDINES 

DEL DISTRITO DE EL AGUSTINO

TURNO
TIPO DE PERSONAL MAÑANA TARDE TOTAL

CAPATACES 1 1 2
SUPERVISOR 1 1
PERSONAL DE BARRIDO 
PERSONAL DE PARQUES

5 2 7

Y JARDINES 16 “ a *“ 16

TOTAL 23 3 26
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En el cuadro N o 14 se muestra la distribución del 

personal de limpieza pública y de parques y jardines 

de las diferentes zonas del distrito..

CUADRO 14

PERSONAL DE BARRIDO DE CALLES

PRIMER TURNO ( 7 am - lpm ) 
Av. Riva Agüero 4 Trabaj adores
Bella Luz y Emergencia 1 Trabaj adores
SEGUNDO TURNO (2 pm - 8 pm ) 
Barrido de mercados 6ta zona 2 Trabaj adores

Total 7 Trabaj adores
Barredores Estables = 7

PERSONAL DE PARQUES Y ¿TARDINES

Coorporación (6 parques y 1 berma) 3 trabajadores
San Cayetano (1 parque) 1 trabajador
Santoyo ( 5 parques y i berma) 3 trabajadores
VI zona (1 Parque) y
VII Zona (3 Parques) 2 trabajadores
Los Ficus 2da etapa
(3 parques grandes) 4 Trabajadores
Los Robles (3 parques) 2 Trabajadores
Los Choferes (2 paquetes) 1 Trabajador

Total 16 Trabajadores

Total Jardineros = 16 Trabajadores

5-2.. 5 HORARIO DE BARRIDO
El horario del personal que trabaja en las labores de 

Barrido se muestra en el cuadro No:L5



CUADRO l'io 15
HORARIO DE TRABAJO DEL PERSONAL DE BARRIDO

HORARIO DIARIO JORNADA
TIPO DE PERSONAL ENTRADA SALIDA SEMANAL

ADMINISTRATIVO 7 am 2.30pm de lu.a Vi.
CAPATACES 6.45am 2.15pm de lu.a Sa.
SUPERVISOR 6.45am 2.15pm de lu.a Sa.
PERSONAL DE BARRIDO 7 am 2 pm de lu.a Sa.
PERSONAL DE BARRIDO(TARDE)12 pm 7 pm de lu.a Sa.

3.2-6 EQUIPOS E INSUMOS EN BARRIDO PARQUES Y JARDINES
E3. inventario de3. equipo e insumos empleados 

por los trabajadores de limpieza pública es el siqui- 

en le s

-• Materiales y herramientas del personal de barrido i:

Escobas (3. mes) 3.4 un i d ad es

Re coged o res (2 meses) 3.4 un i d ad es

Rastillos (2 meses ) 3.0 un id ad es

Coches (6 Meses) 3.0 un i d ades

C a r re t i11as (6 meses) 4 unidades

Bolsas (2 meses) 30 unidades

Franela (2 meses) 23 unidades

Jabones (3.3 dias) 9 4 unidades

Man d i 3. es (6 meses) 40 unidades

Gorros (6 meses) 40 un idades



Guantes (6 meses) 47 pares

Zapatillas (6 meses)

Uniforraes (6 meses) 
MATERIALES Y HERRAMIENTAS DE

Lampas cuchara (6 meses) 

Lampas recta (6 meses) 

escobas (2 meses)

Ras t ri 11o o escohas 

metálicas ( 3 meses) 

carreti11a ( 6 meses) 

Manguera ( 1 ano)

40 pa res 

7 unidades 

PARQUES Y JARDINES
12 unidades 

12 unidades 

8 unidades

10 Unidades 

10 Unidades 

300 metros«

Picos ( 1 añ'o ) 10 Unidades

Guadañas ( 3 meses 20 Unidades

Barretas (1 año) 10 

Espátulas (2 meses) 30 

Tijeras Chicas ( 1 año) 10 

Tijeras Grandes (1 año) 10 

Bo1sa pa ra a 1má c i g o s (1 añ o ) 5 

Mangos (1 mes) 20

Un idades 

Unidades 

Un idades 

Un idades 

Unidades 

Un id ad es

Gorros (6 meses)

Un :i. f o rmes (6 meses) 

Botas de Jebe (6 meses) 

Guan tes ( 6  meses)

10 Unidades 

17 Unidades 

17 pares 

10 pares

Za pa ti11as / mand i 1(¿meses)10 uni d ad es

Ja bones (15 d x as) 54 Unidades



5.. 2..7 RENDIMIENTO DEL PERSONAL DE BARRIDO
El rendimiento actual del personal de barrido 

es de L I .  Km / Jornada que realiza cada trabajador., 

llegándose a barrer en total con los 7 trabajadores

7.7.. Km / d :í. a y 200.. 2 Kms/mes..

8 4



CUADRO 16

Datos sobre Barrido en Algunas Ciudades

CIUDAD TIPO DE 
BARRIDO

NUMERO DE 
BARRENDE
ROS í B. 
MECANICAS

HAB
(MI
LLO
NES)

indicador
BARR/1000
HAB.
MEC/MILL0N

COBERTURA
CALLES
PAV.

RENDIMIENTO
KM/BARR
TURNO

La Ha ba na ,
Cuba .Manual 1 1 2 0 2.0 0. 5b 95% 1.9Ó*
Mexico Manual 50% 5000 11.0 0.45 10000 2.00
D.F. Mecánico 50% 250 23 23 10000 km 40.00

Rio de
Janeiro, Manual 10000 6 2* 100% 1.72
Brasil Mecánico 10 — 2 30

Managua
(1980) Manual 0. 580 1. 6

Gua tenia la Manual 170 1.300 0. 13 60% 1.84
Mecánico 2 4 — 4% 35

Caracas, Manua1 2800 3.500 0.80 4200 krs 1.7
Venezuela Mecánico 30 8.0 1100 km. 40-60



5.3 RECOLECCION Y TRANSPORTE

5.3« .1. RESPONSABILIDAD DE LA RECOLECCION Y TRANS
PORTE..

La recolección de los residuos sólidos en el 

distrito de El Agustino es una es una labor municipal 

a c a r g o d e 1 a s e c e i ó n d e 1 i m p i e z a p ó b 1 i c a

La recolección de la basura doméstica como la de los 

desechos sólidos provenientes de la limpieza urbana., 

se hace directamente con personal y equipo municipal.. 

Sin embargo., los asentamientos humanos y los barrios 

residenciales alegados no reciben estos servicios. El 

resultado es que es frecuente encontrar "vaciaderos" 

de basura en terrenos sin construir., avenidas., y 

sobre todo en los causes del rio Rímac y otros ria

chuelos tributarios que atraviesan el distrito»

5.3.2 METODO ACTUAL DE RECOLECCION Y TRANSPORTE
La labor municipal de recolección y transporte 

ele basura se efectúa en la forma siguiente a

a) La recolección domiciliaria regular se efectúa 

en 18 zonas del distrito utilizando 4 vehículos 

( 2 de la propia Municipal y 2 alquilados),,

durante 6 días a la semana» Se anuncia el paso



ele los carros basureros por el toque de una 

campana» El promedio de recorridos es de 3 

horas para cada zona»(ó ruta) La frecuencia de 

recolección zonal es interdiaria,, con turnos de 

mañana y tarde»

b) La Recolección de la basura de los lugares de 

almacenarnien to provisional en con tenedores ¡, 

acumulación proveniente del barrido de vias 

publicas,, parques y la mayor parte proveniente 

de la basura domiciliaria que es arrojada por 

los vecinos de la zona.Se utilizán 2 vehículos 

alquilados de la Empresa de Servicios 

ti un i e i pa 1 es d e I... i m p i e z a d e I... i ma (ESI1LL) ., 

Empleando en la recolección el personal de la 

m i sma empresa (ESTILE) »

Esta labor se realiza durante los 6 ellas de la 

semana., de lunes a Sábado»

a »3»3 POBLACION SERVIDA CON RECOLECCION
Con la información indicada en el acápite 

anterior se ha efectuado una estimación de la pobla

ción servida de las diferentes zonas del distrito y 

el recorrido de los carros basureros»

Estos cálculos indican que la población servida 

actualmente alcanza :l.57„ 500 habitantes que corres -



ponde al 6 7 "ú de la población total del distrito en 

1990.

5-3.4 VEHICULOS UTILIZADOS
Ya se ha indicado que hay 2 vehículos propios 

d e 1 a II u n i c i p a 1 i d a d .. y 2 v e h i  c u 1 o s a 1 q u i 1 a d o s a 1 a 

ESMLL que trabajan diariamente en la recolección 

domiciliaria y de los lugares de almacenamiento en 

contenedores., además de 2 volquetes alquiladas a 

particulares

Las caracteristi cas de los vehi cu1os utilizados i

recolección son las siguientes ¡¡

CUADRO NO 17

UNIDADES DE LA I1UNICI RALI DAD DE EL AGUSTINO

TIPO AÑO OPERATIVO EN REPARACION EN DESUSO TOTAL

VOLQUETES 67-82 02 01 03

COHPACTADORAS 75 03 03

PALA MECANICA 65 “ • ” 01 01

MOTO C-70 87 01 *” ■ 01

MOTOCAR C- 125 87 *” ■ 01 01

CAMION CHICO 70 "" « 01 01

CAMIONETA 67 ■ 01 01

TOTAL UNIDADES OPERATIVAS : 02 VOLQUETES
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CUADROS N 018

VEHICULOS UTILIZADOS EN LA RECOLECCION DE RESIDUOS 

SOLIDOS EN EL DISTRITO DE EL AGUSTINO

CAPACIDAD
UNIDADES TIPO SERVICIO FRECUENCIA TM/VIAJE

1 HIN0-106 Campaneo 3 veces/semana 2.5

ESMLL
1 Compactador Recojo de 

contenedor
diario
Lunes a Sábado 9

PARTICULAR

Cargador 
Frontal 
2 Volquetes

Erradicación 
de basura 
Campaneo

Esporádica 

2 veces/semana o ■ 5
(alquilado)
MUNICIPALIDAD 2 Volquetes Campaneo 2 veces/semana 4

5„3.5 PERSONAL DE RECOLECCION
Cada vehículo de recolección de la Municipa

lidad tiene un chofer y 2 ayudantes., Los vehículos 

alquilados a la empresa ESMLL.¡, incluyen al chofer¡, el 

Municipio pone los 2 ayudantes para el camión HIÑO,, y 

el camión compactado!- viene con personal de la propia 

empresa „ los volquetes alquilados ponen su propio 

personal„

El total de personal de servicio de recolección es el 

siguiente s

PRIMER TURNO ( ?am ~ 1 pm)

Municipio ü
•••■ Volquete v-2 1 chofer

2 ayudantes

— Volquete v—3 1 Chofer

2 ayudantes
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- ESliLL ¡:
HIÑO ~ 106 

SEGUNDO TURNO
~ Volquete v

- Volquete v

- ESMLL ::
HIÑO - 106

- RETEN

Total

2 ayudantes» 

(2 pm •••• 8 pm)

2 1 chofer

2 ayudantes

3 1 Chofer

2 ayudantes

2 ayudantes»

1 Chofer 

-4 Ayudantes

5 Choferes

16 Ayudantes de Camion»

PERSONAL DE LIMPIEZA PUBLICA DEL DISTRITO DE EL AGUS- 
TINO

PERSONAL OBRERO N 0 ■/

Choferes 5 6
Capataces 3 4
Ayudantes de Camión 16 20
Barredores 8 10
Jardineros 10 13
Mecánicos 3 4
Administra del Area 2 3
Guardianía Depósito 4 5

51 65*

OTRAS LABORES (no del área) 28 35*

Total 79 100*



5..36 HORARIO DE TRABAJO DEL PERSONAL DE RECOLECCION
a) El personal que rea 1:1 zá la recolección regular 

d om :i. c i I :¡. a r 1 a d e I a mun 1 c 1 pa 11 d ad t :¡. en e e 1 s i g u i en te 

horario ¡¡

— Primer Turno (Marianas) 

de 7 a.,m.. a 1 p..m..

•••• Segundo Turno (Tarde) 

de 2 p„rn.. a B p.m.

b) El personal que real i r á la recolección de los 

almacenamientos en contenedores por parte de la ESI1LL 

tiene el siguiente horario :¡

de 6.. 30 a ..rn „ a 1 „ 30 p m ..

c) En consecuencia el número de horas de trabajo 

diario del personal varia entre 6 a 7 horas diarias,.

d) La jornada de trabajo semanal es de 6 dias de 

lunes a sábado a excepción del servicio de recolec

ción de depósitos de almacenamiento en contenedores., 

quienes trabajan los 7 dias de la semana..

5.3.,7 FRECUENCIA DE RECOLECCION
a) La recolección domiciliaria regular, tiene una 

•frecuencia de 2 a 3 veces/semana de Lunes a Sábado

b) La recolección de almacenaje en contenedores es 

diaria de Lunes a domingo



CUADRO Nft?

FRECUENCIA DE LIMPIEZA PUBLICA DEL DISTRITO DE EL A6USTIN0 (JUNIO 90 )

UNIDAD DIAS PRIMER TURNO SE6UND TURNO
E HIÑO Lunes 7 de Octubre - Bella luz Cerro San Pedro

Miércoles Alt.Marginal San Pedro Independiente.
S Viernes

Martes HIADE C.C.C. Cerro el Agustino
M Jueves 7 de Octubre Santa Isabel
L

Sábado

COHPACTADOR Lunes a Recojo de Recojo de Contenedores
L Doeingo Contenedores

H Lunes Catalina Huanca,Terrazas-Virgen
Ira Zona el Agustino del carien Señor de los Mila -

U VOLQUETE Jueves gros

N Martes 3ra - 4ta Zona el Santoyo

I
V-2 Viernes Agustino

Miércoles Recuperación de Zona.
C Sábado 2da.Zona El Agustino

I Lunes Villa Hernosa,Mocheto Tierra Mercados de la óta.Zona
Jueves Perales

p VOLQUETE
Martes San Cayetano Tierra - Mercados

I
V-3

Viernes Agustino de la óta.Zona

0 Miércoles Achirana-Santa Rosa de Ancieta Alta - Virgen de Luren
Sabado Mercado óto.Zona Mercado óta.Zona.

Lunes Coop.los Chancas de Mercados¡Universales,Chancas
ALQUILERES Jueves Andahuaylas II Ficus.

Martes Coop Universal I y II 5 de Agosto, Los Jardines
etapa Huáscar - Mercados: Universal

(U[i i  q i i p t f g i

Viernes Chancas-Ficus.
l  VI

Miércoles Los Choferes, Los Moli- Los Robles- Los Ficus Mercados:
Sabado nos y 3raetapa Los Ficus Universal,Chancas-Ficus



5.3»8 VESTUARIO DEL PERSONAL DE RECOLECCION
El personal de la municipalidad que trabaja en 

la recolección de los residuos sólidos no cuentan con 

la ropa adecuada de trabajo» Tampoco cuanta con 

ningún implemento de protección ( guantes., zapatos,, 

mascaras,, e t c ..),.

El personal que trabaja con los vehículos a l q u i l a 

dos a la ESI1LL., si cuentan con uniformes adecuados de 

trabajo, además de contar con guantes., mascaras, 

zapatos, etc..

5.3.9 RENDIMIENTO DE LAS CUADRILLAS DE RECOLECCION
El rendimiento de las cuadrillas en las l a b o 

res de recolección y transporte de los residuos 

sólidos, determinando el volumen que se recolecta en 

30, 60 y  90 minutos de trabajo, se tomo valor medio 

de 4.2 m3 ele residuos por hora de recolección»

Por otra parte la cuadrilla de recolección lo 

•forman 3 hombres/vehi culo ( el total de personal de 

recolección formado por 32 personas entre los 3 

vehículos recolectores). Si se recolecta 4.2m3 de 

basura por hora y teniendo en cuenta que la densidad 

es de 0.300 Ton/m3 , representa que se recolecta 1.26
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Ton/hora» O  rendimiento contemplando que la r e c o l e c 

ción lo ejecutan 3 hombres/vehículo sera en promedios 

(3x60)/l ..2 6  ~ .1.43„0 Hombres-minuto/tonelada..

Que está dentro de los valores típicos de otros 

países h

I1áx imo 720 I-Ion bres -m:Lnuto/tone 1 ada 

Med :i. o 150 Hom b r es- m :i. n u t o/ ton e 1 ad a 

lrl í n :i. mo 80 Hom b r es—m :i. n u to/Ton e 1 ad a 

Por último., como la mayoría de los vehículos tiene 

12m3 de capacidad., se contemplaría en un tiempo de 3 

horas aproximadamente., el llenado de cada camión»

5.3.. 10 TIEMPO Y DISTANCIA MEDIA DE TRANSPORTE AL 
PUNTO DE DISPOSICION FINAL DE BASURA

Como el distrito de El Agustino„ por su t o p o 

grafía., tiene una forma muy irregular, no se ha 

determinado el centro de gravedad» En consecuencia el 

tiempo y la distancia media de transporte al punto de 

disposición final de la basura se ha determinado en 

base a pruebas efectuadas en las diferentes rutas de 

recorrido, los valores aproximados son :¡

a) Tiempo medio de ida desde el final de la

recolección hasta la disposición final s 35

minutos



b) Tiempo medio de vuelta entre disposición final 

y depósito municipal en viaje de vuelta y 25 

minutos..

c) Distancia media de transporte ¡: 20 Km., aproxi 

mad amen te..

d) En consecuencia., la velocidad media de trans

porte es de 34 Km ../hora.

La experiencia de otros países al respecto indica 

valores de 25 a 40 Km ../hora.

5.3.. .1.1 TIEMPO DE DESCARGA
El tiempo de descarga corresponde a aquel que 

se emplea para vaciar en la zona de disposición final 

los residuos sólidos recolectados por los camiones en 

su recorrido.

El valor promedio de descarga es de 5 minutos/viaje»

5.3.12 TIEMPO TOTAL EMPLEADO EN RECOLECCION Y TRANS
PORTE

Con la información recogida anteriormente, se 

puede calcular el tiempo total que se emplea en 

llenar e.l. camión recolector, Transportarlo hasta las 

disposición final., vaciar y  retornar hasta el d e p ó 

sito Municipal, Tal como se muestra seguidamen te.
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ACTIVIDAD TIEMPO

HORAS MINUTOS

:l.) Recolección de :l.2m3 <' * ™ )
2) T r a n s p o r t e a d i s p o s i c :i. ón 

•final de ida
3) Des ca rga
4) Retorno de disposición 

f1 i n a .1.
TOTAL 4 horas

que equivalen a 243 minutos.,

CUADRO NO20

RECOLECCION TOTAL. DE RESIDUOS SOLIDOS

UNIDADES TIPO SERVICIO TONELADAS/DIA PORCENTAJE

ESflLL HINQ-106 Campaneo ó 5*
Compactadora Recojo de

contenedor 36 31*
Cargador Erradicación
Frontal y de Basura 4 (*) 3*
Volquetes

PARTICULAR Volquetes Campaneo 14 1 JL*m
MUNICIPAL Volquetes Campeneo 16 14*

Proesa Barrido 2.5 O

TOTAL 78.5 67*

DEFICIT 37.5 33*

(*) Re co 1 e c c i ón promedio diar io (recojo al mes

M

Ox..
05 minutos

x i madamen te i 00 Tone Iad a s )

% Capacidad de recolección por el Municipios

18« 5 T„II«/Día (16%).

S «3«14 ESTACION DE TRANSFERENCIA
La inmigración del campo a la ciudad y el 

crecimiento vegetativo de la población hacen que los



CUADRO 2 \

Datos sobre Recolección en Algunas Ciudades

CIUDAD ALMACENAMIENTO CAMIONES CUADRILLA RENDI- FRE- COSTOS
MIENTO CUEN- US$/

CIA TON

La Habana 10% individual 200 1 con 6 (indiv) 3 min/100 tn 6/7
CUBA 90y. comunal (1/10000 hab) 1 con 3 (común) 1. 5 rain/lOOm 6/7 10-12
(2'hab) (contenedores) 1 con 2 (cont) 1.0 min/lOOm 3/7
México individual 1500 1 con 2 4 ton/pers. 6/7 15-20
D.F. sin norma (1/7300 hab)
(11' hab)
Rio de
Janeiro* individual 5b5 1 con u 3.3 ton/pers. 3/7 15-20
BRASIL normalizado (1/10000 hab)
(5'hab)
Caracas
Venezuela individual 350 1 con 2 4.5 ton/pers. 2/7 11-15
(4’hab) normalizado (1/100000 hab)
San José
(Cos ta 70% bolsa 35 1 con 3 3-5 ton/pers 6/7 12
Rica) plástico (1/7000) (6.5hrs) (sin
(0.25'hab) capital)
E.U.A. individual 1 con 0 5-8 ton/pers 1/7 25-75
(me<J ia ) normalizado (1/4000 hab) 1 con 1 2/7

* Estudios recientes del Banco Mundial reportan costos mis altos.



9 8

distritos tengan tasas de crecimiento del orden de 3 

a 5".' anual.. Esto ha provocado una ex pan c :i. ón de la 

población urbana que hace cada vez difícil local i zar- 

sitios adecuados para la disposición final., tanto por 

la oposición de los vecinos como por el costo de los 

terrenos- Las grandes distancias a los nuevos Relle

nos sanitarios han obligado al uso creciente de 

estaciones de transferencia que permiten el acarreo 

de la basura en unidades de 40 a 60 m3 con costos 

unitarios de transporte más bajos-

Los Costos de estos servicios varían de 1„50 a 3»50 

dólares/Tonelada.. Según la distancia de acarreo..

En el momento existen en Lima dos estaciones de 

transferencia una en San Isidro y otra en Acho,. (Ver 

Plano)..

Las instalaciones de San Isidro están muy cuidadas., 

teniendo una capacidad nominal de 200 Ton/día..

Las instalaciones de Acho Tienen., según los datos de 

ESMLL una capacidad teórica de 1., 500 Ton/dia..

Acho dispone de 12 camiones "madrinas, con capacidad

de remolque de 60 m3
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Suponiendo que !l.a capacidad nominal de ambas es

taciones es de s

.1.500 Ton/ día 200 Ton/di a - 1 700 Ton /día,

resulta que la recolección diaria sólidos es aproxi

madamente 4000 Ton » ., La diferencia de 2300 Ton« 

tendría que ser transportada directamente a uno de 

los rellenos sanitarios..

Esta cifra nos muestra que incluso¡, considerando 

la capacidad de servicio teóricamente posible de las 

plantas transferencia., casi un 57.5% de los residuos 

sólidos recogidos son los vehículos madrina de gran 

capacidad existentes actualmente no puede ser trans

portada por ellos., teniendo que ser llevada por los 

mismos camiones recolectores hasta los rellenos 

sanitarios que distan a unos 40 Kms.

Por lo que los camiones recolectores pasan actual

mente una gran parte de su tiempo sólo en ir y venir 

a los rellenos sanitarios«

Además los vehículos van en parte medio cargados.. 

Esto es debido a que la duración relativamente corta 

del turno de trabajo en 6 horas» 'En este tiempo los 

trabajadores tienen que tomar los vehículos., recolec-
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clonan los residuos llevarlos los hasta los rellenos 

sanitarios y entregarlos al nuevo equipo» Si se tiene 

en cuenta que para 40 Krns» de ida y otros tantos de 

vuelta necesitando!» horas en total., les queda., una 

vez descontado el tiempo de entrega sólo dos horas y 

media como tiempo de recolección»

El servicio de los vehículos actualmente no r e n t a 

ble se hace más caro, si se compara la distancia que 

hay de 40 Km» hasta el relleno sanitario con la 

distancia tomada en la técnica de aseo urbano como 

máximo de los camiones recolectores hasta el punto de 

descarga que es de 12 a 15 Krns»

Está prevista una planta de transferencia que es 

de suma necesidad en la parte Sur de la ciudad,, en 

las inmediaciones de la Panamericana, en el cruce del 

puente A 1 i p i o Ponce»

5..4 DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

5..4» 1 LUGAR ACTUAL DE DISPOSICION FINAL
En Lima existen dos grandes rellenos sa n i t a 

rios!! uno al Sur en el distrito de Villa El Salvador., 

denominado "El Huáscar" y otro al norte en el lugar



d e n o rn :t n a do el Zap a 11 a 1 con 220 hectáreas de super

'fíele»

Estos rellenos sanitarios se encuentran en "funcio

namiento.., y es administrado por la Empresa de S e r v i 

cios Municipales de Limpieza de Lima ESHL1.

La distancia del centro urbano a dichos rellenos 

sanitarios es de cerca de 40 Kms» lo que parece a 

primera vista lejos., pero no obstan te ¡, aceptable para 

una ciudad de ese tamaño»

L.as condiciones climatológicas son ideales para el 

almacenamiento de residuos en esta región :: no llueve 

nunca y por lo tanto no existen problemas de infil

traciones» Así que la consistencia del subsuelo no 

juega un papel tan decisivo como ocurre en regiones 

con p re c i pi ta ci ones p1úvi a 1e s »

La gran dependencia de Lima de las aguas superfi

ciales y subterráneas., las cuales en parte., se utili

zan muy intensamente en los valles exige sin embargo 

una investigación de todas las posibilidades que 

pued an i n f  1 u i r pe r j ud i c i a 1 rnen te en t a 1 es re cu rsos d e 

suma importancia para la vida»
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Según un dictamen pericial realizado para el lugar- 

elegido en la parte norte., se descarta completamente 

la posibilidad de riesgo para las aguas subterráneas.. 

Incluso según los geólogos., no es necesario cubrir la 

base del relleno con una capa impermeable.. La super

ficie* total disponible para relleno sanitario es de 

aproximadamente. 750 Has» Partiendo de una producción 

de basura diaria de 3500 Toneladas por día., con un 

peso específico de 220 Kg./m3 ( sin compactar)., 

resulta un volúmen total de basura anual de aproxima

damente 6'300¡,000 m3 y  dividiendo esta ci fra por 750 

H a s .. q ue es 1 a su perf i e i e d i s pon i b I e ., resu 1 ta un a 

capa de basura con una altura promedio de 0»9 m/año 

la 'Fotografía existente de los lugares destinados 

para relleno sanitario ( que tienen la forma de una 

an c ha d e p res i ón ) ., pos i b i 1 i ta un re 11 en o rned i o d e ., po i - 

lo menos., 50 m de alturas lo que quiere decir que el 

tiempo de vida de estos rellenos sanitarios es de más 

de 50 anos»

En este cálculo no se ha tenido en cuenta la 

creciente compac: tac: i ón a que están sometidas las 

capas inferiores conforme aumenta la altura o volumen 

d e 1 o s r e s i d u o s d e p o s i t a d o s ..
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1 am po<::o se ha t.en i do <■:•>n c:uon ta 1 a pos 1 b 1 e pues ta 

en servicio de los llamados "Compactadores para los 

residuos"., ya que estos aparatos especiales., dada la 

.Larga duración del relleno,, resultarían poco r e n 

tables económi camen te..

El reaprovechamiento de los residuos sólidos se 

realiza en Lima., de forma muy poco satisfactoria 

desde el punto de vista sanitario» Por todos los 

basurales de la ciudad se ve a los "segregadores" que 

buscan escarbando los desechos., objetos o materiales 

vendibles..

Además los camiones recolectores vierten su carga 

en parte directamente en las chancherías de los 

m i smos " seg reg ad o res " q ue v i ven a 11 i ¡, 1 os b i c hos., 1 os 

insectos¡, así como los humos y los gases son los 

i nd i c i os e x ter i o res d e un a e 11m i nac i ón d e basuras

i n sa t i sfa c tor i a



CUADRO 2 2

Datos sobre Transferencia en Algunas Ciudades

COSTO
CIUDAD TIPO Y 

NUMERO
TON.
POR
DIA

UNIDADES PERS. CAMIO
NES

POR
TON.
EUAÍ

D.F.
MEXICO
(ll’HAB.)

DIRECTAS 
SIN ALMACEN 
7

3,000
(30%)

COMPACTADO RAS bOM 
SIN COMPACTAR,CON 
PISO MOVIL

260 50 3.50

RIO DE 
JANEIRO 
BRASIL 
(6'HAB. )

CON C0MP.2 
SIN COMP.4

3,000
(65%)

40 A 70M3 CON Y 
SIN COMPACTACION 100

53
(CAJAS) 4.00

LIMA, PERU 
(6'HAB.)

DIRECTAS Y 
CON COMP. 
ESTACIONARIA

500
20%

60 M3 SIN 
COMPACTACION

T 12 -

CARACAS 
(3.5'HA B.) DIRECTA 1600 2 x 24 m3 - 12 2.00
E.U.A.
(MEDIA) VARIAS - 60m 3 - - 8.00

BUENOS 
AIRES 
(12' HA3.)

COMBINADAS
3

3700
(43%)

60m3 220 43 -
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CÜADRO 2  3

Datos sobre Rellenos Sanitarios Algunas Ciudades

CIUDAD CALIDAD DEL
RELLENO
(METODO)

PROPORCION 
RELLENADA 
LO RECOLEC
TADO

TON/DI A 
RELEEN.

NUMERO
RELLEN.

VENTILAN
BIOGAS

APROVE
CHAN
BIOGAS

3/ton

MEXICO
D.E.

BUENO
(AREA)

35/ 3300 1 SI NO 1. 50

LIMA BUENO
(TRINCHEN)

70/. 2¿00 4 NO NO 2.50

RIO DE 
JANEIRO

REGUL/\R
(AREA)

100/ 5000 4 SI SI 0.85

SAO PAULO MUY BUENO 
(AREA)

70/ 6000 2 SI NO ?

SANTIAGO MUY BUENO 100/ 3200 3 SI SI 1.00
a
2. 50

LA HABANA ? 80/» 1500 2 ? NO ?

CARAG\S REGULAR 100% 3-00 2 SI NO
SAN JOSE BUENO 1 00/ 500 1 - NO 2.90
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5„4..2 APROVECHAMIENTO Y RECICLAJE
El problema de los segregadores s:i.gue vigente 

en casi todas las ciudades., impidiendo en la mayoría 

de los casos, una operación segura y sanitaria del 

reí leño san i tari o ..

A diario la ciudad de Lima produce un aproximado 

de 4 mil toneladas de residuo sólidos» Un sin fin de 

desperdicios que benefician a cientos de personas»

Cuando Lima parece descansar., salen a las calles 

decenas ele hombres y mujeres conocidos como los 

"basureros informales"» Ellos se han formado en la 

escuela de la Vida., Lo queles da un criterio elevado 

pa r a se 1 e c c i ort a r tod o e 1 rna te r i a 1 a pa ren temen te 

inútil que en realidad es provechoso»

Sus fuentes de búsqueda son los paquetes de basura 

colocados en las puertas de las casas., los basurales* 

con tened o res muni ci pa1es y f i na1mente 1os re11en os 

sanitarios»

Los "basureros informales" son el grupo de perso

nas más desposeídas y están dispuestos a realizar 

este tipo de trabajo tomando sus riesgos y ventajas»
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I-' re c i samen t e ., quienes hacen esta labor- reciben e I 

nombre de "Cutreros"„

En la ciudad de Lima se estima un total de 2 mil 

cutreros» Los cuales pertenecen a los rellenos sani

tarios "El Huáscar" en el distrito de Villa El S a l 

vador y "Laderas de Chillón" en el Cono Norte., y de 

las calles y mercados de los diferentes distritos» 

Noventa por ciento de estas personas viven con sus 

•familias y mantienen una o más personas»

Entre los cutreros existen también ciertas dife

rencias» Aunque la mayoría vive en pueblos Jovenes 

según los servicios con que cuente su vivienda permi

te deducir el nivel de vida» Es así que los más 

antiguos disponen de instalaciones de agua., desagüe y 

luz., en tanto aquellos que no los tienen suelen vivir 

en gran parte encima o al costado de los basurales o 

reíleños san1tarios»

Ninguno de los cutreros usan ropas de protección» 

Ellos realizan sus labores sin guantes y hasta sin 

zapatos desconociendo los riesgos de salud a los que 

se exponen» Sin embargo para sorpresa de cualquier 

ciudadano corriente los índices de enfermedades son
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menores en algunas casos,, comparados con pobladores 

dedicados a otros faenas.

El cutrero que trabaja en un relleno sanitario 

sufre por las condiciones del ambiente contaminado., a 

pesar que parece que llegan a desarrollar Inmunidad 

ante este ambiente infectado. Aun así no se descarta 

que el promedio de a ríos de vida es menor en aquellos 

que en otros pobladores.

Dentro del grupo de cutreros existen tres formas 

de organizacións Cooperativa, jerarquías y particu

lar. De los tres modelos las cooperativas es la más 

eficiente., ya que trabajan en equipo y cada miembro 

tiene misma posición lo cual les permite ingresos 

iguales; asimismo., la cooperativa les ayuda en caso 

de enfermedad. Bajo esta modalidad se desarrollan los 

cutreros del relleno sanitario "El Huáscar"., quienes 

muéstran mucha responsabi1 id a d .

En el de los cutreros del relleno sanitario "Lade

ros de Chillón" ellos están organizados en jer a r 

quías. Be han formado 5 grupos de trabajo y cada uno,, 

tiene un jefe que solamente con tro .1. á la labor de los 

demás siendo su ingreso el triple del resto. Este
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grupo de Cutre roí» muestra alto grado de desconfianza., 

violencia y explotación entre ellos»

Los cutreros con Triciclos se distinguen por 

poseer o alquilarla» Los últimos deben vender sus 

materiales a un precio más bajo al mismo intermedia— 

rio que les alquila el triciclo»

En Lima existe cinco grandes negocios., donde se 

puede alquilar más de 100 triciclos al día» Estos 

negociantes consiguen una gran cantidad de materiales 

de buena calidad y salta a la vista que no se trata 

de personas pobres., ya que cuentan con varias unida 

des de camiones etc»

5»5 MANTENIMIENTO DE EQUIPO 
5»5.1 ORGANIZACION ACTUAL

El taller de mantenimiento que se cuenta 

para el servicio de limpieza urbana de la Municipali

dad de El Agustino»está bajo la responsabilidad de la 

sección de limpieza pública»

En la actualidad el servicio de mantenimiento es 

dificitario dado que el taller carece de 

instalaciones y personal suficiente»
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S-3-2 PERSONAL DEL TALLER DE MANTENIMIENTO
El personal que cuenta el taller de repara 

clones es el siguiente :¡

Primer Turno «

- Supervisor

(Mantenimiento y Reparación Mayores)............. ....1

- Mecánico .....................     1

- Soldador ........................................... 1

- Apoyo .............................................. 1

- Guardian ........................................... 1

Segundo turno

- Guardian ........ ..................................1

Tercer Turno

- Guardianes...................................  2

TOTAL : 8

5..6 ASPECTO ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD QUE PRESTA 
EL SERVICIO

3-6-1 ORGANIZACION ACTUAL
La sección de limpieza pública es una 

dependencia de la Dirección de Saneamiento que a su 

vez perteneciente a la Dirección General de Obras 

Pú b 1 i c: a s d e 1 a M u n i c i p a 1 i d a d d e E1 A g u s t i n o ..
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Toda la labor técnica y administrativa de recolec

ción y transporte de los residuos sólidos así como la 

de barrido de calles., está encargado a dicha sección 

,, aunque los asuntos económicos dependen de la Direc

ción de Rentas de la Municipalidad..

En general no hay una valorización de la labor que 

realizan los trabajadores de aseo urbano generalmente 

el personal del servicio pertenece a la Municipalidad 

y forma parte de ese sindicato dominándolo numérica-

men te.

La administración de los recursos materiales 

muebles e inmuebles y de las adquisiciones., almacena

miento y distribución¡, está en manos de la adminis

tración general del Municipio., y sólo se permite al 

servicio tener una caja chica que casi nunca funciona 

adecuadamente., la compra de repuestos para el equipo 

se convierte casi siempre en uno de los principales 

problemas para la operación del servicio..

Los responsables de aseo tampoco tienen control de 

la administración del patrimonio¡, servicios juridícos 

y archivo central que los realiza el Municipio y sólo 

parcialmente el organismo operador..
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PERSONAL DE LIMPIEZA PUBLICA DEL DISTRITO DE EL 
AGUSTINO
P RIMER TURNO (7 am - 1 pm)

- Volquete V-2n 1

X..

-  Volquete V~3s 1

x..

- HIÑO 106 (ESMLL) s 2

- BARRIDO DE CALLES s S

- CAPATAZ DE LIMPIEZA PUBLICA s 1

- PARQUE Y JARDINES s 4

- CAPATAZ DE JARDINES s 1

- SUPERVISOR DE BARRIDO Y

CONTROL DE PERSONA!... a 1

-- GUARDIAN nM 1

- RETEN s AYUDANTE 1

-- MECANICA 8 SUPERVISOR 8 .1

REPARACIONES s 1

SEGUNDO TURNO (2 nm -- 8 Din)

- Volquete V~2 8 :l Chofer

X.. Ayudantes

~ Volquete V •3 8 l Chofer
OX .. Ayudantes

- HIÑO 106 (ESMLL) a O
X.. Ayud an tes

~ BARRIDO DE CALLES s

Chofer 

Ayudantes 

C hof e r 

Ayudan tes 

Ayudan tes
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- CAPATAZ DE LIMPIEZA PUBLICA ¡¡ :l.

- PARQUES Y JARDINES s S

GUARDIANIA a

•••• AYUDANTE

- MECANICO

- JEFATURA DE LIMPIEZA PUBLICA»

:i.

:l.

PARQUES Y JARDINES

TERCER.TURNO. (10 pm 6 pm)

•- GUARDI AHI A DEPOSITO MUNICIPAL. 2

- PERSONAL DE VACACIONES»

AYUDANTES 4

BARREDORES 2

SUB-TOTAL 32 (66%)

PERSONAL.EN OTRAS OBRAS »

- GUARDIAN!A 8

OFIC INAS

REGISTRO CIVIL OA.. PERSONAS

TRAMITE DOCUMENTARI0 :l PERSONA

ALMACEN i PERSONA

SECRETARIA l PERSONA

COBRANZA :t PERSONA

RENTAS 6 PERSONA

PERSONAL oA.. PERSONA

PQRTAPPLIEGOS :l. PERSONA
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~ OBRAS 1 PERSONA

- LIMPIEZA CONSEJO 1 PERSONA

- LICENCIA 1 PERSONA

- ENFERMO 1 PERSONA

SUB-TOTAL : 27 PERSONAS ( 34"»)
TOTAL s 79 TRABAJADORES (100%)

5«7 ASPECTOS FINANCIEROS
El control presupuesta! de los servicios rnunici 

pa 1 es cen t ra 1 i z a d os está en 1 a con ta b i 1 i d ad gen eral 

del Municipio, y los responsables del aseo urbano no 

Tiene fácil acceso a él¡, ni tampoco tiene claro el 

concepto de control de la eficiencia a través de los 

costos» Otro de los problemas más comunes es la 

contabilidad municipal sólo tiene en cuenta el gasto 

corriente y  el servicio de aseo no tiene acceso a sus 

costos de inversión y amortización»

5..7.1 TASAS Y ARBITRIOS EN VIGENCIA
De los arbitrios municipales que tributan cada 

vivienda a través de los recibos de energia cada mes, 

y de acuerdo al Decreto legislativo 57 del 20 de 

Marzo de .198.1 y la modificación dispuesta por el 

articulo 52 de la ley finaneiamiento del sector



Esquemas Organizaclonales Típicos en la Región

Organi
zación

Director
Cuerpo
Directivo

Ejecutivo Area de
Responsabilidad

Ejecución 
de la 
Ope ración

Ejemplos

Municipal 
(un solo 
Municipio)

Alcalde Jefe Aseo Servicio
Total

Di recto 
Cont ratado 
ó Mixto

Casi todas 
las ciudades 
Quito, La Paz etc.

Intermunici pal 
Met ropolitano

Junta de 
Alcaldes o 
sus represen
tantes

Jefe Aseo 
Dist rito 
Central

1) Serv.Total
2) Solo Transf. 
y disp.final

Idem San José 
México D.F.

Empresa
Municipal

Alcalde y 
Cabildo

Gerente
Nombrado

Servicio
Total

Idem Río de Janeiro 
Buenos Aires 
Santa Cruz

Parte Empresas 
Varias Municip.

Gerente Servicio
Total

Idem Varias ciudades 
de Colombia

Empresa
Intermunici pal

Junta de 
Alcaldes 
o de algunos 
de ellos

Gerente 1) Serv. Total
2) Solo Transf. 
y Disp. Final

Idem Monterrey
Lima

Instituto 
o Similar

Ministro Director 1) Serv.Total
2) Solo Transf. 
y Disp. Final

Idem Caracas 
Pa namá

Municipal 
Met ropolitano

Independiente 
cada munlcip. ó 
Coordinado por 
Comité Inter- 
institucional

Jefes de 
Aseo
Jefes de 
Aseo

Total, c/u su Idem 
Jurlsdicc. ó 
Se coordina,
Tranfs. y Disp. 
r t n o l

San Salvador 
Santiago 
Sao Paulo



público 24030., las lasas a aplicarse son

tes s

las siguien

TENSION DE ALUMNBRADO LIMPIEZA PARQUES Y TOTAL
SUMINISTRO PUBLICO PUBLICO JARDINES GLOBAL
a) Baja Tensión 4.5* 15* 2.5* 22*
b) Media Tensión 3.5": 7* 1.5* 12*
c) Alta Tensión 2.5* 4* 0.5* 7*

El mínimo de arbitrio equivale a 0«1 de una Unidad 

Inpositiva Tributaria (UIT).El máximo de arbitrio 

equivale a 2 U I T „

5.7.2 FORMA DE COBRANZA
La cobranza de los tributos municipales se 

realiza mediante los recibos de energía eléctrica en 

convenio con ELEGI ROL i M A. En tal sentido., las vivien

das que tienen medidor eléctrico son las únicas que 

tributan directamente, aúnque no reciban el servicia 

de 1 im piez a pú b 1 i ca..

Existen familias que tienen energía eléctrica en 

forma clandestina de manera que no tributan por 

ningún concepto.El número de de predios que tiene 

sumnistro eléctrico en el distrito de El Agustino son 

de 22,800 v i v i en d as < 62%) .
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O  (número

eléctrico son

de predios que no tienen 
d e :L 4 ¡, 200 v i v i en d as ( 38% ) ..

sumn isl.ro

5u7..3 INGRESOS POR LIMPIEZA PUBLICA
Los ingresos por limpieza pública en los ú 1 t:i. 

mos 6 meses del ano 90 fueron los siguientes»

(ver cuadro N 25)..

CUADRO I 25

DISTRIIUCIOH DEL NONIO OOE SE OBTIENE CON EL 0.12 DE LA UII

NES U.I.T. 0.12 
NONTO I/. DE LA U.I.T.

ALUNBRADO
PUBLICO
20.452

LIHPIEZA
PUBLICA
48.182

PARQUES Y 
JARDINES!1 ) 
11.342

H0HT0S26UE 
RECIBE EL 

I/.CONSEJO

NES EN QUE 
PAGAN AL 
CONSEJO (2)

DIC.89 8*500,000 8,500.00 1,738 5,794 944 5,794 ENERO
ENE.90 11*370,000 11,370.00 2,325 7,752 1,292 7,752 FEBRERO
FEI.90 14*760,000 14,740.00 3,018 10,043 1,477 10,043 NARZO
NAR.9D 19'270,000 19,270.00 3,941 13,138 2,189 13,138 ABRIL
ABR.90 25-540,000 25,540.00 5,227 14,427 2,904 14,427 HAYO
HAY.90 35‘100,000 35,100.00 7,178 23,931 3,987 23,931 JUNIO
JUL.90 44'410,000 44,410.00 9,532 31,779 5,275 31,779 JULIO
JUL.90 44-400,000 44,400.00 13,579 45,272 7,543 45,272 AGOSTO
AGO.90 108'500,000 108,500.00 22,188 73,975 12,324 73,975 SET.

(1) . EL RUBRO DE PARQUES Y JARDINES QUE CORRESPONDE AL 11.362 DEL NONIO QUE RESULTA DEL 0.12 DE LA UIT, NO 
SE COBRA EN EL A6USTIN0, SE6[UN LO CONSTATA LA OFICINA GENERAL DE RENTAS DEL CONCEJO PROVINCIAL DE LINA. 
Sólo SE COBRA EL ARBITRIO DE LIHPIEZA Y ALUNBRADO PUBLICO.
eL NONTO POR CONCEPTO DE PARQUES Y JARDINES NO APARECE NI SE COBRA EN EL AGUSTINO. POR LO TANTO SON 
DINEROS QUE EL HUHICIPIO DEJA DE RECAUDAR.
(2) . EL RETRAZO DE UH NES EN EL ENVIO DE LAS TRANSFERENCIA QUE HACE ELECTROLINA PERJUDICA A LOS DISTRITOS 
POPULARES CONO EL AGUSTINO.
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CUADRO N 26

IHBRESO POR LIMPIEZA PUBLICA EH EL DISTRITO DE EL AGUSTINO

ARO 90 (1) (2) (3) (4)=(l)l(3) (5) (6)=(4)-(5)
Nro. de TASA LIMPIEZA MONTO A MONTO SALDO (DEUDA)

MES Suiinistro 0.12 UIT PUBLICA RECIBIR TRANSFERIDODEL MONTO A
68.182 RECIBIR

ENERO 22,800 11,370 7,752 177*657,600 110*828,414 ( 66'829,186)
FEBRERO 22,800 14,760 10,063 229*436,400 117*030,279 (112'406,121)
MARZO 22,800 19,270 13,138 299'546,400 131-186,488 (168'359,912)
ABRIL 22,800 25,560 16,427 374*535,600 199’304,060 (175*231,540)
MATO 22,800 35,100 23,931 545*626,800 384*755,000 (160'871,800)
JUNIO 22,800 46,610 31,779 724*561,200 439'252,000 (285-309,200)
JULIO 22,800 66,400 45,272 1'032,201,600
AGOSTO 22,800 108,500 73,975 1'686,630,000

ESTE CUADRO NOS NUESTRA 6UE EL MONTO TOTAL DE LA TRANSFERENCIA MENSUAL A RECIBIR VIA ELECTROLIHA - NO 
LLE6A SINO UNA PARTE DE ELLA ( UN POCO HAS DEL 502) ADEMAS EL RESTO DE LA TRTANSFERENCIA DE ELECTROLIHA 
LLE6A CON MUCHO RETRASO T TOTALMENTE DEVALUADO.
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CUADRO N 27

GASTOS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA 

EGRESOS TOTALES POR RUBRO 

(EN MILES DE IHTIS)

RUBRO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL NATO

P LIMPIEZA 107*246, 142-701, 156'759, 310,445, 371-978,
R PUBLICA 
0
P PARQUES V

41.42 41.62 33.42 31.92 30.52

19*883, 28'950, 24-903, 60-904, 88'683,
I JARDINES 
0

7.72 8.42 5.32 6.22 7.32

A E RECOLECCION 41*715, 16-938, 22-934, 67'568, 105'366,
L S DOMICILIARIA 16.12 4.92 4.92 6.92 8.62
0 M (HIÑO)
U L
1 L CONTENEDORES 62*279, 70-939, 136'220, 211-442, 291-957,
L 242 20.72 29.12 21.72 23.92
E MAQUINARIA 
R PESADA 
E
S EQUIPO ALQUILADO

114,
02 02 02

9-050,
0.92

8*374,
0.72

21*400, 63-740, 75-560, 246'970, 261'495,
8.32 18.62 16.12 25.42 21.52

PROESA 6*341, 19-665, 52-250, 67'450, 90-250,
2.52 5.82 11.22 7.02 7.42

TOTAL E6RES0S 258*978, 342'933, 468-626, 973’867, 1'218,103,
(COSTO) (100) (100) (100) (100) (100)

PROMEDIO DIARIO 8-354,130, 12-247,607, 15-116,968, 32-462,233, 39-293,645,
DE EGRESOS t 638 1 900 $ 806 $1,150 1 986

TOTAL INGRESOS HO'828, 114-030 131-186 199-306, 389-755

DEFICIT 148'150, 225'903,
«
337-440 774-561, 833'348,
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CUADRO 2B

RECOLECCION T COSTOS POR TH

RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS ( EN TONELADAS) AÑO 1990

NES
UNIDAD

ENERO FEBRERO NARZO ABRIL HATO

PROPIO 1,069.5 796.6 922.4 452 509,7

E RECOLECCION
S (HIÑO)
N
L CONTENEDORES

428.7 206.4 100.4 214.4 250.4

1,290.3 1,131.0 1,088.3 1,230.9 1,245.0
L HA8. PESADA 10.0 — — 224.2 117.3
EQUIPO ALQUILADO 145.2 218.4 504.6 594.6 644.6
PROESA BARRIDO 29.7 32.4 72.9 64.8 70.2
TOTAL 3,021.0 2,364.6 2,486.8 2,783.0 2,837.3
PROMEDIO POR DIA 97.5 85.2 86.7 92.8 91.5

IIARIAHENTE EN EL AGUSTINO SE PRODUCE ALREDEDOR DE 117 TONELADAS DE BASURA, IE LOS CUAÍES SE LOGRA RECOGER 
EN PROMEDIO 90 T.lt. POR ítí.



I 0 0.1. X.X..

CUADRO NO 2?

COSTO COMPARATIVO POR TONELADA RECOGIDA (EN ) (1)

MES
RUBRO

UNIDADES PROPIAS

ENERO

I/. 98,436 

» 7.52

FEBRERO

179,137

13.15

NARZO

169,947

9.05

ABRIL

186,826

24.34

NATO

729,799

18.12

RECOLECCION 
E DOMICILIARIA

I/. 97,305 82,066 228,430 315,149 420,700

( HIÑO )
S

H CONTENEDORES

♦ 7.43 6.02 12.18 11.70 10.56

1/. 47,970 62,722 125,168 171,778 234,48

L

L NAO. PESADA

t 3.66 4.61 6.67 6.09 5.88

I/. 11,450 40,366 71,391

1 0.87 1.43 1.79

EQUIPO
I 129,450 291,850 149,683 413,962 405,670

ALQUILADO » 9.89 21.43 7.9B 14.67 10.12

PROESA
I/. 213,494 606,944 716,735 1*040,894 1*285,613

(BARRIDO) » 16.31 44.56 38.21 36.89 32.25

(1) TIPOS DE CAMBIO UTILIZADO EN EL DOLAR ( U.S. $ 1.00 )
- ENERO; I/. 13,090 - ABRIL; I/. 2B;215
- FEBRERO;I/. 13,620 - HAYO; I/. 39;864
- HARZO I/.- 18,757

02606676



PARTE II

ANALISIS DE LAS SOLUCIONES PROPUESTAS Y 
RECOMENDADAS

ó DATOS BASICOS
6..1 PERIODO DE DISEÑO.

El estudio ha consistido en el proyecto i n t e 

gral del servicio de aseo del distrito de El A g u s 

tino;, para el período 1 ,,990 - 1,995«

El área de estudio comprende todo el distrito de El 

Agustino» El distrito está dividido en 8 Micro-Areas 

de Desarrollo, con densidades de población que van 

desde 200 hasta más de 380 habitantes por hectárea»

6.2 POBLACIÓN Y PROYECCIONES
Según los datos de los censos realizados 

por el Instituto Nacional de Estadística se tienes

— Ario 1,972 ------------  117,077 habitantes

- Año 1,98.1. .... -.— .- 167,771 habitantes

(Ver cuadro NO 30)
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6.3 CRECIMIENTO URBANISTICO
Es una cruda realidad que el 6 6  de todo 

el territorio distrital (l,518 hectáreas) está conv- 

•formado por8

-- Cerros

- Zonas Inundables

- La Atarjea (SEDAPAL)

~ Cerneo te r i os

- Cuarteles 

~ Hospitales

- Vías metropolitanas 

Vía terrea

- Zonas industriales 

-- Futuro parque zonal

Por consiguiente., de todo el área distrital <2¡,390 

hectáreas) sólo existe el 34 Z (813 hectáreas) para 

fines de vivienda (según el estudio "Diagnóstico de 

situaciones críticas del distrito de El Agustino 

.1 ¡,986") „

Y de acuerdo al estudio "Requerimiento y facilidades 

para la población urbana del distrito de El Agus

tino", para 1991 se necesitaran :¡
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Construir 20.,33:1. nuevas unidades de alojamiento para 

el incremento pobalcional (89¡,184 habitantes») 

Edificar 9¡,965 nuevas viviendas para programas socia- 

1 es de d estuguri x a c:i.ón ..

En conclusión para 1991 se necesitaran un total de 

30¡,296 viviendas para encarar el incremento poblacio- 

nal y afrontar la detugurización»

Para el cual se tendrá que orientar el crecimiento 

urbano hacia las zonas ocupadas por la atarjea y  

x onas e r i a x a s «

6.4 PRODUCCION DE BASURA Y PROYECCIONES
Con respecto a la producción de basuras se ha e s 

timado que básicamente ésta experimentará un crecimi

ento por el aumento de la población servida., más que 

por el aumento de aporte por habitante» Desde ya se 

estima algo bajo el valor global promedio encontrado 

para el distrito de El Agustino de 0.378 Kg./I-lab../- 

día.

Cabe agregar también que la población que se incor

pore al servicio produce menos volúmenes de basura 

por ser de menores ingresos» Por esto se considera
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aumentos en las cantidades de basura únicamente por 

el aumen to de la población ¡, estimando constante la 

producción diaria por habitante., la producción futura 

de basura., de acuerdo a estas consideraciones seria :: 

(Ver Cuadro N 31)

CUADRO NO 30

ESTIMACION DE LA POBLACION 1,990 ~ 1,995 

Método de intereses Compuestos 

” Tasa de crecimiento promedio 1,981 ~ 1,990b 3..28

— Tasa de crecimiento promedio 1,990 - 1,995»

AÑO POBLACION

1,990 235,900 habitantes

1,991 243,213 habitantes

1,992 250,752 habitantes

1,993 258,526 habitantes

1,994 266„540 ha bi tantes

1,995 274„803 ha b i tan tes
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CUADRO NO 31

PRODUCCION DE RESIDUOS SOLIDOS Y PROYECCIONES

P rodu c <:: i ón d :i. a r i a d e rets :i. d uos tso I :i. d oís

Año Población 
(Habitantes)

Domiciliarios Establecimientos
Comerciales

Barrida de 
Calles - Desmontes

Total
TH/día

1,990 235,900 89.2 12.8 10.5 116.0
1,991 243,638 92.1 13.4 10.9 122.3
1,992 251,638 95.1 14.0 11.4 128.9
1,993 259,880 98.2 14.6 12.4 136.0
1,994 268,404 101.5 15.2 12.9 143.8
1,995 277,208 104.8 15.8 13.4 152.2

En cuán Lo al aporte de las basuras comer-

cíales, se ha considerado igual variación lineal en 

el crecimien to de producción, así. cómo iguales valo

res en la cobertura promedio de recolección que se

han considerado para basuras domésticas,. Consideran

do una producción per-cápita de 2,.80 kg../establecimí™ 

ento/día, en 1989, el aporte diario de los <1,365 

establecimientos es de 12 toneladas para los anos que 

se indican, el aporte serás (Ver Cuadro N 31)

El aporte de basura preveniente del barrido 

de calles, de desmontes y escombros,.también sea 

considerado tomando en cuenta los mismos criterios.,
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ó..5 DENSIDAD DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS
La población que se incorpore al servicio 

produce menores volúmenes de basura por ser de me

nores ingresos por lo cuál se considerará una den

sidad promedio 0..300 ó 300 kg/m3„

6..6 COMPOSICIÓN DE LOS
La compos i ci ón 

sólidos., considerando la

RESIDUOS SÓLIDOS
•fásica de los residuos 

c 1 as i f: i ca ci ón t rad i c i on a 1

ess

MATERIALES 7,'( peso)

— papel 7..34

— madera 0..09

— p 1 ás ti co (g rueso,, de 1 g ad o ) 3.. 54

— vidrio 0..66

— i a tas o .. 1 6

- trapos 1 * 6 9

- hueso 0.. 58

- cuero., caucho (zapatos) A «86

- materia orgánica 25«28

Estos valores deben ser considerados cómo 

aproximados para los siguientes años, debido a la 

situación socio-económica que atraviesa el país la
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producción percâpita de basura por habitante per 

manecerá dentro de ios valores de <>.,378 kg/hab/dxa»
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7. ASPECTOS TECNICOS
7.1 EL MANEJO DOMICILIARIO

7„1.1 CONSIDERACIONES GENERALES
El almacenamiento domiciliario es el 

primer paso en el proceso de alejar los residuos 

sólidos desde las ciudades.,

Corrientemente se advierte el descuido de los 

hogares y otros establecimientos y no procuran a l m a 

cenar convenientemente los residuos..

7„1„2 RECIPIENTES

No está estandarizado el tipo de recipiente 

para el almacenamiento domiciliario de residuos 

sólidos., por lo tanto se emplea todo tipo de 

receptáculos siendo los más corriente el uso de 

cajas de cartón y plástico., depósitos de hoja

latas., bidones metálicos., etc. Es frecuente 

también., principalmente en el centro del dis

trito., que el público envuelve la basura en pa

cí ue tes u ti 1 i z an d o pa pe 1 pe r i ód i co..

Es aconsejable tender paulativamente al uso de 

recipientes normalizados en los domicilios.,
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especialmente en zanas residenciales., y luego 

extender su uso a otras zonas del distrito.

Es conveniente que estos recipientes sean de 

plástico ya que son económicos* de fácil mane

jo., cómodos para el transporte,, resistentes a 

la corrosión* de limpieza fácil y durables.

Los recipientes se podrán fabricar con las 

sicju i en tes ca pa c i d ad es ̂

Para viviendas familiares ¡¡ 40 litros

Para establecimientos « 80 litros

en ambos casos deberá tenerse el número sufici

ente de tiestos;* de acuerdo a la producción de 

basuras»

La forma de un recipiente será la de un cilin

dro cónico* con tapa hermética en su base ma

yor »

La fabricación puede hacerse en la ciudad de 

Lima* a través de la industria plástica exis

tente mediante convocatoria municipal* para su 

posterior venta a la población.

A continuación se dan los diversos tipos de 

receptáculos que son usados para depositar los 

residuos sólidos« (cuadro NO 32).



CONDRO Mu- '*.2

VENTAJAS

C a jas  do Económica
C a rtó n  -  Poco poso

C ajas  do -  Económica
Madera -  E s tru c tu ra ' más

o menos s ó lid a

Botes do 
Lámina con 
Tapa

— F á c i l  manojo
— M a n tie n e n  con

d ic io n e s  s a n i
t a r i a s .

— E s tru c tu ra  só
l id a

Boto3 do 
p lá s t ic o  
con ta p a .

BoLsa d t 
pape 1

— F á c i l  manojo
— M a n tie n en  con 

d i e io n es  ra z o  
nablcm nnto sa 
n i t a r i a s .

-  D ism inuyen e l  
ru id o

-  T ie n e n  un peso 
l i g e r o

-• l'edu.'i. t i •
de i X ’nl i>n'¡>

-  Económica 
•• Poco |x*no

- Kacil manejo
- I»i,sini nuye «’1 
tiemjxi de rc- 
colncción.

-  Kconóm tea
- Mantiene con
ili cionco nani 
t a r i n o .

- Tiene un peno 
J iijero

- Bisminuye el 
r iti do

DESVENTAJAS

-  F á c i l  do d o to r io rn rs o
-  D i f í c i l  manojo
-  Su e s t ru c tu ra  os f á c i l  

monto d o s tru íd a  por la  
humedad do lo a  desechos  
s ó lid o o .

-  F á c i l  do d e te r io r a r s e
-  Provoca a c c id e n te s  a 

Io n  miembros do la  cua_ 
d r i l i a .

-  F a c i l id a d  para quo lo a  
desechos s ó lid o s  so —  
d is p e rs e n .

-  D i f í c i l  m anejo.

-  Con e l  uso so d o "to rio ran
-  F á c i l  de o x id a rs e  o i  no 

se dá m anten im ien to
-  Provocan c o rta d u ra s  a — 

lo s  re c o le c to re s  y a lo o  
u s u ario s  cuando e s tá n  -  
d e te r io ra d o s .

-  Volumen inadecuado

-  E s tru c tu ra  no muy s ó l i 
da

11 im ij  1 . i  i • u l  r  »* : » » ••

E * l  ( á e  i  ) m e  n t  e  ] « e | f o  

rad.» ["»i materiales 
pnn70rorV.ini un «jue 
pueden eotai conte
nidos el! los (lene —  
choa" r.ól idos 
;;u «*st t uct ni .i en i.i 
c i 1 mente a i ei •» ad.i 
|“)t 1 ;» humedad de ,1<i
desechos tlól.i • I • ei

— En fácilmente perfo- 
i .uta ]K>r materiales 
jMiii7,v'ort aiiteii gne - 
pueden estar conten i 
«los en Ion desechos 
nói i dos.
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7-1-3 BASURA DE LOCALES ESPECIALES
L a b a s u r a d e g r a n d es es t a b 1. e c :L m :¡. 0  n t o i;> 

come r c: i a 1 es es con ven :i. en te ern p I ea r s :i. s temas es pe c i a 3. es 

de almacenamiento „manejo, etc., recomendándose el uso 

de contenedores de gran volumen.. Los residuos hospi

talarios requieren de precauciones especiales., exigién

dose a menudo que se incineren ¡¡ por lo que en general 

su manejo debe quedar a cargo de los propios hospita

les „ clínicas o laboratorios« No deben incluirse dentro 

de los servicios de recolección pública ordinaria,, pués 

constituyen un riesgo grave»

Uno de loas formas de bajar el costo de la utiliza

ción de los incineradores, sólo para quemar la parte 

infecciosa de la basura de los hospitales»

7.1.4 DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS SOBRE EL MANEJO 
DOMICILIARIO DE RESIDUOS SÓLIDOS

Las disposiciones reglamentarias que regulan 

y norman el manejo y almacenamiento de las basuras en 

los domicilios y establecimientos de la ciudad de Lima., 

están contenidos en la Ordenanza Municipal 001-85 sobre 

acciones., infracciones y sanciones relativas a la 

limpieza pública de Lima., que se incluye en el anexo»
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7.. 1 h 5 EDUCACIÓN SANITARIA Y RELACIONES PUBLICAS
La Educación Sanitaria de la población / lai» 

relaciones públicas de las autoridades municipales 

reviste gran importancia., los aspectos que deben darse 

mayor énfasis son»

a) Adecuada limpieza de las casas y establecí— 

m i en tos..

b) Uso d e re e i p i en tes n o rma 1 i z ad o s ..

c) Mantención constante del recipiente de basu

ras tapado..

d ) U t i 1 i z a c: i ón d e 1 se rv i c i o d e re co 1 e <:: c i ón mun 1 — 

cipal ó empresas particulares»

e) Prohibición terminante del vaciado de basuras 

en vías públicas y otros lugares no autori

zados»

f) Difusión de los horarios de frecuencia de 

recolección..

g) Importancia de una buena disposición de basu 

ras y su incidencia en la salud de los habi 

tantes y los peligros consiguientes de una 

ma 1 a d i s pos i <:: i ón ..

La Educación Sanitaria será impartida ya sea por 

i ns pe c ci on es d om i oi 1i a r i a s „ charlasM difusión radial,,



y la desarro1laránde prensa,, por te 1 e v:¡. s :i. ón ., e t c »¡, 

inspectores» sanitarias., personal especializado de la 

Municipalidad., personas voluntarias de organizaciones 

cívicas., etc»

La Educación Sanitaria se efectuará con recursos 

tanto de la entidad encargada del servicio corno de 

pa r t i cu 1 a res»

>{< La__importancia__de comunicación.social .para..la

11mp1eza urbana

Son generalmente los problemas y programas» de 

saneamiento del medio ambiente estudiados en gran 

profundidad sobre los aspectos tecnológico y económi

co.» fijando el aspecto social reducido a meras refe

rencias»

Es indispensable en tanto., especialmente en el 

área de limpieza páb.1 ica,, que s»e de la importancia 

necesaria al contexto socialH pues la introducción de 

cualquier nueva técnica o un perfeccionamiento de los 

s»er v i c i os» d e 1 i m p i e z a u r ban a se rá muy d i f í c i 1 „ o cas» i 

imposiible¡, si no hubiera la comprensión y adesión de 

toda la población atendida por la medida»
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* Necesidad
La limpieza urbana es un problema que crece 

p ro po i" c i on a 1 men te a 1 <::re c i m i en lo el e 1 a po b 1 a o i ón

urbana» Asi mismo,, prácticamente inexiste una fácil 

solución en los pequeños poblados,, crecen y la 

solución es muy trabajosa en las grandes ciudades..

Podemos observar también que el comportamiento de 

la población., en los pequeños poblados; con un 

crecimiento acelerado y especialmente con los aumen

tos de densidad., va adquiriendo aspectos profun- 

d amen te an t i so ci a 1 e s ..

7..2 BARRIDO DE CALLES,,
7-2.1 CONSIDERACIONES GENERALES.-

Si bien es cierto que este aspecto de la 

limpieza urbana es considerado algunas veces como de 

relativa importancia dentro del conjunto de las 

taréas de recolección y disposición final de los 

residuos sólidos., no podemos dejar de puntualizar su 

transcendencia dado que el grado de aseo de calzadas 

y aceras es evidentemente un índice de las pautas 

culturales que rigen en el desenvolvimiento de la 

comunidad que se considera y simultáneamente 

constituye una de los más directos contactos entre el



poder administrador del servicio y la población a que 

atiende..

Por otra parte,, el estado de limpieza de las vías 

públicas está fundamentalmente influido por las 

soluciones adoptadas para otros aspectos de la 

eliminación de basuras» Siendo de muchas veces las 

calles el escenario donde se muestran los aciertos y 

errores cometidos con dichas soluciones»

Estos errores producen generalmente problemas 

sanitarios,, estéticos y de seguridad»

7.2»2 SISTEMAS DE LIMPIEZA PROPUESTOS»-

a» En calles con algún tipo de pavimento y mayor

mov i m i en to pea ton a 1 ;¡ E 1 ba r r i d o y 1 i rn p i e z a 

manual se realizará a través de dos pequeñas 

empresas de propiedad de sus trabajadores» 

b» Recolección de restos de parques y Jardines;;

Las hojas,, ramas., arbustos pueden ser retirados 

mediante vehículos no compactadores y a reali

zarse en forma periódica con vehículos de la

mun i e i pa 1 i d ad
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c .. E .1 :i. m :i. n a c :i. ó n d © © s c o m b r o sI"' a r a 1 a r © c: o 1 © <:: c: :i. ón

de? escombro!:; qu© s© acumulan ©n .las calles., es 

recomendable contar con un volquete, ©1 cuálse™ 

rá realizado por la propia municipalidad., 

d u En 2 o n as d © rn © re a d o <r> y fe r i a s I "  s t a b 1 © e i m i e n t o 

d© un servicio d© aseo con personal especial ¡, 

d © 1 a p i'- o p i a m u n i c i p a 1 i d a d .. 

e. Recolección d© contenedores:; La recolección de 

los con ten ed o res se rea 1 iza r A po r ve h :í. cu 1 os 

especiales que cuentan con izadores, ©1 servi

cio será dado por la empresa ESMU.

7„2.3 ANÁLISIS DE SISTEMAS PROPUESTOS»-
A- En calles con algún tipo de pavimento y 

mayor movimien to peatonal::

DESCRIPCIÓN DE LA PROPUESTA» •
La propuesta consiste en transferir la ejecución 

del servicio de barrido que realizá actualmente la 

municipalidad en el distrito de El Agustino., a la 

•formación de 2 pequeñas empresas de propiedad de sus 

trabajadores- Cada una de las cuáles contará con 13 

trabajadores y constituirá una unidad de de produc

ción de servicios autónoma., que operará en una zona 

determinada por la municipalidad¡, en el marco de un
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contrato de servicios subscrito con ésta.. El 

contrato establecerá las condiciones técnicas 

adecuadas de eficiencia y  en virtud del cuál se 

reconocerá., también una adecuada retribución 

económica que permita a cada empresa reproducir 

ven tajosamente su condición empresarial.,

1„ FORMA EMPRESARIAL
Las empresas de barrido a formarse adoptarán el 

régimen de sociedades mercantiles de responsabilidad 

limitada (S.C.R.L.. ) ., por considerarse esta forma 

jurídica como la mejor que se ajusta a la condición 

asociativa de cada empresa..

De hecho;! la forma jurídica inplicará necesaria

mente., las tres condiciones básicas de toda empresa 

asociativas ¡¡ propiedad colectiva., autogestión de la 

empresa y  acceso igualitaria a las utilidades de la 

misma..

En el proceso hasta su constitución con éste 

carácter de empresas operarán como grupos solidarios., 

figura que comtempla la legislación vigente y que 

otorga la capacidad a estos equipos de suscribir 

contratos de prestación de servicios a cambio de una
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retribución económica., El servicio entonces operará 

bajo ésta modalidad durante el tiempo que tiene la 

plena constitución legal de los grupos solidarios 

como em p resas d e R res pon sa b i 1 i d ad L.. i m i tad a

2 DESCRIPCIÓN DEL PROCESO DE TRABAJO!;
Las empresa operarán haciendo uso de locales alqui-- 

lados es sus respectivas zonas de trabajo,, desde los 

cuáles empiezan la operación en un sólo turno-

El servicio sólo barrerá las calzadas,, las aceras 

deberán barrerlas los propietarios y /o inquilinos de 

las casas en el frente que les corresponda.,

El trabajo se realizará por zonas, mediante las 2 

pequenas-empresas» Cada zona se divide a su vez en 

puestos o sectores que estarán a cargo de 2 

barredores., quien es el responsable de mantener la 

limpieza en su horario establecido« El trabajador- 

estará premunido de una escoba de paja tipo baja 

po 1 i c i a ,, un re cog ed o r me t á 1 i co g a 1 van i z ad o ., un co c he 

en el cuál se colocarán bolsas de polietileno.

La operación que practicarán los trabajadores de 

las empresa es la siguientes Barrer un frente de la



calle hasta llenar las bolsas de po 1 :¡. e t i 1 en o ., para 

luego ser recogido por un triciclo de la empresa., el 

cuál irá intercambiando las bolsas llenas con otra 

vacia, hasta completar las 1.2 personas,, en seguida el 

triciclo llevará el contenido hasta el contenedor más 

próximo» Luego terminará su labor hasta terminar el 

" pues to " as i g n ad o ..

De acuerdo al diagnóstico se observa al rendimien

to medio de un trabajador., en calles con algún tipo 

de pavimento es de 800 a :L¡,000 metros/jornada-hom

bre» Este rendimiento debe de ser elevado sustan™ 

cialmen te., proponiendose 1.., 6 6 0 mts.. /d:ía/trabajador..

En conjunto, las 12 personas de la micro-empresa 

ba r re rán un a 1 on g i tud d i a r i a d e s 1.. 6 6 x 12 - 20.. 0 

km/d í a/empresa..

Por otra parte,, se considera que el horario de 

trabajo efectivo de barrido será de 6 horas por día,, 

durante 6 días de la semana (lunes a sábado)., y en 

consecuencia la longitud barrida por la empresa será 

des 20.. 0 km/d .1 a/empresa x 2 6  días - 520.. 0

km/mes/em p resa
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Las zonas que se cubrirán con Xas dos pequeñas 

empresas de barrido maenuaX son s

DISTRIBUCICto DE LAS EMPRESAS 

Empresa "A"

d irabajadores

Ca t aX ina l-luan ca .1.

La Coorporación 4

San Cayetano X

San toyo oX..

Av.. Riva Agüero 4

Total X2

Empresa " B "

M traba jadores

.. Av„ Atargea X

.. Av. An cash y Xero de Mayo X

„ V:í.a de Evitami en io X

« Los Ficus 4

Mercado XV Zona X

» Primavera¡, San José., Huaneayo 2

.. Achirama., Santa Rosa de Qui ves 2
i O
.1. X ..Total
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La longitud total que se cubrirán con las 2 e m p r e 

sas será des 20«0 Km/día x 2 ® 40.0 krn/día,

Para cada empresa se renombrará un supervisor por 

parte de la municipalidad., el supervisor contará con 

una motocicleta..

EL Recolección de restos de parques y /jardines..•-

Las hojas, ramas pequeñas, arbustos y césped 

pueden ser recogidos por el servicio de limpieza 

pública de la propia municipalidad, pero los troncos 

de arboles, ramas grandes o piedras no pueden 

recogerse con camiones compactadores, debido a que 

dañarían el sistema de prensado de los camiones. 

Para el cuál hay que destinar camiones de baranda ó 

volquetes, pudiendo los servicios de limpieza pública 

establecer una atención especial,

Este servicio puede efectuarse en forma periódica 

pero con frecuencias bajas (una vez cada 13 días por 

ejemplo), ó bien prestarse la atención previo pedido 

de quien la necesite.

Los recursos humanos necesarios que se utilizarán 

para la recolección de estos restos son los mismos 

que para el servicio de basura domiciliaria.
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El personal encargado del mantenimiento y limpieza de 

parques y jardines serán los mismos trabajadores que

rea 1 i z án esta 1 abor
Los parques en los que se realizará 
Coorporación (6 parques + 1. berma) 
San Cayetano (1 parque)

. Santoyo (5 parques :l. berma)

.. Bella Luz -- VI Zona:: 1 parque 
VII Zona 1 parque

.. Los Ficus 2da Etapa(3 parques gr»)

. Los Robles (3 parques)

.. Los Choferes (2 parques)
„ Santa Rosa (1. parque grande)
« Achirana (1 parque)
. Alto Los Ficus (2 parques grandes)
» San José (3 parques gr..•♦•I chico)

el trabajo son 

3 trabajadores

1 trabajador

2 t ra bajad o res

2 trabajadores

3 t r a b a j a d ore s 

2 trabajadores 

1 trabajador

1 trabajador 

.1 trabajador

2 trabajadores 

2 trabajadores

• i

» Primavera y l-luancayo (2 parques) 

» Huáscar (2 parques grandes)

» A v »Cesa r Va 11 ej o :¡

Héroes d e 1 Pac í  f i co 

.. Vivero

1 trabajador 

:l. trabajador

1 trabajador 

1 trabajador

TGTAI. 24 t rabajad o res

Ja r d in e  r o s  e s t a  b1e s :l. 6 t  ra  ba j  ad o  re s
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Se necesitan :: 8 trabajadores (los

trabajadores estables de barrido pasarán a ocúpal

es tos puestos)

C. Eliminación de escombros y servicios especiales«-

Para la recolección de escombros que se acumulan 

en las calles y para otros servicios análogos., es 

recomendable contar con un carro de volteo (vol

quete)« Esta labor se realizará por parte de la 

municipalidad con los volquetes que cuentan actual

mente, como también a través de unidades alquiladas« 

El horario estará sujeto a las necesidades del sei—  

vicio, de acuerdo a la programación especial»

D„— Recolección en zonas de mercados y ferias«™

Las 4 cooperativas, los 15 mercados y las 1.1. 

paraditas existentes en el distrito de El Agustino., 

serán atendidos., en cuanto a su limpieza., por cada 

comerciante en la parte que le corresponde., y además 

por el personal de limpieza del servicio de mercados 

asignado a cada una de estas dependencias por la 

municipalidad»

La basura generada por cada comerciante será 

almacenado en recipientes adecuados (según el tipo de 

productos que se expenden)., generalmente en bolsas de
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polietileno., y en algunos lugares en contenedores., 

para su posterior recolección por parte de la 

municipalidad..

En la parte de barido de los mercados no habrá 

mayores costos., ya que será efectuado por los propios 

comerciantes o por el personal del servicio del 

mercado» Sin embargo., para la zona de alrededores y 

control de la limpieza y de los contenedores se 

consideran 6 obreros del servicio de limpieza de la 

mun :i. c i pa 11 d a d ..

La Jornada de trabajo de este personal será de 6  

horas por d:í.a de lunes a sábado y 4 horas el día 

domingo» El horario será de x

Lunes a sábado 10 a..m» -- 4 |:>,. rn

Doming o 10 a »m .. •••• 2 f) „ m

os recursos humanos necesar ios son ¡¡

a) Supervisor 1

b) Obreros 6

TOTAL 7
Materiales;; vestuarios y equipo

a) Equipo de trabajo

b) Equipo de vestuarios

c) Equipo de trabajo mayor-

necesario

6 Juegos 

6 Juegos
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v :i. d a ú t :L 1 (<::a r re t :i. 11 as ¡,

rastra.líos., palas,, etc,.) 6 unidades

Recolección de con tenedores.. ••••

En calles sin nunyi'm tipo de pav:i.miento y 

cercanas a zonas de difícil acceso para los 

camiones de recolección domiciliaria de basu

ras,, zonas comerciales, de mercados y ferias, 

es recomendable utilizar contenedores de vol

teo, que pueden ser levantados gracias a un 

mecanismo especial de izadores de los camiones 

recolectores, vaciados a sus tolvas y puestos 

nuevamente a su lugar, sin necesidad de ser 

transportados a ios rellenos sanitarios»

De preferencia se instalarán en las actuales 

microbasurales abiertos,. Se situarán a distan

cias de 900 a 1,200 metros entre sí« El 

vaciado de estos contenedores se hará en hora

rios diurnos y nocturnos de acuerdo a su ubica

ción en el distrito. Se estiman que serán 

necesarios 30 contenedores en total, de 4„5m3

cada uno



La recolección de los 30 contenedores se aten

derá con 2 camiones compactadores con i/adores 

para contenedores» (de la Empresa de Servicios 

Municipales de Limpieza de Lima» ESI’ILL)»., debi

do a que la municipalidad de El Agustino no 

cuenta con dichas unidades»

Los 30 "contenedores" a lama cenarán 135 nv3 de la 

basura sin compactar»

Por otra parte el volumén de basura provenien

tes de barrido de calles., mercados y micro- 

basurales» Se calcula en (14<>m3/día) »

Cómo se mejorará el sistema de recolección 

domiciliaria., se considera suficiente la capa

cidad de los "contenedores " para recibir dia

riamente el aporte de estos desechos sólidos»

En el caso de mayor aporte de basura en los 

"contenedores" ¡, se jugará con una frecuencia 

mayor de turnos de recolección.

El cálculo de camiones está basado en útilizar 

vehículos compactadores de 15m3 de capacidad

(7» 5 t .. m .. ) que recog e "ó con tened o res" de
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4«5m3¡, y realizan 2 viajes por jornada de tra 

ba j o «

Los tiempos de descarga., viajes., etc»., están 

basados en el Diagnóstico»

Recursos humanos necesarios::

a) Choferes 2

b) Ayudantes 4
TOTAL PERSONAS 6

Material., vestuario y equipo necesarios»

a) Equipo vestuario hombres 9 juegos

b) Contenedores de 4..5m3 40 Unidades

c) Camiones recolectores * 2 Unidades

>K uno de los contenedores trabajarán en 2 t u r 

nos de S horas cada uno,, y el otro sólo en el 

turno de la manaría»

7»3 RECOLECCION Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS SOLIDOS 
7.3.1» CONSIDERACIONES GENERALES

La finalidad básica de la recolección de 

residuos sólidos es preservar la sali'td de la pobla

ción;, aón cuando también se justifica desde el punto 

de vista estético., ya que son más agradables las
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ciudades limpias.. Esta meta debe tenerse presente en 

todas las desicienes que se tomenu

~ Principalmente por la reducida cobertura del

servicio domiciliario de residuos sólidos., que 

alcanzan el 67“ de la población., por lo que han 

prolif erado los mi embasúrales en los terrenos 

va Id ios,, calles., y áreas., libres., contiguas a 

las viviendas., al Río Rimac ., y eventualmente 

es quemada generándose de ésta forma un grave y  

permanente problema de saneamiento ambiental 

que atenta,, antes que nada„ contra la salud de 

los ninos que son los más expuestos al contacto 

de la basura., con la que suelen jugar., inclu

sive.

Este sólo antecedente hace recomendable una 

am p 1 i a c i ón d e 1 se rv i c i o d e re co 1 e c o i ón ..

- Los residuos sólidos pueden ser de categorías

muy variadas* debiendo cada una ser recolec

tada en una forma diferente» (cuadro nO 33)«

Del cuadro anterior se desprende que hay que 

decidir que tipos de residuos serán recogidos
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por los servicios de limpieza pública., ya sea 

median te el sistema convencional,, cómo también 

e 1 s i s tema n o con ven <:: i on a 1

Selección y diseno de unidades recolectoras de 

residuos sólidos

Durante muchos anos en el páis,, se ha hecho 

caso omiso a las técnicas de selección y diseño de 

las unidades recolee toras de los residuos sólidos., 

siendo ésto causa de graves problemas dentro del 

servicio,, problemas que afectan no sólo a la e f e c 

tividad del mismo., sino a la economía del sector»

La tecnología aplicada en el país en el manejo de los 

residuos sólidos ha sido la convencional de los 

países industrializados en términos generales» Así 

se tiene que se ha tratado de normalizar recipientes 

de basura domiciliaria con materiales y característi

cas de países desarrollados, se utilizan los "contai

ners", el equipo compactador de recolección las esta

ciones de transferencia» Posiblemente gran parte de 

esa tecnología es totalmente válida para dichos 

países., pero hay que aceptar igualmente que se ha 

hecho poco en la adaptación de esa tecnología hacia 

nuesira rea 1 i d ad ..

El mantenimiento de equipo importado de recolec

ción., que por lo sofisticado es casi exótico., se hace
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muy difícil y con gran dependencia de repuestos e 

insumos del exterior»

Las industrias nacionales de equipo en el país ha 

sido exclusivamente ensambladura de las partes impor

tadas y equipos fabricados en países industrializa

dos» Por lo que se estima que no ha habido adapta

ción de tecnología,, no se ha concretado la tan m e n 

cionada sustitución de importaciones,, y tampoco se ha 

buscado la tecnología apropiada para el país» Sin 

embargo en el campo del equipo menor e insumos de 

barrido,, la tecnología nativa desde hace tiempo ha 

creado su propia instrumentación utilizando material 

nacional»

Para la selección y diseño del equipo de recolec

ción., incluye., de manera notable¡, una serie de facto

res tales cornos

. Costo de inversión 

., Costo de mantenimiento 

» Costo operaelonales 

.. Costo de reparación 

,. Rendimiento 

„ llaniobrabilidad 

,, Visibilidad

Otros



Tabla ^  33 

TIPOS DE RESIDUOS

Tipo de residuo Forma de recolección

Basura doméstica Básicamente debe ser recogida po.r los ser
vicios de limpieza pública.

Basura de pequeños es
tablecimientos comer
ciales o industriales

Usualmente se retira junto con la basura 
doméstica.

Basura de grandes es
tablecimientos comer
ciales

1
Puede ser recogida por Los servicios de 
limpieza pública, recomendándose c uso de 
contenedores de gran volumen, pero igual
mente pueden encargarse de hacerlo los mis
mos establecimientos o recurrir a empresa
rios privados.

Residuos de grandes 
industrias

Cuando no son tóxicos pueden ser retirados 
por los servicios de limpieza pública, por 
quienes los producen o por empresas priva
das. Cuando son tóxicos, tienen que reco
gerse con las debidas precauciones y dispo
ner de ellos en forma especial, por Jo que 
es recomendable que su manejo se entregue 
a la propia industria o a empresas especia
lizadas con control municipal. Una sana 
política es que se responsabilice de este 
tipo de residuos a quienes los producen.

Animales muertos
1

Deben ser recogidos con vehículos pequeños, 
a menos que ese día haya servicio do reco
lección de basura doméstica..

Residuos hospitalarios r.u recolección y disposición final roquie- 
vcn de precauciones especiales, exigién
dose a menudo que se incineren, por lo que 
en general su manejo debe quedar a cargo 
de los propios hospitales, clínicas o la
boratorios. No deben incluirse dentro do 
los servicios de recolección pública o ni i -
naria pues constituyen un riesgo grave.



TIPOS DE RESIDUOS 
(cont.)

Tipo de residuo Forma de recolección

Restos de trabajos de 
jardinería

Las hojas, ramas pequeñas, arbustos y cós— 
pod pueden o no ser retirados por los ser
vicios de limpieza pública, tanto s i  pro
vienen de jardines privados como de par
ques o plazas, pero los troncos ele /írboles, 
ramas grandes o piedras no pueden recoger
se con los camiones compactadores pilos da
ñarían el sistema de prensado. Para osle 
último caso hay que destinar camiones no 
compactadores, pudiendo los servicios <le 
limpieza pública establecer una atención 
especial, o bien encarnar el retiro de es
tos residuos a empresas privadas. ñi el 
servicio os público, puede efectuarse fin 
forma periódica pero con frecuencias bajan 
(una vez cada quince días, por ejemplo), o 
bien prestarse la atención previo pedido 
de quien la necesite.

Residuos voluminosos 
(refrigeradores, mue
bles, automóviles, 
etc.)

Son poco comunes en Amónica Latina, poro 
comienzan a aparecer. So requiere u.n ser
vicio especial para su retiro, que puedo 
ser periódico (una vez al mes o como sea 
necesario) o a pedido del público. La re
colección puede hacerla el servicio de lim
pieza pública o empresas privadas.

Escombros y residuos 
provenientes de tra
bajos de demolición 
0 construcción

En general su retiro corresponde a las em
presas que los producen. Pequeñas canti
dades pueden incluirse junto con los resi- > , 1 dúos v q ] unírnosos.

Residuos sólidos 
a9ropecuarios

No se incluyen dentro de los que recogen 
los servicios de limpieza pública.

Residuos de explota
doras mineras

No se incluyen dentro de los que recogen 
los servicios de limpieza pública.



7 3 „ 2  PROCEDIMIENTO Y MÉTODOS PARA LA RECO
LECCIÓN Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS DEL 
DISTRITO DE EL AGUSTINO

La recolección y transporte de los 

residuos sólidos puede efectuarse mediante diferentes 

sistemas¡, las cuales se describen en el cuadro NO 34..

Los procedimientos y métodos para la recolección y 

transportes de los residuos sólidos en el distrito de 

El Agustino serán los siguientes«

:i. 5»

A) E‘e co 1 e c: c i ón n o con ven c i on a 1

- El sistema de recolección no convencional es 

propuesto cómo un modelo alternativo al sistema 

convencional de recojo de los residuos sólidos domi

ciliarios debido a tres razones fundamentales»

» Dado el bajo costo del sistema no convencional

.1.0 veces menor en relación a los costos de 

inversión y 2 veces más bajos., considerando los 

costos de operación..

» Dada la accesibilidad del sistema no conven

cional (los triciclos) a terrenos y zonas en
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las que el sistema convencional (camiones com

pactad o res) no queden llegar:; y  „

„ Dado el uso intensivo de mano de obra y tec—

n o 1 o g :í. a n a c i o n a l ..

A las razones mencionadas cabria agregar que dada 

la actual situación de crisis que padece el país., la 

desatención de los problemas de saneamiento ambien

tal., cada vez será mayor dado la precariedad de los 

recursos municipales^ y. , también ¡, como resultado de 

la crisis., tal cuál viene ocurriendo., hasta niveles 

insosteni bles„

B ) Reco1e c c i ón Con ven c1on a 1

Abarcará el resto de las zonas que no son 

a ten d i d as med i an te e 1 sis tema n o con ven c i on a 1..

C ) ^ colec c i ó n.especial.

Está destinada a atender a establecimientos 

comerciales ,, industriales., hospi tales., cuarteles., 

etc»

Los usuarios privados deberán cancelar una 

tarifa especial por el servicio»
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7-3.3 ANÁLISIS DE LOS SISTEMAS PROPUESTOS
A) „ Recolección.No.Conven c:i.onal.

El sistema no convencional implica la 

recolección de los residuos sólidos., mediante trici 

clos especialmente adicionados y con capacidad de .1.m3 

de los domicilios hasta unos carromatos ó carretas 

(contenedores con ruedas de Sm3 de capacidad que 

sirven cómo "centros de acopio" ó "microestaciones de 

transierencia" ..

La basura reunida en los carromatos., una vez que 

estos se encuentran llenos., es remolcada en los 

carromatos por un tractor (puede ser otro vehículo) 

hasta el lugar de disposición final correspondiente» 

Los t ri c i c1os br i n dan e 1 servi c i o d e reco1e c c i ón 

recorriendo micro-rutas., al final de las cuales se 

h a 11 a e 1 c a r r o m a t o .,

El número de micro-rutas que cubre cada triciclo 

es variable (entre 4 y 8) dependiendo de la densidad 

p o b l a d  onal de la zona que se atienda.,

Este sistema., de otro lado., comprende la formación 

de grupos de .1.2 personas (pequeñas empresas) que se 

organizan autogestiónariamente (técnica y administra-



TABLA N* y\

AGENCIAS DE RECOLECCION

Agencia Ventajas Desventajas

Municipalidad -La preocupación princi
pal puede ser mantener 
una ciudad .limpia.

-La municipalidad es di
rectamente responsable 
ante el público.

-Con una buena organiza
ción pueden obtenerse 
menores costos.

-Hay más flexibilidad 
para atender situacio
nes de emergencia o la 
ampliación de servicios.

-La falta de personal capa
citado puede traducirse cu 
baja eficiencia y costos 
altos, y puede haber cam
bios frecuentes en quieno* 
ya han recibido entrena
miento adecuado.

-Es frecuente que no se lie: 
tinen fondos suficientes 
para contar con los equi
pos o personal necesarios, 
o para el mantenimiento 
adecuado de los vehículos.

-Un exceso de burocracia 
puede dificultar mantener 
un servicio satisfactorio.

Empresa 
privada 
contratada 
por la
municipalidad

-Es más fácil contar con 
personal capacitado.

-Se obtiene una eficien
cia mayor que puede tra 
ducirse en menores cos
tos .

-Las exigencias del con
trato obligan a la muni_ 
cipalidad a destinar 
los fondos necesarios 
para mantener el servi
cio.

-En general es más fácil 
que el servicio opere 
por haber menos proble
mas burocráticos.

-El capital es aportado 
por el contratista.

-Los costos quedan esta 
blecidos previamente, 
lo que facilita fijar 
tarifas.

-La preocupación principal 
puede ser la obtención do 
utilidades mayores y no el 
aspecto sanitario.

-A los costos hay que sumar 
la utilidad del empresario

-La empresa es responsable 
ante la municipalidad y so 
lo indirectamente ante el 
público.

-Se requiere una supervi
sión muy estricta sobre el 
contratista.

-Es posible que la municipa 
lidad no cuente con perso
nal adecuado para contro
lar a la empresa.

-El sistema es menos flexi
ble para atender emergen
cias o ampliaciones del 
servicio.



AGENCIAS DE RECOLECCION
(cont.)

Agencias Ventajas I
Desventajas

i

-Puede no haber empresas 
con experiencia en el país., 

-El cambio de sistema puede ! 
hacer que ce pierdan inver ! 
siones municipales existen j 
tes.

-Puede haber gran resisten- i 
cia de —3 as autoridades mu- ! 
nici¡jales al cambio de sis j 
tema.

■npresas -No es problema contar -La preocupación principal
rivadas con personal capacita- es obtener mayores utilida
Jtorizadas do. d e s .
or la -Se obtiene una eficien -La municipalidad no tiene
unicipalidad cia mayor que puede medios de exigir que haya

traducirse en menores 
costos y tarifas más 
bajas para el público.

-La municipalidad no 
tiene que preocuparse 
de obtener fondos para 
financiar el servicio.

-El sistema es más expe 
dito por haber menos 
burocracia.

un buen servicio con cobre- • 
tura adecuada.

-Solo si hay varias empre
sas operando y so desarro
lla la competencia entre 
ellas se puede obtener un 
servicio adecuado.

-Puede no haber empresas 
con experiencia en el país.

-El cambio de sistema puede 
hacer que se pierdan las 
inversiones municipales ex 
istentes.

-Puedo haber gran resisten
cia de las autoridades mu
nicipales al cambio do sis 
tema.

apresas -Se tiene más libertad -Si la autonomía de la om-
unicipaleB para contratar perso

nal capacitado y para 
alcanzar una mayor ef.i 
ciencia con menores 
costos.

presa os pequeña, el s.iste 
ma puede ser igual que si 
.la agencia es la municipa
lidad .



AGENCIAS DE RECOLECCION
(cont.)

Agencias Ventajas Desventajas

—  .

-La empresa es responsa
ble ante el público y 
ante la municipalidad.

-Al desligarse la empre
sa de la administración 
municipal puede haber 
mayor permanencia del 
personal especializado.

'-Los proyectos deben es
tar financiados y pue
den establecerse tari
fas adecuadas.

-Si no so autorizan tarifas 
adecuada.**., o] servicio jnu
de sufrir serios deterio
ros .

venios -Se aprovecha la econo- -Algunas de las municipali-
er- mía de escala al aten- dades asociadas pueden no
icipales derse una zona mayor. cumplir oportunamente con

-Al unirse los recursos sus compromisos económieos.
se puede facilitar con- -Puede, mantenerse un exceso
tar con personal capaci. 
tado.

-Las municipalidades si
guen siendo responsa
bles ante el público.

-La preocupación princi
pal puede ser mantener 
la ciudad limpia.

-Hay flexibilidad para 
atender situaciones de 
emergencia o ampliación

de burocracia.

i--- -------
de los servicios.



tivamente) para atender una zona determinada por la 

municipalidad y la población„

Be pretende., de otra parte., que el sistema no 

convencional recoja el 70 % de los residuos sólidos

que se generan en El Agustino a nivel domiciliario»

El 30 "» restante de la basura domiciliaria deberá 

ser atendido con el sistema convencional,, dado que 

implica zonas de alta densidad poblacional (en donde 

el sistema no convencional es infuncional)., de difí 

cil acceso de los triciclos por los pendientes exce™ 

s i vamen te p ron un i ad as e x i s ten tes,, y a 1 os es ta b 1 e ci ™ 

mientos comerciales e industriales»

™ ASPECTOS TÉCNICOS DE LA PEQUERA EMPRESA
.. DESCRIPCIÓN

Una pequeña empresa trabajará con 12 personas 

que constituirán 6 parejas recolectaras., cada una de 

las cuales operará un triciclo con sus correspon- 

d i en tes i m p1ementos»

La pequeña empresa., contará además., con tres 

carromatos ó carretas tipo remolque., con una capa

cidad de 5m* ó 1.3 toneladas» Las parejas de reco™
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lectores,, que tendrán una zona fija asignada (4..330 

•familias),, recogerán en micro-rutas,, la basura de los 

lotes hasta la carreta,, que operará corno un centro de 

acopio ó una micro-estación de transferencia.. Una 

vez llena la carreta ésta será remolcada hasta la 

disposición final., por un tractor el cuál sirve a 

c u a t ro e rn p r e s a s .,

La recolección de basura de cada lote será Ínter- 

d iaria..

La empresa será de propiedad de sus propios traba

jadores., quienes tendrán la responsabilidad de su 

administración., en tal sentido., será autogestiónarta..

.. CAPACIDAD DE OPERACION DE LA PEQUEÑA EMPRESA
Cada pareja de recolección tiene una capacidad 

de recolección óptima por día de .1. . . 6 toneladas y una 

capacidad media de 1.. 50 toneladas. Para efectos de 

los cálculos siguientes se tornará cómo parámetro la 

ca pa c i <:l ad med i a d e 1,. 50 tone 1 ad as/d 1 a/ pa re j a d e 

re co 1 e c t o res „

Considerando que cada pequeña empresa contará con 

6 parejas de recolectores,, su capacidad de recojo
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diaria ser A de 9 toneladas., lo que equivale a la 

producción diaria de residuos sólidos de 4,330 v i 

viendas ó lotes (ó de 2,165 viviendas, considerando 

un recojo de la basura interdiaria)»

Si cada pequeña empresa tiene capacidad para 

atender a 4,330 viviendas, para cubrir el requeri

miento de 63 toneladas diarias (70%) propuesto, que 

se genera de la producción domiciliaria de residuos 

sólidos en las zonas planas del distrito de El 

Agustino, se necesitarán de 7 pequeñas empresas»

Tomando en cuenta que el servicio de las pequeñas 

empresas será domiciliario;! su capacidad de atención 

se rá d e 30,300 v i v i en d as o ' 166,667 ha b i tan tes..

.. Las micro-áreas de desarrollo (MIADES) en donde 

se realizará el servicio de recolección mediante el 

sistema no convencional serán las siguientes«

Población

* MIADE PLANA ANTIGUA« 2 pequeñas empresas 50,600

* MI ADE TUPAC AMAEIJ Y« 1 pequeña empresa 24,400

* MIADE MARGEN IZQUIERDA (100%)

* MIADE 1 DE MAYO (70%)« 1 pequeña empresa 26,000

* MI ADE A., A» DICERES
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(.1.00“») ¡¡ 3 pequeñas empresas 6 'a¡,000

TOTAL !! 7 pequeñas empresas 166¡,000

.. La población estimada para .1990 en estos secto 

res es de alrededor de 166.,600 habitantes»

» Se atenderá este servicio., mediante triciclos 

debidamente acondicionados., cuyo número se ha estima

do en 42 triciclos»

.. Se ha realizado el estudio de rutas de recorri

do, el resumen aparece en el cuadro 35;¡ además del 

plano de ubicación de las mismas»

» El horario de trabajo del personal de recolec

ción de las pequeñas empresas., tiene el siguiente 

horarios

Mañanas de 7 am» a 2 prn.

Tarde s de 12 prn» a 6„30 pm»

.. La frecuencia de recolección será interdiaria., 

es decir* tres veces por semana de Lunes a 

Sabado»

.. Los recursos humanos necesarios ess

Trabajadores recolectores de las pequeñas 

empresass 84 Personas,

.. Materiales» vestuarios y Equipo necesario por
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pequeñas empresa ¡:

6 triciclos ™ 6 palas 

24 uniformes - 6 campanas

12 gorros ¡ M O costal ilíos d e polip roplleno

12 pares de guan tes - 3 redes de descarga

12 pares de Zapatos

12 pañuelos 3 carromatos

6 escobas Chicas
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CUADRO « 35
RESUMEN DE LAS RUTAS DE RECOLECCION MEDIANTE EL METODO NO 

CONVENCIONAL

N.Eepresa N.Ruta Zona Horario Días
1 1 Margen Izq. Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.1 2 Margen Izq. Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.1 3 Coop.Prinavera 

San José.
Mañana Lunes-Miercoles-Viernes

1 3 Coop.Hyo. Mañana Martes-Jueves-Sabado.1 4 P.J.La Menacho Iyll Mañana Martes-Jueves-sabado.
2 4 Héroes del Paci

fico,Tuyacaja . 
los Huancas.

Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.

2 4 Urb.Popular Huáscar Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.Urb.Sedapal Mañana Hartes-Jueves-Sabado.
3 5 Santoyo Alto Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.3 b Urb.Santoyo Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.3 7 Urb.San Cayetano Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.3 8 ira.zona El Agustino Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.3 9 2da.zona El Agustino Mañana Hartes-Jueves-Sabado.3 10 3ra.Zona El Agustino Mañana Martes-Jueves-sabado.
3 11 4ta.Zona El Agustino Mañana Martes-Jueves-Sabado.
4 12 Av.Riva Agüero Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.4 13 Urb.Coorporación Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.4 14 Urb.Coorporación Mañana Lunes-Miercoles-Viernes.4 15 6ra. Zona Agustino Mañana Lunes-Miercoles-Sabado.
4 i b 7aa. Zona Agustino Mañana Hartes-Jueves-Sabado.
4 17 Catalina Huanca 

Las Terrazas. Mañana Martes-Jueves-Sábado.

5 18 P.J.Los Perales-Noche Tardes Lunes-Miercoles-Viernes.
5 19 -to Urb.Achirana Sta 

Rosa de Quives
Tardes Lunes-Miercoles-Viernes.

5 20 Coop.Viv.Universal-
Asoc.Nocheto. Tardes Hartes-Jueves-Sabado.

5 21 PPJJ Villa Heraosa 
Virgen del caraen Tardes Martes-Jueves-sabado.

6 22 Urb.Los Robles-Los 
Ficus Tardes Lunes-Miercoles-Viernes.

b 23 Urb.Los Choferes 
Los Molinos Tardes Hartes-Jueves-Sabado.

b 24 Coop.Universal 
Il-III Etapa Tardes Hartes-Jueves-Sabado.

7 25 Coop.Viv.Chancas de 
Andahuaylas Tardes Lunes-Miercoles-Viernes.

7 26 Coop.de Viv.Tayacaja 
Chacra de Andahuaylas Tardes Martes-Jueves-Sábado.
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7..3..3..2 RECOLECCION CONVENCIONAL

Este sistema es el que se emplea 

actualmente en el distrito de El Agustina» Be preten

de ampliar su cobertura para atender mayor población»

- Este método se implantará en el resto de las

zonas del distrito no atendidas mediante el 

sistema no convencional (30% población)., Además 

del servicio a los mercados »

La población estimada para .1.990 que sera aten

dida mediante el sistema convencional„ se esti

ma en aproximadamente 6 9 ¡ , 0 0 0  habitantes»

Este servicio será atendida con los 2 vehícu

los recolectores con que cuenta la Municipali

dad de El Agustino »

El correspondiente estudio de rutas de reco

rrido se realizo» El resumen se da en el cua- 

d ro»4*36

además de el plano de ubicación»

~ El Horario de trabajo del personal de recolec

ción mediante el sistema convencional será ¡¡

Mariana de 6„30 am„ a 1 pm„
Tardes de 1 prn» a 7„30 pm
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La frecuencia de recolección será interdiaria 

para cada ruta de recorrido, es decir tres

veces por semana., de Lunes a sabado..

Los recursos humanos necesarios son ü

a) Choferes 4

b) Obreros de cuadrillas recolectores 0

Total personal 12

Materiales» vestuarios y equipos necesarios

a) Eq ui pos de t r a ba.:i o 4 juegos»

b) Equipos de V e s tuar io C hofe res 8 Juegos

c) Equipos de ves tuari os obre ros 16 Juegos„

d) Vehículos irecolectores *’>
A.. unidades

Las rutas de recolección mediante el método 

convencional son ï

RUTA UNIDAD TURNO DIAS ZONA

1 V-l Nañana Lunes-Niercoles-Viernes Cerro-El Agustino
2 V-l Tarde Lunes-Niercoles-Viernes Cerro San Pedro.
3 V-l Nañana Hartes-Jueves-Sábado 7 de Octubre.
4 V-l Tarde Hartes-Jueves-sabado lro.de sayo
5 V-2 Nañana Lunes-Niercoles-Viernes Carretera Central
b V-2 Tarde Lunes-Niercoles-Viernes Recolecc.Hercado 

Castilla .
7 V-2 Nañana Hartes-Jueves-Sábado Huanca
8 V-2 Tarde Hartes-Jueves-Sábado Recolecc.Herrados

V-l Volquete 1

V-2 Volquete 2
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7..3.3-3 RECOLECCION ESPECIAL
Esta recolección se programará de 

acuerdo al número de establecimientos* volumen y tipo 

de basuras producidas» Entendiéndose como recolección 

especial a toda remoción de residuos realizada por el 

servicio público sin ser por la recolección regular» 

Efectuándose por escala ó a pedido y comprende la 

recolección de barrido., de restos de mercados,, vege

tación* podas públicas y particulares* limpieza de 

cementerios»animales muertos* etc.

7.3.3»4 SERVICIO DE LIMPIEZA DE PARQUES Y 
JARDINES

El servicio de Parques y Jardines 

seguirá a cargo de la Municipalidad de El Agustino* a 

través de la Oficina de Limpieza Pública»

Para el servicio de parques y  Jardines se necesitan 

de 24 trabajadores del municipio los costos de opera

ción mensual son s

US*

A) Remun er•aciones 2 * 400

B) Costos 0 pe ra t ivos 300

C) Gastos Ad m ini s tra t i vos 100

D) Gastos Reposi ción 200

TOTAL US* 3*000



7 „ 3 » 4  TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
Una gran influencia en los costos totales del 

se rv i c i o de 1 i m p i e z a pi'i b 1 i ca 1 a osj e r cen 1 os eos tos d e 

transporte ..

En general., a medida que van creciendo las zonas 

urbanas y aumentando la densidad demográfica sos torna 

más difícil conseguir terrenos apropiados para relle

nos sanitarios situados a una distancia no mayores a 

12 Kms. de las» rutas de recolección que permitan un 

acceso en condiciones económicas»

Por otra parte., cada vez se hará más necesaria la 

recuperación de muchos dos los materiales que hoy 

tienen como destino el relleno sanitario»

Entonces será necesarios roscurrir al uso dos esta

ciones dos transferencia¡, para minimizar los costos 

03 lo Isa loes del servicio o:le limpieza pública»

ESTACION DE TRANSFERENCIA
Como ya sos ha rnosneionado., las distancias óptimas 

dos transporte para vehículos dos roscosloso::c:i.ón dossdos el 

punto final dos su viaje dos recolección hasta el 

punto dos descarga es dos aproximadamente dos 12 Kms»



Si se aumenta la distancia media propuesta de 12

Kms» los vehículos de recolección son utilizados? en 

general;, ant i económicamente., debido a que parte 

importante de su tiempo de utilización lo dedica 

so 1 amen te a 1 t ran spor te..

En el momento existen en Lima dos estaciones de 

transferencia? una en San Isidro y otra en Ac ho..

(Ver Plano).

Las instalaciones de San Isidro están muy cuida

bas, teniendo una capacidad nominal de 200 Ton./día. 

Las instalaciones de Acho tienen, según los datos de 

ESHLL una capacidad teórica de 1,500 Ton/día»

Si en un mapa trazamos círculos alrededor de las 

estaciones de trasnferencia existentes o planifica

das. Con un radio de 12 Kms» podemos constatar que la 

mayoría de distritos, quedan dentro de estos círcu

los» Esto significa que desde ninguna parte de la 

ciudad, la distancia (linéa aérea) para los vehículos 

de recolección , hasta la próxima estación de 

trasnferencia, es más larga que un máximo de .1.2 Kms» 

En los cálculos económicos de costos fuerón conside

rados las distancias de carga y las distancias de
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transporte como además los viajes de ida y vuelta al 

depósito según el área de recolección con 40 y 50 

Kms» respectivamente (viaje completo de ida vuelta 

por carga)..

Estas constataciones., sin embargo., son relativas., 

debido a que no están basadas sobre una optimización 

de los lugares y no se ha podido hacer una comproba

ción de cálculo» Las estaciones de transferencia 

existentes o¡, respectivamente planificadas deben 

tenerse en cuenta también en la planififcación de 

rutas a elaborar y ha de detenerminar hasta que punto 

ellas pueden contribuir a una minimización de los 

eos tos d e t ran s po r te „

Si se determina el volumen de basuras., que han de 

ser llevados en total a las estaciones de transferen

cia., se han de restar aquellos distri ti tos., que o a

a) Poseen rellenos sanitarios propios ó

b) Quedan cerca de los nuevos rellenos Sanitarios 

Zapalla! o Huáscar y¡, por lo tanto., no requieren de 

estaciones de transferencia»



TRANSPORTE
El transporte de los residuos sólidos a los relle

nos sanitarios se puede llevar a cabo mediante varios 

tipos de vehículos., Básicamente se hace diferencia 

entre :¡

a) Vehículos con compactación y

b) Vehículos sin compactación

a) Este sistema es el que actualmente se practica 

en Acho. Con la hidraúlica de compactación de 

la estación de transferencia se empu.;ia la basu

ra en el momento de carga a la caja compactado— 

ra del remolque de la cuál en el momento de 

descarga es empujada hacia fuera..

La capacidad de los vehículos utilizados por la 

ESMLL en acho es de 50 m 3  y  30 toneladas de 

carga..

b) Estos vehículos son también utilizados en Lima 

por empresas privadas y tienen una capacidad de 

70 m 3  y 30 toneladas de carga.

Comparando los tipos de vehículos se puede consta

tar que el remolque con compactación es más costoso
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en la operación que el de sin compaelación / además., 

está más sujeto a fallas en la técnica»

Partiendo de un peso específico de la basura de 

400 kilos por metro cúbico ( precompactado por los 

vehículos de compactación) :¡ resulta que en un remol

que sin compactación con 70 rn3  ya se alcanza las 30 

toneladas de carga vale decir,, que una compás criación 

adicional no trae níniguna ventaja dado que ya se ha 

conseguido la capacidad del remolque»

Queda un problema todavía., y éste es la descarga 

de estos remolques. Aqui se presenta dos sistemas 

como 1 as mej o res s

- Descarga mediante volteo..

- Descarga mediante una plataforma móvible»

Condición previa para un procedimiento de volteo 

de estos vehículos relativamente grandes es un área 

plana sobre la cuál está situado » Si esta aéra es 

demasiado desigual existe el riesgo de que la hidraú™ 

lica que efectúa el movimiento de volteo a causa de 

la torsión del área de carga y el chasis quede atas

cado y¡, por lo tanto., no se puede mover más»



En un relleno sanitario no se cuenta siempre con 

Áreas completamente planas y además sabemos que los 

vehículos han de pasar sobre la basura para realizar- 

una coi»pactación „ Por lo tanto se recomienda el 

sistema con plataforma movible que consta de un tipo 

de cinta de carga y reemplaza el sistema de volteo..

El número necesario de vehículos de transporte se 

determina en base a la cantidad de basura transporta

da diariamente por ellos y el número de viajes per

día..

7 ..4 DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

7..4„ 1 CONSIDERACIONES GENERALES
El relleno sanitario es indudablemente el 

método más apropiado y económico para la disposición 

•final de los residuos sólidos., .siendo realizado a 

través de la ejecución de celdas diarias utilizando 

la basura en las condiciones que fue llevada al lugar 

y  haciendo el recubrimiento regular del material con 

tierra. Al mismo tiempo se tomarán previclones a fin 

de evitar la polución del medio ambiente..
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7-4.2 PLANEAMIENTO Y OPERACIONES DEL RELLENO 
SANITARIO

El 90% de los lugares propuestos para la 

ejecución de rellenos sanitarios,, han tenido que 

abandonarse debido a la oposición de los vecinos, 

puesto que la imagen que ellos tenían de los "Relle

nos Sanitarios" era la de un vertedero abierto con 

humos, olores., vectores y (jases, en los que irregu

larmente trabajan algunas maquinas» Por esta razón , 

una campaña intensa de información pública en un 

primer paso esencial para vender la idea de lo que 

realmente es un relleno sanitario!; luego a través de 

un proyecto de ingeniería y una correcta operación y 

mantenimiento se podrán recuperar zonas depreciadas 

para uso comunitarios cambiando la errónea imagen que 

se tiene de los verdaderos rellenos sanitarios.

Cuando hay terrenos disponibles el relleno sanita

rio es visualmente el método más económico y simple 

para la disposición de desechos sólidos., la inversión 

inicial comparada con otros métodos de disposición y 

puede ser puesto en operación dentro de un corto 

período de tiempo. Asimismo, puede recibir casi todos 

los tipos de desechos a diferencia de los otros 

sistemas que tiene mayores limitaciones y que en su
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mayoría requieren de un rellena sanitaria para las 

pro p i os res i d uas..

CONSIDERACIONES PARA EL USO DE TERRENOS RECUPERADOS 
POR RELLENOS SANITARIOS

Las terrenas recuperadas par rellenas puede 

utilizarse para múltiples prepósitos., los mismos que 

deben ser considerados en el proyecto de ingeniería 

que se elabora previa a la iniciación de las opera

ciones.. El uso •final de estos terrenas debe sei

se! accionado de acuerda a las necesidades de la 

población g a consideraciones de orden económicas y 

•financieros y en razón de las características y 

to pog raf 1 cas de 1 te r reno..

El uso puede ser para parques,, áreas de recreación 

jardines botánicos., zoológicos., campos de deportes., 

estacionamientos* áreas para exposiciones, etc«

La descomposición de los desechos contenidos en un 

relleno sanitario inparten al terreno características 

de comportamiento muy diferentes a las de un relleno 

común con tierras u otros materiales estables.. El 

asentamiento., densidad y capacidad de carga de gases 

y líquidos pe reo lados y la c:orroeión„ requieren de un 

cuidadoso tratamien to para evitar compli caciones 

posteriores»
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CONVERSION DE VERTEDEROS ABIERTOS EN RELLENOS SANITA
RIOS

La claúsura de? ver tederos abiertos y su conversión 

en rellenos sanitarios debe contemplar la ejecución 

de una serie de medidas bien planificadas., puesto que? 

el uso tradicional de estos vertederos ha creado 

costumbres e intereses que pueden generar problemas 

cuando se trata de cambiar los hábitos» Cuando se 

decida clausurar un vertedero y convertirlo en relle

no sanitario se debe tener en consideración lo si

guiente ::

- PREPARACION DEL PROGRAMA Y ASIGNACION DE RECURSOS
Puesto que la generación de desechos sólidos tiene un 

flujo constante que no puede suspenderse es importan

te que el programa que se prepara contemple los 

siguientes puntos., para evitar que se atrasen o 

compliquen las operaciones de disposición y los 

desechos se arrojen en cualquier lugar»

.. ESTUDIO Y DISEÑO DEL NUEVO RELLENO SANITARIO
Se deberán efectuar de acuerdo a las normas esta

blecidas» Si el terreno no reúne las condiciones 

necesarias ó el costo es superior al establecimiento
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de un relleno en otro lugar apropiado., el vertedero 

deberá clausurarse y abandonarse el proyecto»

„ CONSTRUCCION DE UN CERCO
Las personas que se dedican a la extracción de 

materiales de los desechos tratarán de ingresar a la 

zona de operaciones por ello es necesaria la cons

trucción de un cerco p e r i m e t r a l e l  que a su vez 

también impedirá el ingreso de animales»

„ LETREROS
Una señalización e información acerca de la opera

ciones contribuirá a su ordenamiento y promoverá la 

colaboración de los usuarios»

» EXTINCION DE FUEGOS
Fuegos y fumarolas son características de los 

vertederos abiertos» Deben ser extinguidos por el 

peligro de generar incendios en la zona de los nuevos 

trabajos»

» NIVELACION Y MATERIALES DE COBERTURA
En caso de ser posible es coveniente nivelar y 

cubriri total o parcialmente el vertedero con 0..1S m

de tierra para facilitar el tránsito de los vehículos
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recolectores y del equipo., Estos trabajos se pueden 

efectuar con el mismo equipo del relleno en horario 

extra„

» CONTROL DE VECTORES
Al clausurar un vertedero o transformarlo en relle

no sanitario., y la población de ratas pierde su 

alimento y guarida y tenderá a desplazarse a las 

zonas circundantes. Por ello es necesario el estable

cimiento de un programa de control de roedores e 

insectos como medida previa a la iniciación de los 

trabajos..

En el mercado existen una serie de productos sobre 

la base de Escila Roja., Forfuro de Zinc., Cianuro de 

Cal ció., An ti coagulan tes., etc»

- PARTICIPACION DE LAS AUTORIDADES
Hemos comentada que existen personas interesadas en 

mantener los vertederos y son las mismas que se 

dedican a extraer y comerciar materiales de los 

desechos y a la crianza de cerdos,. Por tal razón „ la 

participación de las autoridades responsables es muy 

necesaria para el soporte legal y el apoyo de la 

fuerza pública cuando sea necesaria.,



INFORMACION PUBLICA
Siendo el manejo de los residuos sólidos públicos 

compulsivo., es decir., que tiene que presentarse aún 

cuando el usuario no cumpla con pagar sus cuotas., es 

•fundamentalmente necesario contar con su apoyo y 

colaboración. A través de una campaña informativa se 

debe ilustrar acerca del mejoramiento ambiental que 

traerá consigo el cambio y de las disposiciones que 

se tomarán para efectivizar el programa que en a l g u 

nos casos puede significar la modificación de los 

horarios, días y rutas de recolección, como asimismo, 

un aumento en las tarifas»

La información deberá difundirse a través de todos 

los medios de comunicación disponibles y por hojas 

impresas que pueden ser distribuidas por el personal 

de re co 1 ec c i ón »

PROCEDIMIENTOS
El mejor diseño de ingeniería para un relleno 

tendrá muy poco valor si es que posteriormente el 

relleno no es operado, mantenido y administrado 

convenientemente. Sobre una base diaria las operacio

nes deben atenderse a un plan coordinado que contem

ple los procedimientos a seguir y anticipe cualquier
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El plan debe? considerar la conti

nuidad de las actividades aím cuando el personal sea 

cam b i ad o ..

El personal supervisor y las autoridades deben 

estar al tanto de cualquier variación o suceso que 

ocurra para que puedan adoptar en forma inmediata las 

medidas correctivas.. El personal de operación y 

mantenimiento debe conocer el funcionamiento total 

del sistema mediante un constante entrenamiento para 

poder atender cualquier emergencia.. Como regla gene

ral., las operaciones no deberán suspenderse y para 

ello se tomarán todas las providencias necesarias., 

puesto que por cada día de paralización se necesita

rán 3 días adicionales de trabajo»

A continuación se detallan los procedimientos a 

seguir para mantener un relleno en estado sanitarios

OPERACION

- HORARIO DE ATENCION Y ACCESO,. - Que depende del

horario de recolección



PESO Y VOLUMEN,,•••• Conociendo el peso y volumen se 

puede determinar ::

a) La eficiencia en el rellenado y compactación,.

b) La cantidad de material de cobertura usado ( 

Si el material se moviliza con vehículos o se 

trae de 1 exierior)

c) La densidad en el rellenado,.

d) El porcentaje de acentamiento que probable

mente ocurrid.

e) La capacidad (Volumen) remanente»

™ CONTROL DE TRAFICO Y DESCARGA :: Los residuos son 

llevados a los rellenos en una gama muy diversa de 

vehículos» estos vehículos pueden tener sus sistemas 

de descarga operados manualmente o mecánicamente»

- MANEJO DE DESECHOS ¡; Las diferentes fuentes de 

generación y tipos especiales de desechos así como su 

manejo se describen a continuación h

a) DESECHOS RESIDENCIALES, COMERCIALES E INSTITU
CIONALES

Estos contienen una mezcla heterogénea de

mate ri a1es» Los desechas de hospitales» deben
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enterrarse de inmediato si son llevados sep a r a 

damente,, pues pueden contener organismos pató- 

g en o s ..

b) MATERIALES VOLUMINOSOS.— Los materiales volu

minosos deben disponerse separadamente para 

evitar una compactación desigual

c) ANIMALES MUERTOS..- Los animales pequeños pue

den disponerse directamente con el resto de los 

desechos sin ninguna rnolést i a ..

d) DESECHOS DE PROCESOS INDUSTRIALES.- Debido a 
las diferentes características físicas., quími

cas y biológicas de la gran variedad de dese

chos provenientes de las diversas actividades 

industriales, es difícil generalizar los méto

dos procedimientos y requisitos de manejo de 

este tipo de desechos. La mejor fuente de in

formación acerca de las características de 

estos materiales son las mismas industrias;; en 

tal sentido se les debe exigir que marquen e 

indiquen claramente en los recipientes u órde

nes de embarque todos los detalles necesarios;; 

los mismos que deben incluir las instrucciones 

de manejo, precauciones, antidotes., agentes, 

neutral i z ado res o activantes ., etc..



Estos desechos deberán ir acompañados de permi

sos o licencias expedidas por las autoridades 

de salud pública» Estas medidas son necesarias 

para :¡

- Evaluar la influencia de estos desechos en el 

medio ambiente (polución del agua ó suelo)

- Resguardar la salud /  seguridad del personal.. 

~ Evaluar su efecto sobre las condiciones de 

trabajo ( polvo baja compaelación asentamiento., 

etc)

” Ecaluar su efecto sobre la maquinaria ( Abra

sión „ corrosión etc..)

OTROS DESECHOS
MATERIAL DE COBERTURA a Durante la etapa de 

diseño del Relleno Sanitario se debe prever 

respecto al material de cobertura lo siguiente»

- El tipo de material que se va a usar,

- De donde se va a obtener»

- Cómo se va a colocar»

En ésta etapa de operaciones debemos de consi

derar el volumen de material que necesitamos 

diariamente., por lo menos con una semana de 

anticipación., para hacer las previsiones corre-



pondientes y señalar el programa de trabajo y 

mantenimiento de la maquinaria..

Los tipos de cobertura se distinguen por el 

tiempo en que van a estar expuestos y son ::

COBERTURA DIARIA Estará expuesta entre I y 7 

días cubre directamente los desechos y su altu

ra mínima compactada será de 0 . . 2 0  m..

COBERTURA INTERMEDIA Para una exposición entre 
una semana a un año sirve para controlar los 

gases y para el tráfico de los vehículos su 

altura compactada será como mínimo de 0..30 mm»

COBERTURA FINAL Será colocada de acuerdo al 

uso final que se le dará al relleno.. Su altura 

no deberá ser menor de 0 .. 6 mts.,

OPERACIONES EN CONDICIONES ADVERSAS
MAL TIEMPO El diseño debe de preveer el sis

tema de trabajo para condiciones de mal tiempo 

( lluvias., vientos, helados., etc..) Los caminos 

de acceso e internos deben ser preparados para 

que los vehículos puedan transitar en todo

momento



b) FUEGO E INCENDIOS Regularmente los incendios

son provocados por los recogedores de materia

les y por los desechos que llegan al relleno a 

altas temperaturas., El incendio debe con trotar

se cubriendo la zona con tierras si el incendio 

a penetrado dentro del relleno., no debe tratar- 

de apagarse utiIzando agua., pues ésto hará que 

el incendio se propague o intensifique.. Cuando 

el agua penetra en las zonas del relleno las 

temperaturas elevadas vaporizan el agua,, la 

presión se eleva y el vapor escapa a la super

ficies bajando la presión dentro del relleno 

súbitamente creando un efecto de succión que 

provoca la entrada forzada de aire (oxigeno) el 

que a su vez produce un nuevo ciclo de combus

tión más intenso.

MANTENIMIENTO
La efectividad y la' apariencia de un relleno sani

tario depende de como el relleno es mantenido duran

te su operación. A continuación se detallan algunos

as pe c tos i m po r tan tes a con s:i. d e r a r ¡:



CONTROL DE POLVO
Be debe de controlar con un riego periódico con 

agua o con la adición de cloruro de calcio en la 

proporción de 0.25 Kg/rn35 El rociamiento de aceites 

usados sobre la superficie de los caminos da buenos 

resultados en suelos permeables.

- VOLADURAS DE PAPELES Y PLASTICOS
Se puede controlar manteniendo el frente de trabajo 

al mínimo pasible.

- VECTORES Y AVES
•La única forma de controlar efectivamente la acción 

de roedores., aves y moscas es con la cobre tura diaria 

de los desechosj, la aplicación de pesticidas o insec

ticidas no tiene al final ningún resultado positivo.

- EXTRACCION DE MATERIALES
La extracción de materiales en un relleno sanitario 

debe estar estrictamente prohibida;! la experiencia 

alcanzada en varios rellenos indica que sufre atrazos 

hasta de un 25% debido a la lentitud con que tienen 

que desplazarse las maquinas para avilar accidentes 

lo que consecuentemente refleja en mayores costos.
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Regularmente los recogedores son explotados por 

otras personas que compran los materiales recogidos a 

precios bajosii el ingreso de los recogedores no llega 

al jornal de un obrero de limpieza pública.. Se s u g i e 

re el siguiente programa para erradicar a los recoge

dores:

•••• Em pad ron am i en t o

Ofrecerles un trabajo dentro del organismo de 

limpieza pública

- En caso de negativa, declarar la zona de operacio

nes en emergencia sanitaria»

- Uso de la fuerza pública para desalojar a los 

recogedores..

- EQUIPO
El éxito de un relleno sanitario depende de la 

operabilidad del equipo, es decir que el equipo debe 

de estar en condiciones de trabajar permanentemente y 

con el mínimo de paralizaciones.. Para lograrlo es 

necesario establecer un rígido programa de manteni

miento preventivo para cada unidad de acuerdo al 

trabajo de desempeñe cada máquina y a las recomen

daciones de los fabricantes,.
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Dependiendo del volumen de las operaciones y del 

número y tipo de las maquinas se dispondrá de un 

taller de mantenimiento y reparaciones que básica

mente debe tener lo siguientes

- Generador de fuerza eléctrica

- Equipo de aire comprimido

- Equipo de soldadura autógena y eléctrica

•••• Equipo de engrase a presión

- Tanque de combustible

~ Reservorio de agua potable

- Almacén de lubricantes y grasas

- Tecle de cadena

Juego completo de herramientas y extractores

- Stock de piezas de repuestos,.

FINALIZACION DE LOS TRABAJOS

Una ves que el relleno haya sido completado de 

acuerdo al diseño previo y colocada la cobertura 

•final:; se procederá a la ejecución de las obras 

adicionales. Constantemente se deberá verificar el 

funcionamiento de los sistemas de drenaje de agua y 

líquidos percollados y de la eliminación de gases.



INSPECCION Y CONTROL
Para que en lugar de disposición de desechos s ó l i 

dos pueda llamarse relleno sanitario., debe cumplir 

una serie de requisitos que anteriormente se han 

enumerado« Sin una constante inspección y un efectivo 

control de las operaciones es posible que el relleno 

derive a un común vertedero controlado..

ftDMINISTRftCIQN
Como en toda obra de ingeniería el manejo de un 

relleno sanitario requiere de la implementacion de un 

sistema administrativo que controle y apoye las 

ope rac i ones»

El mantenimiento de un stock de repuestos., combus

tibles, lubricantes y grasas., así como el efectivo 

control de los costos de operación es parte integral 

del buen funcionamiento del rellenos se debe llevar 

por lo menos un control de lo siguientes

-- Volúmenes de desechos ingresados

- Volumen de material de cobertura

- Costos de equipo por propiedad., operación y mante- 

nimiento
•••• Costos de inversiones e infraestructura

Costos admi n i s t rativos



La información adquirida y su continua evaluación 

servirá para la creación de un base confiable para el 

diseño de futuros rellenos y el establecimiento de 

ta r i fas ad e cuad a s ..

7..4-3 SISTEMA DE TRATAMIENTO
Comprende la fase, en la cuál los residuos 

sólidos son sometidos a procesos de industrialización 

y/o reciclaje de sub~productos de interés para el

mercado«

En esos procesos ocurre que solamente parte de los 

residuos sólidos tratados son recuperados., debiendo 

ser sometidos los restantes a la fase siguiente,, o 

sea de transporte al lugar de disposición final«

7«4.3.1 METODOLOGIA DEL COMPOSTAJE Y ACCION 
FERTILIZANTE DEL *,COMPOST,, DE RESIDUOS SOLIDOS

Se entiende por la denominación 

compost,, o abono orgánico preparado por la descompo

sición de restos animales y vegetales que., en condi 

ciones favorables de fermentación., conduzca esas 

materias primas a un estado de parcial o total humi— 

ficación. El compost., es por tanto., un resultado de
t
un p roceso cont ro 1 ad o d e descompos i c i ón b i oq u í mi ca d e



mate r:i. ass org án :¡. cas., t ransf o rman dose en un p rod u c to 

más estable y mejor utilizado como fertilizante 

orgánico..

La expresión materia orgánica se refiere genéri

camente;, a las materias de origen animal o vegetal., 

en estado crudo., como son encontrados en la naturale

za o en diferentes estados de descomposición 5 inclu

sive en forma humificada o forma de hi'imus., está 

reservado para la materia orgánica que sufre un 

proceso de descomposición bioquímico., por influencia 

de variadas especies de organismos., encontrándose en 

una forma más estable y resistente a nuevos e inten

sos ataques microbianos.

El ht'unus tiene por característica presentar pro

piedades físicas., químicas y físico-químicas inheren

tes., las cualidades son completamente diferentes de 

la materia prima que le dio origen. Asimismo la 

materia orgánica humificada pasa a tener una colora

ción parda oscura a negra., mejores contenidos de 

lignina y pro teína., una relación carbono—nitrógeno en 

una relación de 1 0 si y una diferente y variable 

com pos i c i ón q u í m i ca..



El compostaje es un proceso de transformación de

los residuos orgánicos en abono,, los estados impor

tantes pueden ser identificados:: lo primero es la 

d i g e s t i ó n que corresponde la fase inicial de fermen

tación., lo cuál la materia alcanza el estado de 

bioesta bilis ación :: lo segundo es 1 a maduración » lo

cuá 1 la ma te r i a p r i ma a 1 can z a 1 a hum i f i ca c i ón

2 CLASIFICACIÓN DE MÉTODOS DE CGMPOSTAJE
2.. 1 EN CUANTO A AERE ACIÓN PUEDEN SER

a) AEROBICO ¡: Caracterizado por la presencia de 

aire en el interior de la masa,, por las tempe

raturas elevadas que ocurren,, por los despren

dimientos de gas carbónico., de vapor de agua y  

por la rápida descomposición de la materia 

orgánica..

b) ANAEROBICD :: Caracterizado por la baja tem

peratura de fermentación., por la ausencia de 

aire atmosférico (pudiendo el material estár 

sumergido en agua),, por los gases que se des

prenden principalmente el metano,, además de gas 

sulfhídrico y otros gases de mal olor y por la



descomposición relativamente más lenta que la 

aeròbica..

c) MIXTOS Son los métodos en que la materia orgá

nica tiene una fase sometida a un proceso aerò

bi co., seguido de un anaeròbi co..

2..2 EN CUANTO A TEMPERATURAS, PUEDEN SER ASI
MISMO CLASIFICADOS s

ü r i of :Í 1 i eos , Mesof i 1 icos, y Te rmof i 1 i eos »

La criofílica pertencen los procesos anaeròbi eos 

cuya masa de fermentación esta inmersa en agua, 

siendo la temperatura reinante próxima o inferior al 

ambiente mesofílico, cuando la temperatura oscila 

entre 40 y S5oC, aproximadamente Finalmente; termo™ 

Tilico son los procesos de compostale que alcanzan y 

permanecen en una fase encima de 550C, puediendo 

traspasar los 70OC.

2»3» Cuanto al ambiente, éste puede ser abierto 
como el caso de pilas en los patios de compostale, o 

pueden ser techado., como ocurre con los equipamientos 

especiales en forma de silos, cilindros, torres o

cé 1 u 1 as d e fe ruten ta c i ón
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2,.4 En cuánto al proceso de compostar., puede ser 

estático., con la utilización de los patios de compos

ta j e ., cuyas t i erras son revue 1 tas apenas pe riód i ca— 

mente; dinámico., cuando la masa es fermentada en 

a pa re j os pa r a re vo 1 v i en t o con t :í. n u o ..

3 FACTORES QUE INFLUYEN EN EL COMPOSTAJE 
3.1 HUMEDAD

Siendo el compostaje un proceso bioquímico de 

descomposición., es una imperiosa necesidad el agua 

para el metabolismo de los microorganismos» Hay un 

rango de humedad óptima para la materia prima a ser 

compostada¡, comprendida entre 40% y 60% y que la 

experiencia demostró que humedad debajo del 40% 

promueve una descomposición más lenta., en cuánto que 

encima del 60% se desarrolla más lenta., por ser 

parcialmente anaeróbi ca¡, produce gases de mal olor»

3«2 AEREACION
El proceso fermentativo preferido en compostai.

je de residuos domiciliarios ha sido el aeróbico» Por 

esa razón., la aereación de la masa es un factor de 

gran importancia» El compostaje realizado al ambiente 

abierto., la aereación ha sido garantizada y suf 1 cien- 

te„ por los revolvimientos periódicos la masa de
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formentación.. En ambientes techados y con revolví-- 

mientes continuo,, se sabe que el material tendrá 

garantizada una cantidad superior a de oxígeno,,

3„3 TEMPERATURA
Hay cierta discordancia én cuánto a la tempera

tura óptima para el compostaje;; hay los que sugu i eren 

ser 48oC»,, otros 59oC„ ,, en cuánto otros apuntan un 

rango comprendido entre 60 y  7 0OC De manera general 

se puede afirmar que temperaturas encima de 55oC., son 

muy favorables en la descomposición..

3,.4 RELACION CARBONO - NITROGENO
La relación para la materia prima esta en torno 

de 30:1., valores entre 2 6 si. y 3 5 si son considerados 

buenos.

3.5 MICROORGANISMOS
Los residuos sólidos domiciliados presentan una 

población natural de microorganismos suficientes para 

garantizar un proceso fermentativo de compostaje»
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3..6 PREPARACION DE LA MATERIA PRIMA
Las dos operaciones principales utilizadas en 

II. a preparación de la materia prima para el compos taje 

son ::

a) Reducción de las dimensiones de componentes de 

los residuos sólidos..

b) Homocjen i z a c ión por revolvimientos Al empezar., 

reduciendo los residuos sólidos a pedazos de 

pequeñas dimenciones, exponiendo un mayor área., 

al ataque de los microorganismos y los revolvi

mientos provocan una mixtura más perfecta..

3-7 DIMENSIONES DE MONTONES
La experiencia a demostrado que el asentado de 

las pilas de campos deben tener 3 a 4 metros de largo 

por 1-5 a 2 rnts- de altura y con una longitud cual

quiera., indeterminado.. Las pilas altas presentan 

temperaturas más elevadas de que las bajas, estando 

más sujetas a compactación,. Pilas más largas o más 

a 1 tas ue 1 as d i mensiones c :i. tad as p resen tan p rob 1 emas 

de aereación si no fueron convenientemente removidas



4. TECNICAS DE COMPOSTAJE
4-1 DISPOSICION EN PATIO

Es importante plantear la disposición de pilas 

dejando corredores para el tráfico de máquinas y los 

montones observando las dimenciones generalmente 

recomendadas >.
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4..2 CORRECCION DE MATERIA PRIMA
Los residuos sólidos normalmente., dispensa las 

necesidades de realizar correcciones para garantizar 

su fermentación las correcciones que pueden ser- 

sugeridas son las siguientes s

a) Adición de material rico en nitrógeno,, cuando 

la relación C/N es muy alta.La práctica,, se 

acostumbra recomendar la adición de Lodos de 

desagüe. Eün situaciones especiales,, puede ser- 

pensando en adición de fertilizantes minerales 

como la úrea., ó sulfato de amonio y otros.

b) Los microorganismos., como las plantas superio

res necesitan de nutrientes., para su metabo

lismo:! asimismo el fósforo¡, y un elemento reco

mendado para ser adicionado al material a ser 

compostado.. en base de 2.Z en una forma de fos

fato ., pués,, el fosfato tricálcico., insoluble
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en «agua., sufrirá durante el compostaje,, un 

proceso de solubili/«Ación„ por los ácidos org«á- 

ni eos y mi nera les que se forman en el compost,, 

seguido de un proceso de inmobi li /«ación por los 

microorganismos,, tornándose al final¡, fosfatos 

en forma disponibles para las plantas«

c) El calcáreo también a sido recomendado para

ser aplicado cuando el material «a ser compos tía- 

do presenta elevada acidé/. ¡¡ los residuos sóli

dos en general 5 dispensan esa correción,, pues 

con el compostaje o PIH se eleva la alcalinidad»

4„3 AEREACION
La garantía del suceso del compostaje de los 

residuos orgánicos reposa en gran parte en éste fac

tor., No faltando la humedad y siendo proporcionada 

una eficiente aereación „ L o s  residuos orgánicos

alcanzará la bioestabilización en pocos días y de 

manera más rápida la humificación. Para favorecer la 

aereación del compost„ se debe evitar la compactación 

de la masa a ser trabajada,, bien como residuo con 

exceso de agua., al cúal ternaria en lugar del «Aire 

atmosférica*criando un ambiente propicio para el 

desemvol vi mi en to de mi croorgan ismos anaeròbi eos..



Para favorecer la aereación., también son utilizados 

estrados sobre los cuales son montadas las pilas de 

residuos? otro método también utilizado., es la insu

flación de una corriente de aire al interior del 

compost..

Los revolvimientos en forma continua y periódica

mente son los más recomendables para proporcionar una 

aereación eficiente en el proceso de compostaje., pués 

esas operaciones., mejoran la mixtura de las partes 

internas de la pila como las externas homogenizando 

el material..

4 „4 TEMPERATURA

Es recomendable que se acompañe el desenvolvi

miento del calor que se establece durante el compos- 

taje de los residuos,, colocando un termómetro en 

diferentes posiciones del montón,, y a una profundidad 

constante de 40 a í>0 centímetros» Con las anotaciones 

diarias de temperaturas se puede construir un gráfico 

y acompañar la ocurrencia de las fases rnesof 11 i cas., 

termof 11 i cas y nuevamen te rnesof 1.1 i cas., que se desen

vuelven durante el compostaje»

Los residuos? como otras materias orgánicas puestas a 

fermentar en iteras., y construido de substancias con



propiedades insolantes,, reteniendo el calor generad o

por los microorganismos,. La pérdida de calor es 

proporcional a la superficie de la pilas las grandes 

conservan más la temperatura que los pequeños monto

nes ..

4.5 IRRIGACION
Los residuos,, de manera general., poseen agua 

en exceso o suficiente para el composta.:ie„ Cuando hay 

exceso., exige mayor número de revolvimientos para 

perder aguas cuando es demasiado seco,, o que acontece 

con poca frecuencia,, podrá ser irrigado., deviendose 

hacer en forma de chorros y durante la operación de 

reva 1 vi m i en to pa r a ten e r un humed i c :i. m i en to más un i - 

forme„

4.6. TIEMPO DE COMPOSTAJE
Dos son las fases de com pos taje:: una es la

b i oes ta b i 1 i z a ci ón ¡, caracterizada por el material en 

condiciones de poder ser utilizado como abono orgá

nico sin causar daños a las plan tas ¡¡ en condiciones 

normales, o el residuo puede encontrarse bioestabili™ 

zadOj, cuando el compos taje se da en i leras entre 20 a 

30 d í  as ;¡ la otra fase del com pos taje es la humifica- 

ción de la materia orgánica en condiciones favora



bles ella puede ocurrir entre 6 0 a 9 0 días,, siendo 

120 días un plazo más razonable..

4.7 ACABADO
Las (plantas) de tratamiento de residuos 

proceden las operaciones de segregación de materiales 

no sujetos a la fermentación., este tratamiento se da 

a los residuos domiciliarios antes de iniciar los 

procesos de compostaje., así mismo el compost puede 

necesitar de un acabado finalH el cual puede ser el 

desmenusado de los terrones que se forman»

4.8 ALMACENAMIENTO
El abono preparado a partir de los residuos 

sólidos domiciliarios a ser almacenado debe sufrir un 

proceso de compostaje en pilas (1.2 a 1.5m) antes de 

terminar la fase de altas temperaturas ( termofíli— 

c:a);¡ después de permanecer un cierto período con baja 

temperatura., el compost puede ser almacenado en pilas 

con mayores alturas.

4.9 COBERTURA DEL COMPOST
Se está difundiendo la práctica de cubrir las 

pilas de compost con plásticos durante el compostaje

o el almacenamiento del abono curado» La cobertura
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con el plástico se ha mostrado útil para proteger al 

compost de la pérdida de agua o de exceso en época de 

lluvias o de vientos fuentes que pueden resecarlo., la 

principal ventaja de la cobertura con el plástico 

sobre la proporcionada por el techado de galpones., es 

la facilidad de ser removida o recojida de acuerdo 

con las condiciones del compost o de las condiciones 

a tmosf é r i cas..

5, DETERMINACION ANALITICAS DE LA MATERIA PRIMA
Las prin cipales determinaciones analíti cas

serán varias., la materia prima a ser sometida a 

compos taje., y  sus valoresdeseables son los siguien

tes a

a) HUMEDAD ¡¡ debe estar comprendida entre 50": y  

70": siendo la óptima entre 55“: y 60":,

b) CARBONO Las determinaciones pueden ser varias« 
por ignición a 550OC se determina el total de 

materia orgánica por cálculo., y de carbono 

total., por combustión por vía húmeda:; o sea., 

atacándose una muestra de materia orgánica por 

ácido sulfo~crómico, se obtiene el valor de 

carbono considerado descompuesto en el 

compostaje¡¡ el valor de carbono total menos el



de carbono descompuesto da un valor de carbono 

resistente a la descomposición» El valor de 

materia orgánica debe ser en promedio el 50“;., 

pudlendo alcanzar contenido de 60"; o más»

c) NITROGENO TOTAL Debe estar entre 1„3 a 2% en 

promedio»

d) RELACION C/N Los residuos sólidos tienen rela

ciones entre 30/1 a 80/4, siendo la primera una 

desventaja»

e ) SEIS MINERALES Siendo de interés, se puede 

recomendar las determinaciones de fósforo 

(P*0«) potasio (l<2 0 ) calcio (CaO) y Magnesio 

(Mg 0 ), n u i r i en tes g en e ra 1 men te en ba j a con cen - 

tración»

6 CONTROL. DEL GRADO DE DESCOMPOSICION 
6»1 METODOS PRACTICOS

ó „1.1 GRAFICOS DE TEMPERATURA
Sabiendo que la b i oes t a b i 1i z a c i ón del 

eompost ocurre cuando la masa entra a fermentación 

mesofílica., Después de haber pasado por la termofáli- 

c:a y que, en seguida se alcanza la humifación, y de 

todo interes se construyen gráficos de desemvolvi™



miento de temperatura para comparar esas fases-de

compostaje»

6 » :l. » 2 TEST DE pH
Con un indicador como el azú1 de bromo- 

tirnol;, se puede acompañar las siguientes reacciones 

del composta

•••• Inicialmente ácido., coloración amarilla»

Dioestabi 1 izado neutro o casi neutro, coloración 

verde «

•••• Humificado-alcalino., el indicador se torna de un 

color azúl»

6» 3. .3 ALTERACIONES DE LAS CARACTERISTICAS
En el procesamiento del compostaje 

ocurren los siguientes alteracionesa

El volumen se reduce hasta cerca de un ter 

c i ó .

La coloración se torna más oscura hacia negra» 

El olor., de penetrante., pasa a tener un olor 

de moho tolerable»

La humedad reducida hasta un estado seco»

La presencia de micélios se puede notar prin

cipalmente en las camadas más externas»



Los coloides son formados en cantidades s i e m 

pre crecientes., hasta conseguir la humifica- 

ción..

ó „2 METODOS DE LABORATORIO 

6 „2.1 RELACION C/N
Indica la bioestabilización cuando es 

inferior a 18/1 y la humificación cuando es próxima 

de 1 0 / 1 .

6.2.2 RETENCION DE AGUA
Determinaciones periódi cas demuestran un 

continuo aumento del poder de retención que culmina 

con 1 a humi f i c:a c i ón „

6.2.3 GRAFICO DE pH
Determinaciones potenciométricas que permi

ten construir la "Curva característica de pl-l"cuyo

término es en una zona de alcalinidad



7 CARACTERISTICAS DEL COMPOST CURADO
7.1 RECONOCIMIENTO PRACTICO

7.1.1 CONDICIONES PRESENTADAS POR UN BUEN 
COMPOST

Baja Humedad :: Debe estar abajo del 3 K »

— Baja Densidad :: Por la ausencia de impurezas

inorgánicas.

Baja Temperatura «No se aprecia cuando esta a 

morí ton a d o »

Buena Granulometrias Bien molido., con partí 

culas finas.

Buen Olor s A tierra mofada., de tolerable a 

ag rad a b 1 e »

Coloración « De oscuro a negra.

Descomposición Acentuada « La mayor parte de la 

materia prima no permite ser identificada.

7.1.2 CONSISTENCIA
Para tres estados de humedad., el compost 

turado debe presentar las siguientes formas de c o n 

sistencia «

A s t a d o  d e  h u m e d a d  f o r m a s  d e c o n s i s t e n c i a

vSECO DURO (Terrones., Tenaz es)

HUMEDO FEAS 11... (Te r ron es d esvp ron a b 1 e s )

MlOJADO PLASTICO (Masa mo1d a bIe)
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7-1-3 REACCION spH ALCALINO

7-1-4 TEST PARA COLOIDES
Un a sus pen c: i ón a 1 <::a 1 :i. n a en ag ua f :i. 1t rad a ., 

los» coloides» atraviesan el papel de filtro,, una 

muestra de abono bien mojada y refregada entre las» 

palmas de las manos libera los coloides que se se 

empastan ¡, mostrando una consistencia del Humus..

7..2 DETERMINACION DE LABORATORIO
El análisis de la muestra de un buen compost 

curado debe presentar s

- Humedad s abajo del 35";

~ Materia Orgánica s encima de 45“;

- Nitrógeno Total s encima de .1. - 8 ";

- Relación C/N ¡¡ Próxima de 10/1 

-- Reacción s pH encima de 7.,5..
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7*4.3..2 SEGREGACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
La a 1 te rn a i :¡. va pa ra I a seg reg a i ón., 

«»elección y neutralización de los residuos sólidos 

están intimamente ligados a la composición física y  

quimica de los residuos sólidos..

Las condiciones socio-económicas del país,, la 

presión de las migraciones rurales., la desigual 

distribución del ingreso percápita,, los asentamientos 

humanos en las zonas marginales de la ciudad„ en 

resumen la pobreza., unida a otros factores de desocu

pación y falta de educación han determinado para 

muchas familias el dedicarse a la "segregación" de la 

basura., esto significa el medio de vida de ellos y de 

sus familias*

Esa es una realidad que afronta la ciudad de Lima 

y que continuará mientras no se modifiquen algunas 

con d i c: i ones a ctua 1 e s ..

Grandes fortunas se han hecho mediante el tráfico 

de la basura.* con el reuso económico de metales¡, vi

drios ¡, papeles., plásticos etc*



Seleccionados manualmente por los "segregadores" ,, 

pero estas no son sino el producto de la explotación 

de la mano de obra del estrato generalmente más 

deg radado de 1 a so<::iedad .,

Be deben realizar esfuerzos de algunas empresas 

por tratar de intervenir en la solución del problema 

intentando varios planteamientos como la coopera ti vi •••• 

zación, el reclutamiento de los segregadores como 

trabajadores de la empresa ¡, el otorgamiento de faci 

lidades para su trabajo»

Las implicancias sociales son de una naturaleza 

muy compleja., se trata de conglomerados humanos del 

último escalón social., niños, mujeres y ancianos que 

a no dudar necesitan la comprensión y colaboración de 

las autoridades y de la comunidad»

En consecuencia., será necesario que para formular 

un plan., se de la información de base sobre el p r o 

blema de los segregadores de residuos sólidos en la 

ciudad::

Estimación sobre el número de segregadores

c l a s i f i c a d o s en p e rso n a s que r e c o g e n  a lg u n o s



componentes previamente a la etapa de recolec

ción,, personas que se .lesionan materiales en la 

fase de disposición final., y personas que ad

quieren o recogen desperdicios de comida para 

a 1 i men ta c i ón d e cerdos

Cálculo sobre la cantidad separada por tipo de 

componente y por día»

Número estimado de comercial izadores o in ter 

mediarios en la compra- Venta de materiales 

segregados»

Industrias o negocios recidadores y reutili

zad o res de los componentes separados»

Precios unitarios en que se venden a los co

mercial i z adores,, y precios de compra de las 

industrias a estos»

Estimar el número de ñiños., mujeres y ancianos 

que se dedi can a la segregación de basura ..

Alguna información sobre accidentes,, enferme

dades y casos de violencia en los grupos de 

seg regadores..

Ag rupaciones de seg regadores (Cooperativas,, 

sindicatos., asociaciones,, etc»)

Enfrentamiento de los segregadores con la e m 

presa o con las autoridades»



SEPARACION DE MATERIALES PARA REUSI O PRIMARIO, 
INTERMEDIA Y FINAL

El reuso de materiales desechados en la basura es 

por una parte una mecesidad económica que tiene su 

origen en que ya comienza dificultarse el acceso a 

algunas materias primas, encomparación a como era 

hace algunos años, y por otra en que no deja de haber 

ciertos -factores emotivos en los defensores a ultran 

za del reciclaje , producto quiza de una especie de 

remordimiento social por el gran abuso que hace de 

los recursos naturales la "sociedad de desperdicios",. 

El reciclaje de materiales puede clasificarse de 

varias manerasa

.1. „ - Por t i po d e d ese chas en a 0 rgán i eos, inorg An i••••

eos, putrecibles, biodegradables, etc«

2. ™ Por su procedencia a Industrial, Comercial de

oficina, de hospitales, agrícolas y otros»

3. ” Por el lugar donde se hace la recuperación a

E 1 I...ugar de origen , e 1 veh i cu 1 o reco 1 eetor, 1 a 

estación de transferenc:ia o el destino final 

4«~ Por el proceso de separación en a Manual , 

mecan i z ado, au tomati co, e t c «
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5..-“ Si se trata de transformar los materiales para 

su reu t i 1 i / a c:i ón ¡, 1 os p ro ced i m :i. en tos pued en

sera Físicos, químicos y biológicos»

El reuso de materiales no contaminados, como 

1 os d ese c hos só 1 i d os i n d us t r i a 1 e s , come r c i a 1 es 

y otros deben ser fomentados definitivamente» 

En cambio el reciclaje de materiales que se han 

unido al caudal de las basuras y se han mezcla

do con todo tipo de elementos indeseables., 

requiere de un cuidadoso análisis de costos- 

beneficios» En esta evaluación deben conside

rarse factores como;:

a»— Factibilidad económica del proceso buscando

que el déficit entre los costos y los ingresos 

sea el menor posible» Quizás en algún caso 

especial hasta pudieran obtenerse utilidades» 

b»~ Desde el punto de vista de la economía nacio

nal, el impacto causado por la salida de divi

sas por importación de maquinaria, si ese es el 

caso» Asimismo, el impacto del empleo de esa 

maquinaria en el uso y/o sustitución de mano de

obra



c Aspectos sanitarios y normas de calidad que

deben cumplir las empresas que reusen materia

les provenientes de las basuras .. 

d»— Estudio de mercado del material ¡, distancias., 

calidad y tiempo de separación exigidos..

RECUPERACION DE REUSABLES EN LA BASURA
La recuperación de elementos con valor que ya han 

sido arrojados al caudal de las basuras es una aven

tura peligrosa desde los puntos de vista sanitarios y 

económicos;, si no exite un estudio costo-beneficio 

bien fundamentado» Existe diferentes métodos para 

realizar la separación de reusables cuando estos no 

fuerón separados en el lugar de origen,.

SEPARACION EN EL VEHICULO RECOLECTOR
Esta es una práctica bastante común en los sistemas 

de recolección en la ciudad en la que los miembros de 

1 a cuad r i 1 1 a van se 1 ec c i on and o a 1 g un os mater i a 1 es 

como el cartón 9 la botella de vidrio., y algunos ar

tículos como colchones., muebles viejos y otros., que 

van acumulando en lugares del camión que ellos mismos 

acondicionan y los que una vez que han completado la 

carga del vehículo venden a compradores localizados 

entre su ruta y el destino final de las basuras» Esta
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o pe ra c :'l  ón ., aun q ue ra r a ve z es t á pe nn :i. t i d o of i c i a I men — 

te por las autoridades de aseo, es casi siempre 

tolerada como un incentivo económico para los traba

jadores y  en ¿algunos casos por una corrupción que 

alcanza hasta ciertos niveles de la estructura del 

o rg an i smo res pon sa b 1 e ..

Esta costumbre aunque cumple con una función desde 

el punto de vista del re el i ca je., no debe permitirse., 

ya que los efectos adversos son más significativos 

que las ventajas entre los primeros se puede mencio

nar ::

< \u - Lentitud en las operaciones por dedicar los 

trabajadores a 1 ¿\ selección y acomodo., p¿\rte 

del tiempo que deberían emplear en la recolec

ción ..

b.— Creación de condiciones no sanitarias para los 

trabajadores que manipulan la basura directa

mente cuando normalmente sólo debe tocar los 

recipientes.

c«— Aspectos degrada ble de los vehículos al 1 lev«\r 

materiales de desecho fuera de la caja que en 

muchas ocaciones esparcen en el camino..



d No compactar con la frecuencia debida para

poder extraer las recuperables..

La recuperación en vehículo es función del 

mercado que exista para los materiales, de la 

supervisión y de la costumbre que tenga el 

personal, ya que en algunos casos la llegan a 

considerar como una prestación implícita en ese 

tipo de trabajo.

SISTEMAS MANUALES DE RECUPERACION
Este es el sistema más común y consiste en selec

cionar lo reciclable del montón de basura que han 

vaciado el camión en el basurero a cielo abierto o en 

algunas ocasiones en los rellenos sanitarios donde 

las operaciones está autorizada..

MATERIALES RECICLABLES
El que un material sea reciclable no quiere decir 

que se pueda ser aprovechado en un lugar y tiempo 

determinado ya que esto dependerá más de la amplitud 

del mercado, su distancia, y el precio de compra, que 

de sus propiedades intrínsecas..
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PAPEL Y CARTON
Se encuentra en las basuras ele países el esa rro lacios 

en porcentajes que van de 30 a 50",'. en peso,, mientras 

que en aquellos con desarrollo medio o bajo., lo más 

común es encontrar de un 5 a un 25":.. En el caso del 

distrito de El Agustino el ": de papel es s7„34"-:

Se recupera para usarse como materia prima para las 

•fábricas de cartón tipo gris., corriente» Debe prohi

birse su uso para fabricación de envases o envolturas 

de alimentos., papel higiénico y desechables como 

pañuelos ., servilletas vasos y platos» El reciclaje 

del cartón y del papel ayuda a conservar los bosques 

donde se obtiene la pulpa para su fabricación.

El comprador exige casi siempre que el producto 

vaya empacado y embalado en bultos no mayores de la 

capacidad de su equipo interno de acarreo y con una 

humedad que no sobrepase cierto límite»

VIDRIO
Se encuentra en las basuras en porcentaje de 5 al 

1 0 ": y puede ser blanco o de color,, siendo el primero 

más apreciado y de mayor valor» Se utiliza como 

materia prima en las fábricas de vidrio y en menor 

escala en la fabricación de aretesanías»
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En general la Botella entera tiene mayor precio 

que su peso equivalente como materia prima y la 

compran los envasadores originales o pequeñas fábri

cas para envasar productos como compuestos clorados¡, 

vinagres y otros .. Algunos reusadores efectúan un 

lavado adecuado pero los fabricantes pequeños o 

industriales de tipo doméstico no tienen ese cuidado, 

por lo que las autoridades sanitarias deben estar 

pendientes de ese tipo de reuso.. El sili ce es la 

materia prima usada, la cúal, por su abundancia en la 

naturaleza ha hecho del vidrio uno de los materiales 

más usados para envases no retornables» Algunas 

empresas alegan que los gastos que implican recoger 

los envases v a d o s ,  transportarlos a la planta y 

lavarlos, son mayores que el costo de un envase 

desechable, Aún cuando fuera cierto lo anterior., el 

enfoque microeconómico que se aplica para lograr el 

beneficio de la empresa no toma en cuenta algunos 

costos sociales como el gasto de energía de fabrica

ción ni el costo de recolección y disposición final 

del articulo desechado que a fin de cuentas tiene que

pagar el usuario
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El comprador de pedacería de vidrio lo puede 

recibir a granel y en algunas casas lo puede exigir 

separado en color blanco y otros»

CHATARRA
En la basura municipal su contenido es de 3 a 5".'., 

en nuestro país y dependiendo de las costumbres 

popularesü puede llegar a ser mayor „ La hojalata es 

el principal constituyente ferroso y se destina 

principalmente ¿a las fundidoras donde la someten 

previamente a un desempeñado y en forma secundaria al 

proceso de beneficio del cobre donde después de 

molerla para formar hojuelas se utiliza como catali

zador en el proceso de beneficio. En algunas ocacio- 

nes los compradores la piden limpia.» por lo que los 

selecciónadores la dejan oxidar para que desaparesca 

la materia orgánica.» las cubiertas protectoras., 

pintura y etiquetas y en otra la reciben tal cuál 

para someterla a altas temperaturas que eliminan lo 

indeseable» Algunas empresas la reciben a granel., 

mientras que otras la requieren prensadas en pacas»

El reciclaje de este producto es muy importante ya 

que hay fundidoras que utilizan la chatarra como

i'in i ca fuente de materia prima y otras que aunque



utilizan hierro virgen siempre requieren de chatarra

para el proceso»

PLASTICOS
Este producto petroqi'timi co puede ser de tipo 

termofijo o tipo termoplástico., de los cuáles sólo el 

último es reciclable» Su contenido varia de un 3 a b"» 

casi todo del tipo termoplástico y principalmente el 

po loe ti leño en forma de película o envase., y algo de 

cloruro de polivinilo» La recuperación de envases es 

lo más usual,, tanto para su reuso como para su utili

zación como materia prima después de someterlos a 

lavado y molienda., a modo de poder fundirlos y ex™ 

truirlos nuevamente» Lo dicho acerca del reuso de 

envases de vidrio y los problemas de control sanita

rio., vale también para el de plástico»

Por otra parte,, el polietlleno de película tam

bién se recicla* aunque en pequeñas proporciones 

porque las procesadoras de plástico no reciben las 

recuperados de desechos contaminados* y sólo algunas 

pequeñas plantas procesadoras lo utilizan cuando no 

hay existencia de plástico de desechos de otras 

fábricas mayores» El plástico reprocesado se utiliza



pa r a 1. a f a b r :i. ca c :i. ón d e a r t :i. cu X os d e seg un d a ca 1 :i. d ad ., 

tacones para zapatos,,y sobre todo en poliductos ..

El plástico no es biodegradable, pero si algo 

fotodegradable,, por lo que en su recuperación no 

conviene exponerlo a la luz solar,.

A pesar de que su contenido en las basuras es 

alta, su demanda es poca los compradores generalmente 

piden los envases a granel o en fardos y la película 

de polietileno en forma de paca con dimensiones y 

peso es pe c i f i cados„

TRAPO
Su recuperación y clasificación se ha hecho más 

dificil por la gran afluencia de telas sintéticas 

cuyo uso se hace cada vez mayor.,Se encuentra en las 

basuras de un 3 a 4% y después de lavarse sus usos 

principales son como trapos que se venden a los 

Talleres mecánicos o como estopa para los mismos usos 

,, Según el tipo de reuso que piensen darles., los 

compradores pueden exigir el trapo a granel o empaca

do y seco,, y con clasificación previa o sin ella»

OTROS



Se recupera infinidad de otros materiales y obje

tos» , algunos cuya reutilización es difícil de creer» 

En algunas partes se reusan ó reciclan como colcho

nes., muebles viejos., llantas usadas,, huesos., cuero, 

palo de escoba., piezas de maquinaria., alambre , 

joyas, etc.,

COSTO SOCIAL DE RECUPERACION MANUAL
Las condiciones de vida en ese estrato social son 

probablemente peores que cualquier otro, porque a 

pesar de realizar una labor productiva rio viven 

siquiera igual a un limosnero» ¿Qué puede esperar de 

la vida un niño de 2 a 3 años que, como sucede en 

algunas grandes metrópolis, asoma por primera vez 

fuera del basurero en que vive para ver un mundo 

maravilloso que nunca se imaginó que existiera, y qué 

reacción tendrá cuando cumpla los 7 años de edad, y 

al ir a la escuela, si es que sus padres pueden 

permitírselo,se encuentra con un rechazo total de sus 

condicípulos?» Porque es cierto sí que muchos go

biernos han tratado de "ayudar" a esa gente con la 

construción de casas,, escuelas etc», y se ha visto 

que al poco tiempo comienza a vender los muebles de 

cocina y baño y finalmente la casa misma (puesto que 

esa ha sido su vida» vender todo lo vendible)»



Por otra parte en el aspecto sanitario es común 

oir la observación de que esa gente está inmunizada 

contra todon pero basta leer los pocos estudios que 

hay al respecto para comprender que las tasas de 

mor v i 1 i d ad y mor ta 1 i d ad ., y 1 a es pe ran z a de v i d a ., 

indican todo lo contrario-

Debe quedar claro de una vez por todas que este 

estrato tiene esas condiciones de vida no por gusto 

sino por que la sociedad los ha marginado., y que es 

obligación de la misma sociedad crear las condiciones 

efectivas para rescatarlas de esa vida indigna para 

un ser humano» Establecer programas de acción comu

nitaria que tenga cómo finalidad librarlos de la 

explotación de lideres e intermediarios a través de 

la organización cooperativa»

La recuperación manual de reusables de las basuras 

es una actividad muy v:i.e.:ia¡, incluso se han escrito 

novelas y obras de teatro al respecto., desde hace 

muchos arios. La emigración del campo a la ciudad y 

la escasez de empleos en las urbes obligan a un 

sector de la población., en algunos casos el 0»25 "■» de 

la económicamente activa donde se establece un basu

rero ó un relleno sanitario., comienzan a surgir



casa chas en los alrededores., dentro del mismo s i t i o

si se les permite 5 de personas que se dedican a la 

recuperación o a la compra y venta de los recicla

bles» Conforme comienza a crecer la comunidad., surge 

la competencia hasta que un grupo ó una persona se 

convierte en líder y explotador del resto.. Al mismo 

tiempo, se establecen los primeros nexos de corrup

ción con algunos funcionarios públicos, no siendo 

raro el caso en que éstos o algún político obtenga la 

llamada "concesión" de la explotación de la basura»

CONSIDERACIONES ECONOMICAS SOBRE LA RECUPERACION 
MANUAL

No es casual que en un país con desarrollo indus

trial elevado., esta práctica haya desaparecido casi 

por completo» En efecto, al elevarse el nivel de 

vida y por lo tanto los salarios, la recuperación 

deja de ser atractiva tanto para los segregadores al 

tener oportunidad de conseguir trabajo estable»

Según se puede apreciar en el siguiente cuadro,

algunas experiencias muestran que el porcentaje

dcontenido de un material, conforme se ha determinado %
en el laboratorio, sólo una parte es recuperable, 

dependiendo del tipo de material y de las condiciones



2 5 6

de la basura.. Por ejemplo* en una con humedad de 

casi 45 % de una contenido de papel del 16 “ú sólo fue 

•factible recuperar 1 »5 a 2  ó sea que el factor de

recuperación resultó de <).. .1. a 1.25 mientras que en 

otras con un contenido de 25 y con una humedad de 

30 la recuperación se eleva al 6  “i o sea un factor- 

de 0..25 (recuperando el doble del anterior)* la 

chatarra tiene en general factores de recuperación 

elevados del orden de un 0 . 6  al 0 . 8  ya que es

mucho más fácil detectarla y extraerla de la basura. 

En el caso del vidrio se han encontrado-factores de 

recuperación de textiles y plásticos también sería 

considerable si la demanda fuera grande.

La diferencia entre lo recuperado realmente y el 

contenido determinado en el laboratorio obedece tanto 

al factor humano que no puede detectar todo., corno a 

las condiciones físicas» del material como son su 

tamaño., humedad., y estado de reciclabilidad ó reuso» 

Con los datos de recuperación anteriores y el valos 

de los productos recuperados se puede establecer la 

cantidad global de ingresos que se pueden esperar»

RECUPERACION DE RECICLABLES POR DIFERENTES METODOS
Porcentaje en peso por diferentes métodos
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Material Cont» en Recuperado recuperado en planta

i"e cu pe r a la.. 1 a basu ra lvl an ua 1 men t e (3ua<:l a .. 11 é x :i. co

Monterr,.

(1 ) (2 ) 1972 1974 1974

papel 16-25 1 - 2 3.0 2.5 6 . 0

f ierro 3-5 2-2.5 3.0 3.0 4.0

vidrio 7-9 3-4 5.0 3.5 6.5

plástico 3-5 0.1-0.3(3) 0 . 1 0 . 1 0 . 1

téxtiles 3-5 0.4-0.7 0.5 0.5 0.5

otros 3-5 1 - 2 2 . 0 1.5 2.5

TOTAL 35-54 7.5-11.5 13.6 1 1 . 1 19.6

3.. ~ Determinado 

2 .- P romedi o en

en laborator 

la ciudad de

i o., 

lió x ico ¡,

3.™ Limitada por poca demanda.

7.4.3.3 ALIMENTACION DE CERDOS
Se tiene que realizar un estudio con 

los órganos competentes., para verificar si es signi

ficativa la contribución para el abastecimiento de la 

ciudad en lo que se refiere a carne de cerdo prove

niente del engorde de animales con restos de comidas 

recogidas en los restaurante», bares y hoteles de la

ciudad



En la hipótesis ele ser 

revisto el Decreto Supremo 

tando el cocimiento previo 

detalles para construcción 

rías..

s i g n i f: i ca t i va ., d e be r A se r 

NO 113/67 DOS.. „ reglamen™ 

del material así cómo de 

y conservación de c:lían che™

Deberán ser estudiadas las composiciones de costos

de operación y de inversiones
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8 ORGANIZACION ADMINISTRATIVA
8.1 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La Ley Orgánica de las Municipalidades tí 

23853 ¡, es t a b 1 e ce q ue 1 os Mun i i p i os son com pe ten tes 

para organizar., reglamentar y administrar los servi- 

c i os pú b 1 icos 1 o ca 1 e s ..

El artículo 6 6  de dicha ley., establece que los 

municipios tienen como función., entre otras., la de 

ejecutar el servicio de limpieza pública., ubicar las 

áreas para la acumulación de basura y el aprovecha

miento industrial de desperdicios.

\

Estos servicios pueden ejecutarse bajo diferentes 

moda1 i dades s

a ) F'o r ad m i n i s t r a c i ón d i re c t a d e 1 a p r o i p i a mun i - 

ci pal idad ¡¡

b) Por empresas municipales o por empresas con 

parti c1pa ci ón mun i c i pa1;

c) Por empresas estatales o privadas mediante 

con cesión :¡

d) Por cualquier otra modalidad permitida por la 

ley..
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FIGURA # 1

Las diferentes opciones de que dispone la autori

dad responsable del servicio de aseo., surgen del 

análisis de la figura 1.* y la e 1 e c c i ó n d e 1 a más 

conveniente técnica* sanitaria y económicamente 

d e pend e rá d e 1 as carac ter í s ti cas d e 1 Muni c ip i o „

Teniendo presente las dificultades económicas* / 

por ende presupuestras de las comunas* el costo de 

los servicios adquiere fundamental relevancia al
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igual que el grado de eficiencia que se requiera del 

servicio a prestar»

Con la finalidad de evitar las normas de austeri

dad presupuestal,, de impedir un crecimiento burocrá

tico del gobierno local., y para asegurar la promoción 

de empresas autogestión arias.., optamos por la modali

dad de la concesión»

Ello presupone entonces., sujetar el mecanismo de 

otorgamiento de la oonseción a las normas sobre 

licitación ¡, concurso de precios y de contratación 

directa»

Como quiera que la elección de cualquiera de estas 

modalidades dependerá del presupuesto asignado al 

servicio de limpieza que se piensa contratar., el 

proyecto debe considerar a cada unidad de servicios 

cómo empresa independiente., a fin de lograr la conce

sión por adjudicación directa»

Esto presupone obviamente que los montos del 

servicio no deban superar los límites que periódica

mente se establecen para estos fines por la .'Ley de

presupuesto
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De este modo., las unidades de servicios cobrarán 

por su labor directamente al Municipio Distrital» 

debiéndose dejar establecido en el respectivo contra

to de adjudicación los incrementos que pudieran 

elevar el monto mensual de los servicios¡¡ tales como 

aumento de la remuneración dispuesta por el Gobierno., 

ó el alza de los montos de Licencias Municipales de 

Fun c i on am i en to., en t re o t ros „

Ante la torna de decisiones sobre si priva ti zar 

total» parcialmente ó seguir funcionando como sector 

pú b 1 i c o., 1 os res pon sa b 1 es d e 1 se rv i c i o d e ben con o ce r 

detalladamente los componentes principales del servi

cio de aseo urbano., a fin de que la elección final 

realizada traiga consigo los efectos deseados a 

través de los objetivos previstos (técnicos., sanita- 

r i o s » so c i a 1 es y e con órn i eos)..

Además» se deberán considerar criterios comunes 

para la torna de decisiones» que se refieren a los 

s i g u i en tes as pe c tos..

a) COSTOS Y RECURSO FINANCIEROS CRITICOS
- Operación y mantenimiento..

Cap ita1 ( in ve rs ión in i ciaI)
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- Minimización del costo de tonelada de desechos 

sólidos, recolectado., transportado y dispuesto»

Financiamiento de las servicios y política a 

seguir en materia de tasas ó tarifas diferen- 

c i ad a s ..

A la luz de la actual situación económica del 

país, estos aspectos adquieren una gravitación impor

tantísima en el momento de adoptar decisiones por 

parte de las autoridades y pueden hasta llegar a 

relegar soluciones viables técnicamente, pero de 

costos elevado para el municipio»

b) FACTORES AMBIENTALES
— Factores de salud pública 

Contaminación del agua, aire y suelo»

Deterioro estético urbano»

Deben extremarse los recaudos tendientes a no 

provocar deterioros del medio ambiente, durante las 

distintas etapas del servicio de aseo urbano»

Así, durante el almacenamiento de los residuos y 

la disposición final, la exposición de los mismos 

puede ser prolongada de no ser efectuada adecuadamen—
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te., originando inconvenientes para la salud pública y 

deterioros estéiieos notorios»

También una incorrecta disposición final puede 

ocasionar la contaminación del agua., aire y suelo., 

con toda la serie de problemas conexos y los gastos 

necesarios para lograr su corrección..

c) CONSERVACION DE RECURSOS
Energía»

~ Materiales»

— Sue1o s »

La conservación de los recursos no renovables es 

un criterio que recientemente comienza a ser conside

rado con la importancia y seriedad que requiere., 

ayudado en parte por los problemas derivados de la 

tendencia cada vez mayor a la urbanización registrada 

en la Capital»

d) FACTORES INSTITUCIONALES
Fa ct i v i 1 id ad Po 1 x t i ca..

Restricciones Legales

Ra c i ona 1 i d ad Ad m i n i s t r a t i v a ..

Desarrollo de los recursos humanos»
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La consideración de estos factores y la fijación 

de los criterio respectivos,, representan para la 

autoridad responsable del servicio una decisión 

importante y difícil de adoptar en muchos casos., pues 

d e be com pa ti b i 1 i z a r s i tuac i on es de o rd en po 1 í t i co ¡, 

legal y administrativo con las reales necesidades del 

servicio y las disponibilidades financieras municipa

les „

8„1.1 SISTEMAS DE ORGANIZACION PROPUESTAS
Cuando la autoridad municipal ha llegado en 

base a los estudios realizados a la desición de 

priva ti zar los servicios de aseo urbano., se debe 

adoptar una segunda decisión cuál es la de decidir si 

se ha de contratar en forma integral., por subsistemas 

individuales ó por combinaciones de subsistemas, la 

realización de los servicios.

a) CONTRATACION INTEGRAL
Esto representa la contratación de todos los sub 

sistemas sin legrantes del sistema de servicio (ver 

figura), con un único contratista.

La contratación integral tiene como ventaja la de 

tener un solo responsable de la totalidad de los



servicios ante la comuna y la imposibilidad de derivar 

responsabilidades en terceros ante incumplimientos o 

fallas en algunos de los sub sistemas,, además de 

obligar al contratista a una operación eficiente y 

continuada en cada una de ellas., para no ocasionar 

i n con ven i en tes a 1 con j un to..

Cabe considerar un importante aspecto en la con

tratación de los servicios, cual es el de adoptar la 

variante de licitar los servicios en base a los 

proyectos ya elaborados por la autoridad municipal ó 

bien dar la posibilidad a los ofertantes de real i zar- 

tales proyectos, brindándolaes los datos, documenta

ciones y objetivos previstos al efecto..

b) CONTRATACION POR SUB-SISTEMAS
Este tipo de contratación individual de sub-siste— 

mas ó de agrupamientos de ellos se lleva a cabo con 

bastante frecuencia en nuestro parís, debido a la in

fluencia de factores locales, financieros ó políti

cos-

Así mismo, en muchos casos también existe una 

coe x i s ten c i a d e se rv i c i os muni c i pa 1 es y contratados 

de aseo urbano dentro del mismo municipio, que puede
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además ser factor positivo ó negativo para el desa 

rrollo de los mismos»

La contratación de los sub~sistemas por parte del 

municipio será::

CONTRATACION POR SUBSISTEMAS

En el caso planteado., se verifica una coexistencia 

de servicios prestados por la actividad pública y 

privada., dentro del mismo., en esta última a través de 

dOS contratos con empresas distintas y no relaciona

das come r c i a 1 men te en t re s :í...

Aquí „ el distrito se ha dividido en dos sectores., 

uno a cargo del sector privado para la ejecución de 

los servicios de recolección y barrido de calles., y



otro a cargo de la munì ci pali idad para la ejecución de

I  os se r v i c: i os d e re co 1 e c c 1 ón y se rv i c :i. os es pe c :¡. a 1 es

II i en t ras q ue 3. os coni pon en tes d e t rari s po r te ( E .. T .. ) y 

disposición final se ha privati a: ado y son realizados 

por otra empresa no relacionada con la primera,,

Aquí se verifica la coexistencia de los dos sis t e 

mas., pud .tendo ocurrir que«
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La empresa privada brinde un mejor servicio e 

incorpore nuevas técnicas y equipos a los ser

vicios., sirviendo de referencia al servicio 

municipal para mejorar y tecnificar sus presta

ciones y de estímulo al personal comunal para 

tratar de asegurar su permanencia y de esta 

manera también la de el servicio prestado en 

forma directa por el municipio..

Los servicios a cargo directo de la municipa

lidad sigan siendo deficitarios a los contrata

dos y tengamos una ciudad heterogénea a niveles 

de aseo, con los inconvenientes y aspectos 

negativos para la población,, que crea una desi

gualdad irritante en la población¡, ., dado que 

paga iguales tasas ó tarifas y recibe servicios 

d e d e s i g u a 3. d a <3 y e f i c i en c i a »



Dado que el transporte y la disposición final 

son responsabilidad de la empresa ESMLL.., la 

e f i c i e n i e n e :¡. a d e s u 1 a b o r con d :i. c i o n a r á 1 o s 

servicios a cargo de las Pequefías-Empresas y de 

1 a inun i c i pa 1 i d ad .. Demo ras., pa ra lizac i ónes ¡, y

un deficitario funcionamiento., traerán como 

consecuencia largas esperas de las unidades 

recolectoras con el consiguiente incumplimiento 

de las rutas y horarios pre-establecidos en los 

servicios de recolección de residuos., de reco

lección del producido del barrido de las calles 

y los servicios especiales.

Asi mismo,, un incumplimiento por parte de 

las pequenas-empresas y/o la municipalidad;, en 

respetar los máximos establecidos de carga 

(toneladas/hora) de la estación de transferen

cia., crearán problemas en la misma y producirán 

colas de vehículos recolectores y/o congestión 

del transito en las adyacencias de la planta., 

al producirse el arribo simultáneo de un número
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con side ra b 1 e d e ve h i cu 1 os
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A ha ra b :i. en ,, es con ven i en te i n d :¡. <::a r 1 a :i. rn po r— 

tan c i a de la Inspección de los servicios con

tratados por parte de la municipalidad»

Este servicio de fiscalización será realiza

do en forma directa por el municipio., con ase

soría externa privada»

8 »1»2 FORMA EMPRESARIA
La autogestión es asumida como el equiva

lente del "self-goverment anglosajón";, que traduce la 

voluntad del ser humano de participar activamente en 

el funcionamiento de la democracia suprimiendo lo más 

posible la distancia que lo separa del poder»

La au to-g es t i ón en ton c e s e s  en p r i n c i p i o 1 a 

gestión por parte de las comunidades de base de las 

taréas de naturaleza estatal que a su nivel les son 

propias»

La afirmación de que el ser humano pueda decid ir- 

respecto de aquello que conforma su cotidianeidad„ 

permite identificar el contenido especifico dado a la

autogestión
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Ello se expresa fundamentalmente en la forma de la 

organización vecinal., asi corno en sus diversas orga— 

n i z a c i on es f un c i on a 1 es ( comed o res po pu 1 a res ¡, vaso d e 

leche, talleristas* etc») que expresan la combinación 

entre la estructura de la organización vecinal e 

i n te reses es pe c i f i eos»

En otras palabras la autogestión no se genera pol

la insurección frente a la heterogestión empresarial 

(desposeción de los que son victimas los trabajadores 

de las fábricas)* y por tanto no expresa la intención 

de transferir parcial ó totalmente * el poder resolu

tivo a todos los miembros de la empresa; es decir* la 

autogestión no se define por aspectos económicos 

emp resa r i a 1 e s »

Ahora bien* una concepción de autogestión implica 

necesariamente que nuestro trabajo asuma dicha racio

nalidad y permita que los actores sociales (poblado

res y trabajadores)* sobre la base de su estructura 

orgánica (MIADES -- Municipio)* se conviertan en los 

reales gestores del proyecto (y no solo sus "benefi

ciarios)



Par ello, plantearnos que las unidades de servicio 

asuman una forma autogestión aria., vale decir que las 

mismas esten en poder de quienes trabajen en ellas 

(ello involucra aspectos de propiedad., gestión y  

utilidades)., pero ligadas a la comunidad a través de 

la creación de un espacio (que es responsabilidad de 

la labor promocional del gobierno local) en donde la 

población beneficiarla del servicio pueda intervenir 

conjuntamente con los trabajadores de estas empresas 

para consensualmente establecer medidas tendientes a 

optimizar la calidad del servicio»

8 „ 1 . 3  FORMA SOCIETARIA
Con definir que las unidades de servicio 

deban asumir una forma autogestionaria., no se corrige 

directamente que ello signifique adoptar una modali

dad societaria definida. Si bien nuestra Constitu

ción menciona a las empresas autogestión «irlas., no se 

ha legislado aún al respecto..

Ello permite entonces, que las características 

doctrinales de la autogestión económica puedan ser- 

aplicadas en aquellos modelos societales que lo

admi tan



De entre estos últimos solo podemos considerar a 

las denominadas sociedades comerciales de responsabi

lidad limitada., a las cooperativas de trabajadores,, 

asi como a las empresas de propiedad social»

Establecer cuál de ellas resulta la más aconseja

ble no requiere de argumentos sofisticados., las 

propias características de las unidades de servicios 

a implementar descartan algunas de ella»

Así si consideramos que en promedio dichas unida

des de servicios tendrán doce trabajadores., no podría 

aplicarse plenamente los principios contenidos en el 

modelo cooperativo., ya que este presupone un número 

mayor de socios., que se refleja en la cantidad de 

órganos sociales., en la pluralidad de miembros en su 

conformación, en la no relección., etc. 5 en consecuen

cia., no sólo no se podría dar viabilidad al modelo 

cooperativo., sino que implicaría una confusión en los 

niveles de gestión ya que cada trabajador tendría., 

por necesidad., que asumir un cargo de dirección»

El modelo de propiedad social presenta,, en cambio 

otras razones para descartarlo^ una primera es que

desmembraría de la organización de El Agustino a los



trabajadores de las unidades de servicios., ya que 

estos no serían asumidos como parte del eje central!- 

zador de la población como son los MIADES„ sino que 

se les involucraría a un ente superior., pero distin

to., denominado Sector de Propiedad Social., Una 

segunda razón es que el acceso a esta modalidad 

em p resa r i a 1 e x i g e una d e term i nad a vo 1 untad po 1 ít i ca 

de otro ente también extraño a la población de El 

Agustino., es decir el órgano estatal encargado de 

autorizar la constitución de estas unidades de servi

cios como empresas de propiedad social..

Las denominadas Sociedades Comerciales de Respon

sabilidad Limitada., nos permite en cambio una modali

dad planteada para empresas con pocos socios., que 

permita obligar que estos sean simultáneamente traba

jadores y viceversa., que los mecanismos de gestión 

sean simples, etc,

En consecuencia, nos permitimos sugerir que las 

referidas unidades de servicios adopten una forma 

autogestionaria, aplicada a la modalidad de Sociedad 

Comercial de Eesponsabi 1 idad Limitada..
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Sin embargo., consideramos que el costo de confor

mación de estas empresas deban ser asumidas por los 

trabajadores que se conviertan en sus socios..

De hecho, la experiencia nos demuestra que cuando 

las personas reciben una cooperación en términos de 

donativos, no asumen la responsabilidad necesaria 

para asegurar la continuidad de la empresa.. Ello 

obliga entonces en tanto los costos de constitución 

como los aportes de capital deban ser elementos de 

identificación con el proyecto»

En segundo lugar, creemos que debe destacarse todo 

paternalismo por parte del Gobierno Local como de la 

organización vecinal respecto de estas empresas» De 

la eficiencia de sus servicios depender su permanen

cia en la oferta del servicio de limpieza» Ello 

será posible si es que se conforman comités vecinales 

de supervisión de los trabajos que éstas empresas 

realicen, con participación del municipio.

8.. 2 RECURSOS HUMANOS
El éxito de un programa de manejo de residuos 

sólidos depende en gran medida de su capacidad de 

atraer y conservar buenos trabajadores»
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No hace? muchos a'ños ser un empleado de los servi 

cios de Saneamiento significaba ser un empleado del 

más bajo nivel.

Hoy en día reconocemos que el trabajo en los 

servicios de Saneamiento es una PROFESION.. Recién 

nos hemos dado cuenta de que se requieren buenos 

conocimientos técnicos para controlar los costos de 

recolección y disposición de basuras, así como utili

zar apropiadamente tanto los equipos como la mano do» 

obra.

El "basurero" ha sido despreciado tradicionalmente 

por la sociedad. Este perjuicio se encuentra., inclu

sivo»., en la política do» los gobiernos locales en 

cuánto al personalH la que necesita cambiarse.

Debe? darse mayor consideración a los métodos 

nuevos para atraer y conservar mano de obra. No debo» 

permitirse que los servicios de? aseo sean botaderos 

para trabajadores inhábiles. El servicio es sufi

cientemente? costoso sin tener que soportar incremen

tos o»n los costos ocasionados por un trabajo inefi™

cien te?
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8..21. SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS
El «sistema de administración y desarrolla 

de los recursos humanos consiste en un conjunto de 

po 1 í t i cas,, n o r mas y p ro ced i m i en tos d es t i n ad os a ;¡

~ Organizar los elementos humanos que se requieren

- Crear y mantener las condiciones necesarias para 

garantizar que., además de la mayor y mejor utiliza

ción de éste recurso, se logre la renovación oportuna 

de sus in teg ran tes..

El sistema de recursos humano«» no debe entenderse 

solamente como un sistema'de procedimientos adminis

trativos ¡, sino también como el desarrollo del perso- 

n a 1., e s d e c i r ., c o m o u n a i : o r m a s i s t e m A t i c a d e a 1 c a n z a r 

el progreso del trabajador en el Ambito de la e m p r e 

sa., colocándolo en condiciones tales que pueda lograr 

cada vez mejores condiciones y mayores responsablli— 

d ad e s ..

Por lo que es de gran interés conocer las siguien 

tes aspectos::

•- Reg 1 amen to d e pe rson a 1 

•••• Registro de personal

Control de los trabajadores



■••• Se 1 ecei ón y Ad :¡. es tram :i. en to

I-I :¡. g :¡. e n e y se g u r :¡. d a el tica p a c: i o n a I

8.,2„2 REGLAMENTO DE PERSONAL
El reglamento de personal consiste en un 

conjunto de normas que constituyen el respaldo legal 

a las políticas de administración de los recursos 

humanos de la empresa.. En esta forma., puede conside

rarse que el reglamento es un elemento regulador de 

los derechos y deberes que tienen los servidores en 

sus relaciones de trabajo..

Los p r 1 n c i pa 1 es o b j e t i vos d e 1 reg 1 amen to el e t ra ba j o 

son::
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Consolidar en forma sistemática y lógica las 

diferentes directrices y normas que se aplican 

en la empresa sobre administración de personal..

Resolver los problemas de trabajo con normas 

específicas que las leyes laborales no pueden 

contemplar por no ser de índole general..

Servir de respaldo legal a las acciones labo

rales de la empresa..

El contenido del reglamento de trabajo de una 

empresa depende ante todo de las leyes labora—
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Ies vigentes en el país.. Sin embargo desde el 

punto de vista de las necesidades especificas 

de la empresa., es indispensable que éste ins 

trumento contemple dos grupos fundamentales de 

d i s pos i c i ones r

Normas de tipo burocrático., destinadas a regu

lar las relaciones de trabado., es decir,, las 

referen tes a las jornadas, I i ceni cas, vacacio

nes., etc.,

Normas de tipo técnico sobres el método para 

seleccionar a los trabajadores,, la manera de 

definir el cuadro de cargas y salarios, la 

política de promociones y  transferencias..

El reglamento de trabajo debe ser ampliamente 

conocida por todo los trabajadores de la emp r e 

sa, como consecuencia, requiere de una gran 

d i fus i ón ., 1 a q ue se rea I i z a rá bás i camen te d e

dos manerass

Entregando copia del mismo a todos los traba

jadores.

Fijando en los muros, en lugares visibles 

donde se concentre el personal.
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8..2..3 REGISTRO DE PERSONAL
El rey istro de personal es un sistema 

por medio del cúal se lleva una anotación sobre toda 

la información relativa al personal de la empresa en 

términos personales, profesionales y funcionales»

Sus objetivos principales son tres«

- Servir de instrumento para la toma de decisio

nes relativas al personal»

- Dar las informaciones solicitadas pora el pro

pio personal, las autoridades o terceras perso

nas en relación con los aspectos oficiales o de 

calificación»

Servir como elemento básico para el procesa

miento y control de pago a los trabajadores»

El registro de personal se lleva por medio de

dos elementosa

Las fichas y las carpetas»

Debe disponerse de una ficha y de una carpeta 

pa ra cada trabaj ador»

8 » 2 » 4  CONTROL DE LOS TRABAJADORES
Una de las funciones más importantes del 

servicio de aseo es el control de los trabajadores»



El control puede considerarse corno el conjunto de 

acciones que debe desarrollar el profesional., g e n e 

ralmente a través de mandos medios (supervisores)., 

para garantizar que todos los trabajadores:!

— Asistan regularmente al trabajo

— Lo hagan puntualmente

— Desarrollar debidamente sus funciones

•- Observen buena conducta

Si logra estos objetivos., no hay duda que la 

operación del servicio de aseo se cumplirá dentro de 

los esquemas previstos.,

Las acciones necesarias pueden clasificarse en dos 

grupos:: control de asistencia y evaluación del perso

nal» Con el control de asistencia los supervisores 

buscan que el personal asista regular y puntualmente 

a su trabajo., con la evaluación del personal la meta 

consiste en que trabaje bien y observe buena conduc

ta u

C ontrol de Asisten cias El objetivo general de este 

control consiste en mantener en todo momento un nivel 

adecuado en la asistencia del personal» Para esto es 

n e cesa r i o red u c i r a un m i n i rno r a o i on a 1 ::

las ausencias al trabajo



-• los retrasos para ausentarse del trabajo»

- las licencias para ausentarse del trabajo»

Evaluación de servicios  E 1 contro 1 de 1 a ca 1 idac:l

del trabajo correspondiente al personal del servicio 

de aseo debe efectúanlo el profesional encargado del 

mismo, de dos manerass

- Como ejecutivo , es decir, como jefe directorio de 

los supervisores,obreros etc» Debe comprobar, con la 

frecuencia necesaria, que los trabajadores desarro

llan todas las funciones y/o tareas a su cargo y que 

lo hacen correcta y oportunamente»

- Como responsable el buen funcionamiento del servi

cio debe adelantar periódicamente evaluaciones desti

nados a analizar la productividad individual y colec

tiva de los trabajadores, empleando el sistema de 

"evaluación y calificación de servicios", adoptado 

por la empresa»

8.2»5 SELECCION Y ADIESTRAMIENTO
Para que las actividades de desarrollar 

correctamente en el servicio de aseo, se necesita 

conta r permanen temente con recursos humanos sufi cien— 

tes y adecuados» Esto se logra mediante tres cosas«
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1 » Con una estructura orgánica,, debidamente formulada 

y aprobada., que defina cuáles y cuantos son los 

cargos que integran el servicio.,

2. Manten i en d o cons tantemente o cu pada 1os posi ci ones 

correspondientes a esos cargos..

3. Haciendo que el presonal que las ocupa sea idóneo., 

es decir„ que tenga los conocimientos que se requie

ren par el buen desempeño de sus funciones..

Requisitos__del Pe rsonal Para lograr la solución a

los problemas de selección y ad estiramiento., es indis

pensable en ambos casos, determinan previamente los 

requisitos que deben reunir la persona que ocupe los 

cargos» En general¡, estos son básicamente de tres 

clases«

- Conocimientos

•••• Ha b i 1 i d ad es es pe c i a 1 es

- Experiencia 

A ) Selección

El problema de la selección de personal., abarca 

dos aspectos fundamentales« el del reclutamiento y el 

de la selección propiamente el reclutamiento consiste 

en el proceso para reunir candidatos que puedan 

ocupar los cargos» La selección es el proceso de

2 8 3
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escoger a la persona que va a ocupar la posición 

entre los candidatos reclutados..

B ) Ad i es t rami en to

La necesidad del adiestramiento del personal de 

un servicio de aseo surge como consecuencia de tres 

problemass

La existencia de funciones., actividades y taréas 

para las cuales el sistema educacional básico no 

proporciona instrucción..

- La organización, los procesos y las caracteriísti- 

cas que son específicos de cada empresa..

- En muchos casos la falta de políticas y sistemas 

adecuados de reclutamiento y selección»

T i. pos d e ad i es t ram i en to

El adiestramiento puede ser de tres tipos así«

1» Introductorio Tiene como objetivo integran al 

trabajador con la empresa en general y con su ambien

te de trabajo en particular» Puede considerarse como 

un apoyo al sistema de reclutamiento y selección., e 

incluso realizarse como etapa previa a la selección»
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2» Preventivo Constituye en preparar al personal 

para enfrentar con éxito la adopción de una nueva 

metodología, una nueva tecnología ó un nuevo equipo.. 

3. De extensión Para los casos de promoción..

Formas de.Ad i es t ram i en to

De las muchas maneras que pueden emplearse para 

desarrollar el adiestramiento, se pueden citar tres 

aplicables con relativa facilidad al caso de los 

se rv icios d e aseo..

- Adiestramiento en el puesto de trabajo

- Adiestramiento en cursos colectivos 

Certificación

8-2,6 HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL
La higiene y seguridad ocupaciónal puede 

definirse como "la ciencia y el arte que tiene por 

objeto el reconocimiento, evaluación y control de los 

factores ambientales y tensiones originados en el 

lugar de trabajo y que puedan causar enfermedades;¡ 

lesiones, perjuicios en la salud, integridad física y 

bienestar;; ó incomodidades e ineficiencia entre los 

trabaj adores"»



El objetivo de la higiene y seguridad ocupacional 

es procurar que a lo largo de toda su vida de traba

jo., El personal se vea libre de cualquier daño a su 

salud e integridad física ocasionado por las sustan

cias que manipulan ü los equipos., las maquinarias o 

he r r ami en tas q ue u t i 1 i z an ;¡ o po r 1 as con d i i on es en 

que se desarrollan sus actividades,. En igual forma., 

intenta garantizarles un ambiente agradable y excento 

de in cornod i d ades..

A. Consecuen cia__de__los..accidentes__ y en fe rmed ad es

o cu pa c i on a 1 es

Como consecuencia de los infortunios y enfermedades 

se pueden señalar»

— Lesiones y enfermedades de los trabajadores

— Pérdida de jornadas de trabajo debido a incapaci

dad de las afectadas»

— Daños a los equipos y maquinarias»

El costo económico puede ser muy alto., al igual que 

el costo social»

B. Acci den tes de Trabaj o

Son todos aquellos imprevistos que interrumpen el

2 8 6

proceso normal de trabajo
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No deberla confundirse accidente con lesión.. El 

segundo término constituye una posible consecuencia 

del primero.

Las causas de los accidentes son:: condiciones

inseguras, acciones inseguras y factores personales 

con el i clonan tes»

•••• Tipos de accidentes:: Golpes., caídas, contacto con 

elementos cortantes., contacto con cuerpos calientes o 

muy fríos, electricidad,, productos caéis ti eos,, equipos 

y herramientas, vehículos.

C. Prevención y.Con trol

Evitan el daño a los trabajadores y mejoran su 

eficiencia. Disminuyen las consecuencias económicas,, 

por lo que normalmente presentan una relación costo/-- 

beneficio muy favorable.

Prevención y contro l de.los.accidentes de.trabajo

- Corrección de las condiciones inseguras para dismi

nuir la posibilidad de la ocurrencia de accidentes.

- Educación del trabajador para suprimir las acciones 

inseguras

- Reglamento de seguridad

~ Estudio y análisis de los factores personales que 

pueden contribuir a la producción de accidentes.



-- Protección personáis Cascos., gafas., guantes., ropa 

protectora., etc:«

P revención__y c ontrol ele las enfermedades.ocupaciona-

les

Para su prevención y control se puede actuar sobre 

el contaminante mismo ó el proceso que la origina., 

sobre la vía de transmisión ó sobre el trabajador«

- Sobre el contaminantes sustituir el contaminante o 

modificar el proceso que lo origina..

- Sobre la vía de transmisións Aislar el contami

nante y encerrar los procesos, emplear barreras 

protectoras.« capturar el contaminante:; ventilación 

del local, diluir el contaminante.

- Sobre el trabajador:: brindarle protección personal 

mediante respiradores., máscaras., protectores de oido., 

p ro te c t o res el e p i e 1..

Saneamiento bási <;:o

Las buenas condiciones de saneamiento básico contri

buyen en forma muy importante al bienestar de los 

trabajadores y a la prevención de las enfermedades 

comunes y ocupaclónales- Pueden destacarse los 

siguientes aspectos::

- Abastecimiento de Agua
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Disposición de excretas

- Facilidades para el aseo personal

~ Facilidades para el consumo de alimentos

- P r imeros aux i 1 i os

D .. Reglamentos de Segu ridad

Cada institución del servicio de aseo debe desa

rrollar y poner en práctica sus propios reglamentos 

de seguridad ¡, adecuadas a su sistema de trabajo., a 

las características de equipos en uso., y a las condi

ciones urbanísticas así como climatológicas..

8..3 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y CONTABLES
Al decidir la autoridad municipal a realizar 

las contratación de los servicios., lo hace teniendo 

como objetivos primordiales los de mejorar los nive

les de la actual prestación directa de la comuna y de 

obtener una reducción en los gastos que demandan., 

además de otros de carácter político., filosófico o 

local..

2 8 9

Sin embargo., lo fundamental es apoyar esta decisión 

con todos aquellos actos y medidas que constituyan 

•factores determinantes del éxito o fracaso de la

m :i. sma
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El éxito subsiguiente ele la relación entre la 

comuna y el sector privado., que reportará mejores 

resultados y beneficios a la población., será función 

de los siguientes factores::

a) Exacta definición por parte del poder público 

de los objetivos a ser alcanzados a través del 

contrato a celebrar.

b) Adecuada capacidad financiera., administrativa y 

técnico- operacional de la empresa privada..

c) Presupuestos actualizados (reales) para ser- 

destinados por el sector público a la contrata

ción de los servicios»

d) Justa remuneración para el tipo de servicio 

deseado„

Pasaremos a realizar el análisis de cada uno de 

ellos»

A » OBJETIVOS
La exacta definición de los objetivos a ser alcan

zados debe ser hecha por el poder público y expresada 

en el pliego de bases„ condiciones y especificaciones 

técnicas para realizar la contratación de servicios» 

Se l ia ce n e cesa r i o p re i sa r <IH J E - C0IjO--CUANDO Y CUAN 

TO., para posibilitar tanto la eficiente operación del



contrato., así corno para programar / obtener los 

re cu rsos f :i. n an c :¡. e ros n e cesa r :¡. o s ..

E 1 p 1 i eg o a se r u t i 1 i z acl o debe con tener ¡:

•••• Términos de referencia o clausulas generales»

-• Especificaciones técnicas»

B) CAPACIDAD PE.LA EMPRESA PRIVADA

De la adecuada capacidad financiera.» administrati

va* técnico operacional de la empresa privada., resul

tará una adjudicación que permita una segura partici

pación de la misma* sin riesgos o sorpresas desagra

dables para el sector público que pueda ocurrir 

durante el período contractual»

Al efecto* ya en los términos de referencia* o 

clausulas generales* al indicarse la forma de la 

prestación de la oferta se solicitaba la certifica

ción de la capacidad del oferente de manera de salva

guardar estos aspectos y permitir un análisis y 

evaluación en el proceso de adjudicación de los 

servicios»
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La experiencia nos demuestra que una empresa alta

mente capacitada tiene las mejores posibilidades de 

af ront a r con é x i t o s i tuaci ones i mprevi s ib1es d e 1



servicio*, por facilidad de maniobra y la disponibi

lidad de medios y recursos que volcar para conseguir 

e 1 resu 1 tad o d osead o ..

En aspectos claves para la reparación y manteni

miento de vehículos., como es el contar con un stock 

adecuado de repuestos y partes de recambio*, ésta 

capacidad surge con notorios relieves y se pone de 

manifiesto en los momentos críticos de toda presta

ción „

C ) PRESUPUESTO

Las dotaciones actualizadas (reales) destinadas a 

la contratación de servicios garantizan una contra

partida en la obligación asumida por el sector empre

sario..

Con presupuestos financieros realistas no será 

comprometida la eficiencia y continuidad deseada en 

los servicios contratados y tampoco la propia es

tructura operacional del contratista..

Debe tratar de cambiarse la imagen generalizada de 

que el sector público se caracteriza por su lentitud



en el pago de los servicios que contrata., lo que
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provoca»

«O Situaciones de apremio económico para el con

tratista que puede llegar a necesitar financia

ción comercial para continuar prestando los 

servicios que teóricamente la comunidad está 

pagando a través de tarifas con plazos estable

cidas

b) Que los contratistas prevean tal situación y

la vuelquen de manera preventiva en una elevada 

cotización de los servios a prestar., lo que 

redundará en una mayor erogación para el sector 

público y., por lógica consecuencia,, para la 

común i da d ..

Es decir que el sector pública debe asegurar 

el cumplimiento del pago de los servicios de 

acuerdo a la forma (plazos) establecido con

tractualmente y fijar procedimientos de resar

cimiento para el contratista para hacer frente 

a situaciones de atraso en los pagos establee!™

d o s ..



La justa remuneración de las servicias contratadas 

será siempre motiva de polémica en la medida que los 

costas que inciden., principalmente las indirectas., na 

•fueran de bidamen te campen sados,.

No puede el porganismo público contratante conside

rar simplemente sus propios cálculos de gastos para 

la definición de un determinada casta del servicio,, 

pues carece de ajustes y prorrateos provenientes de 

gastas de otras sectores de apoyo de la organizaciób 

de la empresa., corno;; asesorarniento en administración 

y contabilidad y tesorerías compras¡¡ servicio médico? 

pa r te legal H se r v i c i o d e man ten i m i en to., o b 1 i g a c i on es 

so c i a 1 e s ., re 1 a c i on es con 1 a común i d ad ., d 1 fus i ón y 

tantos otros«

Es perfectamente conocido en la mayoría de los 

casos que "lo barato sale caro" y que "la perfección 

es antieconómica"« Evidentemente., el precio justo de 

una buena dósis de sentido común«

Es importante que la población conozca exactamente 

cuánto cuesta cada tipo y calidad de servicio y que



comprenda que si desea más y mejores prestaciones., 

esto le costará mas.,

Entendemos que de esa forma la participación entre 

los sectores público y privado en el área de presta- 

ció de servicios de limpieza pública será creciente y 

s i n di s t o r c i o n e s ..

En conclusión., será beneficiada la propia comuni

dad „ la que podra disponer en tiempo y oportunidad 

con un servicio compatible a sus exigencias y necesi

dades..

A medida que crece las ciudades., también crecen 

las obligaciones de la administración pública.. Esta 

es forzada a analizar y adoptar nuevos principios a 

través de los cuales determinados servicios pasan a 

ser ejecutados por medio de empresas privadas,, con el 

objeto de reducir los costos operativos y tener una 

mayor velocidad para movilizar los recursos humanos¡, 

así como también los equipos., vehículos y materiales..

8 „3.. 1 FISCALIZACION.DEL.SERVICIO CONTRATADO

El organismo público responsable del

control de los servicios contratados., debe ejercerlo
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de la manera más eficiente y confiable., dado que ella 

depende de gran medida el (éxito de la contratación..

La fiscalización puede realizarse a través de dos 

variantes»

•••• Por el sector público directamente

Por el sector público con asesoramiento especia

lizado brindado por un organismo público ó por una 

empresa privada..

Analisernos a continuación estas variantes a fin de 

exponer las ventajas y desventajas de las mismas..

Sector Públi co

Cuando se venían desarrollando los servicios de 

limpieza urbana a través de la propia municipalidad 

(equipos y personal)., por lo general el servicio de 

fiscalización poseía una dotación pequeña y orientada 

en la mayor parte de los casos a verificar quejas y a 

detectar infracciones a las ordenanzas municipales 

vigentes por parte de los contribuyentes.. Al contra

tarse los servicios., su función varía grandemente y 

adquiere sustancial relevancia., no estando capacitada 

en la gran mayarla de los casos para ello« Considere

mos lo siguientes»



Ven tai as

Ejerce la directa supervisión de los servicios 

contratados

Tiene una comunicación más fluida y frecuente 

con 1 a em p res a con t ra t i s ta..

Vuelca directamente sus efectivos a la rea

lización de controles sorprevisos a aspectos 

de los servicios que considere deficitarios,.

La primera prioridad es verificar el cumpli

miento de los servicios;, sus niveles y las 

clausulas establecidas contractualmente..

Desventajas

Falta de adecuada preparación técnica del 

personal que desempeña las taréas de fiscaliza

ción M

Precariedad de medios para realizar los con

troles en forma adecuada (unidades móviles)..

Bajo nivel de remuneración frente a los de la 

empresa contratista., que aumenta los riesgos de

soborno..



Presiones d e t :i. po po 1 :í. t :i. <::o., g rem i a 1 ., pa r a i a 

designación del personal no capacitado,, para 

es te t i po d e f un <:: i on e s ,,

Riesgo de soborno por parte de la empresa 

contratista., que de concretarse redundará en 

deterioro del servicio y en erogaciones al 

municipio por el mal servicio o no cumplidos., 

Falta de idoneidad del personal,, puede origi 

nar situaciones conflictivas por aplicación de 

multas por deficiencias no debidamente certifi

cadas ..
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S ector público con.asesoramiento externo

Con la finalidad de adecuar el servicio de inspec

ción preexistente a las exigencias derivadas de los 

servicios contratados;, la autoridad municipal puede 

decidir realizar la reorganización del sistema y/o la 

capacitación del personal,, mediante el asesoramiento 

especializado de organismos públicos ó contratado 

con empresas privadas»

El asesoramiento puede consistir en la estructura

ción de la unidad (organigrama., objetivos., misiones y 

funciones),, la diagramación de los controles!; prepa

ración del material a utilizar en las taréas de
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control (planillas,, informes,, gráficas., etc:..) y la 

capacitación teórico •••• práctica del personal de 

inspectores» Asi mismo se debe dotar de los equipos 

(vehículos) que permitan la realización de las taréas 

p rog r amad a s ,,

Ven tajas

Ejerce la directa supervisión de los servicios 

contratados

Al tener mejor nivel de capacidad técnica., se 

hallan en mejores condiciones de ejercer un 

con t ro 1 ef i c i en te..

Mayor consideración por parte de la empresa 

contratista sobre su labor., lo que se traduce 

en menores posibildades de cometer deficiencias 

o incumplimientos de clausulas contractuales 

por parte del contratista»

Tiene una comunicación más fluida y frecuente 

con la empresa contratista

Su primera prioridad es el verificar el cum

plimiento de los servicios,, sus niveles y las 

c 1 a ó su 1 as es la b 1 e i d as con t ra <:: tua 1 men te..
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Desven ta~i as

Las presiones políticas y/o gremiales,, pueden 

dar origen a excesos de personal y no siempre 

con la calidad deseada,.

Bajos niveles de remuneración frente a las de 

la empresa contratista* que aumenta los riesgos 

de soborno..

De no implementarse adecuadamente con equipos 

(móviles), puede verse limitada la labor del 

personal, dado que debe realizar los controles 

a pie y ello reduce el número de cuadras a 

con t rolar..

Riesgo de soborno por parte de la empresa 

contratista, que se traducirá,, de concretarse., 

en deterioros del servicio y en erogaciones al 

municipio por mal servicio o no realizados»

O BJETIVOS DEL CONTROL

Dada la naturaleza de los servicios a controlar y 

la gama de situaciones no previstas que pueden surgir 

durante su desarrollo, las tareas de fiscalización a 

llevar a cabo sólo podrán ser exitosas si se han 

establecido claramente los aspectos a ser verificados 

y la forma en que se hace cumplir»



Podemos considerar cinco objetivos básicos hacia 

los que debe converger la filosofía de un subsistema 

de fiscalización del servicio contratado,, Estos son a

a) Cumplimiento de las clausulas contractuales»

b) Cumplimiento de las ordenanzas municipales por 

la población

c) Obtención de información básica para la nece

saria adecuación y/o modificación de la modali

dad de los servicios

d) Establecimiento de todo los controles necesa

rios y de eliminar los que no prestan utilidad 

cierta»

e) Certificación de los servicios realizados a fin 

de su posterior pago por el municipio»

a ) Cumplimiento de las clausulas.contractuales

Este objetivo adquiere fundamental importan

cia pues tiende a proteger los los intereses de 

la municipalidad en su carácter de comitente y 

de los contribuyentes como destinatarios y 

sostenedores de los servicios a través del pago

30.1.

de tarifas



3 0 2

Para complementar este objetivo se ha de 

realizar el estudio y análisis exhaustivo del 

contenido de las clausulas contractuales que 

rigen los servicios contratados., a fin de d e 

terminar que las tareas se estén realizando de 

acuerdo al proyecto aprobado., con la calidad y 

eficiencia pretendidos y logrando obtener una 

c i ud ad 1 i m p i a ,. No d e be e x i s t i r d ud as o d i fe- 

rentes interpretaciones sobre el contenido de 

las distintas clausulas., a fin de no dar lugar 

a si tuaciones conf 1 i ctivas»• La infraestructura 

básica de la unidad de fiscalización deberá 

con tern p 1 a r 1 os d i s t i n tos as pe c tos té en i eos

operativos., legales., contables y administrati

vos que hagan posible (humana como materialmen

te ) e 1 efe e t i vo con t ro 1 ..

Los tipos de controles que se establezcan 

para los distintos servicios deberán permitir 

tanto la certificación o no de los mismos para 

el pago de los montos establecidos., como la 

detención y aplicación de sanciones por fallas 

ó deficiencias cometidas por el contratista..
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.. ..........üeíM qaíí^ l j ! ^  .. iiQ r

l a .imblación

El comportamiento., la colaboración y el aim- 

p 3. i m :i. en to <:l e 1 as orden an z as mun i ci pa 1 es v i g en•••• 

tes respecto al almacenamiento de los residuos., 

los horarios para su colocación en la vía pú

blica y demás aspectos inherentes a los servi

cios de aseo urbano, deben ser controladas por 

e 1 cue i'- po d e f i s ca 1 i zac i ón .,

Los mismos pueden además ser acompañados por

uña acción de educación sanitaria del contribu

yente sobre la modalidad de los servicios que 

se brindan»

Los controles a realizar puede sers

Tipo de recipientes utilizados para el alma

cenamiento

Lugar elei colocación délos recipientes en la vía 

púb 1 ica

Horario de su colocación en la via pública» 

Cantidad de residuos producidos y su adecuado 

a 1 ma cen am i en to ( bo 1 s a ., con ten ed o res )..

Control del tipo de residuos entregados., según 

los autorizados a la recolección por ordenanzas



(exeptuandose los peligrosos., tóxico., radioac

tivos;, etc)..

Cumplimiento del horario para el barrido de 

veredas.. Limpieza en la apertura y cierre de 

los negocios y su arrojo en la vía pública.. 

Arrojo clandestino de residuos de todo tipo en 

las esquinas, terrenos baldíos o zonas conside

radas criticas para este tipo de problema..

Obtención de__la información .básica para .la

necesaria.adecuación.. y_/o..rnod 1 f 1 cac 1 ón de..la
modalidad de.los se rvicios

Este objetivo se refiere a la evaluación y 

análisis de la información obtenida en los 

distintos y periódicos ó continuados controles 

realizados a los servicios del contratista y a 

la población servida.. De estos estudios se 

originarán las modificaciones y/o adecuaciones 

que se propondrán al sistema operaciónal de la 

empresa contratista y también las correspon

dientes a la forma de actuar de los distintos 

sectores de la comunidad frente a los servicios

en ejecución
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I) Est ab 1 ec::i.m:i.ento de todos los con troles necosa -
ríos y de eliminar.los que..no.presten utilidad

cierta

I)e lo expresado en el inciso "a"., con el 

acabado conocimiento de los requerimientos 

contractuales., se establecerán los controles a 

realizar por cada tipo de servicio.. Si bien el 

tipo y modalidad de los mismos se establece en 

el momento de inicio de las actividades., ellos 

se deben ir ajustando y adecuando a las reali

dades prioridades de los servicios., dándose una 

mayor importancia y frecuencia a los aspectos 

defita ríos de los servicios., mientras que se 

pueden espaciar aquellos en las que la presta- 

c i ón es rea 1 men te sa t i sfa c t o r i a ..

Lo fundamental del espíritu del cuerpo de 

fiscalización debe ser su "CREATIVIDAD., FLEXI

BILIDAD Y PODER DE DETECCION" frente a las 

situaciones operativas de los servicios y no 

"LA RUTINA DIARIA" de controles fijos. Esta 

última situación acostumbra y permite al con

tratista cometer faltas a sabiendas que los
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controles ya establecidos pueden no detectarlos 

y quedar inmune su deficiencia..

Además de efectuarse el entrenamiento total 

de los inspectores a fin de conocer todas las 

facetas de los servicios a controlar y luego 

rotarlos de manera programada en el ejercicio 

de sus funciones.. Ello ayuda a no facilitar una 

ex cesiva "confianz.a " entre fi s ca 1 iz ador y con - 

trolado, lo que es beneficioso para la seriedad 

y el respeto necesario en este tipo de taréas.. 

Los con trotadores a establecer según servicios., 

podrían ser»

Recolección de residuos

Expedición de los servicios» frecuencias,, hora

rios., numera de vehículos según rutas estable

cidas, número de personal, uso y estado de los 

uniformes, estado de los vehículos, dotación de 

elementos..

Rutas de recolección (control del trabajo en 

las distintas rutas, horarios, forma de trabajo 

d e 1 pe r son a 1, e t c .. ) N i ve 1 d e Se rv i c i o ..



Registro de faltas» y def :¡. cien ciáis,, solicitar la

co r r e e c i ón a 1 <:: o n i. ra t :i. s> ta d e a q ue 1 1  a s q u e a s> :í. 

la requieran ¡, en forma inmediata..

Control de depósito., instalaciones,, sanitaria y 

vestuari os»..

Control del transporte hasta los centros de 

a co p i o ó es t a c i ón d e t ran sfe ren c i a ..

- Realización del control de las tareas de los 

ve h í cu 1 os re co 1 e c t o res d e res i d uos..

Registrar problemas de arrojos» clandestinos» de 

residuos., vehículos abandonados» y toda otra 

deficiencia que se presente en la vía pública..

— Verificar quejas de los contribuyentes con 

relación al servicio..

Limpieza y barrido de__cal les»:: ( barrido Manua 1)

- Expedición de los servicios» frecuencia, hora

rios,, número de cuadras a barrer por barrendero 

según el recorrido establecido» número de ba

rrenderos y personal de supervi visión., uso y 

estado de los uniformes, estado de los carritos 

manuales y de las herramientas» etc»

Control de cobertura de los distintos recorri

dos» del barrido manual.. Nivel de Servicios»



Control el el almacenamiento del producido del 

barrido manual,, de acuerde) a lo establecido en 

el proyecta

Control de la recolección del producido el el 

ba r r i el o ( ru tas d e ve h í cu 1 e>s re co 1 e c te res., he) ra~ 

rie>s¡, personal, número de vehículos utilizados- 

., e t c )

Control ele estacionamiento vehicular y los 

problemas que ocasionan en el barrido manual.. 

Control de la ruta a seguir por el vehículo de 

recolección del barrido hasta la estación de 

t r a n sf e r e n e: i a

Control del registro del pesaje en la estación 

d e t ran sf e r en c i a ..

Registro de faltas y deficiencias- Pedido de su 

corrección al contratista., en forma inmediata 

de las que así lo demanden»

Control de los garages„ instalaciones y vestua

rios» Control de mantenimiento de los carritos 

manuales y de los vehículos recolectores (pre

ven t i vos y re pa r a c i on e s )..

Verificar las quejas de los contribuyentes.,

3 0 8

respe cto a 1 se rvic io
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Serví c:i. os es pe c:i. a II. es

~ Be controlarán el cumplimiento de los distintos 

servicios especiales., de acuerdo a las clausu

las contractuales y al proyecto presentado y 

aprobado para cada uno de ellos..

De acuerdo a todo lo precedentemente descrito 

se controlarán frecuencias., horarios., equipos., 

pe r son a 1 ., re cor r 1 d o s ., e t c „

Control del nivel de los servicios..

Verificar las quejas y el cumplimiento de los 

pedidos efectuados por los contribuyentes rela

tivos a estos servicios»

E Certicaclón.de.ios servicios__realizados a fin

de su posterior.pago.por el municipio

Es te obj e ti vo contemp1a 1os proced i m i entos 

admin istra ti vo s ., con tables y legales necesarios 

para 1 a cert i f i ca ción de 1 os serv i c:¡.os rea 1 i za™ 

dos para proceder a su pago (dentro de los 

p 1 a z os es t a b 1 e c i d o s ) po r e 1 mun i c i p i o ..

Todas las faltas y deficiencias comprobadas 

po r a p 1 1 cac i ón d e 1 os cont ro 1 es en unci ad os en



3.1.0

el. inciso "a" y "d"¡, y la correspondiente apli

cación de las penalidades establecidas contrae- 

tua 1 mente perm i t i rAn rea 1 i zar 1 os des caentos 

correspondientes a la 'facturación mensual..

La uni d ad d e f i s ca1 i za c i ón d e berA ajustar su 

cometido., a los plazos establecidos contrac

tualmente para la aprobación uno de las factu

ras presentadas., a fin de no crear situaciones 

conflictivas entre el municipio y la empresa 

con tratista..

8..3..2 INFRAESTRUCTURA BASICA PARA LA FISCALIZA
CION

Para cumplir los objetivos indicados y 

desarrollados., se necesitará dotar al cuerpo de 

fiscalización de un infraestructura básica que faci

lite su acción y asegure la obtención de los resulta- 

dos prev i stos..

El siguiente organigrama del cuerpo de fiscaliza 

ción nos seríala los tipos de niveles gerencíales»



3 1 1

Las funciones de cada integrante del organigrama 

i n d i cad o ., 1 o d esa r ro 1 i a remos en f o rma s i n té t i <::a

Di rec:c i ón

D i r :¡. g :i. r 1 a p r og rama <:: i ón d e 1 as a c t i v i d ad es d e i 

cue r po f i s <::a 1 i z ad o r ..

Proponer la adecuación y/o cambios en la pres

tación de los servicios a fin de optimizarlos.. 

Interpretar y verificar el cumplimiento de las 

e 1 at'isu 1 as con t ra c tua 1 es..



Elevar informes y todo tipo de comunicaciones 

relativos a los servicios., entre la empresa 

contratista y el municipio»

Certificar las facturas presentadas por la 

empresa con tratista..

Certificar las faltas y deficiencias y de s o l i 

citar al municipio la aplicación de las penali

dades que correspondan»

Instruir a la comunidad sobre las modalidades 

del servicio a efectos de lograr una participa

ción eficaz de la misma»

C uerpo de asesores

Podrá tener carácter permanente o ser utilizado 

únicamente ante situaciones emergentes del servicio 

que requieran un asesoramiento técnico especializado., 

a fin de respaldar la labor de la dirección del 

cuerpo en el campo que sea necesario..

Esta asesoria podrá ser brindada a través de enti

dades públicas y/o privadas»

Técnica

Reemplazar al director en caso de ausencia de

éste
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Transmitir las directivas emanadas de la d i r e c 

ción a las divisiones de programación y con- 

1  ro 1 „ res pon z a b i 1 1  z an d ose d e su cum p 1 :¡. m i en to..

Evaluar los informes que les presenten los 

jefes de programación y control y preparación 

de su elevación a la dirección»

Preparar estudios e informes sobre las t e n d e n 

cias del servicio durante el transcurso del 

período contractual»
Evaluar el comportamiento del personal a su 

cargo., autorizando las promociones ó reempla

zos que le hayan sido propuestos por programa

ción y control»

Presidir las reuniones semanales con los inte

grantes de la división control y la sección de 

fiscal izadoresd preparando el temario a desa

rrollar en las mismas»

Legal

Interpretar las claiisulas contractuales., orde

nanzas municipales y toda otra disposición de 

orden legal relacionadas con el contrato» 

Estudiar y formular dictamen en aquellos casos 

que sobre aplicación de penalidades,, 

girados por la dirección del cuerpo»

les sean



Intervenir en denuncias., juicios., situaciones 

de huelga laboral y casos de fuerza mayor que 

tengan relación con los servicios contratados»

314

C ontabiIidad y Admlnistración

- Preparar la documentación sobre gastos., pre 

paración y cobro de facturas concernientes al 

cuerpo de inspección

Determinar las políticas laborales y liquida

ción de haberes al personal del cuerpo.

Preparar el presupuesto de gastos y funciona

miento y su elevación al director»

- Elaborar las pautas operativas para la mesa de 

en trad as y a r c h i vo

Revisar y aprobar previamente los aspectos 

contables de las facturas presentadas por la 

empresa contratista..

Proq ramacián

Elaborar las rutas de trabajo de los fiscaliza

do res y de los tipos de controles a efectivizar 

a los distintos servicios a cargo de la empre

sa con t ra t i s t a
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Evaluar los informes preparados por la sección 

de fiscal!zadores / preparación del correspon

diente informe para ser elevado a consideración 

del jefe del departamento técnico.

Preparar las planillas a utilizar para el con

trol de las instalaciones., equipos., personal., 

servi ció., e tc..

Colaborar con el departamento técnico en la 

realización de estudios sobre la marcha de los 

servicios., sus tendencias., eficiencia y cali

ci a d M g raf i can d o 1 os resu 1 1 ad os y produ d e n d o  

los informes que correspondan„

Control

Trasmitir y asumir la responsabilidad del cum

plimiento de los directivos del departamento 

té en ico., po r e 1 pe rsori a 1 d e f i s ca 1 i z a e 1 ón ..

Ser el responsable de la capacitación teórico — 

práctica de los fiscal izadores sobre los serví- 

c i os a con t r o 1 a r ..

Distribuir las taréas a cumplir en los distin

tos turnos de trabajo por los fiscalizadores» 

Elevar a consideración del jefe del departa- 

men to té en i co 1 as p ro pos i c i on es d e p romo c 1 ón ,,
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sanción¡, reemplazo., nuevas incorporaciones y 

cambios o adecuaciones del personal a su cargo» 

Preparar y elevar informes sobre faltas y defi

ciencias registradas por los fiscal izadores en 

los servicios a cargo del contratista y reco

mendar la aplicación de las sanciones estable

cidas con 1 ra c tua 1 mente gue co r respondan » 

Controlar y evaluar los informes diarios prepa

rados por los fiscalizadores durante su taréa 

asignada..

Informar sobre la marcha de las taréas a su 

cargo y de los servicios que controla., en la 

reunión semanal con el Jefe del Departamento

técnico o en forma inmediata cuando la impoi.

tancia del tema así lo requiera..

Tendrá a su cargo los aspectos de uso y man

tenimiento a las unidades móviles que dispondrá 

e 1 cuei'-po de fiscal i zación ..

Recepciónará y verificará las quejas y reclamos 

que por distinta vía lleguen al cuerpo., solici

tando la intervención de la empresa contratista 

para la corrección de las deficiencias encon

tradas ó para brindar el servicio solicitado»

Persona1



Preparar los legajos y su actualización per

manente de la dotación de personal del cuerpo« 

Controlar la asistencia y cumplimiento de los 

ho ra r i os d e t rahajo«

Preparar las planillas de sueldos del personal 

y su elevación al departamento de contabilidad 

y administración«

Cumplir las leyes provisionales¡, cobertura 

as i s ten c i a 1 ., seg u ros., e t c «

Relaciones con la comunidad

Preparar un programa dedicado a lograr la c o l a 

boración de la población para elevar el nivel 

de los servicios y obtener una ciudad limpia« 

Realizar reuniones con entidades de bien p ú 

blico., empresas públicas y p r i v a d a s o r g a n i s m o s  

públicos., centros vecinales., escuelas y cual

quier otro tipo de nucleamiento social., a fin 

de difundir los alcances de los servicios y 

transmitir principios de educación sanitaria 

que contribuyan al aseo urbano«

Preparar material didáctico y de difusión diri

gido a los distintos niveles de la población
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(escolares primarios., secundarios., público en 

general., etc)

Preparar una encuesta de opinión pública rela

cionada con los distintos aspectos de los ser

vicios contratados» El mismo podrá ser llevado 

a cabo con personal designado al efecto o bien 

capacitando al personal de fiscalizadores ya 

existentes»

Formular conclusiones y recomendaciones obte

nidas de la encuesta realizada y elevación de 

las mismas al director del cuerpo»

Fiscalizadores

Controlar los servicios a cargo de la empresa 

contratista, de acuerdo a las directivas impar

tidas por la división de control»

Registrar las observaciones sobre el servicio 

controlado en la planilla preparada para tal 

efecto, y en caso de faltas o deficiencias, la 

identificará con la penalidad establecida con- 

t. r a c tua 1 men te..

Informar al público sobre los servicios y la 

mejor manera de colaborar para el éxito de los 

mismos, en los casos que asi lo requieran..
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Labrar una acta de infracción a todos aquellos 

vehículos ó contribuyentes que no cumplan o r d e 

nanzas municipales vigentes en materia de l i m 

pieza y estacionamiento vehicular..

— Participar en las reuniones semanales con los

niveles superiores ( técnica., programación., 

control)., formulando sus propias conclusiones y 

apropiaciones sobre las acciones de control y 

p ro pon i en d o aq uel 1 as mod i fi ca c i on es q ue con 1 1 e- 

ven a la mejor funcionalidad de la fiscaliza

ción ..

Quejas y re el ¿unos

Recepcionar en forma personal y/o telefónica 

las quejas y reclamos presentados por la pobla

ción con relación a los servicios contratados., 

registrando adecuadamente las mismas..

Tomar intervención en aquellas actuaciones que 

se originan en organismos municipales., públicas 

y/o privados que se refieran a deficiencias en 

los serviciosu De acuerdo a la dotación de 

personal de que disponga,, realizará por sí las 

inspecciones necesarias o en caso contrario las
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girará para su efe c: t:i. vi* ación por ios fiscal :i.— 

madores.,

8.4. MANTENIMIENTO DE EQUIPO

8.4.1 MANTENIMIENTO PARA EL SISTEMA NO CONVEN
CIONAL

Sin duda que un servicio público como el 

que analizamos., que ocupa en su trabajo más de 44 

triciclos, coches y remolques (carromato), debe 

preocuparse p referen c.i al mente de las reparaciones 

preventivas o rutinarias y del mantenimiento para el 

cuál se propone formar una pequeña empresa autoges™ 

tionaria de mantenimiento., conformado por 6 trabaja

dores., los cuáles se haran cargo del mantenimiento 

preventivo y correctivo de los equipos de las peque

ñas empresas de recolección y barrido (excepto del 

tractor., el mismo cuyo mantenimiento estará a cargo 

d e se r v i c i o d e te r ce ros) ..

En el caso de estas empresas de matenimiento no 

serán contratadas por la municipalidad.. Sus servicios 

serán pagados por las empresas de recolección y

barrido que atiendan



Los requerimientos de inversión de la 

mantenimiento y seguridad son:

empresa de

1.. Requerimientos de inversión (en IJSUO

1.1 Equipo 4, 730

a) Mobiliario 430

b) Maquinaria., herramientas, 

e i mp 1 emen tos ¡: com p reso r ¡,

tal ad ras., ©q u :¡. pos el © vu 1 can :¡. z a c i ón .,
llaves., etc. 3,000

c) Habilitación del local 1 . , 0 0 0

d) Constitución de la empresa 300

1*2 Capital de trabajo (1 mes) 

Gastos de Operación

1,, 465

~ Remuneraciones:: 880

- Gastos administrativos 

~ Gastos operativos (materiales de

2 0 0

man ten imien to)*

Otros (incluye costos de reposición

215

y f i n a n c i a m i e n t o ) 170

:l. »3 Requerimiento de inversión total » US$ 6 ., 195 

1-4 Requerimiento de inversión por puesto de trabajo 

US$ 6 .,.1.95 entre 6  trabajadores» USH> 1,032.5 por 

cad a t r a ba j ad o r



8-4,2 MANTENIMIENTO PARA EL SISTEMA CONVENCIONAL
En la actualidad éste servicio se ofrece en 

el Depósito Municipal,, el cuál carece de instalacio

nes y personal suficiente,,

Be propone el establecimiento del servicio median

te terceros., los cuáles realizarán el mantenimiento 

tro r r e c t i v o en g e n e r a 1 „

Las reparaciones preventivas o rutinarias se 

seguirán dando en el taller de mantenimiento con que

cuen ta e 1 munic ip i o



9 ASPECTOS FINANCIEROS
9.1 CONSIDERACIONES GENERALES

El manejo de .'Los desechos sólidos en una exi

gencia ineludible de la vida urbana, una taréa que 

recae en las autoridades municipales.. El suministro 

de éste servicio es costoso, y generalmente absorbe 

el 30 al 50 "í del presupuesto de operaciones del 

municipio. Los servicios., sin embargo son con fre

cuencia inadecuados, y grandes zonas de la ciudad 

suelen recibir sólo atención esporádica» Las deman

das futuras seguramente han de aumentar a medida que 

los sectores residenciales, comerciales e industria

les del distrito se expanden y se desarrolla la 

economía..

••yryy

9.2 COSTO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA

9..2» .1. COSTOS OPERATIVOS DEL SISTEMA NO CONVEN
CIONAL

Cada empresa se constituirá con un capi

tal inicial aportado por el Fondo Rotatorio., para la 

adquisición de los activos fijos indispensables y la 

constitución del capital de trabajo requerido»
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El aporte dado por el Fondo Rotatorio., itendrá corno

condición., la devolución., en un período no 

años, de la cantidad aportada»

mayor de 3

Este aporte generará una compensación ( interés).,

orientando a evitar la descapitalización total del

Fondo Rotatorio..

A) COSTOS OPERATIVOS DE 7 MICROEMPRESAS CON RECOLEC 
CION MANUAL Y VEHICULAR

Costo Operativo de MAcroempresas con Tractor

1. Salarios y Beneficios Sociales: USÍ/AÑ0

- 2 técnicos administrativos: US $ 300/mes 7,200

- 84 operadores para triciclos a US $ 30/mes 80,640

- 4 tractoristas a US $ 150/mes 7,200

- 4 ayudantes tractoristas a US $ 100/mes 4,800

Sub-total: 99,840

Beneficios sociales: 42'í 41.933

TOTAL: 141,773

2. Costos de operación y Mantenimiento de Equipos: US $/AÑ0

- Tractor agrícola: US $ 5.08 (excluye depreciación y
salarios) x 6,552 hrs/año 33 h 284

- 25 carritos HANNE: 5* US $ 25,000 1,250

- 42 triciclos: 20 * US $ 14'700 2,940

Equipo oficina: 2% US $ 2,000 40

TOTAL 37,514



Depreciaciones

DETALLE INVIü1RS XON (US HO TIEMPO DE DEPRECIACION
VIDA UTIL ANUAL US *

2 Tractores
agrlcolas 36 ¡. 000 ( * ) 5 años 7., 200
25 carritos
HAN ME 25,, 000 5 años 5., 000
42 triciclos 14.,700 3 años 4., 900
Equipo de
oficina 2 0 0 0 10 años 200
Ca pi ta1 d e
trabajo 13., 286 .*....

TOTALES 90., 986 17, ,300

(üO Los costos financieros se encuentran incorpórelas

en ios costos de operación del tractor»

Rec|uerimiento de inversió n por ernpresa :¡

US i|> 90■■ 986 :::! US <\> 12¡,998 por empresa

7

4» Gastos Genera 1es US

Alquiler local a US Ü> 400/mes

Ropa de trabajo 184 unif.. a US $ 25

184 pares de guantes a US i|> 3

92 Botas de cuero a US ifc 30

184 gorros con tapaboca a US % 3

546 eos tal i líos de prol i propi leño a US rl> 1 »0

Ha te r i a 1 d e es <:: r i to r i o :: US"» 20/mes

Material de limpieza US "» :l.0/mes

1 rn p r e v i s t o s 5 (14 „ 1 7 o)

i!>/AímO

4., 800

4., 600 

552

2., 760 

552 

546

240 

120 

..708
TOTAL 14„878
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5.. Utilidad.Esperada

10 US % 127, '596 (después de Imp.. ) US * 12„759

Costos (1) (2) + (3) + (4) 211 „465

TDTAL 224,224

6 Capital de.trabado....mes) US H>

Salarios US * 99,840/12 8,320

Costos o pera t i vos y man ten i rn.. % 37 „ 514/12 3,126

Gastos Generales US ift 14,878/12 1,240

SUB—TQTAL 12,686

Varios e Imprevistos    600

TOTAL 13,286

7« Capacidad.de Recolección.Manual.y.Transporte

Triciclos por micro empresa 6

Número de empresas 7

Total Triciclos 42
42 Triciclos a 6  m 3  ( 6  via_ies/dí.a/8hrs/d:ía)252m3/d:í.a

Carritos HANNE por micro empresas 3

Total de carritos 21

21 carritos a 5m3  (15 via/jes/dla) 210m 3 /da.a

210m3/día x 0-3Ton/m* 63 Ton/dia

Capacidad efectiva de recolección y transporte con 7 

peque rías em p resa::

63,00 Kg/d i a „ X30d i  as/mesX 12meses/ano~ 22,680T.. II/año



8 .. Producción.de.basura.por familia

■••• Producción por familia al días

0.378 Kg/hab./dia X 5.3 hab./fam. 2»08 Kcj/d:t.a

2.08 Kg/diaX365 días/an'o 759.2 Kg/affo

759.2 Kg ../año/300 Kg/ms 2.53 nv3 /a'n'o

- Población a ser atendida con recolección no conven

cional

63,000 Kcj ./día/0.378 Kg/Hab./Día 166 .,670 ha bit. 

Considerando 5.5 hab/familia 30.,300 fam.

Fam i 1 i as a ten d i d as po r em p resas 3 0 3 00/7-4 ¡, 329 f am „

US */Aím0 

224 ¡i 224 

3 0 3 0 0  

* 7.40/año 

f> 0 . 6  :l. /mes

US* 9.88/T.M.

10. Costo to tal.de.recolección.x .transporte.por.mes a

7emp»x 9T „ lvl „ /d :í. a x26d i  as/mesxUS*9.8 8 Tm~: U 8 íI> 16  ¡, .1.83/mes 

COSTO DE OPERACION DEL TRACTOR AGRICOLA DE 65 M„P„

9„ Peterrn:i.nac:i.(f>n.de.la Tarifa::

Cos to mAs uti 1 idades 

Ni'ime ro d e fam i 1 las a ten d i d as 

Tarifa pro medio x familia/ano 

Tarifa x mes US i|> 7.40/12 

Costo por tonelada métrica 

US * 224.. 224/año 

22,680 T . 1*1. /año
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I •••• Coisto de.Posesión

1.1 Valor de la Depreciación 

Valor de compra 

Valor residual 10 Z 

Valor neto para depreciar 

.1. .2 Deprec 1 a c i ón

US H> 16,200/18,000 Mrs..

1 .3 Cos to F i nan c: i e ro

US * 18 „000 x 70 Z ~ US

12.,600 al 22 Z en 36 m

1.4 Seguros

3 Z anual sobre saldos 

US 4> 9,713.41 « US

TOTAL DE COSTO DE POSESION

US *

18000 

1,800 

16,, 200 

US üi / hora 

0 9 0

1¡ 12,,600 a crédito

* 5.244.75 - 0.4896

10,800 hrs.

p romed i os d e d e p re <:: i a c i ón 

* 291.40 « 0.0809

3.600hrs„

POR HORA 1.4669

IX COSTOS.DE OPERACION
Diesel 9.5 lt/hr. a US iK 0.30 2.8500 

Aceite o.l lt/hr» a US f> 1.46 0.1460 

Grasa 0.02 lt/hr. a US * 1.46 0.0292 

Filtros US * 240/año en 3600h„/ano 0.0667 

Llantas US H> 1,500 en 3600h»/ano 0.4167 

Batería US • 200 en 3600h»/año 0.5555 

Salarios (operador / ayudante)



Manten i miento mayor y menor 50% US $ 0» 90 0 ..4500

TOTAL COSTO DE OPERACIONe US * 

Rentabilidad« 20 % US $ 18¡,000

- US$3., 600/3,6001-I rs „ /ano 

RESUMEN DE COSTOS POR HORA 

Costo por posesión 

Cío s t o d e o pe r a c:: i ó ii 

Rentabilidad 

T O T A L

5 .. 6519 

US $ / hora

1 .. 0 0 0 0

1„4665
5 .. 6974 

1 » 0000

8 .. 1.1.84

COSTO TOTAL POR HORA 

Tiempo de operación por d:í.a 

NCimero de viajes por día 

Tiempo promedio por viaje

US íl; 8.12 

12 horas

8/tractor

1 hora 30 min 

(1„5 horas)

Tarifa por viaje ™ costo horario

8.12 x 1.5 hrs./viaje US * 12..24

Tarifa por día s US$12.24 x 8 viajes US $ 97.92

COSTO POR TONELADA

Capacidad carritos MANNE ''m 3
Densidad de la basura 300 Kcj/íiv3

1.5 Tons.T ra cción po r ca r ri to
Tracción de 3 carritos x tractor 4.. 5 Ton s



US $ 12.24/4.. 5Tarifa por v:i.a.:¡e «

B COSTO OPERATIVO DE

US $ 72/Tons..

EMPRESAS DE BARRIDO DE CALI...
Req ue r i rn i en to d e i n ve rs :i. ón

:l.. Sa 3. a r i os y ben ef i c i os so c i a I es 

26 operadores de barrido US $ 80/mes 

Beneficios sociales 42 %

TOTAL

(US $/AMQ)

24„ 960 

..1 ..Q ,,483 

35 ¡,443

2 Costos de Operaciones y mantenimiento de Equipos
USUi/año

2 Triciclos 20% US$700 140

30 Coches con 3 ruedas ¡,5% us$3 ¡, 600 150

24 Escobas us$ 120/mes .1. .,440

24 recogedores ¡¡ US$ 240/6 meses 480

Equipo de Oficina s2% US$1 ¡,200 ... 24

TOTAL 2., 234

3.. De p re c i a c i on es

DETALLE INVERSION1 (US $) TIEMPO DE DEPRECIACION 
VIDA UTIL. ANUAL US $

2 triciclos 700 ••.y „ ...
%.) anC)i:> **.v “,y

30 coches 3 ¡, 000 2 arios 1 ¡, 500
24 re cog edo res 240 0»5 anos 480
24 escobas 120 1 mes 1 „ 440
equ:¡. po de ofi :i.na 1., 200 10 arios 120
ca p i ta 3. d e t r a ba.:¡ o 2 ¡,842 ..

TOTALES 8 ¡,102 3., 773
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4.. Gastos Generates US i|>/año
Alquiler local a US * 100/mes 120
Ropa de trabajo 52 unif-xUS * 25 i.,300
52 pares de guantes a US * 5 260
26 pares de botas de cuero a IJS $ 30 780
52 gorros con tapaboca US ‘1 3 156
72 costalillos polipropileno US * 5 360
Material de escritorio US * iOrnes 120
Material de limpieza US $ 10/mes 120
Imprevistos 5 (215) 215
TOTAL 4,sil
Utilidad esperada US $/año 
10 US il> 22¡,464 (después de Impuestos) 2¡,246 
costos (1) + (2) (3) (4) 45,958 
TOTAL "48", 204

6 „ Capital de Trabajos (1 mes)
Salarios IJS * 24,960/12 2080
costos operativos y mantenimiento US * 2¡,231/12 186
Gastos generales US * 4¡,51.1/12 776
SUB--TÜT AL ‘ 2™, 642
Varios e Imprevistos _ 2 0 0
TOTAL ~£7B42
7„ Capacidad de Barrido de Vías públicas
Número de Barredores 12
Número de Choferes de Triciclo i
Número de empresas 2
TOTAL TRABAJADORES BARRIDO 26
Longitud barrido por día
1.. 6  50 Km/1 r a ba j ad o r
Longitud total 2 empresas 1..65 x 24 40l<m/día
Longitud barrida por ano 40l<m/día x 310 d í as/a no ¡:

12 , 400 Km/a'no
8 .. Determinación del costo del barrido por Km..
Costo más utilidades US i|> 4 8 ¡,204/afío
Longitud barrida por ano 12,400Km/afío
eosto de barri do por Km., ™ 48 ¡, 204/12 ¡, 400™ 3 8 8 /  Km 
9« Costo operativo mensual de las 2 empresas de 
barrido
2 x2 0 Km.,/día x 26días/mes x US* 3„ 8 8 /Km»™ US * 4,035
10.. Determinación de la tarifa US* ano

costo más utilidad 48,204
Numero d e Fami 1ias A tend id as 22,800
Tarifa promedio por Fami 1 ia/afío * 2.11/afío
Tarifa por mes US*2„ 11/12 * 0..17/mes



9 - 2 - 2  COSTOS MEDIANTE EL SISTEMA CONVENCIONAL
1 ) INTRODUCCION

Dada la necesidad de contar con costos 

actualizados en forma periódica., en vista de la 

variabilidad del comportamiento de la situación 

económica a nivel nacional;; lo cu Al obliga a tener 

que efectuar evaluaciones de la variación de precios 

de los insumos¡, bienes y servicios de los que hace 

uso cada uno de los servicios que se efectúan / 

habiendo realizado una revisión de la estructura de 

los costos por servicio se ha encontrado su vigencia., 

pero observamos la necesidad de contar con un MODELO 

LINEAL SIMPLE que permita realizar "CORRIDAS"al 

introducir cambios en los valores de algún factor ó 

variables independiente de la fórmula.

En el proceso de formulación del MODELO LINEAL 

SIMPLE para cada servicio se ha conformado una matriz 

de coeficientes técnicos., la cuál permitirá en un 

tiempo mínimo proyectar los costos por servicio para 

e 1 pe r í  od o su b- s i g u i en te..

2) METODOLOGIA
La metodológia seguida tiene su base principalmen

te en la determinación de coeficientes técnicos.,



tornándose en cuenta todos tos factores involucrados 

en la prestación de cada uno de los servicios., corno 

es el caso de la mano de obra., herramientas., consumo 

de combustible y lubricantes»

En el caso de mantenimiento y repuestos la tecno

logía en su mayoría dependiente y por lo tanto sujeto 

a la importación asi como algunos insumos requeridos 

para el mantenimiento mismo los que deben realizarse 

en períodos relativamente cortos dado el uso y acti

vidad a los cuáles están destinados los vehículos..

Por otro lado el parque automotor de la empresa 

está compuesto de vehículos de procedencia extranjera 

donaciones en su mayoría siempre de carácter tempo

ral ., por lo que se hace necesario la previsión de 

fondos para el reemplazo correspondiente;; es por 

estos motivos que la depreciación se ha considerado 

en relación directa al tipo de cambio vigente a la 

fecha de evaluación (intis/$)..

Lo mismo sucede para el caso de seguros, pues 

estos guardan relación directa con los valores mone

tarios de los vehículos» Adiclonalmente se han consi

derado gastos administrativos y ajustes, los cuáles
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se verán más adelante 1 a metodología en s:í. se detalla 

a continuación ¡:

1 - I d en t :i. f :¡. ca c i on d e Fa c i o res

a) Número de trabajadores por tipo de servicio»

b) Herramientas utilizadas en cada actividad y su 

:í. n d i ce d e r o t a c i ó n »

c) Consumo de combustible y lubricantes por tipo de 

un i d ad y se rv i c i o ..

d ) d e p r e c i a c i ó n y s e c;j u r o s »

e) gastos administrativos in cursos en cada uno de los 

servicios»

2 »- Interreíación entre los precios y factores de 

cada servicio para establecer el costo operativo de 

cada servicio, según turno/trabajo dominical ¡, a 

través de un I10DFLÜ LINEAL SIMPLE»

3»— Presentación de una matriz de coeficientes técni

cos en función de los servicios efectuados»

3) ESTRUCTURA DE FACTORES
A fin de confeccionar el esquema general., en base 

del cuál se pretende construir una matriz que permita

d esarro 1 1 a r 1 os eostos d e 1 os d i ferentes servi ci os



que prestan la empresa se ha tomado en cuenta los

elementos más relevantes de la estructura de costos;¡ 

los mismos que considerando los precios unitarios 

proyectados conformarán una ecuación lineal básica 

que como resultado indicará los costos para el perla— 

do su b~s i qu i en te..

entre los rubros considerados tenemos ¡;

a) Mano de Obra Directa,.

b ) He i" ram i en tas „

c) Combustible y Lubricantes., 

d ) Man ten i m i en to y re pues tos,.

e ) De pre c i a c i ón ..

•f) seguros«

g) gastos Administrativos..

h) Ajuste.

cada uno de estos rubros está conformado básicamente 

po r 0 2  e 1 emen tos s

- 01 ELEMENTOS FIJO que viene a ser un número denomi
nado COEFICIENTE y que representa el consumo por 

servicio del elemento a considerarse dentro del rubro 

del costo.

- 01 ELEMENTOS VARIABLES que vienen a ser el precio 

un i 1 a r i o/ tasa., q ue va r í  a pe r í  od i camen te seg ún e 1
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mercado, por el cúal sebe multiplicarse el elemento 

•fijo para obtener el costo del rubro considerado..

A continuación se hace una descripción de cada uno de 

los rubros«

A) MANO DE OBRA DIRECTA
En este rubro se considera como factor sólo lo c o n 

cerniente al aspecto de remuneraciones (jornal dia

rio), para el personal necesario para cada servicio., 

sino también aspectos relacionados directamente al 

trabajador mismo tales como ::

Vestuario

Alimentación

IJ t i 1 i es d e aseo en t re o i ros..

Por otro lado las remuneraciones tienen variaciacio— 

nes porcentuales cuando se trata de trabajos noctur

nos (III truno) o trabajos dominicales o feriados..

A continuación se presenta el resumen de lo anotado 

en los párrafos anteriores para cada uno de los 

servi cioss

MANO DE OBRA DIRECTA (R)

Incluye ::

"" Ren ume ra c 1 on es 

-• Básico..

— Riesgo de Salud»
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™ Bonificación Personal..

•••• A s :¡. <¡| n a c :¡. ó n f a rn :¡. 1 :¡. a r ..

- Movilidad..

•••• Fun c: i ón té en i <::a..

~ G r a f i c a c i o n e s ..

-- Cargos Sociales..

- Previsión para Indemnización..

- Aguinaldos»

-- Vestuario*

~ Utiles de Aseo y limpieza*

~ Ai imen tación ,,

Variación porcentual según turno y/o días laborados ¡¡

I/II Turno III Turno Domingo/Feriado

X 1.1B X 1.25 X

b) HERRAMIENTAS
Cada uno de los servíeos ofrecidos por la Empresa 

de Aseo Urbano al margen del material humano requie

re de una serie de herramientas ;¡ las mismas que en 

función de su vida útil tienen un desgaste /consumo

por servicio será el COEFICIENTE
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Consideran do para cada uno de las he r rain i en ha s 

ui.:i. 1 A z a d a s c o m o  por ej ernp 1 o

SERVICIO : RECOLECCION DOMICILIARIA
~ Nro de Lampas :: 03

Vida útil/Lampa :: 90 días

Coeficiente a 3/90 0..03

-- Nro de Escobas a 0:1.

Vida útil/Lampa a 45 días

Coeficiente a 1/45 ™ 0..02

A continuación se presenta el resúmen del rubro 

Herramientas por tipo de servicio»

HERRAMIENTAS

Nro. HERRAMIENTAS
RECOLECCION 
C.A. V.U. Coef.

CONTENEDORES 
C.A. V.U. Coef.

IARRID0
C.A. V.U. Coef.

HOSPITALES 
C.A. V.U. Coef.

PAPELERAS 
C.A. V.U. Coef

1 LAMPA 3 90 0.03 1 90 0.01 1 90 0.01 1 90 0.01
2 ESCOBA 1 45 0.02 1 45 0.02 1 45 0.02 1 45 0.02 1 45 0.02
3 BOLSA POLIPRO. 1 30 0.30
4 RECOGEDOR 1 60 0.02
5 BOLSA POLIET. 1.5 1 1.50
6 ZAPA 1 90 0.01 1 90 0.01
7 TACHO 1 180 0.006 1 180 0.006
8 COCHE 1 180 0.006

C.A. CANTIDAD 
V.U. VIDA UTIL 
COEF. COEFICIENTE



c) COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES
Con referencia ai rubro ele COMBUSTIBLE., se debe hacer 

notar que el COEFICIENTE considerado varia en función 

tanto del recorrido, realizado en Kms..;; asi como el 

con sumo/ ren d i m i en to (Km/q I ) BAs i canten te e I coef 1 c: i en 

te es calculado de acuerdo a la fórmula siguiente ::

COEFICIENTE RECORRIDO.( Kms) „ Como por ejemplo
CONSUMO ( Km/g I Í>

SERVICIO RECOL..ECCION DOMICILIARIA

Recorrido promedio del servicio ¡¡ 75 Kms., 

Consumo promedio (aceite) :: 3.5 Kms/gI..

Coeficien te 75/3.. 5 1.. 43

A continuación se presenta el resumen del rubro 

COMBUSTIBLE para cada uno de los servicios; debiéndo

se agregar que para el cálculo del coeficiente co

rrespondiente al servicio de barrido se ha tomado en 

cuert ta ad i clon al mente ¡, por carácter! sti cas propias 

del servico., el apoyo a barrido y el transporte de 

personal y cuyo detalle se puede observar en el

ANEXO



COMBUSTIBLE

3 4 0

SERVICIO COEFICIENTE

RECOLECCION
CONTENEDOR
BARRIDO
HOSPITALES
PAPELERAS

75 / 3.5 
90 / 3.5

90 / 16.62 
90 / 16.62

21.43
25.71
0.2637 (1)
5.42
5.42

(1) Ver anexo : calculo de apoyo, + Transporte de Personal.

COEFICIENTE = CONSUMO = RECORRIDO (KM)
COMBUTIBLE (GL) RENDIMINETQ (KM/GL)

asi como por ejemplo :
SERVICIO : RECOLECCION DOMICILIARIA

CONSUMO ACEITE : 5.5 Gl/5000 Km x recorrido (Km)

asi como por ejemplo

SERVICIO : RECOLECCION DOMICILIARIA 

CONSUMO ACEITE : 5.5 G1./5000 Km.

Recorrido Promedio : 75 Km.

COEFICIENTE = 5.5/5000x 75 = 0.0825

El proceso es similar para los otros elementos considerados en 

este rubro en los diferentes servicios, a excepción del servi

cio de barrido cuyo coeficiente cálculado se observa en el



a n exo  a d ju n to .A  c o n t in u a c ió n  se  p re s e n ta  e l  resum en d e l ru b ro

LUBRICANTES para cada uno de los servicos.

LUBRICANTES

SERVICIO ACEITE 6RASA FILTRO DE 
ACEITE

FILTRO DE 
C0N8USTIILE

FILTRO DE 
AIRE

RECOLECCION 5.5/5000X75=0.825 2.0/5000X75=0.06 1.0/5000X75=0.03 0.015

CONTENEDOR 5.5/5000X90=0.099 2/5000X90 =0.36 1.0/5000X90=0.018 0.16

BARRIDO = 0.0019 (1) = 0.00074 (1) = 0.00064 (1) 0.00064 (1) 0.00064 (1)

HOSPITALES 2.5/5000X90=0.045 1.0/5000X90=0.018 1.0/5000X90=0.018 0.018 0.018

PAPELERAS 2.5/5000X90=0.045 1.0/5000X90=0.018 1.0/5000X90=0.018 0.018 0.018

D) MANTENIMIENTO Y REPUESTOS
Para la determinación de los coeficientes correspon

dientes a éste rubro se ha tomado como base el estu

dio realizado en febrero de 1909., por la Gerencia de 

Talleres y Tráficode ESITILL»„ donde se llega a deter

minar el costo promedio de repuestos necesarios por 

Kms„ para cada uno de las unidades por tipo de servi

cio»

A fin de actualizar los valores calculados en Febrero 

de 1989., se ha "dolarizado" el monto correspondiente 

y se ha incluido en la formula siguiente ¡:

COEFICIENTE = Costo de monto y repuesto($/km)x Recorrido(Km)



Corno por ejemplo

SERVICIO :: RECOLECCION DOMICILIARIA ¡:

- Costo de Mantenimiento

y Repuestos =- 0.09 «/Km.

~ Recorrida ~~ 75 Km»

— Coeficiente ~ 0.,09 «/Km x 75 Km

= 6.75

Al igual que en los rubros anteriores el cálculo del 

coeficiente para el servicio de barrido se encuentra 

en el anexo adjunto.

A continuación detalla el resumen del rubro MANTENI

MIENTO Y REPUESTOS para cada uno de los servicios»

MANTENIMIENTO Y REPUESTO

SERVICIO $ / K i Kn/Serv. Coeficiente

1. Recolección 0.09 75 6.75

2. Contenedores 0.09 90 8.10

3. Barrido 0.2145 (1)

4. Hospitales 0.06 90 5.40

5. Papeleras 0.06 90 5.40

(1) Ver Anexo : calculo Apoyo + Transporte personal.



e )  DEPRECIACION
El cálculo del coeficiente para este rubro involucra 

valores de mercado (*) de las diferentes unidades 

necesarias para cada servicio!! asi como la vida útil 

estimada para cada una de ellas»

El cuadro que se muestra a continuación detalla el 

coeficíñete considerado por servicio como por ejem

plos

SERVICIO s RECOLECCION DOMICILIARIA

COSTO PROMEDIO COMPAGTADORA :¡ *58,, 000„00 

VIDA UTIL s 5 AMOS»

DEPRECIACION s

- ANUAL

- MENSUAL

- MENSUAL/TIJRNO 

COEFICIENTE 

(POR SERVICIO)

Al igual que los rubros anteriores el cálculo del 

COEFICIENTE para el servicio de barrido se encuentra 

en el anexo adjunto»

Resumen del rubro depreciación para cada uno de los

58., 000/5

11., 600/12 

9 6 6 ,. 67/3

*1.1 ,,600 

966»67

••v/■>nn /o/
\ . > A . . A ~  n  A . . A . . /  A . . O 12 „39

se rvi c ios



SERVICIO COSTO
$

VIDA
UTIL
(AÑOS)

DEPRECIACION

ANUAL MENSUAL X TURNO COEFICIENTE(t)
RECOLECCION 58,000 5 11,600 966.67 322.22 12.39
CONTENEDORES 63,000 3 21,000 1,750.00 583.33 22.40
UNIDAD CONTENEDORA 1,416 2 708 59.00 19.66 23.16
BARRIDO 0.5846 (1)
HOSPITALES 35,000 5 7,000 583.33 194.44 7.50

PAPELERAS 35,000 5 7,000 583.33 194.44 7.50

(*) 26 Días
(1) Ver Anexo : Calculo de Apoyo + Transporte Personal,

f) SEGURO

E 1 cá 1 cu 1 o el e 1 coef :¡. c: i en te co r res pon el i en te a 1 SEGURO 

está en función del valor ele adquisición anual., 

considerado en el rubro anterior, con la aplicación 

ele la tasa de 22.9/1000.

Tomando en cuenta que es el costo por servicio sobre 

el cuál están determinado los coeficientes en forma 

general,, entonces para la aplicación ele la tasa 

asegurable deberá considerarse los cálculos realiza

dos en el punto anterior., como por ejemplo..



SERVICIO EEOOLECGIOW DOMICILIARIA

COEFICIENTE

(DEPRECIACION POR SERVICIOS ) ® 12-39

COEFICIENTE

(SEGURO) ~ 12.39 X 22-5/1000 ® 0-28

Para el cálculo del coeficiente en el servicio de 

barrido ver anexo adjunto-

A continuación se detalla el resumen del rubro SEGURO 

para cada uno de los servicios.

SEGUROS

SERVICIO
DEPRECIACION POR 

SERVICIO COEFICIENTE (*)

RECOLECCION 12.39 0.28
CONTENEDOR 23.16 0.52
BARRIDO 0.0126 (1)
HOSPITALES 7.50 0.17
PAPELERAS 7.50 0.17

(#) Depreciación por servicio X 22.5/1000
(1) Ver Anexo : Cálculo Apoyo + Transporte personal.

g) GASTOS ADMINISTRATIVOS
Para este rubro se ha considerado la cantidad prome

dio informada inicialmente por la oficina de contabi

lidad como gastos administrativos y llevada como



porcentaje sobre eX sub-total acumulado., El porcenta

je calculado para cada uno de los servicios a I serA 

eI coeficiente a consIderar corno Gastos Adrnln istratl- 

vos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

SERVICIO TURNO I - II
y.

RECOLECCION 1.192
CONTENEDOR 1.30
BARRIDO 1.267
HOSPITALES 1.395
PAPELERAS 1.145

h) AJUSTE

Considerando como factor seguridad e Involucra un 

margen de error de debido a variables no controla- 

blesH el porcentaje que sumado a I será el coeficien

te a considerar como $ juste ■■

NOTA

— El factor rendimiento promedio., considera la pro

ducción estimada para cada uno de los servicios por 

turno de trabaj o .,

El factor costo nocturno/domini cal., considera el

porcentaje de incremento para pasar directamente del



costo calculado para 1 / 1 1  turno a los costos mencio

nados„

4 PRESENTACION DE LA MATRIZ
En base a la estructuración de Tactores definidos en 

el punto anterior,, se ha conformado una matriz deno

minada "MATRIZ DE I-A ESTRUCTURA DE COSTOS DE LOS 

SERVICIOS DE ASEO URBANO",, en la cuál se considera., 

como se anoto en la parte introductiva de la estruc

tura de facto res básicamente 2  tipos de elementos ¡:

- 01 Elemento F i.;io denominado Coeficiente tal y cúal 

se muestra en la matriz adjunta»

- 0 1  Elemento.variable denominado factor ,, el cuál

toma diferentes valores de acuerdo a la variación de 

prec:í.os (Je 1 mercado.

La matriz aqui expuesta consta básicamente de 07 

filas ( 0 1  para cada servíco) y 2 2  columnas ( 0 1  por

cada variable),, es decir malemáticarimente hablando 

un matriz de 7x22»

Si cada una de las filas las multiplicamos por las 

variables anotadas en la parte superior,, tendríamos



07 ecuaciones lineales básicas para el cálculo de los 

costos por cada servicio,,

Las filas y columnas mencionadas,, aplicando el cálcu

lo correspondiente llegan a determinar los Costos

Í./.L Í..Turno, ;¡ calculando paralelamente los Costos III

Turno y el irjii£a 1.H todas en miles de intis,,

Para una mejor apreciación de la estructura en la 

parte inferior de la matriz se presenta un cuadro

Identificación.de factores., donde se in(iica e 1 signi••••

ficado de cada una de las variables asignadas..

A continuación se muestra la matriz correspondiente 

para el cálculo de los costos de los diferentes

servicios



MODELO FORMALIZADO

3 4 9

COSTO = a*R+b*Phi+C*Peo+D*Plu+e*Pfi+(f+g+h)*Tc *(l+r)(l+u)

Pfi = Precio de Filtros 

Te = Tipo de candió

PARAMETROS VARIABLES

a = Nro de trabajadores R = Recuneraciones

b = Coeficiente de uso de cada herranienta Phi = Precio de herraaientas

c = Coeficiente de consuao de conbustible Peo = Precio de Conbustible

d = Coeficiente de consuao de lubricantes Plu = Precio de Lubricantes

e = Coeficiente de consuao de filtros 

f = Coeficiente de consuno de 

aanteniaiento/repuesto 

g = Coeficiente de Depreciación 

h = Coeficiente de seguros 

r = Coeficientes de gastos adainistrativos. 

u = coeficientes de aargen de error u oaisión

Como caso práctico / a efectos de comprobar los 

costos establecidos analíticamente para el mes de 

mayo 90., se han introducido los mismos datos conside

rados ( en miles de intis) tales como ¡:

R !” l'lano dei OBRA M» I/. 216,000.. 00
P1 ~ precio de LAMPA » I/..190., 000 ..00
Pe ■■■■- Precio de ESCOBA I/.235,000.00

Pb “ Precio de BOLSA
(POLIPROP) I/.. 99 .,000.. 00
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Pr ™ Precio de r e c o g e :DOR I/..93., 000 ..00

Pv » Preci o de BOLSA (POLIETIL) == I/.. 5 .,000 ..00

Pz ~ Precio de ZAPA « I/.. IBS.,0 0 0 . 0 0

Pt « Precio de TACHO I/..2 '0 0 0 .,0 0 0 . . 0 0

Pe - Precio de COCHE “ I/..3'0 0 0 .,0 0 0 . . 0 0

P co Precio d e COMBUSTIBLE I/.. 6 ., 7.,

pa - Pre ci o d e ACEITE (SAE 40) :== I/.. 136 .,000.00

Pg « Precio de GRASA(Huí tigrado) «= I/. 59 ,,000 ..00

Pf a= P recio de FILTRO DE ACEITE ™ I/.. 169.,000..00

Pfc- Precio Til.TRO DE COMBUSTIBLE>  I/., 25'000„000..00

Pf :i.~ Precio de FILTRO DE AIRE - I/.. 255.,000„00

Tc ~ T i po d e camb i o (i nti s/$) - :i:/„ 3 i .,ooo ..oo

Para d e te rm i n a i'• los costos de lo*;» servicias de reca

lección domiciliaria., la recolección de contenedores» 

y de barrido de calles., el programa de la matriz 

multiplica inicialmente los valores numéricos arriba 

indicados por cada uno de los factores que aparecen 

en la matrizg calculando los COSTOS., la misma que es 

en miles de intis..



COSTOS POR T.M. (I/.)

35:l.

SERRVICIOS I/II TURNO III TURNO DOMINICAL

- Recolección 
doiiciliaria 320,441 358,894 371,711

- Contenedores 197,64B 215,436 221,366

- Barrido 389,132 447,502 466,958

- Hospitales 426,381 486,074 498,866

- Papeleros 586,686 662,955 666,423

COSTOS DEL SERVICIO EN US$

SERRVIC10S I/II TURNO III TURNO DOMINICAL

- Recolección 
domiciliaria 13.08 14.66 15.18

- Contenedores 7.05 7.69 7.90

- Barrido 18.83 21.65 22.60

- Hospitales 18.70 21.32 28.70

- Papeleros 24.61 27.81 28.79

US *1 „00 ~ I/ „ 3 i ¡, 000 (MAYO 90')

* El... Casto del servicio de recolección mediante el

sistema convencional será::

1 »Re col e c c i 6 n <:l e res i d uos só 1 i d os el om i c i 1 i a r :i. os

mensual



700 TM/mes26 TM/dxa x 30 d ías/mes 

Costo mensual ™ 700 TM/mes x US*13.08/TM

US$ :l 0., 202/rnes

2. Recolección de residuos sólidos de mercados» se 

realizará mediante con tenedoresj¡ este costo será 

cubierto por los mercados mediante un pago directo a 

1 a llun i c i pa 1 i d ad

Recolección mensual = ^.BTM/día x 30días/mes =384TI1/mes 

- Costo de recolección mensual : 384 Tm/mes x USÍ7.05/TM

= US$2,707/mes

3« Recolección de Fábrica., desmontes y otros residuos 

especiales., se cobrará de acuerdo a la cantidad de 

residuos recolectados., el cúal deberá cubrir el costo 

de operación..

- COSTO DE DISPOSICION FINAL. « De los residuos domi

ciliarios y de mercado »

Cantidad Total» 2„255Tm/mes + 384TM/mes « 2.,639TM/mes 

Costo Total ■ 2„639TI'l/mes x US*2.S/TI1 == USSó., 598/mes

ANEXO CALCULO APOYO + TRANSPORTE PERSONAL



:l. - APOYO A BARRIDO

CONBUST ACEITE GRASA FILT,ACEITE FILT.C0HB FlLT, AIRE 
90 2J. L O  L O  L O  L O

18.71 5000180 5000180 5000180 5000*80 5000*80

4.81Pco. + 0.04Pa. + 0.016Pg. + 0.016Pfa. + 0.016Pfc. + 0.016PL

A) 0.1924Pco.+0.0016Pa.+0.0064 Pg.+0.00064 Pfc.+0.00064 Pfi.

REPUESTO DEPRECIACION SEBUROS
35000/05/12/26/3 7.5*22.5/1000

4.8 Te 7.49 Te 0.17 Te.

A') 0.192Tc.+0.2998Tc.+0.0068Tc

2.- TRANSPORTE DE PERSONAL

CONBUST ACEITE 6RASA FILT.ACEITE FILT.COMB
90 6 2.0 L O L O

19.95 5000*15 5000*80 5000*15 5000*80

4.51PCO. + 0.1B9Pa. + 0.006Pg. + 0.003Pfa. + 0.003Pfc.

B) 0.0713Pco.+0.0003Pa.+0.0001Pg.+0.00006 Pfa.+0.00006 Pfc.

REPUESTO DEPRECIACION SE6URQS
60000/05/12/26/3 17.09*22.5/1000

1.42 Te. + 18.04Tc + 0.38Tc.

B*) 0.225Tc.+0.2848Tc.+0.0068Tc 

RESUMEN : ( A + A*) + ( B + B’ )

0.2637PCO. + 0.0019P». + 0.00074Pg. + 0.00069Pfa. + 0.00069Pfc. + 
4.00064 Pfi ♦ 0.21451c. + 0 .5 8 4 6 ÎC . + 0.0124Tc.



COSTO TOTAL DEL SISTEMA DE LIMPIEZA PUBLICA 
A) COSTO DE RECOLECCION, TRANSPORTE Y BARRIDO DE 
CALLES MEDIANTE EL SISTEMA NO CONVENCIONAL ( Pequeñas 
Empresas)
Recolección y Transporte de 1090 Tll/mes de basura 

d om i <:: i 1 :i. a r i a (70 p rod u c <:: i <5n d orn :i. e:i. 1 i a r i a ) ¡¡
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SERVICIO UNIDAD CANTIDAD/HES COSTO
UNITARIO

US«

COSTO
TOTAL/NES

US«
1.Barrido de Calles Ka 1,040 3.88 4,035
2.Recolección y 

Transporte TN 1,890 9.88 16,183

TOTAL 20,218

B) COSTO DE RECOLECCION, TRANSPORTE, PARQUES Y JARDI
NES MEDIANTE EL SISTEMA CONVENCIONAL (Municipio)

SERVICIO UNIDAD CANTIDAD/NES COSTO COSTO
UNITARIO TOTAL/NES

US« US«

1.Parques y Jardines 3,000

2.Recolección TN 780 13.08 10,202
doaiciliaria(30Z) 

3.Recolección TH 384 7.05 2,707
Mercados

4.Disposición Final TN 3,054 2.50 7,635

TOTAL 23,544



ODD
C) COSTO TOTAL DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA EN EL 

DISTRITO DE EL AGUSTINO

SERVICIO UNIDAD CANTIDAD/NES COSTO COSTO
UNITARIO T0TAL/NES

US* U5$
1.Barrido de Calles Km 1,040 3.88 4,035

(No Convencional)
2.Parques y Jardines • 3,000

Municipal
3.Recolección domi - TN 1,890 9.88 16,183

ciliaria 701
(No Convencional)

4.Recolección Doai. TH 780 13.08 10,202
(Convencional) 30X

5.Recolección Herca. TH 384 7.05 2,707
(Convencional)

SUB-TOTAL 36,127
¿.Disposición Final

(ESNLL) TN 3,054 2.50 7,635

TOTAL 4 3 ,7 6 2

(I) El monto de disposición final se tributa mediante el recibo de energía eléctrica, y va 
directamnete a la empresa ESMLL.

9-3 INVERSION
Requerimiento de inversión para impiemen Lar el siste

ma no convencional de recolección de residuos sóli

dos,, y el barrido de calles» es ¡¡

a) Requerimiento de inversión para i m piemen tar- el 

sistema no convencional de recolección de residuos

só 1 idos US H> 12,998 x 7 US * 90 .,986
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b ) R(víC| (.ie r :i. m :i. ©n t o pa r a un a ©m p r ©sa d © man t©n :i. m i ©n to ::

US (i; ó .,195

c) Requerímiento de Inversión para dos empresas de 

ba r i" :¡. d o ;¡

US il» 4 .,051 x 2 •"= US íIí 8., 102

d ) Requerimiento total para las 10 empresas :¡ IJSH» 60. ,820

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO ( US $ )

DESCRIPCION DE CONTRIBUCION CONTRIBUCION TOTAL
LAS PARTIDAS PROPIA SOLICITADA

1. Fondo Rotatorio (para 10
pequeñas empresas) - - -  105,283 105,283

1. Fondo Rotatorio (para 10
pequeñas empresas) - - -  105,283 105,283

2. Gastos para el ejecución 
del proyecto:

2.1 Materiales Educativos 1,500 6,500 8,000

a) Gastos de Personal: 
- 1 jefe del proyecto (17 meses) - - - 10,200 10,200

- 2 Promotores (x 14 meses) - - 12,600 12,600

- 1 asistente profesional 
(x 17 meses) - - - 6,800 6,800

- Beneficios Sociales 
(20 l  de las remuneraciones) 1,920 4,000 5,920

b) Gastos Operativos: Movilidad, 
refrigerios, etc. 1,500 2,000 3,500

SUB - TOTAL 4,920 42,100 47,020

3. Gastos Administrativos para 
la ejecución del proyecto (5X de 

los gastos de ejecución) - - -  2,350 2,350

TOTAL GENERAL 4,920 149,733 154,653

(I) Se ha considerado un cambio de US $ = I/. 350,000



9..4 FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Para la creación de las» pequeñas» Empresas» Autoges— 

•t ion a rías» de Limpieza Pública se neces»:i. ta de Capital 

de Inversión a fin de adquirir equipos cornos: Mo v í  lia

rlos»,, implementos»., vesrturi os ¡, herramientas., etc,.., así 

como también de un capital de trabajo..

En mu c líos» pa :í. ses» en d esa r ro 11 o o r g an :¡. z a c i on es»

privadas¡, no estatales intentan aportar a muchas» 

familias» de ingresos bajos que no tienen acceso del 

tradicional sistema de crédito;; poniendo a su dispo

sición los fondos» que se requieren para la formación 

de éstas pequeñas empresas».. Teniendo en cuenta la 

situación financiera del grupo meta., muchas» organiza

ciones no estatales solo piden tipos» de interés 

"blandos" ¡, o incluso renuncian a una parte del reem

bolso m Este procedimiento es naturalmente agradable 

por una parte para los beneficiarios en cuestión., 

puesto que es ventajoso desde el punto de vista 

económicos por otra parte existen también dos» desven

ta j as» g ráves»::

(1) Los ben ef i c i a r i os». se d eg rad an a pe r ce p to res pas i - 

vos d e 1 i mosn a ..

(2) Algunas» pocas que casualmente han tenido la 

suerte de poder participar ya en un programa corres™



pendiente., son encima subvencionados.. EX efécto 

amplio que se requiere con urgencia en la financia

ción de la Empresa es menoscabado por ésto., puesto 

que los fondos de financiación disponibles al nivel 

i n t e r n a c i o n a 1 ., d e i o d o s id o  d o s n o s o n s u f i c i e n t e s p a r a 

facilitar a otras familias poder acceder a dicho 

crédito»

Una posibilidad de poder eliminar estas desventajas 

por lo menos en su tendencia., consiste en la consti

tución de los asi llamados "Fondos Rotatorios"..

La idea básica del Fondo Rotatorio es sencilla y  

evidentes los reembolsos de créditos para la forma

ción de éstas pequeñas empresas Autogestionarías 

vuélven a acumularse y se utilizan para otros proyec

tos de formación de empresas con familias de bajos 

ingresos económicos.. Con el transcurso del tiempo., 

no sólo un grupo sino varios llegan a tener acceso a 

un crédito adecuado»

Los recursos para el crédito originario provienen 

en general de fuentes internacionales y se ponen a 

disposición de organizaciones calificados que fomen

tan el esfuerzo propio., en su mayoría no estatales.,



en el país en vías de desarrollo,, Estas o rejan i xacio- 

nes conceden créditos a los grupas básicos y de los 

retornos establecen un fondo rotatorio.. Dichas 

instituciones transmite a sus respectivas organi

zaciones contratantes en los países en desarrollo 

unas asignaciones no reembolsables bajo los siguien

tes con (i i c i on e s ::

(1) Los fondos se transmiten como crédito para la 

adquisición de los activos fijos de la pequeña Empre

sa Autogestionaria conformado por familias de bajos 

ingresos para el Proyecto de Saneamiento Ambiental..

(2) La organización contratante en el país en vías de 

desarrollo establece un Fondo Rotatorio mediante los 

reembolsos (- repago del capital más interéses) de 

éstos créditos., administrados por ésta organización y  

a través del cuál se conceden otros créditos para la 

creación de otras empresas..

Los medios puestos a disposición por las Financie

ras Internacionales representan una "donación" hecha 

a la organización contratante (y por lo tanto al país 

en vías de desarrollo),, por que no tiene lugar ningún 

reembolso a las Financieras.. Solamente para las
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familias beneficiarlas son un "crédito" que a su voz 

contribuyo., con sus reembolso a que también otras 

•familias pobres puedan obtener un crédito para la 

creación de otras pequeñas empresas» "El motivo de 

crédito por lo tanto no es comercial sino social"..

Para que un Fondo Rotatorio pueda cumplir su ob/ie-- 

t i v o e s  d e c i r se r rea 1 men te " Ro ta tor i o " d e be man te 

ner su valor reál adquisitivo»

Las pérdidas ocasionadas por falta de repago o por 

inflación deberá ser por lo tanto compensados»

En la práctica es extraordinariamente difícil de 

mantener la sustancia real de un fondo» Pero mucho 

se ha ganado ya cuando se reconoce como meta la 

conservación del valor real y cuando en serio se 

intenta lograrla dentro de lo posible»

Porque sólo de ésta manera se puede evitar que las 

constantes pérdidas de valor obliguen al abasto de 

cada vez nuevos medios si el fondo debe quedar en 

con d i c i on es d e f un c i on am i en to..

Pero éstos nuevos medios son escazos y hacen falta

para o t ras más irnpor tan tes»



Sx se .logra llevar a la práctica el concepto de una 

conservación lo más amplia posible de la sustancia de 

los Fondos Rotatorios., se obtendrá el efecto multi 

plicador y con ello el radio de acción necesario,.

De ésta manera el Fondo Rotatorio será más que un 

instrumento de funcionamiento., constituirá un "ins

trumento de solidaridad práctica de los subprivile-- 

giados" entre si» Esto sólo puede logarse cuando 

comunidades motivadas, solidarias y que funcionára 

•formen la base de los Fondos Rotatorios»

El Fondo Rotatorio es una bolsa de la cuál salen 

fondos que mas tarde reflejen a ello., y esto aumenta 

con los intereses»

Los desembolsos se originan por la Concesión de 

créditos que muchas veces se extienden sobre muchos 

años»

Además el prestatario paga intereses., que también 

afluyen al fondo. Pero estos intereses no tienen un 

motivo comercial, contrariamente a los intereses 

bancario, sino que deben compensar, en la medida que 

sea posible, exclusivamente la merma inflacionaria.



se pagan fundamentalLos reembolsos y los intereses 

mente en una suma., en fechas determinadas!.; la fecha 

de los pagos deberla regirse por la situación de 

ingresos de los respectivos prestatarios,.

Otra fuente que alimenta el Fondo Rotarlo son los 

intereses que paga el banco por haber colocado el 

Fondo en él., ya que el Fondo deberla naturalmente ser 

depositado en una cuenta bancaria.. En este caso hay 

que poner en cuenta., sin embargo, que los depósitos 

en la cuenta bancaria pierden constantemente valor 

debido a la inflación..

362

Entre los ingresos y los egresos del Fondo Rotato

rio debe existir la relación siguiente., para que 

puedan funcionar en el sentido de que las ingresos al 

Fondo deben ser tan elevados que se compensen tanto 

pérdidas visiblesípagos fallidos) cómo también las 

clandestinas (inflación).. Sólo asi se conserva el 

valor adquisitivo "real" del Fondo Rotatorio, que 

luego estará a la disposición de otros grupos de 

proyectos»



Hay algunos problemas principales que menoscaban e 

incluso arriesgan el funcionamiento del Fondo Rotato

rio"

- Una merma prematura debido a una inflación eleva

da..

~ Pérdidas de sustancia por pagos fallidos de los 

ben ef i c i a r i os

- Capacidad de pago limitado del grupo meta.

Estos puntos están interlazados los unos con los

otros, de forma que es todavía más difícil encontrar 

soluciones para los diferentes problemas.

En la mayoría de los países en vías de desarrollo,, 

las formas de inflación son muy altas. Por todo esto 

el Fondo Rotatario pierde su valor real adquisitivo. 

Los beneficiarios del Fondo deberían compensar ésta 

pérdida, por ejemplo« mediante pagos de interés» Por 

Otra parte, estos beneficiarios sólo disponen de 

ingresos bajos, de forma que su capacidad financiera 

tiene limites bien estrechos. Y precisamente a causa 

de la mala situación económica del grupo destínate-- 

rio, casi no se pueden evitar pagos fallidos en

a 1 g u n a s f a m i 1 i a s



Los problemas principales del concepto de un Fondo 

Rotatorio radican por lo tanto en el conflicto "natu

ral de las metas" entre la conservación del valor 

real del Fondo y la capacidad financiera limitada del 

grupo meta., al cual deben servir este instrumento.,

- La funcionalbilidad del Fondo Rotatorio para impe

dir la merma del valor de los Fondos Rotatorios por 

la inflación tienen lugar a través de los pagos de 

interés del prestatario.. El tipo de interés de 

crédito deben corresponder¡, por lo tanto.,a la tasa de 

inflación para conservar el valor real del Fondo 

Rotatorio,.

Se usan dos variantes» los pagos en cuotas que se 

componen del reembolso del crédito y de intereses o 

pueden ser constantes o escalonados en el transcurso 

del tiempo.,

"F'ago en cuotas constantes"» Las ventajas de esta 

variante son su fácil cálculo., la sencilla tramita

ción administrativa y el hecho de que el deudor podrá 

contar a lo largo del,plazo del crédito con un monto 

fijo. La desventaja grave radica en que en vista de 

las altas y muy altas tasas de inflación que existen 

en la mayoría de los países en vías de desarrollo., se



exige un esfuerzo financiero excesivo a los grupos 

metas de escasos ingresos,, ya que el tipo de interés 

debería corresponder a la tasa de inflación,,

Se puede evitar una elevada carga financiera i n i 

cial a través de "cuotas" escalonadas",, es decir 

cuotas del ingreso que son constantes en términos 

relativos en vez de absolutas ,. La ventaja frente a 

las cuotas absolutamente constantes es que gracias a 

la repartición más proporcionada de la carga finan

ciera dentro del plazo de crédito se pueden soportar

en total tasas de interés más altas., y por eso pueden 

ser compensadas tasas de inflación más elevadas,. Sin 

embargo., su cálculo y la tramitación administrativa 

son más (i i f i  c i 1 e s ..

El funcionamiento del sistema de cuotas escalonadas 

lleva el supuesto que el valor real adquisitivo del 

ingreso del grupo meta prestatario quede más o menos 

igual durante el plazo de crédito., o sea que sus 

ingresos suban con la misma tasa aproximadamente como 

la inflación,.

IJn problema básico de todos los intereses de alcanzar

la compensación de la inflación es por lo tanto la



falta de una previsión perfecta al futuro,, Mediante 

diferentes medidas se puede reducir los pagos falli

dos y limitar el da río causado al Fondo Rotatorio,.

Devolución.del.Fondo Ro tatorio del.P royecto

Los Reembolsos del crédito originario se acumulan 

en un fondo., el Ponfo Rotatorio» Estas recuperaciones 

que tienen gene ral mén te lugar mensualmente,, se compo

nen de cuotas de amamortización del capital y de 

interes.. El monto de los reembolsos depende del 

importe del crédito., del plazo y del tipo de interes., 

calculando según la formula de las anualidades»

l< * q" (q— 1 )
A = ---------------

qn - 1
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donde »

A - Anualidad (reembolso Anual) 

l< - Monto de Crédito 

q ~ Factor de Interés 

n ~ Plazo( en anos)

Para calcular las mensualidades hay que dividir el 

resultado final por .1 .2 ( desde el punto de vista 

matemático., esta simplificación no es correcta., pero 

sí es suficientemente precisa para vuestro propósi

tos )



El monto do d ovo luición d© las pequeñas empresas son

a) Empresas.de.recolección (7)

Mon t o d e C réd :¡. t o :: l< »« US$90 .,986

Interés Anual " <:| "•» 1 0 %

Plazo :: n- 3 años 

Anualidad a
90 .,986* (1.1)" (1.1-1)

A ™ $36„586„81

Mensualidad $36., 586.81/12 ~  $3.,048«9— 

Amortización por empresa $3,,048.9/7 ™$435. 5mes

b) Empresas.de.barrido de calles (2)

Monto de Crédito a l< ~ US$8 ., 102 

Interés Anual ¡¡ q “ 10%

Plazo :: n- 3 años

A
8 ., 102* ( 1 .. 1 ) 3 ( 1 . 1- 1 ) 

(1 .1 )* - 1

A * *3,257.9
Men su a 1 i d ad $3 „ 257.. 9/12 « $271.5
Amor t i z aci ón po r em presa $271.. 5/2 ~$ 135.. 7mes



) Empresas.de Man ten im:i.en to.(:l.)

Monto de Crédito :s l< US$6 ., 195 

Interés Anual :: q - 10"'

Plazo i! n— 3 anos

6 ¡, 195>K( 1.1 ) 3  (1 ,1 - 1 )
A =___________________________

(1 .1 )* ~ 1

A - *2,491.1

Mensualidad *2,491.1/12 » $207,6

9,5 FACTURACION Y RECAUDACI0N
De acuerdo al tratamiento diferenciado de la base 

imponible para el cobro de los arbitrios de limpieza 

Pública y  de Parques y Jardines., en Lima podemos 

hablar de dos sistemas::

9,5,1 PREDIOS CON SUMINISTRO ELÉCTRICO
De conformidad con lo dispuesto por el Decreto 

legislativo ** 57, del 20 de marzo de 1981, se esta

blece que los arbitrios de limpieza pública se cobra

rán conjuntamente con el que corresponde al del 

s e r v i c i o e 1 é c t r i <:: o ,

Para este efecto se establecen diversas tasas 

máximas., que asumen como monto imponible del arbitrio
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la suma que abonen los usuarios por el servicio de 

energía eléctri<::a..

Dichas tasa éran las siguientes«

a) para suministros eléctricos de Baja tensión;:

b) 15Sí para suministros eléctricos de Media ten™ 

s i ón ‘i

e) 5".: para suministro eléctrico de Alta Tensión,.

Sin embargo estas tasas fuerón modificadas por el 

artículo 52 de la ley de Funcionamiento del sector 

Público 24030 y¡, posteriormente., por el artículo 4

del Decreto Legislativo 499„ de la siguiente mane

ras

TENSION DE LIMPIEZA PARQUES Y TOTAL
SUMINISTROS

PUBLICA JARDINES GLOBAL

a) Baja tensión 15 "í 2.5 "í 17.5
b) Media tensión 7 S 1.5 8.5 ?í
c) Alta tensión 4 \  0.5 4.5 *í

El artículo 3 del Decreto Legislativo U 57 faculta 

a los municipios provinciales establecer., dentro de 

los topes indicados,, las tasas específicas a aplicar

se. El destino del . predio podrá ser utilizado como 

criterio para establecer tasas diferenciadas.



De conformidad con el Decreto de Alcaldía U 061-82- 

EGB-ML (del 17 de julio de 1982).. Se establece que 

el monto de los arbitrios de alumbrado y limpieza 

pública se fijará para periodos trimestrales., tomán

dose como base el monto promedio de la facturación 

del servicio público de electricidad correspondiente 

al trimestre, cuyo resultado se ajustará a la centena 

superior o inferior que más se aproxime.. Dicha norma 

fue dictada en consideración al constante incremento 

del costo del servicio de suministro eléctrico»

Aparentemente., dada las últimas alzas de las tari

fas del servicio de suministro eléctrico., el Concejo 

Provincial de Lima debe fijar las tasas a aplicar Un 

probleMA adicional a considerar es que el Decreto 

Legislativo *♦ 57 establece que el mismo del arbitrio 

equivale al 0»1 de una Unidad Impositiva Tributaria 

-UIT- (según modoficación dispuesta por el artículo 6  

del Decreto Legislativo U 499),. El máximo del 

arbitrio equivale a 2  U .. 1 „T „ ahora bien., para este 

efecto debemos recordar que la U.I.T.. tiene a partir 

de 1989 un valor móvil mensual„ que a la fecha a 

variado de la siguiente maneras
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I/. 1989 I/. 1990

Enero 395,400 11 '370,000

Febrero 582,400 14'760.000

Marzo 829,900 19*270,000

Abril 1'178,700 25'560,000

Mayo 1'752,000 35'100,000

Junio 2*253,400 46*610,000

Julio 2'772,200 66'400,000

Agosto 3'454,200 108'000,000

Setiembre 4'320,000

Octubre 5'840,200

Noviembre 6 '755.000

Diciembre 8'500,000

Este incremento superior al registro en el alza del 

suministro de enérgia eléctrica., fija en I/.. 8  * 500 

el monto mínimo de los Arbitrios mencionados., sólo 

para el mes de Diciembre., tratándose de predios con 

una tensión de suministro de baja tensión,, que c o 

rresponde a casa -habi tación -

Los montos que asi se recauden, constituyen recui.

sos del gobierno municipal., 4 deben ser destinadas a 

financias aplicado al financiamiento de otros servi

cios



D I S T R I B U C I O N  D E L  M O N T O  Q U E  S E  O B T I E N E  C O N  EL C O B R O  M E D I A N T E  R E C I B O  D E  L U Z

M E S A N O
U  -  I  .  T  .  
M O N T O  -

8 .  I V !
D E  L A  U I T

A L U M B R A D O  
P U B L I C O
2 0  -  4 5 X

L I M P I E Z A  
P U B L I C A

6 8 . 1 2 X

O  i o  i e w b r r 8 9 8 ’ 5 8 8 . 3 3 8 . e .  soo 1 »  7 3 6 5  * 7 9 6

E n e r o 9 3 1 1 * 3  7 8 . 8 8 8 . 1 1 , 3 7 8 2  »  3 2 5 7 , 7 5 2

F e b r e r o 9 0 1 4 *  2 7 0  » O O O . 1 4 . 7 6 0 3 * 0 1 6 1 O  * 0 6 3

M a r z o 9 0 1 9 *  2 7 0  . O O O - 1 9  »  2  7 0 3 , 9 4  1 1 3 . 1 3 8

A b r  i 1 9 0 2 5 *  5 6 0  » O O O - 2 5 . 5 6 8 5 . 2 2 7 1 6 . 4 2 7

M a  u  o 9 3 3 5 ’ 1 8 8 . 8 8 8 . 3 5 , 1 8 8 7 , 1  7 8 2 3  »  9 3  1

J  u n  B o 90 4 6 *  6  1 8 , 8 8 8 . 4 6 , 6 1 8 9 , 5 3 2 3 1  * 7 7 9

J u  1 a o 9 0 6 6 *  4 0 0 »  O O O - 6 6 . 4 8 8 1 3 , 5 7 9 4 5 . 2 7 2

M E S 0z«

P A R Q U E S  V  
J A R D I N E S

1 1 . 3 6 X

M O N T O  Q U E  
D E B E  R E C X  
B I R  E l -  C  -

N R O  D E  
S U M I  —
N I S T R O S

M O N T O  T O T .  
A  R E O I B I R  

I  /  .

M O N  T O  
E N

U S / M E S

K> i o  i e m b r e 8 9 9 6 6 6 . 7 6 2 2 2 . 8 0 0 1 5 4 * 1 7 3 . 6 8 8 1 2 . 8 4 8

E n e r o 9 0 1 * 2 9 2 9 . 0 4 4 2 2 . 8 0 0 2 0  6 *  2 0  3 . 0 0 0 1 5 . 7 5 3

F e b r e r o 9 0 1 . 6 7 7 1 1 * 7 4 0 2 2 . 8 0 0 2 6 7 . 6 7 2 . 8 8 8 1 9 . 6 3 3

M a  r  z o 9 0 2 * 1  8 9 1 5 . 3 2 7 2 2 . 8 0 0 3 4 9 ’ 4 5 5 . 6 8 8 1 8 . 6 3 0

A b r  ¡ 1 9 0 2  * 9 0 4 1 9 . 3 3 1 2 2 . 8 0 0 4 4 0 *  7 4  6 . 8 0 0 1 5 . 6 2 1

M e e  u  o 9 0 3  * 9 8 7 2 7 . 9 1 8 2 2 . 6 0 0 6 3 6 *  5 3 0 . 4 0 0 1 5 , 9 6 9

J  u n  i o 9 0 5 . 2 7 5 3 7 . 0 5 4 2 2 . 8 0 0 8 4 4 ’  8 3  1 . 2 8 8 1 2 . 0 6 9

J u  1 i o 9 0 7 . 5 4 3 5 2 . 8 1 5 2 2 . 8 0 0 1 . 2 8 4 ’ 1 8 2 . 8 8 8 1 2 . 8 4 2

T I P O S  D  E  C A M B I O  U T I L I Z A D O S  C O N  E L  D O L A R

D I O 8 9 * I  ^ -  1 2 . 0 0 0 . 0 0
E N E 9 0 * 1 3 . 0 9 0 . O 0
F E B 9 0 * 1 3 . 6 2 0 . 0 0
M A R 9 0 * 1 8 . 7 5 7 . 0 0
A B R 9 0 * 2 8 . 2 1 5 . 0 0
M  A  V 9 0 * 3 9 . 8 6 4 . 0 0
J U N 9 0 * 7 0 . 0 0 0 . 0 0
J U L 9 0 * 1 0 0 . 0 0 0  _ 0 0

< 9 1 . 0 3  >



El cobro de los sectores comerciales e Industriales 

es el siguiente ¡¡

a) Actvidad Comercial e Industrial

4,620 establecimientos

Monto a pagar lor limpieza Pública Parques y J a r d i 

nes s

US* 1 - 5/establecimien tos/mes 

Monto Total ¡: 4,,620 *USf>1.5 ~ US*6,930/mes

b) Mercados y Paraditas s 2,540 puestos!

Mon to a pag a r po r 1 i mp i e z a pú b 1 :i. ca :¡ US* 1.. 5/ pues to/mes 

Mon to Total s 2, »40 * US$1.9 “ US*3, B:l.0 /mes

RECAUDACION TOTAL US*/MES

- 22,800 PREDIOS 12,042

~ 4,620 Establecimientos Comerciales 6,930

- 2,540 Puestos Mercados  3,810

TOTAL , US* 22,782

9,5.2 RECAUDACION POR PREDIOS SIN SUMINISTRO ELECTRI
CO
- N *3 de predios sin suministro eléctrico ¡¡ 16,000

Costo del servicio por predio (Mes de Mayo 1990)



costo de recolección y transporte mensual por 

una pequeña empresa es de US$2.,669 mes., que atiende a

4.,330 viviendas.

Costo por vivienda mensual US$2„669/4,330viv.. »

US$0.. 61 / v i v/mes

Recaudación Total Mensual por las 16.,000 viviendas!! 

US$ 0., 6  :l. / v i v- mes x 16., 000v i v x (0.. 7) * "= US$6 ., 832/ mes

9.5.3 RECAUDACION TOTAL (US$/MES)

a ) P red i os con surn i n i s t ro e 1 é <:: t r i co 1 2 ., 042

b ) Es t a b 1 ec i m i en tos Come r c i a 1 es 6 ., 930

c) Puestos de Mercado

d ) P red i os s i n Sumin i s tros

TOTAL ¡i US* 

BALANCE 
INGRESOS 

EGRESOS 

DEFICIT 

El déficit 

municipio., 

medi an te 

tributar 

ser

3., 810

e .1 é c t r i eos.6.832

29 .,614 

<US$/MES)

29 .,614 

36,127 

(-6 ,SI3)

propios del 

costos reales 

r. El Monto a 

debe 

del

US*

serA cubierto con los fondos 

hasta que se cobren los 

el recibo de energía eléctrica 

por cada predio con sumnistro eléctrico 

de US$0„91/mes., el cuál cubrirían los costos

*(0.7) - Considerando un 30% de morosidad



servicio de Limpieza pública mediante el sistema 

con ven c i on a 1 en ton ces ten d r :í. amos s

3 7 5

RECAUDACION TOTAL US*/MES

a) P red i os con sum i n i s t ros e 1 é' c t r i eos
22,800 X $0.9.1. 20,748

b) Pred i os s in sumni s t ro e1é ct ri co
16,000 X *0..61 X (0.7) 6 8 3 2

c) Es tab1e ei m i entos Comerci a1es 6 9 3 0

d) Puestos de Mercados 3 « 810

TOTAL US* 38,, 320

Entonces Tendríamos a
INGRESOS 38,320

EGRESOS .36,,.122

n o

UTILIDAD US* 2 „193
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9..ó«1 COSTO DE INVERSION

US$90,986.00
9„6.2 FUENTE DE FINANCIAMIENTO

As :i. s ten e:¡. a E x t ran ,:¡ e ra 

9„6.3 GASTOS MENSUALES DE OPERACIÓN
Remuneraciones .. u .............

Gastos Administrativos ..........

Gastos Operativos ...... ....

Gastos Amortización ........

Gastos Reposición .. .................-....

Total de gastos mensuales de operación

ti M •• ••

• • «I II II ••

141 ,, 773

14 , 878

37 ,514

36 , 587

17 \0
i io r'w'

M CO ,052

9.6., 4 RENTABILIDAD
Generalmente se usan dos métodos como 

medidas de rentabilidad., la tasa de retorno y el 

pe r :í od o d e amo r t i z a c i ón ..

a) Tasa de Retorno (T.E..)

Es comparable al rendimiento de la 

inversión bonos hipotecarios.. De esta manera es fácil 

clasificar el proyecto comparándole con otras oportu- 

n i d ad es d e i n ve rs i ón ..

b ) Per1odq  de Amor t i z a ción

Es comparable también, a los cálculos 

sobre otras inversiones en el mercado. El período de 

amortización es un estimado del plazo en el que la



inversión será utilizada en un proyecto.. Estos dos 

métodos serian respuesta a la preguntas ¿ Cuánto

cuesta y por cuánto tiempo?

a) Tasa de Retorno

El siguiente es el cálculo de las 7 pequeñas 

empresas e recolección ::

Ingresos s US* 262„229
Total gasto Anual de operación s ilv 248,052

— Remuneraci ones 141 .,773

~ Gas tos Ad m i n i s t r a t. i vos 14nB7B

- Gastos Operativos 37., 514

~ Gas tos Amo r t i z a c :¡. ón 36., 587

Gastos Reposición 17«300

Utilidad de operación 14., 177

Interés (10“.') .1.418

Ganancia Neta USt> 12.,759

a) TABA DE RETORNO

(T .R ,. )-Ganancia neta Interés” 12«759+1 ..418-0.. 14~ 14"«
Inversión

b) PERÍODO DE AMORTIZACIÓN

99„840

(P . A » )- ...... _ Inve rsión Total__________
Ganan c:i. a ne ta+1 n te res+Amo r t i z a <:: i ón

CP.A.. )=: ... 99.840 ......=
12,759+1,418+36,387

(P . A ,. ) — 1.96 anos



Benef i c:¡.os Na ci onaI es

Hay que indicar los beneficios nacionales si se 

desea hacer una solicitud de préstamo extranjero,, En 

estos beneficios están incluidos los cálculos del 

costo para cada trabajo., en total y en divisas«

Costo total por cada trabajador (12 trabajadores 

por empresa)«
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____ Inversión to tal...
Mámero de t rabajad o res

« US$99»840 
92

- US$ 1«085.21/Trabajador



9»7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
9-7»i CONCLUSIONES

:l. - L a p r o d u c <:: :i. ó n p e r •••• c á p :i. t a d e r e s :i. d u o s s ó 1 i do s e n 

el distrito de El Agustino es de

0..378l<g/hab/d la.. Y la producción total es de 

111 Tll/d la -

2» Los procesos de almacenamiento es uno de los 

aspectos que no se ha manejado debidamente., y 

es uno de los factores propicios a la prolife

ración de moscas y roedores por el mal almace

namiento de los residuos sólidos domiciliarios., 

mercados y otros..

3. La labor de limpieza de calles se realiza m a 

nualmente y en forma deficiente,, ya que los 

trabajadores no cuentan con el equipo y unifor

mes adecuados para estas labores.

4. Los servicios de recolección es muy deficiente., 

ya que en general no presentan regularidad en 

cuánto a la frecuencia y horario de recolec

ción ..

5. La falta de recolección en muchos lugares del 

distrito,, sobre todo en los sectores margina

les ,, trae consigo la disposición de los resi
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duos sólidos en áreas libres., en la rivera del



r:í.o R:í(i»ac¡, en las calles y en las partes cen 

trales ele las avenidas..

El mayor porcentaje de la flota municipal es 

inadecuada por no reunir las condiciones para 

este tipo de actividad., además de contar con 

veh :¡. cu 1 os a 1 qu i 1 ados..

Uno de los factores perjudiciales al servicio 

es el hábito adquirido de que los ayudantes de 

los camiones sólo realizan un viaje en su j o r 

nada de trabajo»

La depreciación de las unidades existentes es

c r i t i ca por el descuido del taller de man teñir

miento,, por la vida útil que pasan de los .1 .0

años y por n o respetarse las normas rnínimas

como hojas de mantenimiento e inspecciones 

mecánicas regulares., hoja de ruta., etc»

No existe personal técnico capacitado., ni pro- 

g ramas d e ad i es t ram i en t o d e pe rson a 1 ,.

No hay incentivos de ninguna índole en el per

sonal dedicado a las labores de recolección., 

dedicándose al tráfico ilegal de basuras y a la 

venta de basura para alimento de cerdos,, como 

una forma de incrementar sus ingresos económi-
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11. La disposición final de los residuos sólidos se 

realiza enm los rellenos sanitarios administra

dos por la empresa ES MU...,, las cuáles no presen

tas características de rellenos sanitarios., 

estando en pésimas condiciones.. La cobre tura de 

tierra que se realiza es muy esporádica»

12- La existencia de gran cantidad de personas (se

gregadores) y animales caracteriza los rellenos 

como problema de salud pública. Y no existen 

buenos sistemas de control.

1.3.. La o r g an i z a e i ón adm i n i s t r a t i va es i n ad e cuad a 

para los servicios de limpieza pública., ya que 

no existe ningún sector dentro de la estructura 

orgánica dedicado a estadística y control» No 

existe tampoco un sector encargado de las rela

ciones públicas ni de educación sanitaria a la 

población..

14. El costo de recolección de residuos sólidos 

medíante el sistema convencional con las unida

des de la Municipalidad es dé»

* 24.34/TM

15. La cobranza del servicio de limpieza pública se 

realiza a través de la compañía de servicios 

eléctricos (Electrolima)» quienes de acuerdo a 

un cálculo porcentual (de la unidad Inpositiva
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I'r:i. butaria — U I „  T ) ¡, efectúan la cobranza

directa a través del recibo de consumado ener.

g :í. a e 1 é c t r :¡. ca rnen sua 1 men te..

.1.6» Las transferencias mensuales que realiza Elec

tro lima,, de todo los distritos van directamente 

a la Municipalidad de L:i.ma¡, el cúal realiza la 

transferencia del monto total sólo una parte de 

ella (menos del 50"») y con un mes de retraso» 

Además de que en el distrito de El Agustino no 

se cobra el rubro de Parques y Jardines»

17» No existe una tarifa uniforme de aseo urbano., 

que sea específico para este rubro., el cuál 

debe de cubrir los costos operativos del siste

ma d e 1 i m p i e z a pú b 1 i ca..



9.. 7.. 2 RECOMENDACIONES

E.l conocimiento profundo de los residuos produ

cidos en el distrito es básico para la realiza

ción de los servicios..

La cantidad., distribución y producción de 

residuos sólidos influyen directamente en la 

selección de los equipos y sistemas a ser uti

lizadas en las diversas fases del servicio» Pol

lo que se recomienda la realización de investi

gaciones sobre las condiciones de generación y 

las características de su composición cualita

tiva y cuantitativa de los desechos sólidos»

Al estudiar el problema de almacenamiento de 

los residuos sólidos del distrito., debemos 

tener en cuenta diversos factores correlativos., 

tales como ::

- Periodicidad de la recolección

- Tiempo de recorrido

- Características de lugares públicos

- Tipo de desecho sólidos presentado

•••• Características de las vías»

- Número de recolectores en cada cuadrilla de 

trabajo

■••• Locales de colocación de los recipientes



•••• Hábitos de la población,.

El Aspecto estético asi como la contaminación 

acústica., deben tenerse en cuenta,. Asimismo,, se 

impone una padróni*ación del tipo de recipiente 

a ser adoptado,.

La importancia de limpieza de la ciudad es tal 

que el enfoque del problema debe buscar más los 

beneficios sociales en vez de una posible r e n 

ta b i 1 i d ad d e 1 a o pe ra c i ón ..

Se recomienda un sistema no convencional de 

barrido de calles a través de 2 micro-empresas, 

generando 26 puestos de trabajo» Debido al bajo 

costo de este sistema (aproximadamente 2 veces 

menor considerando costos de inversión y opera

tivos) |¡ al uso intensivo de mano de obra y de 

te en o 1 og í a n a c i on a 1..

Los servicios de recolección y transporte do» 

los desechos sólidos* en virtud de la magnitud 

del presupuesto a ellas destinada y a su estre

cha relación con la población en generaln es 

una preocupación constante de las autoridades 

municipales»

Dada la actuál situación de crisis que padece 

el país,, la desatención de los problemas de 

saneamiento ambiental., cada vez será mayor dada



yla precariedad de los recursos riH.in:Lc:Lpales¡, 

también como resultado de la crisis., el proble

ma del desempleo seguirá creciendo hasta nive

les insostenibles» Por lo que se recomienda un 

modelo altarnativo de recolección de residuos 

só 1 i dos med i an te 7 peque ñas em presas., generando 

puestos de trabajo» Además de un micro- 

empresa de mantenimiento., generando 6 puestos 

de trabajo»

Mediante el sistema no convencional de reco

lección de residuos sólidos domidallarlos al 

7 0 “¡ de la población del distrito de El Agusti

no., a través de 7 pequeños-empresas»

El 30“v¡ será atendido por el sistema conven

cional y estará a cargo de la Municipalidad., 

además de los servicios de recolección en mer

cados., escombros y desmontes y servicios espe

ciales»

El horario de recolección será diurno con 8 

horas de operación.,en dos turnos de mañana y la 

tarde»

El transporte de los residuos sólidos de los 

contenedores se realizará con los vehículos 

compactad o i-es de la ESMLL.» como una primera 

etapa., hasta que se implemente los carromatos



los cuáles serán remolcados mediantes un tractor

agrícola hasta la disposición final..

Cualquier recomendación en cuánto a la forma 

más adecuada de la disposición final de los 

residuos sólidos., debe ser siempre precedida de 

un estudio detallado de todos loa aspectos 

san i ta r i o s ., e con órn i eos / es té t i eos.. Y es i n d i s™ 

pensable un conocimiento perfecto de la compo

sición cualitativa y cuantitativa de los resi

duos sólidos producidos así como del mercado de 

consumidores de los productos recuperados o 

procesados*

Usar las técnicas de ingeniería en general y de 

la ingeniería ambiental en particular para 

proporcionarles un tratamiento adecuado que 

permita reincorporarlos a la naturaleza., a p r o 

vechando al máximo su capacidad de autopurifi

ca ción., de tal manera que no produzcan proble 

mas en la salud del hombre., ni alteraciones 

e co 1 óg 1 cas i rrevers i b 1 e s ..

Seleccionar las áreas de rellenos sanitarios 

con miras de utilización agrícola en el futuro.. 

Con el objeto de proteger los recursos natura

les es necesario investigar., diseñar y promover

los métodos de reciclaje adecuados en cada
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actividad del hombre., cuidando los aspectos 

sanitarios y haciendo serios estudios de la 

relación costo •••• beneficio»

3.5» La disposición final de los residuos sólidos 

del hospital se realizará mediante la incine

ración en el mismo hospital»

16. El cálculo y determinación de un sistema de 

tarifación para el servicio de limpieza urbana 

para el distrito de El Agustino, deberá tomar

en cuenta las siguientes consideracioness 

3.7» El pago de la tasa o tarifa del servicio de 

Aseo se seguirá cobrando a través del recibo de 

luz a través de Eleetrolima, para el cuál el 

Municipio realizará un convenio directo con 

d i c ha ern p resa»

18. El monto a cobrase estará basada en la produc

ción diaria de residuos sólidos., y a tipo de 

establecimiento y a su ubicación en el distri

to» Para el cuál se desarrollará una formula 

polinómica el cuál se ira reajustando para que 

cubran los costos del servicio de recolección., 

barrido de calles y parques y jardines»

D9 m En las viviendas que no tengan suministro eléc

trico,, pero se les este dando el servicio, se 

cobrará en forma directa por los trabajadores



de las peque rías empresas., la cobranza se real i — 

zará cada fin mes con el recibo emitido por la 

Municipalidad. Las tarifas a cobrar permitirán 

la auto-financiación del servicio..

La eficiencia administrativa es premisa de 

cualquier solución que se contemple., por lo que 

es necesario contar con una adecuada estructura 

administrativa para efectiva, zar la limpieza 

pública* sobre la cual recaiga la responsabili

dad de la operación de este servicio» Be reco- 

m i e n d a a d m i n i s t r a t i v a m e n t e c e n t r a 1 i z a r a 1r a v é s 

de un sólo organismo de linea todas las d i v i 

siones que tienen un papel en la ejecución de 

la limpieza» Este organismo se encargará de la 

fiscalización y ejecución del servicio de l i m 

pieza pública»

Be recomienda que la función de dirección de 

limpieza pública sea ejercida por un ingeniero., 

el cuál debe recibir información especializada 

en el sector de los residuos sólidos»

La labor de la Educación Sanitaria y de Rela

ciones Públicas de la población es factor 

primordial para los servicios de limpieza p ú 

blica» La insti tucional ización de campañas 

educativas., principalmente que lleguen hasta la
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población in fantil,, traerá con el correr del 

tiempo cambios en el comportamiento de las 

personas.,

I...producción de Audiovisuales., la impresión de 

revistas infantiles., la colocación de carteles 

en las escuelas., todos estos con referencia a 

p ro ced i m i en tos co r re c tos., son a 1 q un as d e 1 as 

formas de divulgación que han alcanzado resul

tados satisfactorios.. De la misma forma es muy 

importante aclarar a la población las providen

cias que son tomadas por la municipalidad para 

mejorar sus servicios., mejorías estas que mu

chas veces representan novedades que la pobla

ción desconoce..
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