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RESUMEN

El trabgjo de investigacion de la presente tesis, comprende dos partes bien marcadas,
una primera parte referida a un diagnéstico de la Formacion Tecnolégica en € Perd,
con énfasis en los Ingtitutos Superiores Tecnoldgicos Publicos, donde se tiene
experiencias importantes de Programas Experimental es desarrolladas en las tres ultimas
décadas en € Pert, contando con € apoyo de la Cooperacion Técnica y Financiera
Internacional; y una segunda parte referida a una propuesta de un Nuevo Modelo de
Centro de Gestion Competitiva y Estructura Organizativa para los Centros de
Formacion TecnolOgica, que permita una cambio radical en la calidad educativa e

imagen de laformacion tecnoldgica en el Perq.

El diagnéstico de la Formacion Tecnolégica muestra su importancia en diversidad,
cantidad, presencia docente y estudiantil en estos centros; asi como sus problemas,
dificultades y potencialidades que poseen cada una de estas instituciones de formacion

tecnol dgica.

L os Programas Experimentales que se han desarrollado a partir del afio 1993 ala fecha,
muestran estos procesos de experimentacion y su validacion de la propuesta curricular
Basado en el Enfoque por Competencias y Estructura Curricular Modular, a través
de diferentes proyectos y programas, con e apoyo de entidades cooperantes como la
Agencia Espaiiola de Cooperacion Internacional (AECI), Agencia de Cooperacion
Internacional de Corea (KOICA), Union Europea/Comunidad Europea, COSUDE, BID,
entre otras, en Convenio con & Ministerio de Educacion y Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo.

Igualmente, la creacion en e Ministerio de Educacion de la Direccion General de
Educacion Superior y Técnico Profesional — DIGESUPT, como instancia normativa
para € desarrollo de la Educacién Superior Tecnolégica, Educacién Superior
Pedagogica y Educacion Técnica-Productiva; y dentro de esta, la Direccion de
Educacion Superior Tecnoldgica y Teécnica — Productiva - DESTP, como instancia
que supervisa y evalla la eficiencia y eficacia de la formacion en los IST y CETPRO,
resulta trascendental, histérica y estratégica para mirar con perspectiva aentadora la
formacidn tecnologicaen e Perd. .



En la segunda parte, se propone un nuevo Sistema de Gestion Tecnoldgica Educativa
en los Centros de Formacion Tecnolégica y un Modelo de Centro con una
Estructura Organizativa y Funcional Moderna, que tome en cuenta tres pilares
fundamentales:

-Formacion Profesional Tecnolégica de Calidad, sustentado en e nuevo modelo de
formacion profesional que se propone;

-Empleabilidad, através de la insercion exitosa de los jovenes profesionales titulados,
en el mundo del trabajo y lareinsercion de los adultos que perdieron su trabgjo; y

-El Emprendedorismo y € Desarrollo Empresarial, que ofrezca a profesiona joven
titulado, poder optar por vida empresarial, impulsando e implementando su propia

empresa.

Espero asi, contribuir a proceso de dotar a Pert de una Formacion Profesional Técnica
de calidad, que permita responder a las exigentes demandas sociaes, productivas,
tecnologicas y econdmicas, de tal manera de que se constituya en un instrumento

efectivo y eficaz para el desarrollo competitivo de nuestro pais.



SUMMARY

The research project of this thesis includes two well-defined sections. The first section
refers to a diagnosis on the Technological Education in Peru, with an emphasis on the
State Institutes of Technology. In this regard, important experiences have been obtained
from the Experimental Programs developed in the last three decades in Peru by the
support of the International Technical and Financial Cooperation. The second section
refers to a proposal for a New Model of Center of Competitive Management and
Organizational Structure for the Centers of Technological Education, in order to permit
aradical change in the educationa quality and the image of the technological education

in Peru.

The evaluation of the Technological Education is important because it reveals the
diversity and quantity of professors and students in these centers, the problems and

difficulties confronting each center, and the true potential that these centers can achieve.

The Experimental Programs have been developed since 1993 to date. They show these
processes of experimentation and the validation of the curricular proposal on the
Competency-Based Approach and the Modular Curricular Structure, by means of
different projects and programs. The Experimental Programs count on the support of
sponsoring organizations, such as the Spanish Agency of International Development
Cooperation (AECI), the Korea International Cooperation Agency (KOICA), the
European Community, the Swiss Agency for Development and Cooperation (SDC), and
the Inter-American Development Bank (IDB), among others, in agreement with the

Ministry of Education and the Ministry of Labor and Employment Promotion.

Furthermore, the creation of the General Directorate of Professiona Technical
Education (DIGESPUT) in the Ministry of Education, as a regulatory agency for the
development of the Technological, Pedagogical and Technical-Productive Education,
and of the Directorate of Technological and Technical-Productive Education (DESTP),
as an agency for the supervision and assessment of the education in the IST and
CETPRO, have become transcendental and strategic to look forward with optimism

upon the technological education in Peru.



In the second section, a new System of Educational Technology Management and a
Model of a Center with a Modern Organizational and Functional Structure are proposed
for the Centers of Technological Education. The following three issues must be taken

into account:

-Quality professional technological education, supported by the newly proposed model
of professional education.

-Employability, by means of successful job placement of young professional graduates
and the re-employment of adults who lost their jobs.

-Entrepreneurship and business development, which must offer the young professional
graduate experience of business life through promoting and running his’/her own

enterprise.

Therefore, it is my wish to provide Peru with a quality professional technical education
that responds to current social, productive, technological and economical demands, so

that it constitutes an effective tool for the competitive development of our country.
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CAPITULO

Marco Conceptual y Normativo General del Sistema de Gestion
I nstitucional.

1.0 Objetivos, Problemas e Hipotesis de | nvestigacion.
1.1 Objetivos de I nvestigacion.

- Desarrollar un diagnostico estratégico de la Educacion Técnica en e Perd, asi
como de los Ingtitutos Tecnol 6gicos Publicos (ISTP) en particular.

- Plantear una Reingenieria Institucional de corto plazo y un Plan Estratégico de
Desarrollo Ingtitucional de Mediano y Largo Plazo, que permita mejoras
trascendentes en |os servicios que brindan los CFT.

- Proponer un “Sistema de Gestion Tecnoldgica Educativa Institucional, un Nuevo
Modelo de Centro y Estructura Organizativa’, que haga viable la aplicacién de las
medidas correctivas de corto, mediano y largo plazo planteadas paralos CFT.

1.2. Problemas de Investigacion.

En e Per hay mas de un millén de personas, la gran mayoria jovenes en los mas de
3,000 centros de formacion profesional y laboral que funcionan en € Per(, y que
buscan dotarse de una profesion técnica de calidad y que sea competitiva en €

mercado.

Nuestros jovenes de ahora y de generaciones futuras deben encontrar en la
educacion e espacio necesario para aprender permanentemente a insertarse en la

vida, en lasociedad y sobre todo, en € mundo del trabgjo y de la empresa.

La educacion en € Perq, por lo tanto, debe ofertar a joven multiples opciones de
salida para afrontar dicha insercion. De igual manera, debe ofertar a trabajador
adulto y al empresario, multiples opciones de ingreso y reingreso permanente para
su formacién, capacitacion y actualizacion educativa y técnica, de acuerdo a los

ultimos adel antos cientificos y tecnol 6gicos del mundo moderno y globalizado.



Desde esta Optica y perspectiva, la educacion técnica se constituye hoy en dia, en el
minimo social necesario de todo peruano para ser un profesional técnico de
calidad, con las megores competencias para la empleabilidad, con las mejores
condiciones y valores para € emprendedorismo, y, con las mejores capacidades

competitivas para €l desarrollo empresarial, que demanda hoy en dia nuestro pais.

Todo esto sera posible, con un nuevo Sistema de Gestion Tecnolégica Educativa
en los Centros de Formacion Tecnolégica y un Modelo de Centro con una
Estructura Organizativa y Funcional Moderna, que tome en cuenta tres pilares
fundamentales:

a) Formacion Profesional Tecnoldégica de Calidad, sustentado en el nuevo modelo
de formacion profesional que se propone; b) Empleabilidad, a través de la
insercion exitosa de |os jévenes profesional es titulados, en € mundo del trabgjo y la
reinsercion de los adultos que perdieron su trabgjo; y ¢) EI Emprendedorismo y €
Desarrollo Empresarial, que ofrezca a profesional joven titulado, poder optar por

vida empresarial, impulsando e implementando su propia empresa.

1.3. Hipdtesisde Investigacion.

- El diagnéstico de la Educacion Técnica en € Per( y de los Institutos Superiores
Tecnoldgicos Publicos (ISTP) en particular, permitira conocer sus problemas,
dificultades y potencialidades que poseen cada una de estas instituciones de

formacion tecnol 6gica.

- El diagnéstico, su andlisis y evaluacion, serdn herramientas importantes para
plantear una reingenieria institucional de corto plazo y medidas correctivas y
soluciones estratégicas trascendentes a mediano y largo plazo, a los efectos de
corregir problemas estructurales y dificultades que presentan los Centros de
Formacion Técnica (CFT) en los aspectos de gestion, modelo de centro y

estructura organizativa.

- Las medidas correctivas y soluciones estratégicas trascendentes, solo seran
posibles y viables, con la propuesta de un Sistema de Gestion Tecnoldgica

Educativa, Nuevo Modelo de Centro y Estructura Organizativa paralos CFT.

10



2.0 Concepto de Gestién Institucional en e Ambito Educativo”

El término gestion ha cobrado gran relevancia en € ambito educativo, sin embargo
generalmente ha sido ligado con procesos de planeacién e identificado como parte de un

proceso administrativo, dedicado a dar seguimiento a planes desarrollados.

En & ambito educativo, la gestion se encontraba dividida en dos actividades
completamente distintas, por un lado, la planeacién y por otra la administracion. La
primera se encargaba de disefiar planes en tanto, los administradores en gecutar |o
planeado de ahi la dualidad y ambigledad de | as tareas de la gestion.

Este término también refiere partes del proceso cientifico de la administracion,
actualmente se utiliza para denominar los distintos ambitos y procesos que se dan cita
en una institucion como recursos humanos, materiales y financieros, con la finalidad

gue cumplir de manera eficiente y eficaz un objetivo determinado.

Se observa entonces que e término proviene del mundo de los negocios y la iniciativa
privada donde pueden encontrarse conceptos como cliente, insumo, producto,
rendimiento, costo, gestién de procesos educativos y financieros de una escuela. Sin
embargo existe una diferencia notoria entre administracion y gestion; en la primera, se
atiende a manejo de los recursos que son asignados y en torno a los cuales se ponen en
marcha distintas acciones para poder gecutarlos, privilegiando una orientacién
tradicional centrada en la aplicaciéon de las funciones genéricas con cierto grado de
pasividad y orientacion hacia € status quo, definiéndola como disciplina aplicada y

basada en |a utilizacion mecanicista de conceptos administrativos tradicionales.

Sin embargo este tipo de argumentos dejan de lado e carécter dinamico (segunda

vertiente) de la tarea de la gestion, la cual ha dado un impulso a la autonomia del

Y Fuente: Antonio Gémez Nashiki, “ Gestién Institucional” : Notas en torno al concepto en Educacion
2001. Revista para una sociedad Democratica N° 150-Nov. del 2007, México.

Antonio Gomez Nashiki, Coordinador del Doctorado en Educacion de la Universidad de Colima.
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concepto, identificando con ello e disefio de la estrategia institucional a mediano y
largo plazos, elaboracion y cumplimiento de planes de desarrollo institucional,
supervision y € desempefio eficaz y eficiente de las personas y grupos responsables; es
decir, que la gestion esta involucrada en e proceso de gecucion y desarrollo de las
distintas actividades que se movilizan en los ambitos educativo, financiero,
administrativo y técnico-pedagdgicos, guiada por la accién y resolucion creativa de los
problemas de la administracion dentro de un contexto de innovacién, incluso se

comenta de un proceso emergente de toma de decisiones.

El concepto de gestion se origina desde la practica institucional y preponderantemente
en su funcionamiento en la tarea cotidiana, aludiendo a la manera en como se
administran los insumos que intervienen en los compleos procesos educativos, por 1o
gue vale la pena intentar un nuevo concepto porque se busca identificar la complgidad
de la educacién, asi como para proteger € caracter formativo y pedagogico de los

procesos que intervienen en ésta.

Ya en los noventas, e Proyecto de Educacion en América Latina y e Caribe
consideraba a la gestion como mecanismo innovador para afrontar los siguientes
desafios:

= Meorar la€ficaciade sistema, volviéndolo relevante y pertinente desde € punto
de vista cultural, ambiental, de utilidad paralos individuos y la sociedad.

» Megorar la equidad en la distribucidon del servicio educativo para ofrecer una
educacion de adta calidad atodos |os sectores de la poblacion.

» Megorar laeficienciadel sistema, optimizando el uso de recursos.

La gestion es una herramienta que organiza procesos, dinamiza acciones, procesa
informacion y resuelve conflictos, promueve iniciativas de cambio, crea soluciones en
momentos coyunturales, interviene en las partes divergentes, asesora en todo € proceso

parallevar a cabo unatarea o proyecto institucional.

Asimismo, trata de dar respuesta a una relacion que era vertica y lineal, porque erala
administracion en que se privilegiaba la toma de decisiones a nivel de autoridades y €
sistema, posicion que dejaba de lado a los involucrados en la gestion (estilo top —

down), rigida y acotada por un pequefio grupo de personas que intervenian en la

12



institucion. Pasando a una nueva forma que recuperaba de manera integral la opinion y
puntos de vista de los distintos participantes en € proceso de gestion (bottom — up).

Bajo este nuevo esquema se planteaba que era posible no solo recuperar desde distintas
posiciones €l quehacer de la gestion, lo que se tradujo en uno de los objetivos centrales
de la nueva gestion educativa: 1a calidad.

Otra definicion de La Gestién Educativa?’ es que debe tender al logro de los objetivos
y metas educacionales, atendiendo las necesidades basicas de los alumnos, de los
padres, de los docentes y de la comunidad toda, en pos de un modelo de pais solidario,

ético y participativo.
3.0 Concepto de Gestién dela Calidad en la Formacion Profesional®.

La gestiéon de calidad es una estrategia organizativa y un método de gestiéon que hace
participar a todos los empleados y pretende mejorar continuamente la eficacia de una
organizacion en satisfacer el cliente. CEDEFOP, 1998.

La gestion de la calidad ha sido siempre una de las maximas preocupaciones de las
Instituciones de Formacion Profesional (IFP). Su interés por dar una adecuada respuesta
a las necesidades que atienden, pasa obviamente por una buena “calidad”. Como se
explicara mas adelante, el concepto de gestion es un paso adelante en € camino haciala
calidad.

También los interesados en la formacion o mejor, los clientes de las instituciones,
esperan que la formacion recibida corresponda con las habilidades y competencias
demandadas en € trabgjo. La cada vez mayor demanda por formacion y las rapidas y
cambiantes condiciones, han hecho necesario que los oferentes de formacion y
capacitacion demuestren ante la sociedad un trabajo bien hecho. Por su parte los fondos
asignados a la formacién son de tal importancia que, frecuentemente se requiere un
analisis de su correcta aplicacion y sobre todo de su impacto, en lo cual, la gestiéon de la

calidad en & proceso de formacion tendra indudablemente unaimportancia relevante.

? Dr. Luis Alberto GARCIA LEIVA-RepUblica de Argentina.

¥ Escrito en el Taller del Centro de Formacion del HEART-NTA.
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Conviene sefialar que e concepto de Gestion de Calidad que se desarrolla se refiere a
los procesos; en este caso € proceso de formacion profesional en las Instituciones de

Formacion.

La concepcién de la calidad apunta a los productos de la formacién. La primera
concepcion, la de gestion de calidad de los procesos, justamente a la que se refiere la
norma SO 9000:2000, se resume en cuatro grandes momentos. La responsabilidad de la
direccién, la gestion de los recursos, la realizacion del producto y lamedicion, andlisisy

mejora.

Otra concepcion de calidad se concentra en las caracteristicas de los productos
obtenidos como resultado del proceso de formacion profesional; cubre entonces €l
desempefio de los egresados de la formacion en el mercado de trabajo. Para acercarse a
una medicién de dicho resultado se han utilizado diferentes metodol ogias; éstas se han
desarrollado y evolucionado a partir de los afos ochenta con e [lamado boom de la
caidad e incluyeron, por gemplo, € andlisis estadistico de indicadores como la
evolucion de los ingresos saariales, lamovilidad |aboral, etc.

Mas recientemente, las metodologias utilizadas para juzgar la calidad con base en los
productos de la formacion profesiona se enfocan hacia la medicion de la insercion de
los egresados en el mercado, e concepto de los empleadores sobre su desempefio
laboral y la pertinencia de la formacion recibida. La evaluacion de impacto de la
formacion es un buen gemplo de utilizacion de informacion a efectos de medir la

calidad bajo e enfoque centrado en el producto.

Entre los aspectos clave en la gestion de la calidad de procesos educativos tenemos:

» Enfoque al cliente.

» Politicade calidad.

» Responsabilidad, autoridad y comunicacion.
* Provision y gestion de |os recursos.

» Recursos humanos competentes.

» Infraestructuray ambiente de trabgjo.

14



= Planificacion y realizacion del producto.

» Disefio y desarrallo.

* Proceso de compras.

= Control de los dispositivos de seguimiento y medicion.
= Satisfaccion del cliente.

4.0 Lineamientos Nacionales de Politica de la For macién Profesional*’

Politica 1:

Fomentar, institucionalizar y fortalecer los espacios de didogo socia, concertacion y
negociacion entre los actores y otros agentes vinculados a la formacion profesional, que
favorezcan e megoramiento de su calidad, la adecuacion ocupacional, la equidad en €

acceso y lainsercion a mercado laboral competitivo.

Estrategias:

1. Promover la vaoracion y e reconocimiento socia de la formacion profesional
como factor determinante del desarrollo productivo, econémico, socia y
tecnol 6gico paraimpulsar |a competitividad del pais.

2. Promover e implementar €l sistema de formacion profesional con € fin de mejorar
la calidad educativa en funcién alas demandas del entorno empresaria y laboral.

3. Promover e implementar la normalizacion y certificacion de competencias
laboraes, con € fin de mgorar la empleabilidad de la fuerza laboral y orientar la
oferta de formacion profesional.

4. Institucionalizar espacios de didogo y concertacion social, promovidos por €
Estado, con e compromiso de los actores sociales y la participacion de otros
agentes e ingtituciones vinculadas a la formacion profesional, para garantizar la
formacion de calidad en concordancia con los planes de desarrollo loca y
regional.

5. Promover y consolidar aianzas entre los agentes socioecondmicos y los
organismos internacionales que contribuyan a desarrollo de la investigacion, la
transferencia tecnol6gica adecuada y la gestion empresarial, para incrementar la

*/ Aprobado por Decreto Supremo N° 021-2006-ED del 28 dejulio del 2006.

15



produccion, productividad, competitividad y comercializacién, teniendo en cuenta
el uso sostenible de los recursos naturales.

Politica 2

Promover la formacion profesional de calidad con valores, con una perspectiva

competitiva, participativa y con equidad, desde los niveles bésicos hasta € nivel

superior, que desarrolle competencias laborales y capacidades emprendedoras, que

responda a las caracteristicas y demandas locales, regionales en e marco de la

descentralizacion y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.

Estrategias:

16

Implementar, consolidar y difundir e sistema nacional de evaluacion, acreditacion
y certificacion de la calidad educativa de los centros de formacion profesional,
considerando estandares exigidos por e sector productivo, los usuarios y las
necesi dades de desarrollo socioecondmico del pais.

Actualizar y diversificar los curriculos de formacion profesional, considerando las
Normas de Competencia Laboral, desde un enfoque modular, progresivo y flexible
de formacion que posibilite el desarrollo de capacidades emprendedoras, adecuado
a las caracteristicas locales, regionales y nacionales, del sector productivo, los
trabgjadores y alas exigencias nacional es e internacional es.

Ordenar la oferta formativa en concordancia con las exigencias de la demanda y
necesidades del desarrollo local, regional y nacional, teniendo como base la
informacion del observatorio socioeconémico laboral, asegurando la igualdad de
oportunidades en €l acceso alos servicios.

Desarrollar planes especificos para la integracion de las éreas ruraes a la
cobertura de la formacion profesional, de acuerdo a las perspectivas de desarrollo
local y regional.

Establecer e implementar € plan naciona de actualizacién y capacitacion continua
para los agentes vinculados a la formacion profesional, en aspectos pedagdgicos,
cientificos, tecnol 6gicos, de gestion y de desarrollo personal y social.

Establecer y sistematizar procesos de evaluacion de desempefio de los directivos,
docentes y persona y de otros proveedores de capacitacion laboral, mediante



participacion de la comunidad educativa, € sector productivo, [os organismos del
Estado, la sociedad civil y otros agentes.

7. Promover y desarrollar la gestion educativa sostenida, moderna, meritocrética,
eficiente, democraticay de calidad, acorde a la realidad nacional, regiona y local,
a través de la participacion activa ddl sector productivo, los trabgjadores y la
sociedad civil.

8. Promover lacreatividad de |os agentes vinculados ala formacion profesional, para
la aplicacion de enfoques formativos, buscando disefiar y aplicar metodologias
flexibles de acuerdo a las caracteristicas productivas, laborales y tecnoldgicas del
entorno y personales de |os beneficiarios.

Politica 3:

Garantizar la produccién y generacion de informacion pertinente, oportunay de calidad,
implementando el sistema de informacion del mercado laboral y formativo que
garantice el acceso con equidad, facilitando latoma de decisiones de |os actores sociaes
y otros agentes vinculados a la formacion profesional de los dmbitos nacional, regional
y local.

Estrategias:

1. Establecer y fortalecer € sistema de informacion del mercado laboral y formativo
gue contribuya a la definicion de prospectivas sectoriales de actuacion y que
permita la satisfaccion de las necesidades de |a sociedad, en concordancia con los
planes de desarrollo local, regiona y nacional.

2. Implementar, con respaldo de los actores sociales y agentes socioecondmicos, 10s
observatorios socioecondémicos laborales regionales para contribuir a la toma de
decisiones en materia de empleo y formacion profesional.

3. Promover instancias consultivas en los diversos mecanismos gque formen parte del
sistema de informacion del mercado labora y formativo.

4. Establecer mecanismos de fortalecimiento en el mangjo de métodos y técnicas de
recopilacion, procesamiento y andlisis de informacion de las sedes regionales del
MED y € MTPE, para brindar informacion veraz, completa, permanente y
actualizada através del observatorio socioecondémico laboral.

17



5. Establecer medios y mecanismos efectivos de difusion que correspondan a las

necesidades de los diferentes actores involucrados en € mercado laboral y

formativo, haciendo uso de las tecnologias de informacion y comunicaciones.

6. Generar, fortalecer e institucionalizar 1os mecanismos de insercion a mercado de
trabgo y de orientacién vocaciona y profesional, fomentando la cultura
empresarial e interrelacionando la demanda laboral con la oferta formativa.

Politica 4:

Garantizar la sostenibilidad politica, normativa, administrativa, econémica, social,

institucional y sustentabilidad ambiental de los esfuerzos que se realizan en e campo de

la formacién profesional y promocién del empleo, que se articulen a plan de desarrollo

nacional y regional, propiciando una sociedad democratica.

Estrategias:
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Plantear, consensuar y promover la promulgacion de una Ley de Formacion
Profesional, que integre los esfuerzos de las politicas nacional es acordadas.
Consolidar una instancia tripartita nacional de formacion profesional, con
participacion del MEF y otros sectores, e implementar instancias tripartitas
regionales y locales que aseguren la sostenibilidad de la formacién profesional con
la participacion de instancias decisorias en materia presupuestal .

Desarrollar y actualizar alianzas para la generacion y captacion de recursos de
cooperacion naciona e internaciona y del sector privado para € financiamiento
de programas y proyectos de formacion profesional, la innovacién tecnoldgica y
pedagogica a través de la investigacion e inversion con la participacion de los
diferentes actores sociales.

Sistematizar, difundir y promover € intercambio de experiencias exitosas sobre
formacidn y promocion del empleo e institucionalizar aguellas que fortalezcan la
interrelacion de la educacion y € trabajo, que faciliten lainsercion, la reinsercion,
lareconversion y laformacién continua de |as personas en € mercado de trabgjo y
su participacion ciudadana.

Promover la normativa regiona y local para la implementacion de las leyes
nacionales referidas a la formacion profesiona y sus modaidades de

financiamiento.



6. Integrar las acciones dirigidas a desarrollo de la formacion profesiona y la
promocién del empleo vinculadas a los sectores productivos priorizados a los
planes regionales de corto, mediano y largo plazo, con criterios de equidad e
igualdad de oportunidades.

7. Fomentar las capacidades de gestion institucional y pedagdgica de los centros de
formacion orientadas a lograr la autonomia econdémica, administrativay gerencial,
a través de la flexibilizacion de la normatividad institucional elaborada y
administrada por especidistas en e tema, que permita meorar la caidad

educativa, en € marco del proceso de descentralizacion

5.0 Tendencias dela Educacién Superior Tecnoldgica no Universitaria®.

5.1 Andlisisde tendencias futuras.

Analizaremos las tendencias internacionales y locales, y como éstas afectan al mercado

de educacion superior tecnol6gica no universitaria.
5.1.1 Tendenciasinter nacionales.
L as principales tendencias que se han identificado son las siguientes:

- La globalizaciéon del comercio mundial. Los expertos sostienen que en los proximos
anos, € comercio de bienes y servicios se globalizard pero de forma “regulada’. Es
decir, los acuerdos de libre comercio traerdn consigo “normas’, que estableceran
pardmetros para los paises que suscriban estos acuerdos. La competencia se dara por
bloques regional es que comercializaran en su interior libremente, pero que se protegeran

con respecto a exterior.

Este evento incide (e incidird) positivamente en el crecimiento del sector exportador del
Perd. El incremento de las exportaciones tendra un efecto positivo en la demanda de
mano de obra calificada y especializada en la produccién y/o comercializacion de un
determinado producto y/o servicio. Yaque, solo asi |as empresas podrén competir en el
mercado global.

%/ Documento de trabajo del Concytec y MED, elaborado por Benjamin De La TORRE, 17 Nov del 2005.
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Crecimiento de China e India: Segin los expertos en los préximos 10 afios, las
economias de China e India continuaran con tasas de crecimiento importantes. Segun
Consensus Economics, estas economias entre los afios 2006-2015, creceran alrededor

del 8% y 6%, respectivamente.

El efecto del crecimiento de estas economias en el Pert puede ser ambiguo. Por un lado,
esto va implicar una mayor demanda de “productos bésicos’, es decir, estds economias
van a requerir una mayor cantidad de minerales y de energia. Lo cual, tendrd un
impacto positivo en la cotizacion de los precios y en los volimenes de exportacion de

los productos “tradicionales’ del pais.

Asimismo, e crecimiento de la China también podria tener un efecto positivo en €l
sector exportador no tradicional del Perd. Es decir, se espera una mayor demanda de
alimentos de este pais, la cual no va a poder ser cubierta con la produccién interna (a
pesar de las reformas que se han realizado en este sector), SN0 va ser necesario que se
importe. En otras palabras, este crecimiento podria tener un impacto positivo en la
demanda de técnicos especializados, por gemplo en € mango de un determinado

cultivo.

No obstante, en los proximos anos, € desarrollo de estas economias podria incidir
negativamente en la competitividad de los productos nacionales, principamente en los
manufactureros. Ya que, € proceso de diferenciacion no sblo radicara en la capacidad
de innovacién sino que también dependera de los costos de los insumos y de la mano de

obra

Lo que podria tener un impacto negativo, principamente en los salarios locales de
algunos sectores de la economia, los cuales podrian decrecer con la finalidad de poder

competir en los mercados internacional es.

- Cambios climaticos. Las ateraciones en e clima ocasionados entre otros factores por
la contaminacion, continuaran ocurriendo a nivel mundia, lo que afectara la
disponibilidad de ciertos recursos como €l aguay la energia. Segun e informe del Panel
Intergubernamental de Cambio Climético de las Naciones Unidas (2001), la agricultura
y las zonas costeras en los proximos afios veran incrementados su sensibilidad y
vulnerabilidad alos cambios climéticos.
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Inclusive algunos expertos, sostienen que una de las zonas mas afectadas por estos
cambios climéticos serd la costa del Perd. En los proximos afios, se prevé una
disminucion de las dotaciones de agua, como consecuencia de la reduccion de los
glaciades en las montanas y lafaltade lluvias.

El efecto de los cambios climéticos se va a sentir principamente la agricultura y
pesgueria.

Lo cual, en los préximos afios podria complicar € desarrollo de estos sectores, o que
impactaria negativamente en la demanda ocupacional del pais.

- Nuevas tecnologias “bio-nanotech”. Para los proximos 10 afios se espera que €
crecimiento de la biotecnologia este sustentado principamente en e desarrollo de la
nanotecnologia. Helmunt Kaiser Consultancy estima que € mercado nanotech en
alimentos, crecera de USS$ 7 billones en el afio 2006 a US$ 20.4 billones en € afio 2010.
Laimportancia de |a biotecnol ogia y nanotecnol ogia se puede expresar en los diferentes
usos que va a tener estas tecnologias en laindustria (Ver cuadro 1)

Cuadro 1: Usos de la Nanotecnologia

. Funcionalidad delas .
Aplicacion . Ejemplo
Nanoparticulas
= Ingrediente activo. = Proteccién Transparente
Productos Cosméticos uVv.
» Locaciones.
» Pastadental.
= Mgoramiento de los procesos | = Bebidas.
de produccion. » Helados.
» Pesticidas. » Pescado.
Productos aimenticios | = Mgoramiento de las | = Etc.
propiedades de los aimentos.
» Extender la vida de los
productos alimenticios
procesados.
» Transporte de nutrientes y
sabores dentro del cuerpo.
» Textiles resistentes a las|= Ropaen generd.
Textiles arrugas y alas manchas. = Ropa “refrescante” para
» Textilesinteligentes. el deporte.
Nuevos materiales = Nanofibras.

Fuente: OECD (2005).
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El desarrollo de estas nuevas tecnologias va a continuar impactando de manera negativa
en los términos de intercambio del Perl con los paises desarrollados. Esta tendencia
podria hacer que e precio de algunos de los productos de exportacion no tradicional
tienda a decrecer ya que se van atransformar en bienes “intermedios’ y no finales como

sucede actual mente.

- Consumo de alimentos “saludables’. En los mercados internacionales, la demanda
por alimentos en e futuro probablemente decline en € consumo de carne, azlicares y
bebidas acohdlicas para dar paso a consumo de frutas, vegetades y cereales. Al
respecto, se espera que en los proximos afios e mercado de productos ecoldgicos y

regionales se consolide.

Esta tendencia en € consumo futuro de los aimentos probablemente pueda ser
aprovechada por €l Pert (tal como lo viene haciendo). El pais deberia posicionarse en
los mercados internacionales, como una zona donde se produce productos de alta
calidad y ecolégicos. Esta podria ser una estrategia de diferenciacion, que podria servir
para enfrentar alos alimentos elaborados a partir de la biotech y/o nanotech.

- Fusiones y adquisiciones de empresas transnacionales. En e mundo se esta dando
una fuerte tendencia a la fusién de las grandes empresas transnacionaes. Entre las
fusiones més importantes se encuentran las que se han redizado en & mercado
farmacéutico, por gemplo, Glaxo se fusiono con Norvartis y Pfizer con Warner

Lambert por citar algunos casos.

Similar situacion se presenta en e transporte maritimo de carga.

Pero, las adquisiciones no solo se estdn dando intraindustrialmente, sino que también
interindustrialmente. Por gemplo, siguiendo la tendencia de productos alimenticios
nutraceuticos, Nestle, empresa de alimentos, adquirié la empresa farmacéutica Baxter

International Inc.
Por 1o general, las fusiones o adquisiciones tienden a incrementar €l poder de mercado

de las empresas, es decir, aumenta su capacidad de fijar precios por encima gue los de
un mercado de competencia. Esta situacion podria ocasionar costos adicionales paralas

22



exportaciones (por g emplo, incrementar € costo de los productos veterinarios), lo que
haria perder competitividad a estos productos.

Asimismo, a existir un menor nimero de empresas en e mundo con las cuales poder
negociar, se puede esperar que € impacto en los precios también sea negativo. Es decir,
las cotizaciones de los productos que exporta € Per( se podrian volver bastante

volatiles, tal como sucede con los * productos béasicos’.

Los menores precios incidirian negativamente, en las remuneraciones de los
trabgjadores y en la inversion nueva que se podria realizar en aguellos sectores
vinculados a estas empresas fusionadas. Lo cua finalmente, impactaria en una menor
demanda |aboral.

- Participacion creciente de la mujer en la sociedad: En los Ultimos afios y en e futuro
la participacion de la mujer en la actividad econdmica continuara incrementandose.
Como consecuencia de esta tendencia, las mujeres en la actualidad han aumentado su
demanda por carreras profesionales y técnicas, que le permitan ser mas competitivas en

|os diferentes sectores de la economia.

Sin embargo, esta mayor participacion también ha tiene un impacto negativo en e
tamafio de la familiay del mercado. La mujer a integrarse cada vez mas a la actividad
econdmica, relegay postergalaformacion de lafamilia, o tiene menos incentivo a tener
hijos. Esto incidira en un “enveecimiento” de la poblacion. Por lo tanto, en los
proximos 20 afios es muy probable que los mercados demanden servicios y productos
ligados principamente a personas mayores, o que podria incidir negativamente, en la

demanda de servicios educativos.
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- El desarrollo de la plataforma de TICs hacia € 2015. Las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones abarca: |os medios de comunicacion socia ("mass

media') y los medios de comunicacion interpersonales tradicionales con soporte

tecnol 6gico (como €l teléfono, fax., etc).

Los principales aportes de las TICs son:

>
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Facil acceso a todo tipo de informacién, sobre cualquier tema y en cuaquier
formato (textual, icdnico, sonoro), especialmente a través de la television e Internet
pero también mediante el acceso a las numerosas colecciones de discos en soporte
CD-ROM y DVD.

Instrumentos para todo tipo de proceso de datos. Los sistemas informéticos,
integrados por ordenadores, periféricos y programas, nos permiten realizar cualquier
tipo de proceso de datos de manera rapida y fiable: escritura y copia de textos,
clculos, creacion de bases de datos, tratamiento de imagenes, etc. Para ello se
dispone de programas especializados. procesadores de textos, editores graficos,
hojas de cal cul o, gestores de bases de datos, editores de presentaciones multimediay

de paginas web.

Canales de comunicacion inmediata y sincronica, para difundir informacion y
contactar con cualquier persona o ingtitucion del mundo mediante la edicién y
difusiéon de informacién en formato web, e correo eectronico, los servicios de

mensgjeriainmediata, los forums teleméticos y las videoconferencias.

Almacenamiento de grandes cantidades de informacién en pequefios soportes de
facil transporte (discos, tarjetas, redes). Un disquete puede amacenar 1'4 Mbytes de
informacion, es decir, alrededor de un millon y medio de caracteres, un volumen
equivalente a un libro de cientos de paginas o algunas fotografias de calidad
comprimidas. Un CD-ROM puede almacenar unas 600 Mbytes, el equivalente a 400
disguetes, donde se puede alojar cualquier gran enciclopedia. Y un DVD equivale a
mas de 20 CD-ROM, con capacidad para almacenar cuaquier largometraje con
buena calidad de imagen.



» Automatizacion de tareas, las cual se consigue, a través de la programacion de las
actividades que se quiere que realicen los ordenadores. Esta es una sus

caracteristicas esencial.

» Interactividad. Los ordenadores nos permiten “dialogar” con programas de gestion,
videojuegos, materiaes formativos multimedia, sistemas expertos especificos, entre

otros.

Esta interaccién es una consecuencia de que los ordenadores sean maguinas
programables y sea posible definir su comportamiento determinando |as respuestas

gue deben dar ante las distintas acciones que realicen ante ellos |os usuarios.

» Homogeneizaciéon de los cédigos empleados para € registro de la informacion
mediante la digitalizacion de todo tipo de informacion: textual, sonora, iconica y
audiovisual. Con € uso de los equipos adecuados se puede captar cuaquier
informacion, procesarla y finamente convertirla a cualquier formato para
almacenarla o distribuirla. Asi por gemplo, hay programas de reconocimiento de
caracteres que leen y convierten en voz |os textos, programas de reconocimiento de

voz que escriben a dictado, escaneres y camaras digitales que digitalizan imagenes.

De todos los elementos que integran las TIC, sin duda € mas representativo es €l
Internet. Y a través de esta red se esta desarrollando € e-learning, € cua tendra un
enorme impacto en los institutos de educacion superior tecnol6gica, que a continuacion

se explica

- Internacionalizacion de lo servicios educativos. Con € desarrollo del Internet, la
competencia en el mercado de servicios educativos se ha vuelto global. No solo por la
posibilidad que existe de estudiar, através de lared (e-learning), sino que ademas en la
actualidad las universidades locales estan formando alianzas con instituciones del
extranjero, con lafinalidad de ofertar dobles titulaciones.

Otro fendmeno, que se esta dando es que las universidades estan poniendo filiales en
diferentes paises. Por gemplo, €l caso del Ingtituto Tecnoldgico Superior de Monterrey,
el cual, tiene presencia no solo en México, sino en casi toda la regién Latinoamericana.
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El motivo de estos movimientos, es que s bien e-learning es una tendencia creciente,
aln no es del todo aceptada por la sociedad, la demanda alin continua inclinada por €l
estudio presencial, y esto obliga a que la universidades tiendan a expandirse a otros

paises.

Sin embargo, en la actualidad en € Per( la penetracion del e-learning es aln muy baja.
So6lo e 16% de las compahias peruanas se encuentran implementando una solucion de
e-learning para la capacitacion y formacion de su personal, aunque mas de la tercera
parte de los empresarios ha manifestado su interés en incorporar este sistema en sus
organizaciones en los préximos afios (Ver Gréfico 1).

Grafico 1. Consumo de E-L earning

Planes a futuro
3T

Implementando
una solucidén
16%

No tiene una
No considerala opinién formada
peosibilidad 220
25%

Fuente: E-Learning

Esta tendencia podria ser beneficiosa paralos IST porgue através de estos convenios (0
alianzas) con otros institutos a nivel internacional, podrian acceder a nuevas tecnol ogias

y ademas, podrian mejorar su posicionamiento en el mercado local.

Aungue también podria implicar una mayor competencia para los IST, lo que podria
arrojar dos posibles resultados: salir del mercado, o acomodarse a las condiciones
nuevas de rivalidad que existe en & mercado. En e segundo caso, la estrategia

implicariamejoras en la calidad delos IST.
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- La mgora de la educacion en la sociedad global. La tendencia a nivel mundia es
gue los servicios educativos sean de excelencia, y esto se debe alaintensificacion de la
competencia en los mercados de bienes y servicios. Conforme, la globalizacion del
comercio exterior continte consolidandose en € mundo, los requerimientos por contar
con profesionales y técnicos altamente capacitados se va acrecentar. Esta situacion va
afectar la demanda por servicios educativos, la cual, también va ser mas exigente en la
calidad del servicio que adquiera. Asi en los proximos 10 afios existe la probabilidad
gue e mercado de servicios en educacién superior tecnoldgica en € Perq, transite de un
mercado por “precio” aotro de “calidad”.

- Sensacion de inseguridad a nivel global. La percepcion de inseguridad a nivel
mundia podria continuar incrementandose como consecuencia del terrorismo a nivel
mundial y del narcotrafico. Esta “sensacion de inseguridad” podria comprometer el

desarrollo del crecimiento del sector turismo en los proximos 10 afios.

- Enfermedades a nivel global. En los proximos afios el incremento del comercio y del
flujo de pasgjeros entre |os diferentes paises del mundo va haincidir en el desarrollo de

enfermedades a nivel global, tal como sucede en la actualidad con lagripe aviar.

Seguin las estimaciones realizadas por el Banco de Asia de Desarrollo, € costos de la
gripe aviar para el Asia (exceptuando Japdn), va fluctuar entre los 99 y 290 billones de
dolares.

Lo cual afectaria seriamente € crecimiento de estés economias. Inclusive se estima que
el efecto de “pandemia’ podria durar cinco afios después. Esto se deberia
principamente a la contraccion en la inversion privada en este sector, ya que la mayor
parte de los inversionistas en Asia, invierten confiando en e *crecimiento sostenido” de
laregion para los préximos 10 afios. Este evento de realizarse, podria tener un impacto

negativo en el comercio exterior de Latinoamérica, en especia de Peru.

- Mayor conciencia ambientalista: Si bien en la actualidad € ser humano es conciente
de la necesidad de cuidar y conservar e medio ambiente que lo rodea; sin embargo, en
la préactica es complicado hacer que el marco regulatorio internacional y local se cumpla

de forma sistemética.
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No obstante, con € transcurso de los afios es probable que se disefien nuevos
mecanismos regulatorios que complementados con los avances tecnoldgicos
contribuyan ha hacer mas eficaz las accioines que implementan las autoridades
regulatorias en €l érea ambiental. En este sentido, conforme se tecnifique mas el areadel
medio ambiente, la demanda por profesionales y técnicos especializados en este sector

(y en los conexos) se vaincrementar.

- El desarrollo de la espiritualidad. Estd tendencia se va a continuar acentuando
conforme € “modelo capitalista’ avance en e mundo. Estd mayor demanda esta muy
vinculada a desarrollo de nuevos “nichos’ de turismo, lo que podria incrementar €l
flujo visitantes extranjeros, en aguellos paises que estan més aegados de los paises
industrializados.

Paises como €l Pert podrian intensificar su ofertar de estés alternativas de turismo

“espiritua” (tal como ya viene sucediendo).

Probablemente, en los préximos 10 afios, la “espiritualidad” se va a transformar en un
bien escaso y costoso. Ya que, los cambios tecnol 6gicos dréasticos que se estan dando (y
dardn) en e mundo, obligan (y obligaran) a que los individuos estén en continuo
“entrenamiento y capacitacion profesiona”, 1o que lo algara de su lado espiritual. Por
esta razon los pocos espacios de tiempo que disponga para dedicarse a satisfacer esta
necesidad, va a requerir que sean experiencias “inolvidables’ y en tal sentido, va a ser
de altacalidad y costosos.

- La mayor esperanza de vida de la poblacion mundial. En los proximos afos, la
tendencia a tener menor nimero de hijos y la mayor esperanza de vida de |a poblacion,
va a impactar en un mayor envejecimiento de la poblacién. Lo que no sblo va incidir
negativamente en la demanda por educacion sino que ademéas va tener un efecto
positivo principalmente en el aspecto de actividades vinculadas con € “descanso y €
reposo”. Al respecto, la demanda por servicios turisticos para la tercera edad se va a
incrementar, 1o que puede incidir positivamente en & desarrollo del pais. Por g emplo,
en Estados Unidos se preveia un incremento en el gasto del tiempo en ocio de 24% entre
el afio 1995y el 2025 (Ver Grafico 2)
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Grafico 2: Gasto Promedio detiempo por individuo en Estados Unidos

19935 2025
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rabajo, 32

Fuente: Coates (1996)

- El triunfo ddl individualismo. Esta tendencia se manifiesta con més fuerza en los

paises mas desarrollados, y menor proporcién en paises como el Pert o todos aquellos

gue se encuentran en laregion andina. Es decir, existe una fuerte relacion entre “riqueza

naciona” e“individualismo” (Ver gréfico 3)

Gréfico 3: indice de Individualismo

Estados Australia Gran  Argentina EBrasil
Unidos Bretafia

Fuente: Hofstede(2005). Elaboracidn: Autor.

Chile Peri  Colombia Ecuador

Los paises que han tenido un rgpido crecimiento econdmico se han movido hacia el

individualismo. Sin embargo, a pesar de estar presente esta tendencia en algunos paises,
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aun conservan algunos elementos “colectivistas’ en la familia, en e trabgo y en la
escuela

Seguin los expertos estas diferencias en valores asociados con e “individualismo” y
“colectivismo” continuardn existiendo y jugaran un importante rol en las relaciones

internacional es.

- La mayor preocupacion por €l bienestar de las familias. En la actualidad existe una
fuerte preocupacion por mejorar la situacion de las familias, principamente por
garantizar que & nucleo familiar se mantenga. Esta tendencia se haintensificado debido
a gue & numero de divorcios y separaciones se ha incrementado en la sociedad a nivel

internacional .

Esta tendencia en paises como Europa se ve reforzada con subsidios que e Estado
otorga a sus ciudadanos que forman familia. En el caso de Latinoamérica se manifiesta

en unamayor rigidez en el marco legal que protege alas familias.

- La movilidad internacional de los recursos humanos. En e mundo globalizado la
capacidad de transitar de los recursos humanos puede ser un factor importante al
momento de seleccionar la profesion o carrera técnica que se desee seguir. ES decir,
prepararse en funcion de las necesidades del mercado externo es una aternativa que en
los proximos afios (y que actualmente ya comienza aparecer) podria incidir en la
preferencias de los consumidores, a momento de seleccionar su profesion, en paises

como Per.

Por gemplo, la movilidad internacional de cientificos en la actualidad es bastante
importante. En el caso de la OECD, la participacion de investigadores procedentes de
Latinoamérica en la actividad de investigacion de las empresas es significativa (Ver
Grafico 4)
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Gréfico 4: Investigador es en Empresas de OECD-2002
(Como % del total de Investigadores)
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Fuente: OECD (2004)

5.1.2 Tendencias locales.

A continuacion se presentan las tendencias locales que podrian afectar € campo

educativo en los préximos 10 afios:

- Demografia. Dentro de 25 afios, la poblacion de jévenes perdera participacion
respecto del total de la poblacion del Perll. Entonces, |la demanda futura por bienes 'y

servicios en e pais se concentrara principal mente en personas adultas.

Esta situacion ya se ha comenzado a manifestar en e pais. En la actuaidad, en
promedio las familias jOvenes tienen uno o dos hijos. Esta reduccion de la poblacion

joven vaincidir en una disminucion en la demanda por servicios educativos.

- Proceso de descentralizacion del pais. El proceso de descentralizacion del pais podria
tener un efecto importante en el cambio de las especiaidades que oferten |os institutos.
Es decir, la regionalizacion va incidir directamente en la captacion de nuevas
inversiones a estas zonas. Estos nuevos recursos se orientaran principal mente a aquellas
areas donde las regiones tienen mayores ventgjas comparativas y que en la mayoria de
los casos no han sido explotadas.
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Esto de por si generard una nueva demanda por profesionales y técnicos con
capacidades que les permita hacer frente a estos nuevos requerimientos del sector
productivo de la region. Por lo tanto, esto podria hacer que muchos institutos en los
siguientes 10 afios tiendan a modificar su oferta de carreras técnicas en algunas de las
regiones.

- Cambio de la estructura productiva nacional. Durante los ultimos 20 afios la
estructura productiva del pais ha sufrido ciertos cambios. Es decir, la economia nacional
se ha hecho mas intensiva en la produccion de servicios y ha reducido su capacidad

productiva en la manufacturay agricultura (Ver Gréfico 5)

Grafico 5: Estructura del PBI de Peru
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Fuente: INEIl y BCRP. Elaboracion: Autor

En otras palabras, la economia naciona se estd especializando en sectores donde la
posibilidad de generar eslabonamientos es limitada, lo cual esta afectando directamente

la capacidad de generacion de empleo del pais.

En los ultimos 20 afios, € Pert ha exportado mayoritariamente productos primarios y
bienes industrializados altamente intensivos en recursos naturales y con bago contenido

tecnol ogico.
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En los proximos 10 afios, la estructura productiva del pais es muy probable que no se
modifique sustancialmente. Factores como la baja inversion en educacion (2.6% del
PBI) y en ciencia, tecnologia e innovacion (0.8% del PBI), asi como la falta de una
reforma de las instituciones del Estado (que por g emplo, contribuya areducir los costos
de transaccion que genera innecesariamente € Estado a los privados), refuerzan esta
tendencia.

Sin embargo, por efecto de las inversiones (que se van a redizar principamente en
sectores como la mineria 0 de servicios) y de las exportaciones, € producto bruto
interno del Pert paralos proximos 10 afios se espera que crezca a una tasa promedio del
5%.

- Inversion publica y privada en infraestructura. En € afio 2003, € Instituto Peruano
de Economia (IPE) estimd que existia una brecha en los servicios publicos de Pert de
US$ 18,000 millones de ddlares. Los sectores transporte y electricidad eran los que
tenian mayor participacion en esté brecha. Asimismo las regiones eran las més afectadas
por la carenciade infraestructura (Ver Cuadro 2).

Cuadro 2: Brechadelnversion en Infraestructura de Servicios
(En millones de US$)

Sector Area Inversion Total
Redes viales. 5,005
Transporte | Puertos. 159 6,090
Aeropuertos. 926
Cobertura de agua potabl e. 1,535
Cobertura de alcantarillado. 1,601
Saneamiento | Rehabilitacion del sistema de agua potable y 532
alcantarillado. 4,153
Tratamiento de aguas servidas. 385
Expansion de micromedicion. 100
Coberturadel servicio publico de electricidad. 1,100
Electricidad | Transmision. 303 5,569
Generacion 4,166
Telecom Teledensidad fija'y movil 2,290 2,350
Expansion de telefoniarural 60
Total brecha deinversion (millones de US$) % 18,162
Lima 28.7 6,206
Provincias 713 12,967

Fuente: | PE (2003)
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En términos generales el impacto directo que pueda tener estas inversiones en € empleo
de los egresados de IST es bastante limitado. Al respecto, se podria sefiaar, que o mas
probable es que se dé una mayor demanda por técnicos altamente especializados en

ramas muy especificas de lainfraestructura, como por gjemplo, puertos.

- La integracion sudamericana. Es muy poco probable que a nivel comercia esta
tendencia se pueda manifestar en los préximos 10 afios, debido entre otras cosas, a los
Acuerdos de Libre Comercio Bilaterales que estan suscribiendo los diferentes paises de

laregion.

Con respecto a los proyectos de integracion de infraestructura de la regién
sudamericana, es probable que estos continlen avanzando en esta direccion. Sin
embargo, en los proximos 10 afios es muy poco probable que Ameérica del Sur
desarrolle € nivel de integracion que tiene por gemplo la Union Europea. Entre los
problemas principales que surgen a respecto, estd entre otros, los volumenes de
comercio exterior y las distancias, que por gemplo, siempre hardn para Brasil menos

costoso comerciar por € Atlantico, que por e Pacifico.

- La acreditacion de la educacion. Esta es una tendencia que se esta presentando en €l
pais con la finalidad de mejorar la calidad de la educacion superior. Para ello, se esta
proponiendo que los diferentes centros de estudios superiores obtengan certificaciones

de calidad, tal y como sucede con €l resto de empresas.

- La valorizacién del conocimiento tradicional. Historicamente los conocimientos
tradicionales han conducido a investigadores a la mayoria de los medicamentos
actuales. Los conocimientos en la mayoria de los casos han sido recogidos de
publicaciones del dominio publico. Algunos estudios han demostrado que los
conocimientos indigenas pueden reducir € tiempo de investigacion de las moléculas, 1o

cual facilita que éstas se comercialicen mas rapidamente en los mercados.

Actualmente, las empresas farmacéuticas tienen interés en la investigacion y
aprovechamiento de los productos naturales. En Cragg (1997), se analizaron los datos

de los nuevos farmacos aprobados o por la Administracion de Alimentos y Drogas de
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los Estados Unidos (FDA). Este investigador encontrd, que de los 87 farmacos que se
aprobaron para tratamientos de cancer que se examinaron, € 62% eran de origen natural
0 se gjustan a modelo de productos naturales. Asimismo, |os farmacos de origen natural

dominan en el campo de |os antibacterianos (78%) y antiinfecciosos (63%).

Estas tendencias que se presentan en la industria farmacéutica a nivel mundia hacen
urgente la necesidad de que se valoren y protgan los conocimientos indigenas.
Asimismo, la proteccion podria transformarse en una barrera para evitar que en €
futuro, las empresas farmacéuticas (o cualquier otra) se apropien de los recursos
genéticos que pertenecen a Peru.

- La reforma del Estado. Més que una tendencia se podria interpretar como la
necesidad que tiene e Estado por reformar y acondicionar sus instituciones de acuerdo a
los requerimientos actuales y futuros de los mercados internacionales y locales. En
términos generales se puede afirmar que lareforma del Estado deberia estar orientada a
la reduccién de los costos de transaccion que genera € Estado. Probablemente, una
reforma del Estado podria ocasionar un incremento en la demanda por profesionales y
técnicos atamente capacitados y especializados. Sin embargo, esta reforma depende

directamente de la decision politica.

- La seguridad ciudadana. Es un tema que hatomado vigencia en el Per(, debido alos
problemas que se han presentado en este tema. En particular € incremento de la
inseguridad podria ocasionar la perdida de competitividad de las empresas nacionales,
lo que repercutiria negativamente en la pérdida de empl eo.

La situacion de inseguridad en el Pert podriatender a agravarse en el pais. Debido entre
otras cosas, a que no existen sanciones penales que empeoren la situacion del
delincuente cuando cometen algiin delito. Asimismo, no existe un plan de prevencién
del delito que seria segun los expertos |o més urgente de implementar.

- Empleo. En los Ultimos afos, los sectores productivos se vieron afectados por las
crisis politicas y econdmicas que se dieron a nivel internaciona y local, las cuales
impactaron negativamente en la capacidad de produccion del pais, reduciéndose asi la

posibilidad de que las empresas puedan absorber y retener personal. Es decir, en los
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altimos 30 afios, la produccion naciona de bienes manufacturados se redujo de manera
sostenida, 10 que ocasiona una contraccion de la demanda de trabgjo (0 demanda
ocupaciona

(Ver Gréfico 6)

Grafico 6: Participacion de las manufacturas en € valor agregado del pais
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Fuente: INEL Elaboracién: Autor

El crecimiento de los sectores “ extractivos’ y de “servicios’ no tiene un impacto directo
en e empleo. Particularmente, en aquel stock de desempleados que en la actualidad
tiene el pais. Probablemente, parte de la inversion adicional que se pueda generar en €
Per(l, sblo servird para emplear a un grupo de jévenes que egresan de los centros de

ensefianza superior.

Si la estructura productiva del pais se mantiene intensiva en las actividades
“extractivas’ y de “servicios’, |0 mas seguro es que la mayor parte de los egresados de
los institutos superiores de educacion tecnoldgica no universitaria en los proximos 10
anos, continlen ubicandose principalmente en comercio, manufactura y en consultorias

(servicios personalesy no personales) (Ver Cuadro 3).
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Cuadro 3: PEA Econdmica por sectores productivos: 2005- 2015

2004-2006 2007-2009 2010-2012 2013-2015

PEA Ocupada 10,454,180 11,528,728 12,689,391 13,913,803

PEA con edu. sup. no univ. 487,818 537,059 592,119 649,253
Industria Mannfactucera 109,759 121,041 133,227 146,082
Construecion 16,098 17,753 19,540 21,425
Comercio le0492 176,989 194,207 213,604
Servicios No personales 159,029 175,375 193,031 211,656
Servicios Personales 29,757 32,816 36,119 39,604
Fieeares 13,171 14,525 15,987 17,530

PEA con edu. sup. no univ. 958,061 1,056,536 1,162,904 1,275,114
Extractivas 12,455 13,735 15,118 16,576
Industria Manufacturera 140,335 155,311 170,947 187 442
Construccidn 31616 34,866 38,376 42,079
Comercio 187,780 207,081 227929 245922
Servicios No personales 493,401 544116 598,896 656,684
Servicios Personales 82393 90,862 100,010 109,660
Hogares 10,539 11,622 12,792 14,026

Fuente: Ministerio de Trabajo ¥ Promocion Social. Elaboracidn: Innovacion Econdmica SAC. Estimaciones preliminares™

Sin embargo, la participacion de los egresados de |os institutos superiores tecnol 0gicos
podria incrementarse en los sectores extractivos, s es que se reorienta la oferta
educativa hacia productos que tienen opcion de venderse en el mercado exterior. En tal
sentido, seria necesario disefiar estrategias que permitan que los egresados de secundaria

opten por seguir estés nuevas carreras.

- Matriculados en IST. En los proximos 10 afios la tendencia es que e nimero de los
matriculados en los institutos superiores tecnol 6gicos se sigan incrementando, aunque a
una menor tasa de crecimiento que en los afios anteriores, debido principalmente a una
disminucion de la tasa de crecimiento de la poblacion, especiamente la mas joven (Ver
Gréfico 7).
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Grafico 7: Matriculados en Educacién Superior Tecnoldgica
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Fuente: INEIL. Elaboracion: Innovacidn Economiea SAC

Sin embargo, existirian tendencias que contribuirian areducir € crecimiento del niUmero
de matriculados para los siguientes 10 afos. La convaidacion de los estudios del
ingtituto en las universidades podria hacer que en e mediano plazo, desincentive las
postulaciones y matriculas en los ingtitutos y se prefiera las universidades,
principalmente en aquellas carreras que son afines.

La reduccion de la demanda por servicios de educacion superior tecnologica también
podria ser explicada por otros factores. Como es la reduccién de los requisitos para
acceder a las universidades y la disminucién de los costos universitarios (esto es,

pensiones y matriculas), principalmente en aguellas universidades de reciente creacion.
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Esta estrategia la implementan debido a la necesidad de captar alumnos y retenerlos,
para que sus proyectos educativos puedan ser sostenibles econdmicamente y

financieramente.

Otro factor que incidiria negativamente en la demanda por IST serian los altos niveles
de especializacion que € mercado labora est4 solicitando en la actualidad. Es decir, los
empleadores en la actualidad (y en € futuro) solicitan personas cada vez més

especializados.

Inclusive a nivel de profesional, en ocasiones se solicita que e postulante cuente con
estudios de doctorado.

6.0 Escenarios futuros para la Educacién Superior Tecnolégica®.
6.1 Descripcion.

A partir del andlisis de las tendencias a continuacion se presentan 10s escenarios que se
plantearian parala educacion superior tecnol 6gica.

6.1.1 Escenario referencial (o mas probable)

En los préximos 10 afios, la tasa de crecimiento del nimero de los matriculados en los
IST, tenderd a disminuir, principalmente en aquellas carreras tradicionales. Esta
reduccion se debera principamente a una menor tasa de crecimiento de la poblacion
nacional, asi como, a una mayor preferencia de los egresados por continuar estudios de

educacion superior universitaria.

Por otra parte, € acceso a nuevos mercados permitira generar nuevas oportunidades de
negocios en la economia peruana, o que incidira positivamente en una mayor demanda
por profesionales y técnicos altamente especializados en estos nuevos productos y

servicios, vinculados con € aprovechamiento intensivo de la biodiversidad del pais.

% Documento de trabajo del Concytec y MED, elaborado por Benjamin De La TORRE, 17 Nov del 2005.
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Esta mayor demanda impactara positivamente en la apertura de nuevas carreras mas
relacionadas con el aparato productivo.

La mayor participacion de la mujer en la actividad econdmica, asi como la mayor
esperanza de vida contribuiran con e enveecimiento de la poblacion, lo que incidira
positivamente en la demanda por servicios de descanso y de salud. Esto impactara
positivamente en la industria turistica en los proximos 10 afios. Sin embargo, va ser una

actividad que va estar muy expuesta alos cambios climéticosy alaviolenciaterrorista.

No obstante, € incremento de la demanda ocupacional va ser limitada, entre otras
razones porgue la estructura de la economia nacional no va cambiar, va a continuar
siendo intensiva en e aprovechamiento de las ventajas comparativas del pais (es decir,
uso intensivo de los recursos naturaes que dispone el Pertl), con bgjo valor agregado, o
que va limitar la “generacion de eslabonamientos’. Asimismo, la preocupacion por €

medio ambiente se vaincrementar.

Por lo otro lado, la calidad de la ensefianza en los IST va tender a megorar como
consecuencia de lainternacionalizacion de | os servicios educativos, del desarrollo de las

TICsy de los cambios en el marco regulatorio que rige actualmente las IST.

6.1.2 Escenario posible.

En los préximos 10 afios, la economia de China e India entrarén en proceso de recesion
econdémica debido a la epidemia de gripe aviar. Esta situacion ha ocasionado que la
economia global también disminuya su ritmo de crecimiento.

Simultaneamente en diversas partes del mundo, los atentados terroristas se ha
incrementado, 10 que ha aumentado |a “sensacién de inseguridad” a nivel global. La
industria turistica a nivel mundial comienza a sentir e impacto de negativo de estos
eventos. Las exportaciones tradicionales nacionales han sufrido una fuerte
desaceleracion debido a deterioro de la economia mundial. En general, la economia
peruana ha entrado en un proceso de recesion. La preocupacion por € medio ambiente

seintensifica
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La demanda por estudios superiores se reduce y los jovenes prefieren carreteras cortas

gue les demanden menos tiempo y costos.

6.1.3 Escenario Deseable.

En los proximos 10 afios, la tasa de crecimiento del nimero de los matriculados en los
IST, tenderd aincrementarse en aquellas carreras que no son tradicional es, pero que son
altamente requeridas por € sector productivo nacional.

La inversion en educacion y ciencia y tecnologia, estd ocasionando cambios en la
estructura productiva del pais. Ciertas industrias nacionales han comenzado a producir
bienes de ato valor agregado, y estan generando eslabonamientos verticales y
horizontales, 10 que incide positivamente en la demanda ocupacional. La valoraciéon de
los conocimientos indigenas asi como la explotacion de nuestra biodiversidad
combinado con €l desarrollo tecnolégico y de innovacion que se esta dando en e Perd,
se han transformado en € principal ge de crecimiento del pais. Las regulaciones

ambientales son cumplidas a cabalidad por todos |os agentes involucrados.

La calidad de la ensefianza de la mayor parte de los Institutos Superiores Tecnol gicas
comienza ha mejorar, 10 que permite que la mayoria de sus egresados compitan en €l
mercado ocupacional loca e internacional. Inclusive, algunos institutos han comenzado

aofertar sus servicios en otros paises de laregion.

El sector turismo se ha consolidado en e Pert. El pais es uno de los principales destinos
turisticos de la region principalmente para las personas de tercera edad. Es por esta

razon que este sector es el que mas demanda egresados de |os institutos.

6.1.4 Andlisisde los escenarios propuestos.

En los tres escenarios propuestos anteriormente es evidente que los sectores que tiene
que explotar & Perl estén ligados principalmente a su biodiversidad, la cua no sblo
incluye productos agricolas, también involucra plantas medicinales y otras especies
(vegetales y animales) que dispone €l pais. Asimismo en los tres escenarios, surge la
necesidad de contar con técnicos capacitados en productos especificos ligados con la
biodiversidad del Pertiy e medio ambiente (Ver Cuadro 4).
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Cuadro 4: Escenarios, Estrategias, Sectores y Carreras

Escenario
Referencia Posible Deseado
Actividad
Estrategia Explotacion ventajas Explotacion ventajas Explotacion ventajas
comparatrvas comparativas competitivas

Sectores a desarrollar en el

Peru

Productos 7 servicios
relacionados con la
biodiversidad

Turismo

Proteccion del medio
ambiente

Productos v servicios
relacionados con la
hiodiversidad

Proteccion del medio
ambiente

Productos y servicios
relacionados con la
biodrrersidad de alto valor

agregado
Tucismo

Bienes manmfacturados en

general

Proteccion del medio
ambiente

Requerimientos de

tecnicos

7. 0 Politicas Plblicas en la Educacién Superior Tecnolégica”.

Técnicos especalizados en

PLOCESDS T MAanejo de

productos relacionados con la productos relacionados con la productos relacionados con la

hiodiversidad del Pem

Técnicos especializados en
turismo

Técnicos especializados en

procesos ¥ manejo de

biodrrersidad del Pena

Técnicos especalizados en

procesos ¥ manejo de

biodrrersidad del Pem

Técnicos especializados en
turismo

Técnicos especializados en
procesos industriales

Técnicos en medio ambiente Técnicos en medio ambiente Técnicos en medio ambiente

En los ultimos afios se han realizado cuatro importantes planteamientos de politica de

educacion en e Peru. Estos son: Acuerdo Nacional, Plan Nacional de Competitividad,

Consgjo Nacional de Educacion y Acuerdo Nacional por

la Educaciéon. A

continuacion se presenta €l contenido de cada una de estas propuestas, que estan

relacionadas con la educacion superior tecnoldgica no universitaria.

" Documento de trabajo del Concytec y MED, elaborado por Benjamin De La TORRE, 17 Nov del 2005.
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7.1 Acuerdo Nacional.

En la décimo segunda politica de Estado del Acuerdo Nacional denominada “Acceso
universal a una educacion publica gratuita y de calidad y promocién y defensa de la

culturay del deporte” se establece como objetivo:

“Nos comprometemos a garantizar €l acceso universal e irrestricto a una educacion
integral, publica, gratuita y de calidad que promueva la equidad entre los hombres y
las mujeres, afiance los valores democraticos y repare ciudadanos y ciudadanas para
Su incorporacion activa a la vida social. Reconocemos la autonomia en la gestion de
cada escuela, en e marco de un modelo educativo nacional y descentralizado, inclusivo
y de salidas multiples.

La educacion peruana pondra énfasis en valores éticos, sociales y culturales, en €
desarrollo de una conciencia ecolégica y en la incorporacion de las personas con

discapacidad”

Como parte de las politicas que se plantea para cumplir con este objetivo se plantean las

siguientes:

a) “Mgora de la calidad de la educacion superior publica, universitaria y no

universitaria, asi como una educacion técnica adecuada a nuestra realidad”

Dicha politicatiene su correlato en dos indicadores:

= Numero de ingtitutos Superiores Tecnoldgicos (1ST) publicos que se acreditan como
centros de excelencia.

» Sistemanaciona de evaluacion; acreditacion y certificacion de la calidad educativa.

Y entre los acuerdos opcionales se plantea la “creacién de un plan de conversion de

Institutos Superiores Tecnol 6gicos’



b) “Creard los mecanismos de certificacion y calificacion que aumenten las
exigencias para la ingtitucionalizacion de la educacién publica o privada y que

garanticen € derecho de los estudiantes”

Dicha politicatiene su correlato en dos indicadores:

* Porcentgje de Institutos Superiores Pedagégicos (1SP), Institutos Superior Técnicos
(IST) y Escuel as Superiores de Formacion Artistica que se encuentran acreditadas.

= Porcentgje de carreras universitarias acreditadas en Instituciones Superiores

Pedagogicos (1SP) o Institutos Superiores Técnicos (IST).

Y entre los acuerdos opcionales plantea “la creacion y funcionamiento del Sistema
Nacional de Acreditacion y Evaluacion de la educacion Docente y Técnica’. ASimismo
se plantea “la creacion y funcionamiento del sistema de acreditaciéon de instituciones
educativas’.

Las propuestas del Acuerdo Nacional recogen el consenso de la sociedad en relacion a
los temas claves para la educacion superior tecnolédgica. Se puede afirmar que parte de
las politicas planteadas en el Acuerdo Nacional son tomadas en cuenta por € Plan

Nacional de Competitividad y por el Consegjo Nacional de Educacion.

7.2 Plan Nacional de Competitividad.

El séptimo objetivo estratégico del Plan Nacional de Competitividad esté dedicado a la

educacion. En este se establece:

“Desarrollar competencias en los jovenes y adolescentes para lograr su mejor
desempefio en la sociedad peruana”

En e plan se precisa que se usaron dos criterios para la seleccion de las estrategias,

politicas y acciones, estés son:

“El primero e que las politicas y acciones guarden alguna relacion con e tema de
competitividad, entendiendo que € rol de la educacion en la competitividad de las

empresas puede ser visto desde diversas perspectivas. Una primera, mas de largo
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plazo, sostiene que la megor acumulacion de capital humano para € desarrollo
productivo del pais pasa por invertir en la primera infancia y educacion basica. Una
segunda, se sostiene en cambios institucionales necesarios para mejorar la forma como
actualmente se vincula € sistema educativo peruano con el aparato productivo del pais.
En esta seccidn se proponen estrategias para cubrir ambas perspectivas. El segundo
criterio fue e de respaldar iniciativas importantes que otras instituciones publicas y
privadas hayan estado formulando, y a las cuales la estrategia nacional de

competitividad les podria dar un impulso final”

Las estrategias que se proponen en e Plan Nacional de Competitividad se muestran a

continuacion:

ESTRATEGIAS:

1. Mejorar la gestién del sistema educativo exigiendo la evaluacion continua y la
rendicion de cuentas, tanto por los desempefios y aprendizajes como por la
efectividad e impacto de la inversion; en e marco de una reforma institucional mas
amplia.

Desarrollar politicas orientadas a mejorar la escolaridad de la poblacién rural.
Meorar la atencién de la infancia tempranay educacion inicial.

Ofrecer una educacion béasica, adecuada y de calidad creciente, cuyos logros sean
medidos y evaluados periodicamente.

5. Fomentar e desarrollo de una cultura emprendedora en la educacion basica y
técnico productiva.

6. Fomentar la articulacion entre la actividad productiva y la formacion profesional
propiciando vinculos entre la Empresa y las instituciones educativas, con € fin de
formar los recursos humanos en funcién a la demanda del mercado laboral y
exigencias del desarrollo nacional.

LOGROS:

» El desempefio de los estudiantes de 15 afios alcanza al promedio de la region
latinoamericana.

= Aumento significativo de la empleabilidad de los jovenes.

= Evaluaciones de impacto de los programas educativos.

» Educacion superior tecnol6gica: analisis de tendencias futuras.
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= Construccion de escuelas secundarias y desarrollo de programas a distancia u otros
programas experimental es en zonas donde existe demanda insatisfecha.

» Programas fortalecidos de atencion integral a la infancia y aumento de la cobertura
de la educacion inicial.

* Implementacion de la Carrera Publica Magisterial y del Instituto Peruano de
Certificacion, Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Bésica y técnico
productiva (IPEACE).

» Consolidacion del sistema y creacion del instituto encargado de la evaluacion,

acreditacion y certificacion de la calidad educativa.

Laestrategia 6 del Plan Naciona de Competitividad hace referencia explicita al desfase
gue existe entre la oferta y la demanda ocupacional en el caso de la educacién superior

tecnol 6gica no universitaria. En tal sentido, plantean como politicas:

Politica 6.1: Articular a los diversos actores comprometidos en la formacion

profesional, a través de la generacion de Programas comunes.
Y establecen como accion especifica:

“Exigir 'y promover que los gremios empresariales contribuyan a identificar,
establecer, normalizar y certificar e perfil de competencias requerido para €

desempefio idéneo de los puestos de trabajo de su actividad productiva” .

Politica 6.2: Promover la formacion profesional de calidad, la cual desarrolle
competencias laborales y capacidades emprendedoras y responda a las necesidades del

desarrollo productivo a nivel nacional, regional y local.
Y establecen como accion especifica:

1. “Implementar, consolidar y difundir € sistema encargado de evaluacion,
acreditacion y certificacion de la calidad educativa de las instituciones encargadas
de la formacion profesional”

2. " Establecer y publicar un “ranking” de las instituciones de formacién profesional en

base a calidad de susinsumos y procesos educativos gue llevan a cabo.
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La propuesta del ranking y del sistema de acreditacion es bastante consistente y podria
tener un impacto directo en la calidad de los servicios de educacion superior
tecnol ogica.

Este ranking podria ser elaborado para € caso de las universidades y los centros de

educacién superior tecnoldgica no universitaria.

Politica 6.3: Promover la participacion de la empresa privada en los procesos de
formacion profesional. Promover la participacion de los empresarios en los centros de
formacion profesional a nivel regional y local, de acuerdo con las areas de
especialidad de manera tal que los programas tenga mas sustento en la necesidad

empresarial.

En la politica 6.3 no quedan claros los mecanismos a través de los cuades los

empresarios podrian participar en la educacion superior tecnol égica no universitaria.

7.3 Consgjo Nacional de Educacion.

En agosto del 2005, & Consgjo Nacional de Educacion presento su propuesta de politica
educativa, en un documento denominado “Hacia un proyecto educativo naciona”. En €
documento se plantean seis objetivos estratégicos para mejor la situacion de la
educacion en e Per(. El quinto objetivo hace referencia a la educacién superior, y €l

mismo dice lo siguiente:
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Resultados

Politicas

Politicas generales

Politicas especificas

1. Seproducen
conocimientosrelevantes
para el desarrollo.
Produccion permanente y
acumulativa de
conocimiento relevante para
el desarrollo humano,
socioecondmico y cultural
logrando € nivel de
investigacion y desarrollo
de los paises vecinos.

. Politicas de articulacion de la

educacion superior con la
realidad econémicay cultural.

1.1 Fomento de lainvestigacion,
innovacion y desarrollo tecnol dgico
en actividades competitivas.

1.2 Vinculacion de las ingtituciones de
educacién superior a consorcios
parael desarrollo regional.

1.3 Politica de desarrollo del potencia
artistico cultura del pais.

. Politicas de articulacién de la

educacion superior con la
investigacion y laplanificacion

2.1 Estudios de postgrado como sistema
orientado alainvestigacion y
produccidn de conocimiento.

2.2 Fomento de lainvestigacion,
planificacion y prospectiva sobre €l
desarrollo nacional.

2. Seforman profesionales
éticos, competentesy
productivos.

Profesionales éticos,
desarrollan talentos y
vocacion personal, son
atamente competentes
frente alas demandas del
entorno econdmico
productivo y laboral
nacional e internacional;
aprovechan y generan nuevo
conocimiento en el marco
de un proyecto nacional y
regional

. Politicas de transformacion de la

cdidad delaformacion
profesional.

3.1 Oportunidades de formacién
profesional continua de calidad.

3.2 Reduccién del periodo de formacion
profesional.

. Politicas de articulacion de la

educacion superior con la
educacion bésicay areas claves
del desarrollo regional.

4.1 Articulacion de la educacion basica
con la educacién superior.

4.2 Captacion, formacion e insercion de
nucleos de excelenciaen éreas clave
del desarrollo nacional.

3.Nuevo sistema de
educacion superior
asociado a politicas de
desarrallo.

Sistema de educacion
superior universitaria
técnico profesional,
asociado apoliticas de
desarrollo posibilitauna
estructuraintegrada, un
mayor financiamiento
publico y privado, asi como
docentes renovados y
calificados.

. Renovacioén de la estructura

organizativa de la educacién
superior universitariay técnico
profesional

5.1 Sistema Nacional de Acreditaciéony
Certificacion dela Cdidad dela
Educacion Superior.

5.2 Incremento y focalizacion del
financiamiento en las prioridades del
sistema nacional de educacion
superior.

5.3 Carrera docente en educacion
superior sobre la base de méritos,
capacidad, investigacion e
innovacion

. Sistema Nacional de

Acreditacion y Certificacion de
laCalidad de laeducacion
superior.

. Incremento y focalizacion del

financiamiento en las
prioridades del sistema nacional
de educacion superior.

. Carrera docente en educacion

superior sobre labase de
meéritos, capacidad,
investigacion e innovacion.

Extraido de documento: “ Hacia un proyecto educativo nacional” , propuesta del Consejo Nacional

de Educacion
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L os resultados que se esperan de esta estrategia se detallan a continuacion:

RESULTADO 1: SE PRODUCEN CONOCIMIENTOS RELEVANTES PARA EL
DESARROLLO

Produccion permanente y acumulativa de conocimiento relevante para € desarrollo
humano, socioecondmico y cultural que permita igualar € nivel de investigacion,

innovacion y desarrollo tecnol 6gico de |os paises vecinos.

Para e cumplimiento de este resultado €l Consgjo Nacional de Educacion propone el

desarrollo de las siguientes politicas:

- Politicas de articulacion de la educacion superior con larealidad econémicay

cultural.

Estas politicas buscan articular la educacién superior con procesos y dindmicas
socioecondmicas y socioculturales en |as diversas realidades existentes en las regiones y
el pais. Son tres. una enfocada a actividades competitivas en diversos sectores de la
economia, otra a consorcios para € desarrollo local y regional y latercera a @mbitos de
produccién artistico-cultural.

1. Fomento de la investigacion, innovacion y desarrollo tecnolégico en actividades
competitivas. La politica busca adecuar la produccién de conocimientos a las
necesidades de |os sectores productivos para permitirles generar mayor valor agregado
y ganar competitividad. Sus principales medidas son: a) Implementacion de una agenda
de investigacion concertada por una instancia rectora con participacion de
universidades, institutos y centros de investigacion; b) Marco institucional que
promueve e uso y proteccion del conocimiento de las comunidades; ¢) Difusién de

innovaciones.
2. Vinculacion de las instituciones de educacion superior a consorcios para €

desarrollo regional. El objetivo de esta politica es vincular las ingtituciones de

educacion superior a consorcios para € desarrollo regional local y regional que
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aportan al desarrollo cientifico tecnoldgico y cultural en e marco de planes locales y
regionales de desarrollo y de la descentralizacion. Sus principales medidas son: a)
Participacion de instituciones de educacion superior con liderazgo, en la planificacion
concertada del desarrollo regional, construyendo una vision de futuro compartida para
nuestras regiones, en dialogo con e sector productivo, las autoridades regionales y la
sociedad civil; b) Creacion de circuitos que articulen la produccién de conocimientos e
investigacion y e desarrollo de capacidades con la educacion basica, € mercado

laboral, en gjes de desarrollo estratégico a nivel local, regional y nacional.

3. Palitica de desarrollo del potencial artistico cultural del pais. Esta politica se
propone desarrollar el potencial cultural y artistico en todas las regiones del pais,
promoviendo e intercambio y encuentro de las diversas expresiones existentes en €l
PerU. Las medidas principales de esta politica son: a) Ampliacion de oportunidades
para la produccion artistica cultural; b) Difusion, proteccion y recuperacion de las

expresiones culturales en todo € pais.

L as propuestas de politica que se realizan en este punto estan orientadas principa mente
ha aproximar |la demanda ocupaciona ala oferta, pero en € nivel de educacion superior

universitario.

RESULTADO 2. SE FORMAN PROFESIONALES ETICOS, COMPETENTES Y
PRODUCTIVOS.

Profesionales éticos, desarrollan talentos y vocacién personal, son altamente
competentes frente a demandas del entorno econémico productivo y laboral nacional e
internacional; aprovechan y generan nuevo conocimiento, en el marco de un proyecto

nacional y regional.

Para e cumplimiento de este resultado el Consgjo Nacional de Educacién propone €l

desarrollo de las siguientes politicas:
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- Politicas de transformacion dela calidad de la formacion profesional.

Estas politicas se dirigen a elevar sustantivamente la calidad de la formacion
profesional en las instituciones de educacién superior, ampliando, mejorando y
fortaleciendo las oportunidades existentes, y reduciendo €l periodo de formacion

profesional.

1. Oportunidades de formacion profesional contintia de calidad. Esta politica busca
promover, ampliar y fortalecer |as oportunidades de formacion profesional en distintos
ambitos disciplinarios, con € fin megorar la calidad de sus capacidades de desempefio.
Sus medidas principales son: &) Enfasis en la actualizacion profesional permanente,
articulada a la certificacion profesional; b) Postgrados con fines de especializacién
profesional (diferenciados de los postgrados con fines de investigacion); ¢) Fondo
universitario con recursos publicos y privados, estimulados por leyes que posibiliten
donaciones, contratos de servicios y canon a la educacion universitaria 'y asociado a un
sistema de becas para estudios de pregrado; d) Incentivos ala formacién de la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) que estén fuera del sistema educativo superior para la
revalidacion, actualizacion de conocimientos, certificacion, a través de convenios de
empresas con universidades e ingtitutos u otros mecanismos; €) Promocion del
intercambio de conocimientos con sistemas educativos internacionales a través de
pasantias y tradados de estudiantes; f) Ampliaciéon del compromiso del sector
empresarial en la formacion de su personal; g) Estrategias diferenciadas para el acceso

de la poblacién de sectores rurales alaformacion profesional.

2. Reduccién del periodo de formacion profesional. Esta politica busca replantear y
acortar la duracion de las carreras profesionales en general, siguiendo las tendencias

internacional es.

- Politicas de articulacion de la educacion superior con la educacion basica y areas

claves del desarrollo nacional

Estas politicas buscan articular la educacién superior con la educacion secundaria 'y con
areas claves de la economia naciona en una perspectiva de desarrollo, a partir de sus

mejores talentos.
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1. Articulacion de la educaciéon béasica con la educacion superior. Esta politica se
propone establecer mecanismos de articulacion entre la educacion béasica,
principamente la secundaria, y la educacion superior universitaria y no universitaria.
Sus medidas principales son: a) Participacion en los disefios curriculares, investigacion
y evaluacion; b) Evaluacion para € acceso ala educacion superior, con dos aternativas
a decidir: (1) Evauacion nacional al salir de la educacion basica como culminacion de
la alta secundariatipo bachillerato, (2) Examen unico de ingreso a la educacion superior

sobre € cual luego cada una puede fijar requisitos adicionales.

2. Captacion, formacion e insercion de nucleos de excelencia y liderazgo en areas
claves del desarrollo nacional. El objetivo de esta politica es formar y fortalecer
nucleos profesionales de excelencia en areas clave para € desarrollo nacional. Sus
medidas principales son: a) Captacion de talentos, b) Insercion de talentos en la

investigacion paratomar decisiones en €l terreno productivo y paralo sociocultural.

RESULTADO 3: NUEVO SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR ASOCIADO A
POLITICAS DE DESARROLLO

Sistema de educacion superior universitaria técnico profesional, asociado a politicas de
desarrollo, posibilita una estructura integrada, un mayor financiamiento publico y

privado, y docentes renovados y calificados.

Para el cumplimiento de este resultado el Consgjo Nacional de Educacién propone €l

desarrollo de las siguientes politicas:

- Politica de Renovacion de la estructura organizativa de la educacion superior
universitariay técnico profesional.

El proposito de esta politica es organizar e implementar € sistema nacional de

educacion superior universitaria y técnico-productiva, que combine la autonomia con

la responsabilidad social de la educacion superior que las articule en funcion a la

produccién de conocimientos asi como al desarrollo de la capacidad de investigacion e

innovacion y la formacién profesional. Sus medidas principal es son de dos tipos.
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MEDIDASPARA LA ARTICULACION DE LOSCOMPONENTESDEL SISTEMA:

a) Responsabilizacién por la politica de educacion superior, investigacion y desarrollo

tecnol 6gico. Hay dos opciones:

(1) Un sistema nacional de educacion superior gobernado por un directorio plural con
representacion de sectores productivos y sociales.
(2) Representacion plural de esos sectores en la estructura organizativa de cada

universidad e instituto manteniendo la autonomia de cada una.

b) Potenciacion de la cooperaciéon entre las universidades e institutos de la region,
formando alianzas o consorcios para la produccién de conocimiento y e desarrollo

tecnologico que facilite el desarrollo de laregion.

c) Ordenamiento y redisefio de la oferta formativa universitaria y no universitaria a
nivel regional y nacional de acuerdo con las necesidades socioeconOmicas Yy

culturales del pais.

d) Integracion de la oferta de formacion profesional con los programas de generacién

de empleo con criterios de equidad e igualdad de oportunidades.

MEDIDASA NIVEL INSTITUCIONAL:

a) Desarrollo de plan institucional acorde con proyecto educativo y plan de
desarrollo.

b) Reforma de disefio curricular acorde con la demanda de los sectores productivos
empresariales estratégicos en la region.

c) Estructura administrativa agil, flexible y transparente en e mango de |os recursos
permite la implementacion de diversas modalidades de financiamiento de la
educacion superior de manera eficiente.

d) Dotacion a las universidades e institutos de una organizacion que la vincule a la

produccion de conocimientos asociados al desarrollo econémico, social y cultural.
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Como en € anterior caso, se plantea la necesidad de aproximar la educacién superior a
las necesidades reales del pais. Sin embargo, no se presentan |os mecanismos através de
los cuales se podria realizar dicho acercamiento. Al respecto, se podrian plantear
realizar dos acciones: la primera, es realizar un estudio de mercado de las necesidades
de las empresas de personal calificado; y la segunda, complementaria a la primera, es

gjecutar un gercicio de prospectivaa 15 afnos.

- Politica de Sistema Nacional de Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la

Educacién Superior.

Esta politica se propone garantizar una adecuada prestacion del servicio educativo
basandose en €l establecimiento de parametros de calidad exigibles a las instituciones
de educacion superior universitaria y técnico profesional. Las principal es medidas son:
a) Articulacion del funcionamiento de las instituciones educativas a la acreditacién
periddica; b) Difusion amplia de las evaluaciones considerando estandares exigidos

por e sector productivo, usuariosy necesidades de desarrollo socioeconémico del pais.

Estda medida proviene del Acuerdo Naciona y ha sido retomada por € Plan Nacional de

Competitividad comentada anteriormente.

- Incremento y focalizacién del financiamiento en las prioridades del sistema

nacional de educacion superior.

Esta politica se propone incrementar lainversion del Estado y lainversién privada para
el financiamiento de la investigacion, innovacion, desarrollo tecnoldgico y formacion
profesional. Sus medidas centrales son: a) financiamiento publico en la educacion
superior articulado a la obtencién de resultados, a la existencia de un retorno social y a
la acreditacion de la calidad mediante incentivos a quienes voluntariamente la asuman;
b) Ampliacion de las alternativas de autofinanciamiento de la educacion superior:
alianzas estratégicas con € sector productivo; desarrollo de la consultoria pablica y
privada; transferencia de tecnologia; innovacion y patentes; internacionalizar su oferta
educativa, fomento del crédito educativo; proyectos de cooperacion internacional; c)
Acceso gratuito a la educacion superior para las personas de escasos recursos
econdmicos que mantengan un rendimiento académico satisfactorio; d) Becas integrales



(estipendios para libros, alimentacidn, transporte, etc.) a estudiantes de escasos recursos
econémicos que tengan rendimientos destacados (gemplo: primeros puestos de
secundaria, primeros puestos en examenes de ingreso, primeros puestos de cada afio
académico, etc.); €) Incentivos tributarios y otros mecanismos para que los
profesionales egresados de universidades publicas apoyen al financiamiento de la
universidad donde estudiaron; f) Linea especia de financiamiento no menor a
promedio latinoamericano para la innovacion, investigacion cientifica y desarrollo
tecnol 6gico en temas fijados como prioritarios en una agenda nacional de investigacion,
y diferenciada del financiamiento para la formacién profesional. A ello se afiade €
estimulo de la demanda e inversion en investigacion por parte del sector privado; g)
Alentar lainversion del sector privado en la creacion de universidades e institutos que
satisfagan los requisitos de acreditacion de la calidad, incluida la calificacion

profesional de sus formadores.

- Carrera docente en educacion superior sobre la base de méritos, capacidad,

investigacion einnovacion

Esta politica busca elevar €l nivel de los docentes de instituciones formadoras, a través
de mecanismos de seleccidn y desarrollo profesiona basado sobre la base del mérito, la
capacidad, la especializacion y la experiencia profesional .

LA MEDIDA EN LOSINSTITUTOSY ESCUELAS DE FORMACION SUPERIORES

Establecimiento y desarrollo de un plan nacional de actualizacion y capacitacion
continda para los agentes vinculados a la formacion profesiona. El plan cubrira las

areas pedagogica, cientifica, tecnoldgica, de gestiéon y de desarrollo personal y social.
7.4 Propuesta para un Acuerdo Nacional por la Educacion.

Esta propuesta se planteo €l 20 de julio del 2001 y en referencia ala Educacion Superior

Tecnol6gica no universitaria, se menciond lo siguiente:

Objetivo 1: Una educacion que prepare para ser ciudadanos incorporados

plenamente a la sociedad.

¢Por qué nos proponemos esta politica?
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VINCULAR EDUCACION Y TRABAJO.

Nuevo conocimiento, globalizacion y otros elementos del cambio suponen
modificaciones cada vez mas aceleradas en las estructuras y contenido de las
ocupaciones en los procesos productivos, y demandan la necesidad de reenfocar los
disefios y estrategias de formacion para e trabajo, orientandolos a lograr competencias
y habilidades de empleabilidad, genéricas o fundamentales y también especificas, de
acuerdo a la demanda y requerimientos del mundo del trabajo. En este objetivo, la
mejora de la calidad de la educacion bésica es central. Proporciona la base para la
experiencia practica del trabgjo, perfecciona y refina las habilidades adquiridas,

reforzando estos procesos con una capacitacion continua.

Objetivo 8: Llevar laeducacion superior a estandares de calidad internacional

¢Por qué nos proponemos esta politica?

Desvinculacion con €l resto del sistema educativo y € trabajo.

Existe una débil articulacion entre los centros de educacion superior y € desarrollo
nacional. Exceptuando a muy pocas instituciones, hay una escasa cultura de trabajo
conjunto, lo que se reflgja en diversos indicadores. exceso o déficit de oferta de
egresados en varias profesiones en relacion a la demanda de mercado de trabgjo;
formacion excesivamente académica y con poca préctica profesional. La mayoria de las
carreras ofertadas, y con mayor demanda, son vinculadas a servicios, es mas, son |o
jovenes no tanto los empleadores los que terminan influyendo en la estructura de la
oferta de educacion. Unas pocas universidades realizan investigacion cientifica y

tecnol dgica, pero a menudo esta desvincul ada de | os planes de crecimiento empresarial.

Hay un desencuentro entre los perfiles de formacion superior y los requerimientos de la
competitividad internacional y la modernizacion de los procesos productivos. El perfil
general de la oferta de carreras profesionales y grados académicos es propio de una
economia de fuerte acento primario exportador y débil establecimiento industrial. Las
carreras vinculadas a la administracion y los servicios predominan sobre las ciencias
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naturales, ingenieria y agricultura, a contrario de lo que sucede en algunas economias
méas avanzadas de América Latinay e Este Asidtico. Generalmente no se responde alas
necesidades de la produccién, sino més bien a las expectativas de |os jOovenes. A fatade
un serio esfuerzo por articular la demanda y oferta de formacién de recursos humanos,
se produce un exceso de oferta de graduados en varias profesiones y su consecuente
desempleo 0 subempleo. Cuanto obtienen empleo suele ser mal remunerado y corren €

riesgo de perderlo cuando aumentan las exigencias de calificacion.

Oferta de mayores costos en los centr os de ensefianza estatal.

Razones de costo son probablemente las decisivas para que las especiaidades dirigidas
a satisfacer las demandas de la industria y de los sectores productivos sean casi

exclusivamente atendidas por centros de formacion estatales.

Algunos centros de formacion privada, generalmente con e apoyo de organismo de
cooperacion internacional, preparan para las actividades en las que existe real demanda
del sector productivo, efectian proyectos de investigacion con sus propios recursos y
nuevas inversiones para mantenerse actualizados, mantienen una aceptable vinculacion
con el sector empresarial, ademas de que sus docentes son mas sensibles a los cambios
tecnologicos. Esto explica que un alto porcentaje de alumnos de estas instituciones
realizan sus practicas profesionales en empresas y que las solicitudes de empleo de los
egresados se orienten hacia esas éreas.

Calidad debajo de los estandar es deseados.

Es indudable que revertir la situacion existente, en la que las universidades y centros de
ensefianza tienen problemas de calidad, requerira de la adopcion medidas audaces. La
oferta de educacion superior tendria que corregir su crecimiento tanto territorial como
sectorialmente: superar la falta de creatividad, generacion de recursos financieros y en
su adaptacion a ritmo de los cambios; asi como encontrar |os mecanismos gque fuercen a
las instituciones a elevar constantemente |a calidad de |os servicios.
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¢Como lo podemos lograr? M edidas de politica.

La oferta nacional y regiona de las carreras y especialidades de las instituciones de
educacion superior universitaria y tecnoldgica, debera adecuarse, tanto en términos
cuantitativos como de mecanismo de ensefianza y contenidos, a las expectativas y

planes de desarrollo de las instituciones y empresas.

Especial atencién se dara a la creacién de un mecanismo que permita a los egresados de
secundaria estar adecuadamente informados sobre las carreras de mayor demanda y las
instituciones que las ofrecen, y sobre la calidad de tales instituciones y programas, los
tipos de empleo en los sectores donde e Per( tiene ventgjas comparativas, como

pesqueria, agricultura costa de alta tecnologiay turismo.

Debera existir un programa de mejoramiento permanente de la ensefianza con € fin de
conducir a la educacion superior, incluidos sus postgrados, a estdndares competitivos de
calidad internacional, y preparar los cuadros que requieren las principales
organizaciones publicas y privadas. Este programa debe incluir la capacitacion de su
persona docente, inversiones en equipamiento, recursos didacticos, nueva tecnologia de

ensefianza y fomento de lainvestigacién cientifica y tecnol égica.

Debe crearse un sistema nacional y de difusion publica de acreditacion, que luego podra
asociarse con sistema de acreditacion internacionales, para contribuir a la evauacion y
laregulacidn de las instituciones de educacién superior.

Las universidades reforzaran su relacion con los ingtitutos superiores pedagdgicos y
tecnol ogicos.

El Estado y la Sociedad Civil deben proporcionar |as opciones de educaciOn superior de
caracter técnico, orientado alos jOvenes hacia las especialidades técnicas calificadas que
mas necesita el pais, revalorizando la opcion técnica y estimulando las vocaciones que

hayan para ella, enfatizando la educacién para el empleo.

Las propuestas que se han realizado, asi como e diagnostico previo que se efectlio
coincide con los planteamientos del Acuerdo Nacional, Consgjo Naciona de

Competitividad y Consegjo Naciona de la Educacion.
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De las propuestas planteadas anteriormente se desprende o siguiente:

A. En todos los planteamientos se presenta la necesidad de aproximar la ofertaala
demanda ocupacional.

Una de las propuestas es comprometer a los empresarios en la formacion técnica
superior. Sin embargo, no queda claro los mecanismos de esta participacion en las
distintas propuestas que se han revisado para este documento.

Tampoco es evidente, |la estrategia para reducir la oferta de institutos de educacion
superior tecnologica. En este aspecto, en todas las propuestas sdlo se menciona €l

sistema de acreditacion y certificacion. Es decir, se plantean controles EX POST.

Sin embargo, en los planteamientos realizados no se toma en cuenta, € control EX
ANTE, e cual es menos costoso para € Estado, y limita e crecimiento de la oferta

educativa. En € capitulo final se desarrolla con més detenimiento esta propuesta.

B. Existencia de asmetrias de informacion que perjudican al consumidor del

servicio.

Es decir, en este mercado existe una fuerte carencia de informacion para los
demandantes del servicio, lo que ocasiona que los usuarios tomen decisiones
incorrectas. Como una forma de reducir esta asimetria, e Plan Nacional de
Competitividad presentd como aternativa la elaboracion de un ranking de las
instituciones de educacion superior tecnologica no universitaria. Este indicador
permitiria que los postulantes a los diferentes institutos tengan conocimiento de la
calidad del centro de educativo al cual pretenden ingresar.

C. Mala calidad dela educacion superior tecnologica en e Per.

L as tres propuestas coinciden en que gran parte de las instituciones educativas no oferta

una adecuada calidad en la educacion.
D. Incentivos para la capacitacion:

En la propuesta se plantean incentivos para la formacion de la PEA que esta fuera del

sistema de educacion superior. En una economia de mercado usualmente se utilizan los
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“incentivos” como un mecanismo que contribuye a regular e comportamiento de los
agentes econdémicos. Sin embargo, estos incentivos seran positivos en la medida que no
distorsionen € mercado. En e caso de la educacion (e inclusive de la ciencia y
tecnologia) usualmente los “incentivos’ que se plantean estdn vinculados a
exoneraciones o facilidades “tributarias’ para las empresas que deciden invertir en la
capacitacion de sus operarios. Sin embargo, este tipo de “incentivo” no es € més
adecuado porque estaria fomentando posiblemente el comportamiento estratégico de las

empresas.

60



CAPITULOII

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DE LA
FORMACION TECNICA EN EL PERU
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CAPITULO I

Diagnéstico Estratégico de la Formacién Técnicaen e Per( ¥.

8.0 Reflexiones sobre la imagen de la Educacion Técnica en € Perd y su

importancia en el desarrollo del pais.

La decision de priorizar tanto la educacion basica como la educacion rural en nuestro
pais, constituye una opcion estratégica de largo plazo. Conviene también, ser
contundente y preciso, respecto a destino de la educacion técnica del Peru tanto en el

corto como mediano plazo.

Nos estamos refiriendo al millon de personas aproximadamente, la gran mayoria
jovenes, que pertenecen o estan inscritos en los 3,303 Centros de Formacién Técnica en
funcionamiento que existen en e Pert a 31 de Diciembre del 2009 (850 IST, 513
CEOS en proceso de conversion a CETPRO, 1,745 CETPRO y 195 Asociaciones), que
buscan dotarse de una profesion técnica de calidad. Nos estamos refiriendo también a
los mas de 2'518,617 PYMES (segun estadistica del MTPE a Nov. 2004 y que generan
mas de 7 millones de empleos) que existen en nuestro pais, que demandan capacidades
tecnologicas competitivas, igualmente a mas de 2 millones de trabgadores estables,
que gozan de la fortuna de un puesto de trabgo, y que exigen actualizacion y
perfeccionamiento de sus competencias profesionales tecnoldgicas y técnico -
productivas para ser més productivos. Es decir, nos estamos refiriendo a mundo de la
Educacion Superior Tecnologicay Técnico - Productiva del Perd. Un mundo, Ilamado a
constituirse en e contén y vavula de escape, que impida, en cierta forma, e mayor
crecimiento de la desocupacion, de la delincuencia, la violencia, drogadiccion y
obsol escencia técnico-productiva de los trabajadores, y que nos exige que |o asumamos,
también, como una opcion estratégica prioritaria.

¥ Informacién de pagina WEB y Estadisticas del MED, Trabgjos del Ing. Alfredo Pezo Paredes en
relacion alos ISTP del Pert-Programa FORTEPE y Experiencia como Consultor a haber participado
en el Programa FORTE-PE y Revalidacion delos ST en el MED.
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Desde esta perspectiva y mirada, la creacion en e Ministerio de Educacion de la
Direccién General de Educacion Superior y Técnico Profesional — DIGESUPT, como
instancia normativa para €l desarrollo de la Educacion Superior Tecnol 6gica, Educacion
Superior Pedagogica y Educacion Técnico-Productiva; y dentro de esta, la Direccion de
Educacion Superior Tecnoldgica y Técnico — Productiva - DESTP, como instancia que
supervisa y evalla la eficiencia y eficacia de la formacién en los IST y CETPRO,
resulta trascendental. Esto esta permitiendo dotar a tema de la Educacion y Trabajo
(E+T), de unainstancia de toma de decisiones, decisiva para el desarrollo futuro de uno

de los pilares fundamentales de la educacién en € Peru.

A partir de la creacion de estas direcciones educativas, se viene profundizando la
experimentacion del nuevo Disefio Curricular Béasico basado en € Enfoque por
Competencias y con Estructura Modular en 118 ISTP autorizados a nivel naciond
(recientemente aprobada paralos ISTP mediante R.D. N° 0417-2009-ED de fecha 03 de
Marzo del 2009)

Al respecto, €l Ministerio de Educacion inicid esfuerzos para mejorar la calidad de la
Educacién Superior Tecnoldgica con e apoyo de diversas fuentes de cooperacion
internacional. En 1993, en el marco del convenio entre e Ministerio de Educacion y la
Agencia Espariola de Cooperacion Internacional (AECI), se desarrollé e proyecto
“Disefio del Sistema de Educacion Técnica'y Formacion Profesional”, que tuvo como
propésito desarrollar elementos para la modernizacion, ordenamiento y mejora de la
calidad de la educacion técnica y formacion profesional, que satisfaga las necesidades

productivas del pais con recursos humanos calificados.

Desde este Proyecto, se asumié un enfoque curricular denominado “Curriculo Basado
en Competencias’ (CBS) y una metodologia para la elaboracion del “Catdlogo Nacional
de Titulos y Certificaciones’. Esta metodologia organiza las especialidades en 20
Familias Profesionales, agrupadas por desempefios profesionades afines en
conocimientos, técnicas y recursos utilizados en la realizacion de sus quehaceres. Estas
hacen un total de 120 carreras de diferentes grados o niveles de funcién y
responsabilidad funcional (habilitacién laboral, medio y superior) a partir de los cuales

el Modelo propone programas formativos especificos.
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El Catdlogo fue producto del trabajo del Ministerio de Educacion y la Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional (AECI), contando con €l apoyo del Banco Interamericano

de Desarrollo (BID) en la elaboracion de al gunos titulos profesionales.

A partir del afio 1999, se puso en marcha un proceso de experimentaciéon de la nueva
propuesta curricular a través de diferentes proyectos y programas tales como € “Plan
Piloto de Experimentacion del Modelo de Educacion Técnica y Formacion
Profesional”, con apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internaciona (AECI);
el proyecto “Centro de Formacion Técnica para Industrias Alimentarias’ con apoyo de
la Agencia de Cooperacion Internaciona de Corea (KOIKA); € Proyecto “Formacién
de Formadores en Educacion Tecnoldgica (PROTEC) del Programa Marco de la
Formacion Profesional Tecnologica y Pedagdgica en Pert (FORTE-PE)” con apoyo de
la Comunidad Europea; y e Programa Piloto de Formacion Profesional Técnica,
financiado por € BID, en & marco del Programa de Mgoramiento de la Calidad
Educativa

Asimismo, se viene experimentando a partir del 2002, la propuesta curricular modular
basada en e enfogque por competencias en 12 carreras profesionales que ofertan 42
Institutos Superiores Tecnoldgicos publicos a nivel nacional, con apoyo de la
cooperacion internacional, que ha involucrado aproximadamente a unos 2,300 docentes
y 6,750 estudiantes.

Estos proyectos y programas han posbilitado llevar a cabo € proceso de
experimentacion de la nueva propuesta curricular modular basada en € enfoque por
competencias, implementando estrategias y mecanismos para asegurar la articulacion de
la oferta formativa con la demanda laboral y fortalecer institucionalmente a los centros
experimentales. Se han efectuado procesos de capacitacion pedagdgica, actualizacion
tecnologica para docentes y mangjo de herramientas de gestion para directivos y
persona jerarquico. Asimismo, se implementd en los centros seleccionados con
equipamiento, construcciones nuevas 0 adecuacion de infraestructura, dotacion de
material educativo y bibliogréfico.

En e marco del proceso de meoramiento de la calidad de la Educacion Superior

Tecnolégica, € Ministerio de Educacion, se propuso iniciar € ordenamiento de los

64



Institutos Superiores Tecnol 6gicos autorizados, estableciendo un proceso de evaluacion
con e fin de garantizar que cuenten con los recursos humanos, materiaes
(infraestructura, equipamiento, mobiliario) y de gestion, que les permita brindar un
servicio educativo de calidad, permitiendo a los jovenes lograr las capacidades
necesarias para su insercion en el mercado laboral de manera competitiva. A Diciembre
del 2009 (ultima estadistica dado a conocer por e MED-DIGESUTP) de los 850 IST
publicos y privados que se han presentado a proceso de revalidacion (los que estan en
funcionamiento), han revalidado 592 IST a nivel naciona (96 IST no requieren
revalidad). Esto significa que & 78.51% de IST revalidados, cuentan con equipamiento,
mobiliario y material didéactico adecuado, asi como con las condiciones de
infraestructura necesarias, de acuerdo a los criterios técnicos establecidos que

posibilitan condiciones adecuadas para €l trabajo educativo.

Nuestros nifios, jOovenes y generaciones futuras deben encontrar en la educacion €
espacio necesario para aprender permanentemente ainsertarse en lavida, en la sociedad,

y sobre todo, en e mundo del trabajo y de la empresa.

La educacion en e Perq, por tanto, debe ofertar a nifio y a joven mudltiples opciones de
salida para afrontar dicha insercion. Y también, debe ofertar al trabajador, al adulto, a
empresario, multiples opciones de ingreso y reingreso permanente para su formacion,

capacitacion y educacion.

En este sentido, la educacién para la vida y durante la vida, tiene en la E+T, en la
educacion y formacién profesional técnica, un ge vertebrador clave, un puente decisivo
entre e mundo de la educacion y € mundo de la construccién de una sociedad
productiva competitiva, capaz de enfrentar los desafios del desarrollo en e presente
siglo XXI.

Hasta hace poco la educacion en € Peru tenia una sola entrada (educacion primaria),
una sola ruta (educacion secundaria) y una sola salida (universidad). Digamos que esta
eralaesferaoficia y culturamente preciaday valorizada por toda la sociedad peruana.

Los parias, los fracasados, los mediocres, los excluidos y desertores, eran “refugiados”

en otras posibilidades o modalidades educativas, cual ciudadanos (en este caso
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educandos y profesionales) de segunda categoria. Estas posibilidades o modalidades
eran los [lamados Centros de Educacién Ocupaciona (CEO, ya casi convertidos en su
totalidad en CETPRO), los Colegios de Variante Técnica (CVT), algunas Asociaciones
(que brindan educacion técnica ocupacional), y, los Institutos Superiores Tecnol 6gicos
(IST).

“El fracaso” de la universidad paraformar profesionales de calidad y competitivos en la
cantidad necesaria para hacer frente alos retos de un mundo globalizado y cada vez més
exigente, la pésima calidad de la educacién primaria y secundaria (especiamente la
educacion publica), y, sobre todo, la terrible sensacién de inutilidad de las mismas
(“para qué estudiar tanto si a final eso no me sirve’; “soy profesional titulado pero mi
oficio es ser taxista’), haido poniendo € foco de atencidn, en ese segundo mundo de la
educacion que conocemos hoy como la educacion y formacion profesional tecnoldgica
y técnico-productiva; hay un nuevo proceso de reval orizacion historica de la misma.

Es importante entender que este proceso de revalorizacion de la educacion técnica, no
es solo producto de una opcion reactiva o de busgueda del “mal menor” y “menos
costoso”, frente al fracaso de ese primer mundo de la educacién. Es producto, también,
de concebirla como una palanca clave del desarrollo competitivo de las naciones, en €
actual contexto de revolucion tecnoldgica, de internacionalizacion y globalizacion de las

economias.

Desde esta perspectiva, la educacion técnica se debe constituir en parte importante del
proceso social necesario para todo ser humano, para todo peruano que pretenda
constituirse en un actor y portador del cambio social, cultural, productivo y econémico
gue requiere nuestro pais. Es parte del proceso socia necesario para sentirse y ser un
peruano Util de la sociedad peruana del siglo X XI.

Desde la Optica y perspectiva de la educacion técnica, ser parte importante del
proceso social necesario, es ser hoy un profesional técnico de calidad, con las mejores
competencias para la empleabilidad, con las meores condiciones y valores para €
emprendedorismo, y, con las mejores capacidades competitivas para €l desarrollo

empresarial, que demanda urgentemente nuestro pais.
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De esta manera, la educacién inicial, primaria y secundaria (conocida hoy como
Educacién Basica) y la educacion universitaria, encontrard en la educacion técnica un
referente y termometro importante de superacion, mejoramiento y profundizacion. La
educacion técnica, es parte del sentido de utilidad, de valor en si, y de identidad de la
educacién bésica y la educacion universitaria que debe cambiar y mejorar en nuestro

pais.

El hecho de haberse creado en el Ministerio de Educacion, la Direccion General de
Educacion Superior y Técnico Profesional — DIGESUPT, como instancia normativa
para € desarrollo de la Educacién Superior Tecnolégica, Educacién Superior
Pedagogica y Educacion Técnica-Productiva; y dentro de esta, la Direccion de
Educacion Superior Tecnoldgica y Teécnica — Productiva - DESTP, como instancia
gue supervisa y evalla la eficiencia y eficacia de la formacion en los IST y CETPRO,
resulta trascendental, histérica y estratégica. Debe ir acompafiada de un Sistema de
Gestion Educativa, Modelo de Centro y Estructura Organizativa, acorde a los
desafios del escenario futuro al cua se enfrenta el Perd. Debe ir acompafiada de una
clara conciencia, respecto a su caracter multisectorial y de asentamiento territorial,
acorde con €l nuevo escenario de descentralizacion y regionalizacion en curso en
nuestro pais; y debe ser conciente de la necesidad de dotarse de una normatividad mas
agil y proactiva, y de los recursos necesarios y suficientes, para que esta educacion y
formacion profesional técnica, responda a las expectativas de calidad, empleabilidad,

emprendedorismo y desarrollo empresarial que tenemos todos |os peruanos.

9.0 Unavision desde el desarrollo Local y Regional.

El Pert no es geno alos procesos por 1os que pasa € mundo en la actualidad. Importa
subrayar aqui algunos de ellos: la globalizacion o ampliacion del marco de referencia de
toda accion humana; la incorporacion de nuevos conocimientos y tecnologias
(informaética, telecomunicaciones, biogenética, etc.) tanto en los sistemas sociales como
en lavida cotidiana; la transformacién de los sistemas productivos y de intercambio, de
la cultura del trabgo y de la calidad en la produccion de bienes y servicios; la
recomposicion de las relaciones entre ciencia, tecnologia y producciéon, €l reencuentro

entre educacion y trabgo, etc.
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Para ser creativamente parte de estos procesos e incorporarse a ellos sin que las pérdidas
superen a las ganancias, € Per( tiene, entre otras cosas, que emprender una profunda
reforma de la educacion técnica en particular hasta hacer de ésta la piedra angular de la

reconversion productivay recalificacion de lafuerzalaboral.

So6lo contando con profesionales técnicos funcionales a desarrollo local, regiona y
nacional, atamente calificados y capaces de incorporar nuevos conocimientos e
innovaciones tecnolégicas podran las diversas regiones del pais, los sectores
productivos y las empresas volverse loca y globalmente competitivos, es decir,
desarrollar las competencias necesarias para meorar significativamente su calidad de

viday participar competitivamente en e escenario mundial.

La FPT en & Perq, por lo tanto, debe constituirse en un factor de potenciacién de: i) los
individuos, paramejorar su empleabilidad, ii) los sectores econdémicos, paraincrementar
y mantener actualizada su competitividad y su capacidad de servicio alasociedad, vy iii)
las localidades y regiones del pais, para mangjar racionalmente sus recursos 'y enfrentar

el desarrollo integral y €l intercambio en mejores condiciones.

Para lograr ese objetivo, la FPT tiene que ser funciona a un desarrollo local y regional
articulado a desarrollo nacional, tener la debida prioridad en las politicas
gubernamentales y de desarrollo local y regional, comprometer |a participacién activa
de los sectores productivos y de servicios del entorno, incorporar las innovaciones
tecnolOgicas, ganar prestigio social, convertirse en objeto de preferencia de la poblacion
escolar, proveer a los educandos de las competencias necesarias para su adecuada
insercion laboral y para una gestion eficiente de su empleabilidad, y estar debidamente

articulada ala educacion general.

En lo que concierne a una nueva institucionalidad de la FPT, su constitucion en
diversas regiones del pais, contribuye de manera eficiente a desarrollo local y nacional
en general, asi como a la generacién de innovaciones aprovechables en e mundo de la
produccion de bienes 'y servicios.

Uno de los requisitos fundamentales para la descentralizacion es la representatividad

empresarial, educativa y social, en genera de la entidad encargada de gestionar la FPT
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en las diferentes regiones. Hay que considerar que los centros de formacion tecnol dgica
son entes articuladores de la actividad de diversos actores involucrados. empresas,
entidades del Estado, organizaciones no estatales vinculadas, instituciones educativas

entre otros. De ahi lanecesidad de contar con representatividad civil.

Las caracteristicas de este nuevo enfogue en la formacion profesional tecnoldgica

generan una nueva profesionalidad para directivos y formadores en los centros. La

flexibilidad y articulacion de la oferta con e sector productivo demandan nuevas

responsabilidades que se reflegjan en la gestion de los centros:

- Nuevas capacidades para definir la oferta del centro de acuerdo a las nuevas
exigencias del mercado local, regional y global y su planificacion en e tiempo.

- Nuevas exigencias en la gestion los IST y CETPRO principa mente.

- Sistema de contratacion de formadores de acuerdo a las nuevas competencias y por
desempefio profesional y laboral.

- Capacidades para establecer vinculos y aianzas estratégicas con la empresa y la
sociedad civil que apoye e mejoramiento y competitividad de la formacion y gestion

del centro.

El problema central de la FPT radica en € desgjuste entre la demanda desde e mundo
del trabgjo y la oferta educativa y de FPT. Hay que mencionar con preocupacion, la
desigual calidad de laformacion en los centros a nivel nacional en sus diferentes niveles
y modalidades, |a escasa capacitacion y actualizacion contextualizada en empresa por
parte del cuerpo docente, la falta de articulacion de la oferta educativa con los nuevos
requerimientos del mundo del trabgjo y la obsolescencia de los equipos y material
didactico de soporte. Frente a ello, habria que mencionar, la existencia de experiencias
y programas exitosos y de calidad, que sin embargo, todavia adolecen de cobertura y

replicabilidad en €l territorio nacional.

Las causas de la subsistencia de estos problemas radican principalmente en los

siguientes aspectos:

- Reducida cobertura de la FPT: Si bien hay una presencia urbana importante, la mayor
parte de la oferta se concentra en Lima y las ciudades principales. Las éreas rurales
dificilmente estdn conectadas a centros de capacitacion de ciudades intermedias y

éstas normalmente se restringen a especialidades agropecuarias o transversales.
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Falta de calidad de las instituciones de formacion: Aunado a lo anterior, muchos
centros carecen de una gestion adecuada a los nuevos requerimientos y sus
condiciones iniciales de formacion poseen muchas carencias.

Falta de una politica orientadora de la oferta: A nivel de politica de formacion, son
escasos. Los mecanismos de orientacion de la oferta, por falta de articulacion a los
sectores emergentes y de altos niveles de generacion de empleo.

Limitado acceso a lainformacion del mercado laboral: la desarticulacion institucional
y la limitada cobertura de experiencias de informacion laboral y vocacional, impiden
un acceso equitativo de los sectores vulnerables a la informacién del mercado,
limitdndose muchas veces a ocupaciones basicas y locales.

Divorcio entre la oferta de formacién y la demanda laboral y empresarial: los
mecanismos de dialogo social son incipientes, aunque existen espacios de éxito que es
necesario replicar, sobre todo con la capitalizacion de experiencias g ecutadas que han
tenido impactos posteriores en las regiones del pais.

10.0 Diagnostico de la Oferta dela Educacion Técnica en el PerU.

La oferta de la educacién técnica en el Pertl, implantada y desarrollada desde inicios de

la etapa republicana, comienza extenderse a mediados del siglo XX y se amplia

significativamente en los ultimos lustros. EI Censo Naciona de Educacion Técnica y

Pedagogica de 1997 arroj6 |os siguientes datos:

CUADRO N° 1
Nivel o Poblacion Oferta
Centros Docentes
M odalidad Escolar Educativa

IST 660 11,968 228,657 250 carreras
CVT 1,850 29,602 518,592 285 opciones
CEO 1,820 8,862 235,284 385 opciones

Totales 4331 50,432 982,533

Fuente MED- Unidad de Estadistica Educativa:

La oferta hasta ese entonces era sin embargo mayor, puesto que dicho censo no incluye

los servicios educativos que imparten las empresas y otras organizaciones sociales,

principalmente las Asociaciones Civilesy ONGs.
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Ademas de la enorme cantidad, |a oferta era muy variada como se puede apreciar y de
dudosa calidad. Para la creacion de los centros no se exigian estudios prospectivos
sobre la previsible empleabilidad de sus egresados. No se practicaban seguimientos y
evaluaciones de la gestion de calidad del proceso de aprendizaje, ni se llevaba a cabo
mediciones de la insercion laboral de sus egresados. Se puede afirmar en consecuencia,
gue tanto la creacion como e desarrollo de la oferta en educacion técnica era fruto de
clculos politicos o del deseo de obtener beneficios econdmicos satisfaciendo la
demanda social de educacion y con escasa 0 ninguna consideracion por la demanda
laboral.

Para analizar la situacion actual de la oferta de educacion superior tecnolégica en €
Per(l, se debe partir por entender su evolucién en los Ultimos afios. Podemos apreciar
gue luego de un dramético incremento del nimero de centros de educacion superior no
universitaria, entre los afios 1993 y 1996, e crecimiento de la oferta se mantuvo
relativamente estable hasta el 2003. Sorprende notar que luego, entre el afio 2003 y
2004 se da unatasa de incremento mayor atodo el crecimiento que se dio entre los afios
1996-2003, pasando de 1,066 instituciones en el 2003 a 1,286 en el 2004.

El cuadro siguiente nos muestra de manera desagregada la evolucion sefialada. En
general podemos decir que la oferta crecié en un 96%, entre los afios 1993 a 2004, con
una tasa de crecimiento promedio anual del 9.6%. La oferta entonces, muestra un
sostenido crecimiento alo largo de los ultimos afios, destacando €l caso de los IST y de

los ISTP que cas duplican su incremento entre 1993 y & 2004. Ver cuadro a

continuaci on:
CUADRO N°2
Evolucion delasinstituciones de ensefianza de nivel superior no universitario de
1993-2004

Nivel o Afos

Modalidad | 1993 | 1994 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
ISTP 184 | 225 | 279 | 295 | 311 | 336 | 339 | 347 | 348 | 354 | 399
IST 440 | 520 | 625 | 636 | 622 | 658 | 644 | 660 | 674 | 673 | 844
Total 624 | 745 | 904 | 931 | 933 | 994 | 983 | 1007 | 1022 | 1027 | 1243

Fuente MED- Unidad de Estadistica Educativa:
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Cabe sefidar que el mayor crecimiento se ha dado en los IST privados, de tal modo que
en la actualidad € grueso de la oferta de educacion superior técnica corresponde a
sector privado, abarcando el 64% de la misma. De este modo se ha incrementado una
oferta deficitaria, ya que la mayor parte de esos IST presentan serias deficiencias,
gestandose como unainversion de capital, antes que como un servicio alajuventud y a
pais. En ta sentido, dadala importancia del empleo de los profesionales técnicos en €l
sector Servicios, € 70% del total de matriculados en carreras ligadas a tal sector,
provienen de institutos privados. Es claro que lainversion privada en educacion técnica
Se concentra en esta area, por requerir menores costos de capital. En contraste, e 75%
del total de matriculados en las carreras vinculadas a la produccion pertenecen a IST

publicos.

No era raro, por tanto, que, pese a la enorme cantidad y variedad de la oferta, la
educacion ofrecida era y ain sigue estando desarticulada (a pesar que en los Ultimos
anos se viene haciendo algun esfuerzo por mejorar, en base a la experiencia de los
programas pilotos) en relacion con la dinamica del desarrollo y con la demanda laboral
de los sectores productivos y de servicios. Esta desarticulacion no solo dificulta la
insercion laboral de los egresados, sino que, ademés, se traduce en desadecuacion entre
la formacion recibida y las competencias requeridas para ocupar 0 generar puestos de
trabgjo, y finalmente obstaculiza que se desarrolle unarelacién fluida entre la educacion
y e mundo empresarial. La educacién técnica queda, asi giena no solo a mundo del
empleo sino a de la empresa y sus fluidos procesos de innovacion y transferencia
tecnologica, los cuales, a su vez, se ven obstaculizados por la no participacion del sector

educativo con sus potencialidades formativas y de investigacion.

A esta desarticulacion estructural entre la educaci dn/empleo/empresa, hay que afiadir la
gue existe entre educacion técnica y educacion general e incluso entre las diversas
modalidades de |a educacion técnica (ahora se hareducido a IST y CETPRO), Pensadas
como nichos terminales y aislados, las diversas modalidades de la educacion técnica
(IST, ISTP, CETPRO, etc.) se orientan exclusvamente a trabajo y no cuentan con
mecanismos ni posibilidades de articulacion con otras modalidades o niveles de
educacion. Esta situacion recorta las posibilidades y aspiraciones de los convocados a

la educacién técnicay de los egresados de ella.
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A estas deficiencias nervales de la FPT en Perl hay que afiadir, sin intencién alguna de

ser exhaustivos, algunas otras que enumeramos sucintamente.

La normatividad que rige este sector de la educacién sigue siendo frondosa e
incoherente, por ser fruto de superposiciones y afladidos alo largo del tiempo, y ademas
consagra una desarticulacion en relacion con la educacion genera e incluso dentro de

los mismos niveles y modalidades de la FPT.

En cuanto a la gestion, €l sector hasta hace algunos afios atrés carecia de una instancia
propia de direccion y administracion, tanto en e ambito nacional como en €
departamental. Con la creacion en el Ministerio de Educacion de la Direccion General
de Educacién Superior y Técnico Profesional — DIGESUPT, como instancia normativa
para € desarrollo de la Educacién Superior Tecnolégica, Educacién Superior
Pedagogica y Educacion Teécnico-Productiva; y dentro de esta, la Direccion de
Educacién Superior Tecnoldgicay Técnico — Productiva - DESTP, como instancia que
supervisa y evalla la eficiencia y eficacia de la formacién en los IST y CETPRO, ha
dado un paso trascendental, para organizar la oferta educativa, promover su calidad y

pertinencia, evaluar las experienciasy pensar en politicasy estrategias méas adecuadas.

Segln las estadisticas mangjadas por é MINEDU, a través de la Direccién de
Educacion Superior Tecnolégica y Técnico — Productiva - DESTP, a Diciembre del
2009, respecto a las instituciones de formacion profesional, ocupacional, técnico

productivo y otros en funcionamiento, es como sigue:

CUADRO N°3
Nivel o
Modalidad NUmer o de Centros de Formacion

IST 850
CETPRO 1745

CEOS 513

Asociaciones 105
Totales 3303
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Los CEOS han culminado su proceso de conversion en CETPRO en Diciembre de 20009.

Los que quedan son los remanentes o rezagados que tienen un plazo perentorio para
culminar su proceso de conversion en CETPRO — Fuente: En base a informacion del
MED.

Sobre los recursos humanos que intervienen en € sector hay que decir que: los docentes
en general estdn escasamente capacitados en pedagogia y frecuentemente
desactualizados en ciencia y tecnologia; los directivos no han sido capacitados para
dirigir con eficiencia, eficacia, creatividad y emprendorismo estos centros de estudios
(los pocos que han sido capacitados por los programas experimentales, rotan con €l
cambio de autoridades, perdiéndose de esta manera su valiosa experiencia), y cuando lo
intentan hacer, si se trata de centros estatales, carecen de autonomia para llevar a cabo
proyectos innovadores; tanto docentes como directivos tienen salarios muy bagjos y no
hay para ellos incentivos que promuevan € mejoramiento; la situacion de inestabilidad
gue afecta a muchos dificulta que se desarrollen entre ellos vinculos y solidaridades y

que prosperen sentimientos de identidad institucional .

La evaluacion redizada a partir de la dacion de la RVM N° 175-03-ED del 31 de
Octubre del 2003, que aprueba la gecucion del proceso de Revaidacion de
Autorizaciones de Funcionamiento de los IST, ha detectado las carencias de estos
centros en cuanto a recursos materiales. infraestructura educativa deficiente,
equipamiento insuficiente y obsoleto, materiales educativos escasos y no actualizados;
gue ha obligado a su mejoramiento para ser revalidados; sin embargo, aln sigue siendo
insuficiente, por la flexibilidad que han tenido con muchos de los IST para pasar la
valla minima de la revalidacion. Como parte de un proceso es entendible, pero que la
DESTP seguramente debera establecer cada vez mayores exigencias en |os estandares

minimos en | os afios venideros.
Por otro lado, los recursos financieros de que disponen son muy escasos. La dotacion

de capital operativo es reducida o nula, y la inversion insuficiente, aeatoria y no
debidamente planificada. La generacion de recursos propios son exiguas.
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Los curriculos estan, por lo general, desactualizados tecnol 6gica y pedagdgicamente, no
estan adaptados a la realidad regional y local, y son impartidos con metodologias y

ayudas instruccional es obsol etas.

Los egresados gozan, como los propios centros educativos del sector, de un bgo
prestigio socia en cuanto a profesionales, estan escasamente dotados de las
competencias necesarias para un empleo — dependiente o independiente- adecuado,
tienen baja retribucion por el trabajo y pocas posibilidades de formacion continua y

actualizacion.

En general, la educacion ocupacional y profesiona no universitaria tienen un bago
prestigio social debido, principalmente a que se arrastran los vicios de una cultura del

privilegio en la que todo lo no universitario queda deval uado.

En este escenario de desarticulaciones y deficiencias, existen esfuerzos importantes que
van en € sentido de un esfuerzo de ordenamiento y mejoramiento de la calidad de la
oferta educativa en FPT. Después de reunir informacion sobre oferta/ldemanda de la
FPT, € Ministerio de Educacion, en colaboracién con entidades de cooperacion
internacional, ha iniciado e proceso de modelizacion y patronizacion de la oferta
educativa en los niveles elemental u ocupacional, medio y superior, a través de la
elaboracion de un Catalogo de Titulos de la FPT. Tomando como base este Catalogo de
Titulos y otros proyectos, se han y vienen desarrollado experiencias piloto para su
puesta en practica, como programas de capacitacion de docentes y directivos,
elaboracion de nuevos materiadles educativos, disefio de nuevas metodologias de
ensefianza, elaboracion de propuestas de reingenieria educativa institucional, desarrollo
de instrumentos para la interaccion de los centros con e entorno empresarial, creacion
de centros de informacién e intermediacion laboral, implementacion de taleres y

|aboratorios con nuevos equi pos, etc.

A los avances que resultan de las experiencias sefidadas, hay que afadir |os resultados
de los programas especiaizados que llevan a cabo otros Ministerios e instancias
estatales, las reflexiones y propuestas de politica que surgen de instituciones y

organizaciones de la sociedad civil, y la ya relativamente larga, extendida y exitosa
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experiencia en FPT acumulada por escuelas privadas y redes de escuelas ligadas a

sectores empresariales 0 administradas por instituciones religiosas.

Si bien las debilidades de la FPT en & Pert son inocultables, también es cierto que hay
algunas fortalezas, algin camino ya andado en la direccién del ordenamiento de la
oferta educativa y mejoramiento de su calidad y de su adecuacién a las necesidades de

la sociedad y del mundo de la produccion, los servicios y laempresa en general.

Diagnéstico de los Institutos Superiores Tecnoldgicos Publicos (ISTP)
del Per(i”.

11.0 Imagen delos I nstitutos Superior es Tecnoldgicos Publicos del Per U.

Lainvestigacion publicada en Enero del afio 2002 por e Programa Marco de Formacion
Profesional Tecnolégica y Pedagdgica en € Peri FORTE-PE, del autor Giovanni
Bonfiglio, aplicado a 1,200 estudiantes de quinto afio de secundaria de varias ciudades
del pais, a los estudiantes de los IST publicos, a los profesores del quinto afio de
Secundaria y de los IST publicos, a los empresarios y directivos de las instituciones
empleadoras, son reveladoras acercadel prestigio de los IST publicos.

Se encontro resultados desfavorables respecto a la valoracion que tiene la poblacién

sobre la educacion profesional técnica, en todos |os sectores poblacional es estudiados.

La gran mayoria de jovenes piensa en seguir estudios universitarios por considerar que
éstos tienen mayor prestigio que los estudios técnicos. La mayoria de profesores de
colegios piensa también que la educaciéon técnica es muy inferior respecto a la
universidad.

En general para la poblacion, los institutos privados tienen mejor prestigio que los
publicos. A éstos ultimos se les atribuye principalmente menor calidad en la ensefianza

y mayores deficiencias en equipamiento.

% El Prestigio de los IST Publicos del Per-Programa Marco de Formacion Profesional Tecnolégica y
Pedagdgica en el Pert FORTE-PE, del autor Giovanni Bonfiglio-2002
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El prestigio es una percepcion subjetiva, que para ser medida debe ser expresada en
términos objetivos y comparables. En e estudio, € prestigio de los IST ha sido
interpretado como aceptacion y demanda efectiva, frente a las otras aternativas de
educacion superior. En otras palabras, € prestigio es una valoracion (opinion) que se
traduce en actitudes, vale decir en aceptaciéon, en ingreso y asistencia a este tipo de

i nstituciones educativas.

Segun los estudiantes del quinto afio de secundaria, € 91.4% piensa seguir estudios
superiores. Entre éstos una ligera mayoria (el 51.2%) piensa estudiar solamente y €l
resto (40.2%) piensa estudiar y trabgjar alavez.

Las opciones que los egresados de secundaria tienen ante si para seguir estudios
superiores son basicamente dos. Universidades e Ingtitutos Superiores Tecnol 6gicos,

estas son las opciones que e sistema educativo peruano les ofrece.

Frente a estas opciones la prioridad esta dada claramente por las universidades, pues €
70.2% de los que quieren seguir estudios superiores piensa postular a una universidad;

mientras el 27.2% piensa hacerlo aun IST.

Adicionamente & 2.6% piensa estudiar en un CEO, sin embargo, este tipo de
instituciones educativas no pueden ser consideradas como estudios superiores, pues no
otorgan titulo profesional y solamente ofrecen cursos cortos de oficios ssimples, ademés
no exigen estudios previos. A continuacion se muestra un cuadro de los resultados
obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes del quinto grado de secundaria en seis

ciudades ddl pais.
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CUADRO N°4

Tipo deinstitucion en los que piensan seguir estudios superiores, segun nivel socio
econdmico y tipo de colegio

Tipode NSE en % Tipo de Colegio
Institucion A B C D Nacional | Privado
Universidad 90.8 84.3 60.8 52.5 62.1 89.5

IST 9.2 15.3 35.5 42.1 344 9.8
CEO 0.0 0.4 3.7 54 35 0.7
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Base: 1,096 estudiantes que piensan seguir estudios superiores.

La intencion de estudiar en la universidad es mayoritaria en todos los niveles socio
econémicos y también entre los distintos tipos de colegio; pero a mayor nivel
socioecondmico es mayor la intencion de estudiar en una universidad; mientras que a
menor nivel socioecondmico esta intencion disminuye. Lo mismo sucede en la variable

detipo de colegio.

Definitivamente, la estrategia de profesionalizacion de los estudiantes de quinto de
secundaria prioriza las universidades. Los IST son considerados en 2do lugar y en
mayor preferencia por los estudiantes de nivel socioecondémicos més bajos. Ladecision

final estomada en funcion de posibilidades econdmicas y en posibilidades de acceso.

En cierto modo hay una segmentacién del mercado educativo superior. Los estudiantes
de los niveles socioecondmicos A y B (y los de colegios privados) se orientan hacia las
universidades en una proporcion ata; mientras que los estudiantes de los niveles C y D
(y los de colegios nacionales) lo hacen en menor proporcion. Esta segmentacion del
mercado educativo en la préctica es aceptada por 10s mismos IST, |os cuales orientan su
publicidad predominantemente a los estudiantes de los estratos C y D y en los colegios
nacionales (asisten a ferias vocacionales de los colegios nacionales mas que en los

privados).
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Son numerosas las evidencias que indican que los que acceden alos IST son los que no
pueden ingresar a una universidad ya sea por motivos econdmicos o por no aprobar €

examen de admision.

Los IST publicos ocupan un lugar bagjo e intermedio en la escala de prestigio de los IST.
A pesar que muchos de ellos tienen una infraestructura y un equipamiento relativamente
bueno, su nivel de prestigio es bajo, porque dan una imagen de instituto publico de
inestabilidad y se ven impregnados por e desprestigio que en general tienen los

Institutos publicos.

Si bien no se cuenta con datos histéricos, es posible afirmar que en las Ultimas décadas
se ha dado una tendencia hacia la pauperizacion de los estudiantes de los institutos
tecnol 6gicos publicos. Varios entrevistados mencionaron gque durante la década de los
80 habia mayor asistencia de los sectores de clase media. Esta situacién ha cambiado no
solo por la agudizacion de la crisis de la educacion publica en general, sino por €
surgimiento de un fuerte sector de instituciones privadas orientadas a la formacion

superior (tanto institutos como universidades)

Se podria afirmar que los IST privados y los sectoriales han pugnado por captar €l
estrato econdmico mas pudiente, generando una estratificacion al interior delos IST. La
prueba es que en los Ultimos afios han disminuido |os postulantes para los IST publicos,
los cuales se han quedado con los estudiantes de |0s sectores de més baj os ingresos.

Los IST tienen exdmenes de ingreso que por lo general se realizan con posterioridad a
los exdmenes de | as universidades, justamente para poder captar al alumnado que no ha

podido ingresar a€ellas.

Hay una suerte de sistema de redes para la captacion de |os postulantes. En las primeras
redes son captados |os peces més “gordos’ (son las redes de |as universidades privadas);
luego las universidades pablicas y los IST privados; y finalmente | as redes pequefias son

las delos IST publicos, que captan |os peces “chicos’.
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Otra evidencia del bajo prestigio de los IST publicos es que € nimero de estudiantes
gue postulan a ellos ha disminuido; y en varios casos los IST tienen dificultades para

recibir postulantes; atal punto que han tenido que disminuir € nivel de selectividad.

Seguin informacion obtenida en € trabajo de campo realizado, € porcentgje de los que
ingresan sobre € total de postulantes ha aumentado poderosamente en varias ciudades
(Chiclayo, Trujillo y VES). Esto se ha dado sobre todo en aguellas ciudades donde la
oferta educativa superior ha crecido mas y donde el mercado educativo superior esta
mas liberalizado. Es posible que en ciudades peguefias e intermedias (como Sullana o
Huanta), donde el mercado educativo es menos competitivo, € nivel de postulantes a

los IST de esas localidades no haya disminuido tanto como en |as ciudades mas grandes.

Esto ha sido reconocido por los directivos de los IST visitados. También los estudiantes
de los IST que han sido preguntados al respecto reconocen que hay una crisis de
postulacion en los IST; algunos afirman que los IST “van alas casas de |os egresados de

secundaria para pedirles que postulen”.

La crisis de ingreso a los IST se agudizé en 1997, cuando € gobierno central (en una
actitud populista) redujo considerablemente el costo de postulacion a las universidades
publicas. Ello tuvo un efecto inmediato en cuanto a la reduccién del nimero de

postulantes alos IST publicos; cosa que en |os Ultimos afios se ha regul arizado.

Segun los resultados de la encuesta, la poca aceptacion (y prestigio) de los IST por parte
de los egresados de secundaria no obedece tanto a una situacion de prejuicios a priori
pues hay una alta disposicion de los estudiantes a estudiar carreras précticas y cortas,

sino obedece alas deficiencias que muestran en cuanto a resultados concretos:

» Bgja calidad de |a ensefianza.
» Baja empleabilidad de |os egresados.
= Infraestructura deficiente.

= Equipamiento Obsoleto.

Segun los estudiantes de los I ST, mas de la mitad de los que ingresaron a los IST

postul 6 antes a alguna universidad, la mayoria de ellos no ingresod, pero no descartan la
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posibilidad de intentarlo de nuevo. Ello indica que para la mayoria e IST es una

opcion de “descarte” dentro de su estrategia de profesionalizacion.

En las sugerencias que los estudiantes hacen para mejorar los IST podemos encontrar

las causas que (seguin ellos) genera el bajo prestigio de estas instituciones.

» Bgja calidad de |a ensefianza.
= Equipamiento escaso y desactualizado.

= |nfraestructura deficiente.

La permanenciaen € IST significa para muchos la aceptacion del mismo y un aumento
del convencimiento de seguir una carrera técnica. Sin embargo ello se da a mismo
tiempo que reconocen que no estan bien a gusto en los IST, que la formaciéon que
reciben no es la adecuada. Para muchos su condicion de ser estudiante de un IST es una

aceptacion resignada.

En esta aceptacion resignada hay consideraciones de indole econdmica, determinado
por laimposibilidad de seguir estudios universitarios o en un IST sectorial (que es mas
costoso). Es posible también afirmar que la aceptacion resignada implica una baja

autoestima.

Las consideraciones hechas hasta aqui se refuerzan con €l resultado de la evauacion
gue los estudiantes hacen de los IST donde estudian. En unaescalade 1 a5 (donde 1 es
pésimo, 2 es malo, 3 es regular, 4 es bueno y 5 excelente); € calificativo globa es de
“regular”. Ningun aspecto evaluado ha sido considerado como bueno. Ver cuadro N°5 a

Continuacion:
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CUADRO N°5

Aspectos Evaluados Total | VES | Areq. | Truj. | lca | Cusc. | Heyo
Personal Docente 34 35 31 3.3 3.8 3.2 34
Infraestructura 29 33 2.6 2.8 3.3 29 2.7
Calidad de laensefianza 3.3 3.4 3.0 32 | 36 3.2 34
Trato alos estudiantes 3.2 33 31 3.0 35 2.8 3.3
Facilidades para el estudio 31 3.2 2.8 3.0 35 2.6 3.3
Orientacion al trabajo 32 3.0 3.0 29 | 37 | 30 3.0
Laboratorios y equipos 2.6 29 2.3 21 3.0 2.6 2.7
Aspecto exterior 2.8 31 29 24 31 2.6 2.8
Plana directiva 2.7 29 24 23 3.3 2.3 23
Servicios (Biblioteca) 2.3 2.3 2.0 22 3.0 1.7 2.6

Total 3.0 31 2.8 2.7 34 2.7 3.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de | ST publicos

El aspecto mejor evauado es € personal docente, que recibe un calificativo entre
regular y bueno (3.4%); el aspecto peor calificado es €l de los servicios recibidos (en
todas las ciudades). “La plana directiva’ es calificada bastante bajo (2.7%), lo cual
indica que los estudiantes de los IST estan insatisfechos no sélo del equipamiento y los

servicios recibidos, sino también de laforma como son dirigidos |os IST.

Otro indicador del bajo nivel de prestigio delos IST publicos es e hecho que €l examen
de ingreso a IST es poco exigente. Segun e 68.7% de los estudiantes entrevistados €l
grado de dificultad del examen de ingreso fue solo “regular”, para € 25.8% fue facil y
solo para € 5.1% de los encuestados € examen fue dificil. De alli tenemos que €l
ingreso a los IST no sblo cuesta poco dinero, sino también poco esfuerzo. Y es de
suponer que entre los jovenes, en general, se difunde laidea de que ingresar aun IST es

poco meritorio desde e punto de vista académico.
Las deficiencias que los estudiantes perciben en los IST no sdlo estan referidas a

aspectos de infraestructura y equipamiento, sino también a aspectos de la ensefianza y

gestion pedagogica e institucional .
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En los grupos focales redizados con estudiantes de los IST de Sullana, Chiclayo y

Trujillo, las quejas mas recurrentes son las siguientes:

» Las practicas pre-profesionales no se pueden hacer durante los tres afios de la
carrera (segun la curricula oficial estas précticas se deben hacer en e sexto
semestre). Lo cual obliga a prolongar la carrera. Segun los estudiantes, éste es €
motivo por el cual pocos se titulan; aunado a ello esta el hecho de tener titulo no le
asegura conseguir empleo; y si se considera el costo de la titulacion la mayoria opta

por no hacerlo.

» Para los estudiantes de carreras relacionadas con aspectos de produccion es
recurrente la queja de que no se les permite practicar desde €l inicio; segun ellos hay

demasiados cursos tedricos o0 a € ados de su especialidad que distraen la formacion.

» En genera se reconoce que el equipamiento es bajo y obsoleto (salvo excepciones),
ain reconociendo que en otros IST publicos la cosa es peor. Por gemplo, es
recurrente el reconocimiento de que hay pocas computadoras y solo en agunas
carreras se les permite practicar con ellas.

» Se reconoce también que muchos profesores ademés de no estar actualizados no se
dedican 1o necesario a la ensefianza, perciben que reciben una educacién de bajo

nivel.

» Muchos no abandonan la ida de seguir estudios universitarios; ain mientras estudian
en € IST siguen intentandolo o piensan hacerlo a egresar del IST. En redidad se
percibe que €l paso por e IST debe ser un transito hacia“ago més’.

Para |los profesores de quinto grado de secundaria, indagada a través de la encuesta, su
actitud hacia los IST es algo desfavorable, sobre todo en las ciudades de Arequipa,
Cusco y Huancayo. La mayoria (78.3%) prefiere que sus hijos estudien en la
universidad; muy lejos en segundo lugar aparecen los IST publicos (10%) vy luego los
IST privados (3.9%).
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También seindagd la opinién de los profesores delos | ST, para quienes 1os IST tienen
un buen nivel de prestigio, & 20% opina que son muy prestigiados y e 40% que son
bastante prestigiados; solo € 13% opina que tienen un nivel bagjo de prestigio. La
opinion de los profesores de los IST parece ser muy parcializadas, 1o cua puede ser
interpretado como producto de su ubicacion a interior de los IST; es una
autocalificacion que en todo caso, no coincide con la opinién de los otros segmentos
estudiados.

Seguin los profesores de los IST, para mejorar su imagen sugieren diversas medidas,
entre |las que destacan, la mejora de |os equipos y laboratorios, |a capacitacion docente,
la actualizacion curricular y la facilitacion de practicas pre-profesionales para los

alumnos.

Los directivos de los IST no fueron encuestados sino entrevistados a profundidad, tanto
individual como grupal. Sus primeras expresiones fueron andlogas a las de los
profesores de los IST; sin embargo, a profundizar las preguntas y en el didogo, sefialan
gue hay limitaciones para la mejora del prestigio de los IST: la méas importante es la
dificultad de imprimir una gestion agil y eficiente alos IST dada la falta de autonomia

en la gestion pedagdgica e institucional .

Hay una relacién tensa y conflictiva entre los directivos de los IST y las Direcciones
Regionaes de Educacion, de Las cuaes dependen. En efecto la normatividad existente
hace que los directivos de los IST dependan de las Direcciones Regionales para una
serie de aspectos que atafien a la gestion pedagodgica e institucional de los Institutos,
como el nimero y € tipo de plazas docentes. Por gemplo hay una norma que indica que
los profesores de los IST deben ser pedagogos, de modo que un buen ingeniero
mecanico no puede ensefiar si no tiene titulo de profesor (es decir si no es pedagogo
titulado).

Entre las otras quejas principal es detectadas podemos citar |as siguientes:

= Los directores tienen poco estimulo para € cargo que desempefian, la remuneracion

adicional a cargo, apenas es un poco superior al de un profesor atiempo completo.



» Falta de autonomia en la normatividad que dificulta y muchas veces impide que los
directivos de los IST puedan hacer compras de equipos y maquinarias.

» Poca autonomia ante € persona docente y administrativo, expresada en la poca
posibilidad de sancionar a personal docente y administrativo que incurre en faltas.

= Dependencia de aspectos burocraticos que generan desmotivacion, ya que toda
relacion con otras instituciones supone una aprobacion de las instancias burocréticas
superiores.

* Rigidez en aspectos pedagogicos y administrativos, al tener poca libertad de accion
para la compra de equipos y materiales, alin con |os recursos generados por € propio
IST.

» La creacion reciente al interior del Ministerio de Educacion de la Direccion General
de Educacion Superior y Teécnico Profesional — DIGESUPT, como instancia
normativa para € desarrollo de la Educacion Superior Tecnoldgica, Educacion
Superior Pedagdgica y Educacion Técnica-Productiva; y dentro de esta, la Direccién
de Educacioén Superior Tecnologicay Técnica— Productiva - DESTP, como instancia
gue supervisay evallala eficienciay eficacia de laformacion en los IST y CETPRO,
resulta trascendental, histérica y estratégica, pero su incidencia en € sector por ahora
aln sigue siendo tenue.

= La falta de recursos econdmicos, es reconocida por los directivos como un problema
acuciante (“las necesidades son crecientes pero los recursos diminuyen en términos
generaes, salvo en aquellos IST ubicados en determinadas ciudades que han recibido
recursos del canon minero, pero que no lo saben utilizar eficientemente).

Segun los empresarios y directivos de las ingtituciones empleadoras, que también
fueron encuestados, en general no tienen una buena relacién con los IST publicos; elo
se traduce en € hecho de que los mas importantes grupos empresariales han promovido
sus propios institutos de formacion técnica, € caso mas saltante es el TECSUP, fundado

por un grupo de empresarios; ademas que ellos aportan al financiamiento del SENATI.

En base a esta actitud, habria que considerar que histéricamente las instituciones
educativas estatales no han visto con buenos ojos larelacién con las empresas.
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Cuando surgieron los IST publicos (décadas de 1960 y 1970) habia una fuerte influencia
de estrategias de desarrollo basadas en |as empresas publicas (en sectores estratégicos),

lo que influy6 en no incorporar desde €l inicio al sector empresarial privado.

Como se afirma en € estudio de SASE-IPAE: “los centros estatales nacen alegjados del
sector privado”; en el caso del gobierno de Velasco las relaciones con e sector privado
no fueron buenas, y en general se percibia que no eran necesarias 0 convenientes para el
sector educativo. Estos centros no tienen relaciones formales con las empresas privadas;
no se ha encontrado comités consultivos o convenios firmados con empresas privadas.
Esto explica que tengan dificultades para conseguir practicas pre-profesionales a sus
alumnos, asi como para asegurarles una adecuada insercion en e mundo laboral. Salvo

algunas excepciones.

De la encuesta aplicada a empresarios y directivos de instituciones que demandan
técnicos, se obtiene que la mayoria (79.2%) manifiestan que demandan técnicos, |o cual
es un elemento positivo para los IST. Las previsiones acerca del futuro en cuanto a la
demanda de técnicos, indican que esta se mantendra o incrementara, pero a condicion de
mejorar la capacitacion para resolver problemas técnicos en las empresas y también

dependiendo de la situacion econdmicadel pais.

Sin embargo, la opinién acerca de la capacidad profesional de los egresados de los IST
es dividida: aproximadamente hay un 40% de opiniones negativas, 35% de opiniones
positivas y 15% condiciona su aprobacion a que los técnicos provengan de IST

privados.

Seguin los empresarios las deficiencias de los IST estén referidas ala bgja calidad de la
capacitacion, la poca implementacion de los taleres, poco equipamiento e

infraestructura.

Finalmente, en las entrevistas sostenidas con expertos sobre e tema, de la relacion
entre tecnologia y ambiente empresarial, se sefiala con mucho énfasis la existenciade un
divorcio entre el IST y el mundo empresarial. En realidad, més que divorcio se sefialala
existencia de un desfase, pues los IST publicos nunca estuvieron relacionados con las

empresas; es un defecto de origen (y ello esta relacionado con las politicas publicas
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predominantes a momento del origen de los IST). Por lo que proponen cambiar el
esguema actual y vincular alaformacién técnica con las necesidades de las empresas, |10
cual supone una desregulacion curricular y una flexibilidad de gestion institucional y

académica que la actual estructurainstitucional delos ST no les permite.

Seglin los expertos, larigidez de la curricula impide alos IST dar respuestas prontas y
eficaces a las necesidades de las empresas. Mencionan como casos alternativos € del
Programa PIRKA en Lima, donde los cursos son disefiados en funcion de las
necesidades de las empresas. Otros gemplos exitosos de formacion técnica flexible se
mencionan a la escuela de carpinteros dirigida por € padre Cens en Ancash, las

experiencias de los Salesianos; etc.

Otro sefidamiento de los expertos es que en los IST no hay innovacion tecnoldgica,
carecen de un liderazgo interno que empuje hacia la innovacion. No tanto por la
incapacidad de las personas que estén a interior de los IST (se reconoce que hay gente

valiosay bien intencionada), sino por las trabas burocréticas a las que estan sujetos.

También sefidlan un problema de falta de experiencia y autoestima en los directivos de
los IST (gque no saben tratar con e ambiente empresarial y con € mundo exterior alos
IST sino es el mundo académico del sector publico), debido fundamentalmente alafalta
de incentivos econdmicos para la innovacion y carencia de una politica de capacitacion
y formacién técnica desde € Ministerio de Educacion.

Existe en general una mayor disponibilidad de los empresarios de relacionarse con los
directivos de los IST privados o sectoriales, no tanto por prejuicios a priori, sino por €
hecho de que éstos estan en mejor condiciones para hacer propuestas y ofrecer
proyectos innovadores.
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12.0 Las Condiciones de Cultura Organizacional en los I nstitutos Superiores

Tecnoldgicos Publicos (1STP)™’.

12.1 La Cultura Organizacional en losISTP.

Las creencias, vision, mision y vaores compartidos que primaron a constituirse los
ISTP, generaron una masa critica capaz de iniciar un primer proceso de crecimiento, en
base a la influencia de estrategias de desarrollo basadas en las empresas publicas (en
sectores estratégicos); ya que cuando surgieron los IST publicos (décadas de 1960 y
1970) habia una fuerte influencia de estas, |0 que influyé en no incorporar desde €l
inicio a sector empresarial privado; de ali que histéricamente las instituciones
educativas estatales no han visto con buenos ojos la relacion con las empresas privadas;
es decir (segun € estudio de SASE-IPAE), “los centros estatales nacen alegados del

sector privado”.

Los ISTP han entrado a una etapa critica de su desarrollo, € estado ya no es més “un
estado empresario”, las empresas publicas en su mayoria fueron vendidas a sector
privado, por lo tanto, esa primera estrategia de desarrollo basada en las empresas
publicas ha desaparecido, por |0 que es conveniente revisar y actualizar €l conjunto de
creencias y valores compartidos, asi como la vision y mision que deberan precisarse y
colectivizarse para que esta segunda etapa de desarrollo se caracterice por una mayor

integracion y consolidacion institucional .

Sin embargo, todo proceso de cambio institucional tiene como motor fundamental alos
recursos humanos, ya que €l éxito de esta reside precisamente en e cambio de
mentalidad y actitud de las personas que la conforman, vale decir, de la construccion de
una cultura organizacional, con vision y pensamiento estratégico, para que lainstitucion
cumpla con sus fines y objetivos, es decir brindar una formacion de ata calidad, en

funcion de los requerimientos de |os usuarios.

Desde € punto de vista del desarrollo organizacional, € planeamiento y andlisis
estratégico paralos ISTP, es una herramienta de gestion, es una dimension gerencid, es

19" Extracto de los PEI de los ISTP publicados por FORTEPE-MED, Afio 2002.
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un acto de toma de decisiones, es una actitud de cambio de las personas y de la

organizacion.

En los ISTP, se deben analizar y evaluar si realmente existen las condiciones de cultura
organizacional, para lograr el cambio y garantizar la viabilidad del Plan Estratégico
Institucional - PEI. Ello implica andlizar y evaluar los requerimientos de cultura

organizacional de los ISTP en cinco (05) aspectos:

a) Actitud de cambio en la organizacion.

b) Nivel de Pensamiento Estratégico de su personal.
c) Capacidad de Gobierno de la Institucion.

d) Nivel de soporte de Sistemas de Informacion.

€) Metodologiay capacidad de trabajo en equipo.

a) LaActitud de Cambio en la Organizacion.

Este es un proceso todavia largo por recorrer en los ISTP, es decir, dar € salto del
compromiso Yy las buenas intenciones a la accion o la practica, es e camino que le fata
recorrer a la mayoria de los integrantes de los ISTP; empezando por e persona

jerarquico.

Durante la experimentacion del Programa FORTE-PE (periodo 1997-2002) en 13 ISTP
del pais y mientras se trabajaban los PEI, en muchos momentos y pasajes los Comités
Estratégicos conformados en cada ISTP, parte de sus integrantes se manifestaron
abiertamente en contra del cambio considerando que era una utopia, porque habian sido
muchos |os intentos de cambio que se hicieron en el pasado y todo quedd solamente en
buenas intenciones. Se habia perdido lailusion, la esperanza y hasta la confianza en las

personas que proponian estos cambios.

Se pudo observar en aproximadamente un 50% de docentes y persona administrativo,
una actitud de indiferencia, que no actuaban ni activa ni pasivamente, de esta manera
expresaban su falta de compromiso y entrega con € proceso de cambio iniciado en
aquel entonces por los 13 ISTP seleccionados por € Programa FORTE-PE. Ademas de
su resistencia a dejar vigos habitos de trabgo y su creencia de que los cambios

ocasionaran despidos, destaques, mas trabajo y menos recompensas.
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Uno de los grandes problemas de los ISTP, es que parte importante de su personal
docente y administrativo se han estancado en el crecimiento de sus competencias,

actitudes y desarrollo de su autoestima; por |o que estas personas se resisten al cambio.

b) Nivel de Pensamiento Estratégico.

Era importante conocer €l grado de pensamiento estratégico instalado en 1os ISTP, para
ello se aplicd un test de 20 preguntas a los integrantes del Comité Estratégico de cada
ISTP, para medir su coeficiente de pensamiento estratégico (CPE), cuyo resultado con

bastante aproximacion se puede proyectar atodo el personal, tal como sigue:

- El 37.5% de las personas piensan estratégi camente.
- El 12.5% de las personas estan camino a convertirse en pensadores estratégicos; y.
- El 50% de las personas requieren de un mayor esfuerzo para llegar a pensar

estratégicamente;

De la aplicacion del Test (encuesta) se concluye, que aproximadamente € 50% del
personal de los ISTP piensan o estan en camino de convertirse en pensadores
estratégicos, 1o que es bueno potenciamente para los ISTP, que podria facilitar los

cambios propuestos en e PEI y emprender su desarrollo.

A continuacion se muestra algunas informaciones importantes respecto a las personas

gue piensan o estédn en camino de pensar estratégicamente. Estas personas conocen:

- A sus principales grupos objetivos.

- Las preferencias de los grupos objetivos sobre determinados servicios que brinda el
Instituto.

- Las caracteristicas del grupo objetivo que gerce mayor influencia sobre la eleccion
de los servicios que brinda €l Instituto.

- Las demandas insatisfechas de los usuarios del Instituto.

- Las barreras que deben superar los usuarios, para acceder a los servicios del
Instituto.

- Los usuarios que estén en busca de otras instituciones que brindan mejores servicios
gue € Instituto.

- Las principales quejas de |os usuarios respecto a servicios que brinda e instituto
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- Los pregjuicios del personal sobre determinados servicios que brinda el Instituto.

Asimismo, se muestran algunas informaciones respecto a las personas que alin no estan

pensando estratégi camente. Estas personas desconocen:

- Lacapacidad de pago de los usuarios por servicios que brinda el Instituto.

- Las causas de |os problemas que tienen los usuarios.

- Los cambios que se han dado en las necesidades de |os usuarios en los Ultimos tres a
Cinco anos.

- Los cambios en las preferencias de los usuarios en e mediano y largo plazo.

- Las preferencias de |os grupos objetivos del Instituto sobre determinados servicios.

- Lamanera menos costosa de atender a 10s usuarios.

- Lacaidad delaatencién que brinda el personal alos usuarios del Instituto.

- Los ingresos necesarios para cubrir los costos de los servicios que brinda €
Instituto.

- Las caracteristicas especiaes de los usuarios.

- Laidentificacién de nuevos grupos objetivos prioritarios por parte de instituciones

similares.
c) Capacidad de Gobierno delalnstitucion.

Se traté de analizar y evaluar la capacidad real y potencia suficiente de los ISTP, para
garantizar la aplicacion del Plan Estratégico Institucional - PEI y el logro de sus metasy
resultados. En otras palabras se tratd de analizar € “tridngulo de gobierno” (capacidad
de gobierno) de la institucion, respecto de su capacidad propositiva de proyectos de
inversion, investigacion e innovacion tecnolégica; la gobernabilidad del proceso y
sistema de planeamiento estratégico; y la viabilidad de los proyectos, objetivos y metas
del proceso de planeamiento estratégico.

En cuanto a la capacidad propositiva de proyectos de inversion, los ISTP no contaban
con capacidad e iniciativa de proyectos de inversion, investigacion e innovacién
tecnologica, menos con un Banco de Proyectos que es factor importante de cultura

organizacional.

La capacidad de gobierno de los ISTP, para hacer posible la aplicacion eficiente del PEI
y la obtencién de metas y resultados esperados era aln bastante débil debido a, 1a no
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institucionalizacion de nuevos aportes y casos de éxito logrados que han sido minimos
en los ISTP, su trabagjo en red y vinculacion poco efectiva con € entorno, asi como su

poca capacidad de flexibilidad organizativay funcional.

En cuanto a la viabilidad de proyectos, cumplimiento de objetivos y metas del Plan
Estratégico Institucional, los ISTP, no contaban con un equipo de gobierno capacitado
y con experiencia para mangjar adecuadamente |os instrumentos de gestion y gerencia.
La capacidad de liderazgo de los (las) Directores (as) se ha visto debilitado por una
mala interpretacion de su gestion, por lafalta de apoyo de las instancias superiores en la
toma de sus decisiones, por la normatividad que limita sus acciones y por la fata de
cooperacion de un sector importante del persona de los ISTP, que son contrarios a

cualquier gestion que implique cambiosy desarrollo institucional .

d) Nivel de Soporte de Sistemas de Informacion.

El planeamiento estratégico también es un proceso y un recurso de calculo, que requiere
almacenar datos y procesar informacion para la toma de decisiones estratégicas. En este
proceso de acumulacion de datos, procesamiento de informacién y manejo de los
mismos, deben jugar un papel importante e Coordinador del CIL (Centro de
Informacion Laboral) y el Gestor de Redes (instalados en los ISTP araiz del Programa
de Experimentacion del Programa FORTE-PE); e primero generando y recopilando
datos e informacion y el segundo sistematizando y distribuyendo informacién oportuna
alas diferentes instancias de los ISTP paralatoma de decisiones.

El planeamiento estratégico en los ISTP debe ser un eficiente recurso de calculo, para
ello debe contar con un conjunto de sistemas para lograr una mayor objetividad,
precision, rapidez y criterios para la viabilidad y gobernabilidad de los objetivos, metas

y resultados del planeamiento estratégico.

Los sistemas con los que deberian contar los ISTP y que alafecha no lostienen - los
sistemas que poseen actualmente los ISTP son parciales y de mangjo manual - son los

siguientes:

» El Sstema de Informacion Gerencial (SG), orientada a brindar informacién oportuna

y estratégica paralatoma de decisiones del Nivel Directivo;
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» El Sstema de Apoyo a las Decisiones (SAD), orientado a una gestion eficiente en €
proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacion de los Mandos Medios,

» El Sstema de Indicadores, relacionados con la medicion de la calidad, productividad
y competitividad; y

» El Sstema Virtual, para ampliar la cobertura de los servicios de los ISTP, brindando
facilidades alternativas a presencial.

€) Metodologiay Capacidad de Trabajo en Equipo.

Aqui juega un papel importante la conformacion e institucionalizacion de los Comités
Estratégicos (instalados en los ISTP de experimentacion del Programa FORTE-PE). Sin
embargo, € proceso de planeamiento estratégico en los ISTP requiere de dos tipos de
dinédmica organi zativa de trabajo que deben realizarse simultaneamente.

La primeratiene que ver con la participacion de todos los niveles e instancias del ISTP,

y lasegunda con e funcionamiento del Comité Estratégico (ver anexos 1y 2).

El trabajo en equipo en los ISTP debe ser una condicion necesaria, para la viabilidad y
gobernabilidad de los objetivos, metas y resultados del planeamiento estratégico; sin
embargo, por ahora esta condicion es insuficiente en los ISTP, porque en la mayoria de
ellos no existe un buen clima de cultura organizacional, asi como tampoco capacidad de

trabajo polivalente y multidisciplinario.

No se cuenta con un enfoque metodoldgico, lo cua no garantiza la aplicacion de
metodologias participativas y democréticas del persona, asi como tampoco la
generacion de didogos y consensos, que hagan eficiente € proceso de toma de
decisiones. Muy poco se practica en los ISTP las metodologias de dinamicas de grupo,

metaplan, multigramacion, codificacion y descodificacion, casos de simulacidn, etc.

12.2 El Liderazgo Organizacional en los1STP.

El tema del liderazgo organizaciona es débil en los ISTP. Ademaés de las caracteristicas
personales propias que deben tener las personas que ocupan los cargos de Director (a),
deben ser personas con caracter, bastante capaces, dinamicas y contar con buenas
relaciones con & entorno (vinculacion con las empresas, instituciones, la comunidad, las

instancias de gobierno, la cooperacion internacional, etc.), comunicativas con su
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personal, informar de los logros y dificultades del Instituto, deben tener cuidado al
escoger a sus colaboradores més cercanos, descentralizar funciones y responsabilidades
y sobre todo deben ser personas capaces de gerenciar las acciones a interior del

Instituto y del entorno inmediato.

La falta de vision por € mediano y largo plazo del persona jerérquico es también un
problema en los ISTP, porque, o que se hace basicamente es administrar con poca
eficiencia los escasos recursos que posee € Instituto. Preocupa la poca capacidad e
iniciativa por emprender nuevos proyectos, nuevas actividades, investigaciones e
innovaciones tecnolégicas; |a falta de actitud y decision por revertir €l bajo prestigio e
imagen institucional que del Instituto tienen sus usuarios (internos y externos) activos y

potenciales.

Para conocer a mayor profundidad y precisar las fortalezas y debilidades que posee €
persona jerarquico (principalmente el Director), se podria aplicar una encuesta a los
integrantes del Comité Estratégico Ampliado, con preguntas precisas que facilite
detectar las fortalezas y debilidades de cada uno de ellos; en cada caso sin la presencia
del evaluado. Luego jerarquizar las fortalezas y debilidades aplicando |a metodologia
de Pareto.

12.3 Los Recursos Humanos en los | STP.

La gerencia de los recursos humanos en los ISTP es bastante complicada por la
normatividad existente, las costumbres arraigadas en las formas de participacion de la

mayoriadel personal y los estilos de trabajo y de gestion de los mandos intermedios.

Las autoridades se ven limitadas por la normatividad existente para promover acciones
gue conlleven a hacer un mejor uso de los recursos humanos en horas disponibles (para
generacion de recursos propios), asi como para sancionar a los malos elementos que
generan problemas o por incumplimiento de funcién, porque esto dltimo, es

prerrogativa solamente de la DRE.

Esta “aparente pasividad” de uno y otro lado, por intereses y motivos distintos, han
llevado alos ISTP a mermar su nivel de prestigio e imagen de una Institucion que no
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esta formando los profesionales técnicos que e mercado demanda tanto en €l aspecto

técnico como de valores.

Es importante establecer programas de capacitacion y actualizacion permanente del
persona de los ISTP, de acuerdo a la funcién o cargo que desempefian, para hacerlos
mas competitivos a interior del Instituto, como en sus relaciones con € entorno. Habria
que fomentar y apoyar alos docentes, para ser formador de formadores, especialistas o
expertos en dar soluciones a problemas que presentan la empresas del sector productivo
de la Region, estar preparados para ser consultores y asesores técnicos y en gestion
empresarial, docentes que trasmitan conocimientos y experiencias competitivas, que

participen y promuevan lainvestigacion, innovacion y transferencia tecnol 6gica.

Es importante para lograr las competencias mencionadas que los docentes cuenten con
las facilidades, condiciones y apoyo de parte del Instituto para hacer una segunda
especializacion y seguir carreras de postgrado a nivel de Maestrias relacionadas con su
especialidad, asi como vincularse con empresas competitivas de lalocalidad y provincia
para adquirir experiencia practica; igualmente, a interior del Instituto o en alianza con
otras instituciones se deben implementar y/o modernizar talleres, laboratorios, plantas
piloto, parcelas demostrativas, granjas de animales menores y mayores y areas de
cultivos (en funcion a las carreras que posean), que permitan a los docentes hacer
précticas demostrativas, investigacion e innovacion tecnoldgica, para mantener
actualizado sus habilidades y destrezas en € uso y manejo de los equipos, maquinas y

herramientas propias de su especialidad.

Es igualmente importante reforzar en el personal la cultura por los valores de desarrollo
humano y organizacional y promover una mayor identificacion con la institucion, a

través de un programa de sensibilizacion (charlas, encuentros, sesiones de terapias, etc.).

Se deberia aplicar una rapida evauacion a persona jerarquico, docente y
administrativo de los ISTP, para conocer su desempefio en e cargo durante los dos
altimos afos. Para ello se requiere evaluar e curriculum vitae y los indicadores de
desempefio preparados por € Director, € Administrador y los Jefes de las Carreras

Profesionales, utilizando & formato de factores y grados de evaluacion para cadatipo de
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persona. (Ver anexos N° 3, 4 y 5, perfiles de los profesionales que requiere €
Instituto).

12.4. Factores de Resistencias al Cambioen los|ISTP.

Existen muchos factores que se han podido percibir y detectar producto de las

indagaciones entre los mismos miembros del ISTP.

Entre los principales factores se pueden citar:
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Paradigmas desfasados arraigados en |la mayoria de su personal, especialmente en
sus docentes, producto de su fata de vinculacion con e entorno, capacitacion y
actualizacion en temas de gestion y gerencia y conocimiento de otras realidades
mas avanzadas.

La falta de una mayor identificacién del persona con su institucién; predomina €
interés persona y de grupo.

Falta de una cultura organizaciona y humana, que generan relaciones humanas
encontradas y muchas veces irreconciliables y una malaimagen institucional.

Bajos sueldos del persona en genera vy las dificultades que encuentran a interior
del Instituto y en € entorno inmediato, para generar recursos adicionales que les
permita mejorar sus condiciones econdémicas.

Falta de mejores condiciones y un plan de participacion activa con beneficios
compartidos entre la institucion y € personal, que permita mejorar los servicios
académicos y empresariales del Instituto.

Falta de liderazgo en investigacion e innovacion tecnol 6gica, desarrollo empresarial
y la bagja autoestima cuando se enfrentan a medio exterior (instituciones educativas
y empresas).

Poca difusién de los servicios que brinda €l Instituto, calidad de ensefianza que
requiere ser mejorada, escaso equipamiento, docentes que requieren adquirir
mayores competencias, poca autonomia y escasa vinculacion con empresas de la
produccion.

Las normas le dan poca autoridad a los directivos del Instituto para sancionar a
personal que incurre en faltas; las sanciones son prerrogativas de la DRE, que en la
mayoria de casos son benignas, generando con ello que ladisciplina se resientaen €

Instituto y los directivos pierdan autoridad ante €l resto del personal y los alumnos.



= Existen otras resistencias mas focalizadas alo cotidiano y son de caréacter especifico,
pero igual mente importantes de tomar en cuenta.

A continuacion se muestra a manera de gemplo, e cuadro de resistencias a cambio

encontradas en €l ISTP Pacaran. Ver cuadro N° 6.

Cuadro N° 6.

CUADRO DE RESISTENCIASAL CAMBIO EN EL ISTP “PACARAN"

. L % %
Tipo de Resistencia Frec. _
Simple |Acumulado

Existe resistencia de parte del persona al control
1 | deasistenciade entradasy salidas que viene 7 18.42 18.42

llevando acabo d Instituto

Existeresistenciaal control dela puntualidad y
2 o . 6 15.79 34.21
cumplimiento de la responsabilidad

La existencia de grupos de docentes con
intereses opuestos alos fines y objetivos
3| . 5 13.16 47.37
institucionales, que no favorecen los cambios en

d Instituto

El Director no rinde cuenta de |os ingresos
4 | generados por actividades realizadas por €l 4 10.53 57.90
Instituto y en que se gastaron o invirtieron.

Resistencia al cambio de los contenidos
5 | curricularesen las carreras profesionaes 3 7.89 65.79

Técnicas.

Resistencia para asumir mayores compromisos
6 _ 3 7.89 73.60
con € Instituto

Resistencia ala conduccion autoritaria del
7 . . 2 5.26 78.94
Instituto de parte del Director

El personal no se siente identificado o no se
8 _ o 2 5.26 84.20
pone la camiseta de la Institucion

9 | Resistenciaal trabajo grupal o en equipo 2 5.28 89.46
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Resistencia al desarrollo de trabajos practicos

10 _ 2 5.26 94.72
fueradel horario normal de clases.
Resistencia ala puntualidad de parte de algunos

11 1 2.63 97.36
profesores
Resistencia a nuevos proyectos y métodos de

12 . _ 1 2.63 100.00
ensefianza que se quieren implementar.

Total: 38 100.00

De acuerdo ala metodologia de Pareto, |as principales resistencias al cambioen e ISTP

“Pacaran” son 07, sobre las cuales € ISTP deberiatomar |as medidas correctivas.

HISTOGRAMA DE RESISTENCIAS AL CAMBIO EN EL ISTP
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12.5 Factores Estratégicos del Cambio en los|STP.

Estos factores deben atacar |as causas que originan €l bajo nivel y calidad de ensefianza

- gprendizaje en los ISTP, que permita revertir las tendencias histéricas y elevar

prestigio de los Institutos.

Entre los factores estratégicos para el cambio se propone:

a) Mejorar la€ficienciaingtitucional en estrecha vinculacion con el mundo del trabgjo.

b) Megorar lacalidad de la ensefianza— aprendizgje.
c) Mgorar e marketing institucional .
d) Propiciar laautosuficienciainstitucional.

€) Desarrollar investigacion, innovacion y transferencia tecnol 6gica.
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f) Establecer convenios y alianzas estratégicas con instituciones del entorno (a nivel
local, Regional, nacional y del extranjero), con fines académicos, de investigacion y
desarrollo de actividades productivas y de servicios.

g) Entre otros.

a) Megorar la eficiencia institucional en estrecha vinculacion con € mundo del
trabajo.

Estéa ligado a encontrar un modelo o sistema de gestion que permita vincular
estrechamente a Instituto con las empresas e instituciones de la localidad, provinciay
region que tengan relacion con las carreras profesionales técnicas del Instituto, con €
objeto de revisar permanentemente los contenidos curriculares en base a los
reguerimientos de éstas; obtener recursos para elevar e nivel formativo de los aumnos,

précticas paralos alumnos, empleos paralos egresados y pasantias para los docentes.

b) Megorar lacalidad de la ensefianza — aprendizaje.

La oferta educativa debe estar en funcion de las demandas especificas del mundo del
trabajo; en ese sentido, |a tendencia es hacia una propuesta de formacién del enfoque
por competencias que tiene la caracteristica de ser modular y con certificacion
progresiva, que va ha permitir unamejor insercion del egresado a mundo laboral.

La megiora de la calidad de la formacion técnica requiere mejorar una serie de aspectos

tales como:

- Mgorar la calidad de la docencia, apoyando laformacion de vanguardias, que permita
implementar proyectos innovativos en la formacion técnica de las distintas carreras
(Segun propuesta de Ledn Trahtemberg en CADE 2001). Esto implica capacitar y
entrenar a través de pasantias a directivos y docentes en € Perl y € extranjero
(pasantias en € extranjero para gque conozcan nuevas realidades).

- Mgorar la calidad de los recursos como: infraestructura del Instituto - aulas, talleres,
laboratorios, centros demostrativos (parcelas y granjas), plantas piloto, biblioteca,
etc.-; equipamiento de calidad, variados y en cantidades suficientes, mobiliario
adecuado y servicios basi cos con buen mantenimiento.
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c) Mgorar e marketing institucional.

El marketing y la publicidad son elementos secundarios dentro de la estrategia de
cambios radicales de los ISTP. La mejora de la calidad de los servicios, se van adar en
la medida que se vayan resolviendo los problemas actuales de los Institutos. El
marketing y la publicidad reforzaran estos cambios, pero de ninguna manera podran

sustituirlas.

Se debe tener en cuenta, que las estrategias del marketing y la publicidad en los ISTP
deben estar centrados en la calidad de sus productos o servicios. Asi por gemplo, la
mejor publicidad del Instituto la hacen sus egresados satisfechos y la empresa que |o

demanda.

A nivel de publicidad, los ISTP deben difundir sus productos o servicios educativos a
nivel de los colegios secundarios con charlas en los mismos colegios y visitas guiadas al
Instituto (siempre y cuando se tenga algo que mostrar), ferias vocacionaes, etc. Asi
como también, entre los padres de familia y los jovenes. Porque segun estudios
realizados la decision de seguir estudios superiores es tomada a nivel familiar y en gran

medida anivel persona de cadajoven egresado de la secundaria.

Asi mismo, la publicidad debera extenderse a las empresas, instituciones y publico en
genera, para dar a conocer los productos y servicios empresariales disefiados por los
ISTP, como parte de la generacién de ingresos propios, para elevar € nivel formativo de

los alumnos.

d) Propiciar laautosuficienciainstitucional.

Se sabe que uno de los factores principales de la situacion de crisis y baja calidad de los
servicios que prestan los ISTP es &l econdmico; debido a que, e MED solamente cubre

los sueldos del personal nombrado y contratado.

La falta de una normatividad del Sector clara y agil que permita a los Institutos

desarrollar acciones y actividades de tipo empresaria y la poca capacidad gerencial
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para disefiar y ofrecer productos y servicios que € mercado demanda, son otros de los

factores de la actual situacion.

Para ello entre otros, los Institutos deberian fortalecer sus capacidades internas-
recursos humanos y tecnolégicos- y su vinculacién con el entorno — recursos
financieros e institucionales - que les permita ofrecer productos y servicios educativos,
tecnologicos y empresariales de calidad, diferenciados y competitivos que e mercado

demanda.

La aplicacion de estrategias como la planteada, permitird a los Institutos ser entidades
autosuficientes, capaces de financiar sus acciones y proyectos programados en su Plan
Educativo Institucional, que lo conviertan en instituciones lideres en su provincia y

region respectiva.

e) Desarrollar investigacion, innovacion y transfer encia tecnol ogica.

Una de las columnas vertebrales para una buena formacion técnica, radica, en la
capacidad y cultura de una institucion educativa por la investigacion, Innovacion y
transferencia tecnologica (gestion tecnologica). De ali la importancia que los ISTP,
potencien sus capacidades tecnolOgicas — maquinarias, equipos, procedimientos y
técnicos calificados, habiles y diestros- que les permita combinar la teoria con la

investigacion y la experimentacion, con fines académicosy empresariales.

Los ISTP deben ser capaces de proponer permanentemente nuevos productos y
servicios, asi como plantear soluciones alos problemas que demandan |os agricultores y
las empresas de los sectores productivos e instituciones de la localidad, provincia y
region. En otras palabras, 10s ISTP deben convertirse en instituciones dinamizadoras del

sector productivo e institucional delalocalidad y provincia.
f) Establecer convenios y alianzas estratégicas con instituciones del entorno (a

nivel local, Regional, nacional y del extranjero), con fines académicos, de

investigacion y desarrollo de actividades productivasy de servicios.
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Uno de los grandes problemas que tienen los ISTP es su poca o nula capacidad para
establecer convenios y alianzas estratégicas con empresas € instituciones del entorno (a
nivel nacional y del extranjero); esto no permite que los alumnos puedan desarrollar con
normalidad sus practicas pre-profesionales programadas, los docentes redizar sus
pasantias o intercambio de experiencias necesarias para mantenerse actualizados en los
temas de su competencia, alos egresados poder vincularse con € mundo del trabgjoy a
la institucion desarrollar investigaciones e innovaciones tecnoldgicas mediante
esfuerzos conjuntos con otras ingtituciones similares o complementarias, asi como
desarrollar actividades productivas y de servicios para la generacion de recursos

propios.

Este es un esfuerzo que hay que promover y propiciar a interior de los ISTP, sobre todo
en € nivel del personal Directivo. La vinculacion del ISTP con e entorno, le permitira
mejorar la calidad de sus servicios educativos y generar |0os recursos econémicos y
financieros necesarios para cubrir aguellos gastos e inversiones no son cubiertos con €l
presupuesto del MED.

A manera de g emplo, a continuaciéon se puede observar en e Cuadro N° 7, algunos
factores estratégicos del cambio, planteados por e Comité Estratégico del ISTP

Pacaran.

Cuadro N° 7

CUADRO DE RESULTADOSDE LOSFACTORESESTRATEGICOSDEL
CAMBIO EN EL ISTP“PACARAN"

: : % %
Tipo de Factores del Cambio Frec. |
Simple [Acumulado
1 Lapractlcade valores en dumnosy personal del 8 2105 2105
Instituto.
5 M ej.orar las relaciones humanas a nivel del 6 15.79 36.84
Instituto.
3 Mayor comunicacion, mejor calidad de ensefianza 5 13.16 50.00
y aceptar los errores.
4 Implanmta el trato hqnzonta! en Ialnst,lt_um on, 3 789 5789
sin tener que pasar por instancias burocréticas.
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5 | Cambiar a Director y su planajerarquica. 3 7.89 65.78

6 | Mayor permanenciade Director en € Instituto. 2 5.26 71.04

> M ej (I)rz.;\r los programas de estudio, actualizandol os 5 526 76.30
periodicamente.

3 !\/Iayor g?mpromlso del personal con sutrabgoy la 5 526 8156
institucion.

9 Trabgjar en funcion alos interese institucionales y 5 596 86.82
no personales.

10 El personz?\l .debe tomar .ma%/or .CE)nCI enciade su 1 263 89.45
responsabilidad con su institucion

11 | Mayor flexibilidad en el control de asistencia. 1 2.63 92.08

12 Brindar facilidades y apoyo parala capacitacion 1 263 94.71
permanente del personal.

13 Trabaja'r pensando en la calidad del producto final 1 263 9734
del Instituto (Ios alumnos egresados).

14 L os docentes deben toma conciencia qu_e, los 1 263 100.00
alumnos deben ser motivo de su superacion.

Total: 38 | 100.00

De acuerdo a la metodologia de Pareto, los principales factores que facilitarian €l
cambio en e ISTP “Pacaran” son 08, sobre las cuales se deberian tomar las medidas

correctivas.

HISTOGRAMA DE FACTORES ESTRATEGICOS DEL
CAMBIO EN EL ISTP "PACARAN"
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12.6 Accionesdelmpacto alcanzados.

Los logros o las acciones de impacto a canzados por |os Institutos son pocas 0 escassas,

sin embargo, los pocos logros o acciones de impacto deberian de ser resaltadas y

marketeadas periddicamente, porque son factores de cultura organizacional, ya que

permitiria alcanzar nuevos logros y continuar con acciones cada vez de mayor

trascendencia e impacto para la institucion y la comunidad. Tanto las acciones de

impacto de caracter local, como los generados hacia € entorno son importantes y

motivadores para el persona del Instituto.

A manera de gemplo, entre las acciones de impacto mas importantes con las

caracteristicas mencionadas se pueden observar en el cuadro N° 8, proporcionadas por €l
Comité Estratégico del ISTP Pacaran:

Cuadro N° 8

CUADRO DE RESULTADOSDE LASPRINCIPALESACCIONESDE IMPACTO
ALCANZADOSPOR EL ISTP “PACARAN”

%

%

Alimentarias.

Tipo de Acciones de impacto Frec.|
Simple/Acumulado

Los egresados de | as carreras profesionales técnicas se

1| encuentran trabajando en empresas e instituciones de 7 16.67 16.67
prestigio.
Aceptacion de la conformacion de un Comité Estudiantil

2 ) _ 7 16.67 33.34
por parte del Director del Instituto.
El 100% de los egresados de la Carrera Profesional de

3 _ , 6 14.28 47.62
Agropecuaria se encuentran titulados.
Lainseminacién porcina, en lugar de contar con un

4 6 14.28 61.90
semental que resulta caro.
Implementacin de granjas de animales menores con

5| finesacadémicosy de prestacion de serviciosala 6 14.28 76.18
comunidad.
El cierre de la carrera profesional técnica de Industrias

6 5 1191 88.09
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Obtencion de electricidad (instalacion) paralas granjas
7 _ 3 7.15 95.24
de animales menores.

Demostracion de los animales menores en ferias

8 ) 1 2.38 97.62
pecuarias.
Presentacion alos visitantes de las granjas de animales
9 _ _ 1 2.38 100.00
menores y plantas hidropénicas.
Total: 42 100

De acuerdo a la metodol ogia de Pareto, las principales acciones de impacto a canzados
por e ISTP “Pacardn” son 05; acciones que deberian continuar y ser superadas en €l

futuro.
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CAPITULO 1]

PRINCIPALES PROBLEMAS DE
GESTION EN LOS INSTITUTOS
SUPERIORES TECNOLOGICOS
PUBLICOS (ISTP) DEL PERU
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CAPITULO 111

Principales problemas de gestion en los Institutos Superiores
Tecnolégicos Publicos (I STP) del Per ™.

13.0. Principales Problemas de Gestion en los I STP, desde e Punto de vista

desus Usuarios.

Durante la €ecucion del Proyecto “Formacion de Formadores en Educacion
Tecnol6gica (PROTEC) del Programa Marco de la Formacion Profesional Tecnol bgica
y Pedagogica en Perti (FORTE-PE)” con apoyo de la Union Europea, se trabajaron los
Planes Educativos Institucionales (PEI) de 13 Institutos Tecnoldgicos Publicos (planes
estratégicos de 06 afios de duracién), en igual nUmero de regiones ddl pais, que permitio
detectar los principales problemas de los Usuarios Internos (Alumnos y Docentes) y

Usuarios Externos (Empresas e Instituciones) delos ISTP.

Para diagnosticar los principales problemas de la demanda, se hizo una encuesta a una
muestra estratificada de los usuarios internos y externos de los 13 ISTP ddl Perdl. Para
ello se disefio una Hoja de Registro de Quegjas, y se aplicaron Cuestionarios de Quegjas,
para cada uno de los tres tipos de usuarios (alumnos, docentes, empresas e
instituciones). A las respuestas de las quejas de los usuarios, se le aplico la metodologia
de Pareto para detectar los “ problemas vitales’ de los ISTP, en |os aspectos académico,
profesional, administrativo e institucional. Los problemas vitaes luego fueron
priorizados, aplicando la Escala de Priorizacion, lo que permitié priorizar los
principales problemas del l1os ISTP. A estos problemas priorizados, luego se le aplicod

Ishikawa, para analizar sus causas, sus efectos y posibles soluciones.

A continuacion, se hace una sintesis de los principales problemas de los ISTP,
priorizados por los usuarios internos y externos, sobre los cuaes los ISTP deberian de
tomar las medidas correspondientes, paramejorar la calidad educativaen los ISTP.

1/ Extracto de los PEI delos ISTP publicados por FORTEPE-MED, Afio 2002.
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13.1 Principales Problemas desde el Punto de Vista delos Usuarios Internos

Usuarios Alumnos.

Seguin los Usuarios alumnos de cada uno de los 13 ISTP encuestados, los principales

problemas que agugjan a sus ISTP en los aspectos académico, profesional,

administrativo e institucional son los siguientes en € orden indicado:

a) En & Aspecto Académico:

La cantidad de computadoras en los |aboratorios de los ISTP, no es suficiente para
realizar con normalidad |as practicas de los alumnos.

Las horas de tutoria (asesoria de los docentes a los alumnos) programadas no se
hacen efectivo.

Los laboratorios y talleres de su carrera profesional técnica, no cuentan con €l
equipamiento necesario y adecuado que asegure su buena formacion profesional.
Los cursos de su carrera profesiona técnica no tienen € numero suficiente de
horas de précticas internas (en los laboratorios, taleres y centros demostrativos)
parafacilitar €l proceso de ensefianza - aprendizaje.

El nUmero de horas formales de précticas pre-profesionales programadas para los
alumnos, no son suficientes para su buena formacion profesiona técnica

El ISTP no brinda las facilidades ni las informaciones necesarias para que el
alumno consiga précticas en las empresas e instituciones.

El nimero de alumnos por aula no guarda relacion con el espacio de 1.20 m2 que

debe ocupar cada alumno.

b) En & Aspecto Profesional:

1
2.
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Lamayoriade los docentes no se sienten identificados con la Institucion.

Los docentes de su carrera profesional técnica, no se encuentran preparados y
actualizados para transferir competencias competitivas a sus alumnos.

L os docentes no entregan |os silabos de | os cursos oportunamente a los alumnos.
Durante e proceso de ensefianza - aprendizaie no se hacen trabajos de

investigacion que procure incentivar la creatividad y lainnovacion tecnol dgica



Lamayoria de docentes no cuentan con buena formacién en valores.
L os docentes no recuperan las horas de clases dejadas de dictar en fechas festivas
u otras.

7. Los docentes de su carrera profesional técnica, ho mantienen una vinculacion
importante con e sector empresarial, que les permita contar con experiencia
vivencial.

8. Los docentes no cuentan con habilidades y destrezas para € uso demostrativo de
las maquinas, equipos y herramientas de los taleres, laboratorios y centros
demostrativos.

9. Los docentes no cuentan con buena metodol ogia y didactica parala ensefianza.

10. Los docentes de su carrera profesional técnica, no cuentan con experiencia

empresarial.

¢) En & Aspecto Administrativo:

1. La biblioteca del Instituto, no cuenta con material bibliografico suficiente,
actualizado y en las modalidades exigidas hoy en dia.

2. Los servicios higiénicos del Instituto no se encuentran en buenas condiciones de
funcionamiento.
El horario y servicio de atencion de la Biblioteca no es buena.
Los dumnos del Instituto no participan en & control del cumplimiento de la
calidad educativay € avance curricular.

5. El Instituto no es estricto en €l control de la puntualidad y asistencia a clases de
los docentes.

6. El Ingtituto no cuenta con un buen servicio de primeros auxilios en caso de
emergencia

7. Las carreras profesionales técnicas del Instituto no cuentan en su programacion
anual con un numero suficiente de eventos sociaes, culturales, deportivos, de
capacitacion y extension de acuerdo alo requerido.

8. El estado de conservacion del mobiliario de las aulas de su carrera técnica, no es
buena

9. Lalimpiezay presentacion de los ambientes internos y externos del Instituto, no
es buena

10. El Instituto no cuenta con servicios de fotocopiado y anillados paralos alumnos.
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d) En e Aspecto I nstitucional:

El Ingtituto no cuenta con e numero suficiente de convenios firmados y activos
con empresas € ingtituciones, para que los alumnos puedan realizar sus practicas
pre-profesionales y los docentes sus pasantias de actualizacion.

El Instituto no cuenta con un sistema de seguimiento de sus egresados.

El Instituto no cuenta con éreas de parqueo de bicicletas y vehiculos motorizados
suficientes paralos alumnos, docentes y visitantes.

El Instituto no cuenta con éreas de esparcimiento, recreacion y deporte suficientes.
El Ingtituto no difunde adecuadamente sus pocos servicios y productos elaborados
en sus centros de generacion de ingresos.

El Instituto no cuenta con un adecuado Servicio Social Estudiantil.

Usuarios Docentes:

Seguin los Usuarios docentes de cada uno de los 13 ISTP encuestados, |os principales

problemas que aguejan a sus ISTP son los siguientes en e orden indicado:

110

El Instituto no cuenta con una buena planificacion y programacion anual de sus
actividades institucionales.

Los taleres y laboratorios del Instituto no estan equipados adecuadamente para
desarrollar paralelamente a servicio académico, servicios empresariales.

La capacidad de los talleresy laboratorios no son suficientes para las précticas de
los alumnos de su carrera profesional técnica.

Los alumnos que ingresan al Instituto no cuentan con una base formativa técnica
homogénea y adecuada, que garantice su buena formacion como profesional
técnico.

El Instituto no cuenta con un plan y programa de de capacitacion y actualizacion
para sus docentes, de acuerdo a un diagndstico individual realizado.

El Instituto no cuenta con un plan de capacitacion para los docentes de acuerdo a
un diagnéstico realizado.

En € Ingtituto no se dan las condiciones favorables para el desarrollo profesional

de los docentes.



8. Los alumnos gue ingresan a Instituto no cuentan con una buena formacion en
valores.

9. Lamayoria de los docentes no se sienten identificados con €l Instituto, al margen
de las condiciones de trabgjo existentes.

10. El desarrollo de las clases no se dictan con materiales didacticos adecuados y
contenidos actualizados.

11. El Instituto no cuenta con los talleres y |aboratorios (de dimensiones adecuadas, en
la cantidad necesaria y con tecnologia vigente), que garanticen buenas
demostraciones précticas alos alumnos.

12. El Instituto no tiene una vinculacion importante con empresas e instituciones de su
entorno con fines académicos y de negocios.

13. En & campo no se dispone de las éreas de cultivo/ parcelas demostrativas/ granjas
y/o t6picos suficientes paralas practicas de |os alumnos.

14. El Instituto no ha creado las condiciones favorables y necesarias para desarrollar
actividades empresaria es que permitan la generacion de ingresos propios.

15. La predisposicion al cambio de acuerdo alos nuevos paradigmas y las exigencias
del mundo moderno, no es una constante en todos |os docentes del Instituto.

16. Las aulas no estén en buenas condiciones y no tienen €l tamafio apropiado para €l
promedio de alumnos por carrera profesional técnica.

17. La programacion académica del Instituto no es flexible que permita alos docentes

asumir responsabilidades paralelas en otras instituciones.
13.2 Principales Problemas desde el Punto de Vista de los Usuarios Externos
= Usuarios Empresas e I nstituciones.

.Seguin los empresarios y funcionarios de cada una de las empresas e instituciones
usuarias de los 13 ISTP encuestados, los principales problemas que aguejan a los

ISTP son los siguientes en & orden indicado:

1. Los empresarios no han sido convocados por € Instituto para colaborar en €
disefio y contenido curricular del nuevo perfil del profesional técnico que debe
formar e Ingtituto de acuerdo alos nuevos requerimientos del mercado.

2. El Ingtituto no se dedica a realizar investigacion e innovacion tecnoldgica, de
acuerdo alos requerimientos o necesidades de las empresas.
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10.

11.

12.

13.
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El perfil del profesiona técnico que forma el Instituto no responde a los
reguerimientos de su empresa.

La infraestructura fisica del Instituto no cuenta con una buena presentacion a los
ojos del visitante.

Las carreras técnicas y servicios empresariales que brinda € Instituto no son
adecuadamente difundidos para el conocimiento de su publico objetivo.

Los egresados del Instituto no cuentan con la formacion técnica requerida por su
empresa.

El Instituto no cuenta con infraestructura fisica adecuada para brindar una buena
formacion académicay empresaria alos alumnos.

Los egresados del Instituto no responden alos trabajos bajo presion.

El nivel de preparacion y actualizacion de los docentes no guarda relacion con la
formacion de profesionales técnicos altamente competitivos que se requiere para
un mercado cada vez més exigente.

El ISTP no cuenta dentro de su programacion anual con los cursos, seminarios y
eventos que requiere el empresariado para su personal.

El Instituto no brinda servicios de asesoria técnica especializada que requiere su
empresa.

Laubicacion einfraestructuradel Instituto no es apropiada parala participacion de
los empresarios en eventos de capacitacion programados.

Los Docentes del Instituto no cuentan con la experiencia empresarial necesaria,

gue permita formar técnicos empresarios.



CAPITULO IV

SISTEMA DE GESTION, TOMA DE
DECISIONES Y EL EXITO
INSTITUCIONAL EN LOS CENTROS DE
FORMACION TECNOLOGICA (CFT)
DEL PERU
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CAPITULO IV

Sistema de Gestion, Toma de Decisionesy e Exito I nstitucional en los

Centros de Formacion Tecnolégica (CFT) del Pera.

14.0 Marco Conceptual Referente del Sistema de Gestion de los Centros de

Formacion Tecnolégica (CFT).

14.1 Desarrollo dela Capacidad de Gestion Eficiente delos Recursosen los CFT.

Todo modelo o sistema de gestion debe permitir potenciar y desarrollar la
CAPACIDAD de €eleccién, uso y mangjo de recursos (humanos, infraestructurales,
tecnolégicos, financieros e institucionales) en FORMA EFICIENTE para lograr €l

EXITO institucional; en este caso de los Centros de Formacion Tecnoldgica (CFT).

14.2Creacién de condiciones que favorezca la toma de decisiones creativas,
efectivasy oportunasen los CFT.

El modelo o sistema de gestion, debe generar las MEJORES CONDICIONES para
hacer que la toma de decisiones en los CFT sea EFECTIVA Y OPORTUNA, de ta
manera de alcanzar €l éxito institucional propuesto.

14.3 Como resolver los desfases, desarticulacionesy expectativas estructurales que

caracterizan alos CFT.

Para que el modelo o sistema de gestion, asi como e proceso de toma de decisiones, sea
concreto y real, se debe ser consciente que tendra que enfrentar y ayudar aresolver LOS
SIGUIENTES TIPOS DE DESARTICULACIONES ESTRUCTURALES que marcan o
caracterizan la actual formacién profesional tecnol 6gica de nuestro pais:

a) La desarticulacion y desfase entre la oferta educativa y la demanda social,
productiva y empresarial de nuestro pais. Desde |a perspectiva de la educacion y
formacién profesional tecnoldgica, esto significa plantearse una radica

reestructuracion y reconversion del tipo de profesiones, del tipo de titulos, del tipo
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b)

d)

deinsercion laboral, del tipo de relacion centro formativo-empresa, y, del tipo de rol
de los CFT respecto a la realidad del entorno local y regional en e cual estan

localizados.

La desarticulacion y desfase entre la formacién orientada y dirigida hacia la
educacion superior universitaria, respecto delaformacion orientaday dirigida
hacia la educacion superior no universitaria. Desde la perspectiva de la
educacion y formacion profesional tecnolOgica, esto significa plantearse e reto
cultural de lograr e prestigio sociad que corresponde a este tipo de formacién,
desatando un agresivo proceso de mejoramiento de la calidad de la formacion
técnica en e Perd. En e plano instituciona y politico, esto deberia significar €
reconocimiento oficial del SUBSISTEMA “Educacion y trabgo” (E+T),
estableciendo las suficientes y necesarias convalidaciones y puentes que permitan un
facil y dindmico transito entre los dos tipos de educacion y formacién profesional

que existen.

La desarticulacién y desfase que existe entre los distintos niveles que
comprende la formacion profesional tecnolégica. Es decir, los niveles
elementales o de habilitacion laboral (actualmente los CETPRO de nivel basico y
medio) y €l nivel superior (IST). Desde |a perspectiva de la educacion y formacion
profesional tecnoldgica, esto significa poner en funcionamiento un nuevo modelo y
enfoque de formacion y desarrollo curricular, a cargo de la DIGESUPT, como
instancia normativa para € desarrollo de la Educacion Superior Tecnoldgica,
Educacién Superior Pedagogica y Educacion Teécnico-Productiva, que dirija €

subsistema E+T de nuestro pais.

El desfase que existe entre las exigencias de una educacion y formacion
profesional tecnoldgica. Respecto a los niveles de educacion basica que presentan
los que acceden a dicha formacion superior. EI meoramiento de la calidad de la
educacion basica en € Perl, deberia ser la respuesta mas adecuada frente a esta
realidad.

El desfase presupuestal y nor mativo actualmente existente en los CFT. Respecto

a las exigencias y necesidades de crecimiento y mejoramiento de la calidad de la
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educacion y formacion profesional técnica en nuestro pais. Facilitar la capacidad de
inversion y generacion de recursos propios en base a un nuevo modelo de centro, en

el marco de una nueva normatividad, constituye una necesidad imperiosa.

15.0 La Toma de Decisiones y e Exito institucional de los Centros de

Formacion Tecnolégica (CFT).

15.1 Decisiones estratégicas que deben adoptar losCFT.

L as decisiones estratégicas que deberian tomar un conjunto de centros de formacion
profesional tecnoldgica, eslade pasar a un proceso de transformacion en Centros de
Excelencia. Para ello, se propone un Plan Piloto de Experimentacion de un Nuevo
Modelo de Formacion Profesional. EI modelo o sistema de gestion educativa
ingtitucional, asi como, & nuevo modelo y estructura de CFT, que se propone,
deberia acompafiar a dicho Plan Piloto, generando y creando las mejores
condiciones para que dicho proceso de experimentaciéon y transformacion tenga
éxito, de tal manera, de lograr su ingtitucionaizacion como la nueva politica de

educacion y formacion profesional tecnol 0gica que requiere nuestro pais.

15.2 Elementos claves para lograr €l éxitoinstitucional en los CFT.

a)

b)
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El elemento directriz y rector lo constituye e Plan Estratégico Institucional (PEI),
el cual debe ser un plan de mediano plazo, construido sobre la base de un escenario
futuro posible, que sefid e objetivos y metas estratégicas viables, que establezcan un
proceso de cambio y transformacion de los IST en Centros de Excelencia de la

Formacion Tecnol 6gica.

Este proceso de planeamiento y andlisis estratégico situacional expresado en €l PEI,
implica en e corto plazo, que € IST se declare en proceso de reingenieria
institucional, instalando los Programas de M g oramiento Continuo (PMC) de la

calidad y productividad como parte de lavida cotidiana de los CFT.



d)

La gecucion del PEI, € desarrollo de lareingenieriainstituciona y la aplicacion de
los PMC, constituyen tres elementos institucionales vitales para hacer viable €

nuevo Modelo de Formacion Profesional Tecnoldgica.

La sostenibilidad del nuevo modelo de formacion, cuarto elemento clave del éxito
ingtitucional, dependerd de un quinto elemento: € Programa de Formacion
Permanente de docentes y de directivos, que permitan la actualizacion y
perfeccionamiento permanente de estos dos actores fundamentales de la formacion

técnica.

Finalmente, un sexto y sétimo elementos claves del éxito institucional, estaran
representados por un nuevo modelo o sistema de gestion que se instale en el CFT,
asi como, por la estructuracion de un nuevo modelo de centro acorde alos retos del

nuevo escenario futuro de laformacion profesional técnica de nuestro pais.

15.3 L os Soportes Basicos para la Toma de Decisionesy € éxito institucional de los

b)

CFT.

Un primer soporte béasico, lo constituye e Sistema de Indicadores de Calidad,
Productividad y Competitividad. Sin este sistema es imposible realizar una red

medicion del éxito y la calidad de la of erta educativainstitucional en los CFT.

El segundo soporte, esta relacionado con € diagnostico del potencial del capital
humano existente en los CFT, y los resultados de las Evaluaciones del Desempefio
humano e institucional, que deben aplicarse periddica y permanentemente en la
ingtitucion. Sin esto, serda imposible los programas de mejoramiento continuo de la
productividad.

El tercer soporte, 1o constituye €l andlisis de la demanda, que debe realizarse en
forma periddica a través de la aplicacion, a los usuarios internos y externos de los
CFT, de la Hoja de Registro de Qugas y las Encuestas de Sondeo de
expectativas de Calidad. Sin esto, sera imposible los programas de mejoramiento
continuo de la calidad.
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d)

Un cuarto soporte fundamental, tiene que ver con lainstalacion y funcionamiento de
un Sistema de Informacién Gerencial (SIG), que fundamentalmente esté atento y
dé respuestas a larelacion y articulacion ofertay demanda educativa, asi como, a su
rol dinamizador de su entorno local y regiona. Asi mismo, tiene que ver con la
instalacion y funcionamiento del Sistema de Apoyo a las Decisiones (SAD), que
esté atento y responda a desarrollo de los procesos de calidad, productividad e

innovacion en los CFT.

Finalmente, un quinto soporte bésico, lo congtituye €l sistema de Seguimiento,
Monitoreo y Evaluacion (SME) que se aplique en los CFT, en base a una Lista de
Chequeo de la Calidad Institucional, que permita establecer internamente y

participar externamente en los Premios ala Calidad.

15.4 L as Dindmicas Sociales parala Toma de Decisiones en los CFT.

a)

b)

d)
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Concertacion y pactos entre los actores sociales que forman parte de la oferta

educativa:

= Relacion Direccion — Gremio.
= Relacion Direccion — Docente- Alumno.

= Relacion Direccion del Centro-Direccion Regiona Educacion.

Alianzas estratégicas entre |0s actores sociales, que articulan y dinamizan larelacion

oferta educativay demanda social, productivay empresarial.

Funcionamiento de Comités Directivos o Comités Estratégicos del CFT, asi como
de los Circulos de Calidad., basados en € principio de la transferencia y

descentralizacion de latoma de decisiones.

Establecimiento de mecanismos de comunicacion continua 'y de espacios de didogo

permanente, en todas las instancias y todos |os niveles, paralatoma de decisiones.

Alta incorporacion tecnologica, que haga fluida y rapida la informacion,

comunicacion y toma de decisiones en los CFT.



CAPITULO V

PROPUESTA DE NUEVO MODELO DE
CENTRO O SISTEMA DE GESTION
COMPETITIVA Y  ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA, PARA LOS CENTROS
DE FORMACION TECNOLOGICA (CFT)
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CAPITULO V

Propuesta de Nuevo Modelo de Centro o Sistema de Gestion

Co

mpetitiva y Estructura Organizativa, para los Centros de

Formacion Tecnologica (CFT).

16.0 El Nuevo Modelo o Sistema de Gestion en los Centros de Formacion

Tecnoldgica (CFT).

16.1 LasAreaso Instancias Basicas del Desarrollo I nstitucional.

b)
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La instancia organica basica desde € punto de vista del rol formativo del CFT lo
constituye:. LA FAMILIA PROFESIONAL, es decir, los departamentos o
jefaturas académicas corresponden al criterio de la familia profesiona. Esta
instancia organica bésica esta dirigida por un equipo académico constituido por los

responsabl es de los médul os formativos profesional es.

La instancia de ALTA DIRECCION, conformada por & director, subdirector, los
jefes de familia profesional, € responsable del CIL, y e gestor tecnolégico
empresarial. Estainstanciaestara presidida por € Director del CFT.

Lasinstancias de INTERMEDIACION OFERTA / DEMANDA:

- Los Comités Departamentales de apoyo a la formacién profesional tecnoldgica,
que pueden estar basados en las MESAS DE CONCERTACION
EDUCACION-EMPLEO-EMPRESA 0 en e desarollo de los FOROS
REGIONALESO LOCALESDE INNOVACION Y TRANSFERENCIA.

-La FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE SERVICIOS
EMPRESARIALES del CFT, con personeria juridica propia; cuya funcion
principal es la de generar recursos econémicos e inversion, promover empresas y

desarrollar innovaciones.



d)

- La OFICINA DE CERTIFICACION Y ACREDITACION: institucional,
profesional, laboral. Aqui deberd participar € auditor de calidad, € acreditador del
Ministerio de Trabgo y Promocion Sociad y representantes del mundo

empresarial.

La OFICINA DE MERCADEO SOCIAL, encargada del desarrollo de la imagen
intitucional del CFT, de las estrategias de marketing de los servicios empresariales
y del andisis permanente de la satisfaccion y conformidad de la demanda (a través
de las hojas de quglas y e sondeo de expectativas de los usuarios internos y
externos).

La creacion de un BAZAR DE SERVICIOS, orientado a atender una canasta
basica de calidad de vida de los actores sociaes que conforman la oferta educativa
(alumnos, docentes, padres de familia y administrativos). El bazar debera tener
manejo empresarial y ser parte de uno de los proyectos de inversion que debera
desarrollar el CFT.

16.2 Las Funciones Transver sales de Gestion querecorren todas lasinstancias.

a)

Las funciones confluyentes o convergentes, que garantizan la cdidad de la

formacién profesional tecnol ogica

= LA ACADEMICA (comprende la formacion de profesionales y la formacion
permanente de docentes y directivos); € responsable es € Jefe de la Familia

Profesional.

» LA DE ORIENTACION, TUTORIA Y EMPLEABILIDAD, cuyo responsable
es el Gestor del Centro de Informacion Laboral (CIL).

» LA DE LA RED TELEMATICA, basada en e desarrollo de los sistemas de

apoyo de la toma de decisiones y de los centros de produccion multimedial; el
responsable es el Gestor delaRed Telemética.
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b)

d)

16.3

122

= LA DE LA GESTION TECNOL OGICA EMPRESARIAL, responsable de los
servicios empresaridles y de la formacion en centros de trabajo (FCT); €

responsable es el Gestor Tecnol 6gico Empresarial

Funcién de garantia y auditoria de calidad, como garantia del desarrollo de los
programas de mejoramiento continuo de la calidad, € responsable de esta funcion
serael Auditor de Calidad.

Funcion de evaluaciéon dd desempefio humano e institucional, que garantiza €
desarrollo de los programas de meoramiento continuo de la productividad en los
CFT y da insumos para los programas de formacion permanente y desarrollo
humano de la institucion; el equipo responsable de esta funcion estara constituido

por el Director, los Jefes de Familiay e Administrador.

Funcion relacionada con e fomento de las innovaciones y los servicios
empresariales, que debe tener como productos concretos: el banco de proyectos de
prototipos y e banco de proyectos de inversion empresarial; € responsable de esta
funcion sera el Gestor Tecnol 6gico Empresarial.

Funcion relacionada con los inventarios, los bancos de datos y los sistemas de
informacion computarizados, como soportes de: la toma de decisiones, la
actualizaciéon académica y del observatorio oferta/ldemanda. La responsabilidad de
esta funcion corresponde a un equipo constituido por €l Gestor del CIL, € Gestor de
laRed y el Jefe de Familia Profesional; el equipo sera dirigido por €l Gestor de la
Red.

Los Instrumentos de Gestion que deben dotarsealos CFT.

El Plan Estratégico Institucional (PEI), con un horizonte temporal minimo de
mediano plazo (6 afos); cuyos objetivos y metas estratégicas deberan estar
expresados en Proyectos de inversion del desarrollo y crecimiento de los CFT,

financieramente calculado y eval uado.



b)

d)

f)

9)

Sistemas de Indicadores (competitividad, calidad y productividad), sistema de
informacion gerencial (SIG) y sistema de apoyo a las decisiones (SAD):
disefiados y con funcionamiento computarizado contando con e soporte técnico

correspondiente.

Programas de Mgjoramiento Continuo (PMC) y Programas de Evaluacion del
Desempefio, formulados, organizadosy aplicados en el CFT.

Disefio y puesta en gecucion de los centros de produccién de materiales
didacticos multimediales, tanto parael CFT como para otros centros del entorno.

Constitucion juridica y funcionamiento de la Fundaciéon para € Desarrollo de
Servicios Empresariales del CFT.

Funcionamiento del Comité Departamental de Apoyo a la formacion profesional

tecnoldgica y delos comitéstécnicos: CFT — Empresa.

Programas de Cultura, Recreacion y Deporte, asi como, de uso intensivo de los

medios de comunicacion de masas.

16.4 Soporte Social, Politico y Técnico para la Viabilidad y Gobernabilidad del

a)

b)

M odelo o Sistema de Gestion.

Espacios per manentes de didlogo, concertacion y consensos, relacionados con las
politicas de educacion técnica, entre e centro de formacion tecnolégica (CFT), las
direcciones regionales o departamentales de educacion (DRE) y & Ministerio de
Educacion (MED).

Alianzas estratégicas con los actores sociales del entorno local y regional,

concretadas a través de consorcios, programas de desarrollo 0 negociaciones oferta -

demanda
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c) Acuerdosy pactos entre los actor es sociales que conforman la oferta educativa
(directivos, docentes, alumnos, administrativos), parallevar alaprécticay al éxito &
PEI del CFT.

d) Altaincorporacion tecnolégica, sobre todo computarizada, que agilice, simplifique
y abarate |os costos administrativos, dando € maximo de comodidad alos usuarios.

€) Implementacion de un proceso dereestructuracion:

= A nivel delaestructura organica.

» A nivel deladistribucion fisica de las de las instal aciones (layout).

= A nivel del tipo de equiposy mobiliarios de las aulas.

= A nivel del tipo de insumos utilizados por los docentes en los sistemas de
ensefianza-aprendizaje.

» A nivel de materiales didacticos entregados a los alumnos.

f) Uso intensivo de los medios de comunicacion de masas.

17.0 El Nuevo Modelo de Centro y Estructura Organizativa de los Centros

de Formacién Tecnologica (CFT).

17.1 Pilares Fundamentales de los Centros de Formacion Tecnologica (CFT).

Una primera consideracion fundamental atener en cuenta, esté relacionada con los tres
pilares fundamentales que sustentan la RAZON DE SER DE LOS CENTROS DE
FORMACION TECNOLOGICA:

» El primer pilar es e de la CALIDAD DE LA FORMACION PROFESIONAL;
sustentado en e modelo de formacion profesiona, que se debe poner en
experimentacion y luego se debe evauar, vaidar y proponer para su

institucionalizacién, unavez terminada la primera promocion de la experimentacion.

» El segundo pilar tiene que ver con LA EMPLEABILIDAD; es decir, con € logro de la
insercion exitosa de los jévenes profesionales titulados en e mundo del trabajo. Esto
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implica desarrollar una decidida labor de orientacién profesional (durante los estudios,
durante la busqueda de insercion y durante el gercicio de la profesion); asi mismo,
significa desarrollar actividades que garanticen las pasantias y précticas profesionales;
y, significa promocionar bolsas de colocacion en puestos de trabajo y e impulso del

autoempl eo.

» El tercer pilar es e ded EMPRENDEDORISMO Y EL DESARROLLO
EMPRESARIAL, de tal manera que se ofrezca una opcion alos jovenes profesionales
titulados, de poder optar por la vida empresarial, impulsando e implementando su
propia empresa. El Disefio de un Nuevo Plan para Formacion Profesional, debera
apuntar en este sentido, y la direccién del CFT debera abrir una linea de gestion
orientada a establecer nexos con e mundo financiero, para ir haciendo posible la
plasmacién del Banco de Proyectos de inversion empresarial que se logre como
resultado de dicho Plan.

Por tanto, toda estructura nueva del CFT debera reposar en tres DIRECCIONES basicas:
LA FORMATIVA, LA DELA EMPLEABILIDAD y LA EMPRESARIAL.

17.2 LalnstanciaMaxima de Direccion del CFT: ElI Consegjo o Comité Directivo.

Una segunda consideracion tiene que ver con la instancia méxima de Direccién del
CFT. La nueva estructura del CFT debe resolver uno de los problemas centrales en €
desarrollo de la toma de decisiones y de la préctica democratica del CFT. Dicho
problema esta relacionado con la concentracion del poder del centro en la persona del
Director. Esto hatraido multiples problemas en el desarrollo institucional. La propuesta
es hacer del CONSEJO o COMITE DIRECTIVO lainstancia méxima del CFT, la cual
estara conformada por las siguientes personas. Director, Sub-director, los Jefes de
Familia Profesional, € Director de Empleabilidad (conocido como coordinador del CIL)
y € Director Empresaria (conocido como coordinador o gestor tecnolégico

empresarial). El Director preside e Comité Directivo.

Este Consgjo o Comité Directivo, tendr&:
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= Como érgano de apoyo: LA FUNDACION DEL CFT (orientada a los proyectos de
inversiéon y la realizacion de negocios de servicios empresariales y). Esta Fundacion
trabgjara muy estrechamente con e Director Empresarial. La Fundacion tendra

personeria juridica propia.

= Como 6rgano asesor: EL COMITE CONSULTIVO, conformado por expertos de
ingtituciones (publicas y privadas) claves del entorno local, que potencien
desarrollo de la formacion profesional tecnoldgica. La composicion del Comité

Nacional de Apoyo de la Formacion Profesiona Técnica puede ser un buen referente.

17.3 Nuevo Rol y Ubicacion del Director del CFT.

La tercera consideracion tiene que ver con el nuevo rol y ubicacién del Director del
CFT. Este se ubica por debgjo del Consgjo o Comité Directivo, a manera de una
gerencia o direccion generd. Esta instanciadel DIRECTOR del CFT contara con:

= Organos de apoyo: la Secretaria (una académica y otra administrativa), vy, la
Administrativa (tesoreria, abastecimiento y logistica, contabilidad y servicios)

= Organos de asesoria: Auditor de Calidad, Mercadeo Socia (con funciones de
mercadeo, imagen institucional y sondeo 0 encuestas), Sistemas y Red Telemética
(responsable del centro multimedial, del sistema de informacion gerencial — SIG, del
sistema de apoyo alas decisiones— SAD, vy, delapaginaWeb del CFT).

17.4 Tipos de Direcciones de Linea que tendra el CFT: Formacion, Empleabilidad

y Empresarial.

Una cuarta consideracion estara relacionada con el tipo de direcciones (6rganos de

linea) que tendraun CFT, parael desarrollo institucional cotidiano.

Todo CFT tendratres direcciones u 6rganos de linea ubicadas por debajo de lalinea de

mando del Director del CFT; dichas direcciones son:
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= La Direccion de FORMACION, dirigida por & subdirector del CFT y que tiene
bajo su responsabilidad a todos |os Jefes de Familia Profesional .

» LaDireccion de EMPLEABILIDAD, dirigidapor e Coordinador del CIL.
» La Direccion EMPRESARIAL, dirigida por € Coordinador o Gestor Tecnol6gico
Empresarial, que estara encargado del desarrollo de los servicios empresariales y

coordinara muy estrechamente con la Fundacion del CFT.

175 La Estructura Organizativa del Nuevo Modelo de Centro o Sistema de
Gestion delosCFT.

Coherente con lo expuesto lineas arriba, la ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL
Nuevo Modelo de Centro o Sistema de Gestion de los CENTROS DE FORMACION
TECNOLOGICA que se propone es la siguiente:
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL NUEVO MODELO DE CENTRO
O SISTEMA DE GESTION DE LOSCENTROSDE FORMACION

TECNOLOGICA

------------ Consgo Directivo Comite
Fundacion g Consultivo
Direccion
Secretaria
- Académica A uditora d
L : uditoria de
- Administrativa calidad Marketing
Administracion Imagen
Mercadeo Institucional
Socid
]
Tesoreria
Red Encuestay
— | At Sondeo
Abastecimiento Telematica
Contabilidad
Servicios
Direccion de
Investigacion y Direccion Direccion de
Desarrollo Formativa Empleabilidad
Empresarial
Jefaturas de
Familiade
Carreras
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18.0 Propuesta de las Funciones Béasicas del Nuevo Modelo de Centro o

Sistema de Gestion de los Centros de For macion Tecnologica (CFT).

A.EL COMITE O CONSEJO DIRECTIVO.

Es & 6rgano estratégico de decision y de mayor rango de autoridad en e CFT,

encargado de definir y decidir los planes, programas, presupuestos y politicas de

desarrollo del CFT; asi como de recoger iniciativas de las diferentes instancias del
CFT.

Lo preside € Director General y se reline ordinariamente por lo menos una vez a

mes, y extraordinariamente cuando lo convoca el Director General o las dos terceras

partes de sus integrantes.

Son sus funciones y atribuciones las siguientes:

a) Disefiar, decidir y establecer los planes, programas, presupuesto y politicas del

b)

d)

f)

CFT, enbasea Plan Estratégico Institucional (PEI).

Aprobar € PEI y los correspondientes Planes Operativos Anuales (POA), asi

como, las normas, €l presupuesto anual y € Informe o Memoria Anual.

Decidir la contratacion del personal del CFT y la adquisicion de los recursos
necesarios para €l funcionamiento del CFT, con cargo a informar y elevar €
correspondiente documento de requerimientos, a las instancias superiores del
Ministerio de Educacion.

Aprobar los convenios y alianzas estratégicas con entidades locales, regionales,

nacionales e internacional es, en coordinacién con las instancias superiores.

Representar a CFT en € Directorio de la Fundacion del cua es socio

prioritario.

Véar por e cumplimiento del Sistema de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion
del conjunto de actividades del CFT.
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g) Resolver sobre materia del programa de generacion de recursos propios y de
excedentes, asi como, de la politicade inversiones aimplementar en el CFT.

B. LA DIRECCION DEL CFT.
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La Direccion del CFT es responsable en representacion del Consgjo Directivo, dela
gestion académica, administrativa, ingtitucional, de los servicios de desarrollo
empresarial, investigacion e innovacion tecnolégica de la institucion, en

concordancia con las normas y lineamientos de politica educativa.

El (1a) Director () gerce €l cargo a tiempo completo y en caso de ausencia delega

funciones a Subdirector (a).
El (18) Director (a) preside el Consegjo Directivo del CFT.

Son funciones del (a) Director (a):

a) Asegurar € mango eficiente y eficaz de las actividades académicas,
administrativas, empresariales, de investigacion e innovacion tecnoldgica,
transferencia tecnol 6gicay de empleabilidad.

b) Dirigir las actividades diarias del CFT en coordinacion con las Direcciones y
Jefaturas de | as diferentes dependencias del CFT.

c) Autorizar visitas de estudio y promocién social a nivel provincial, regional y
nacional; coordinando acciones para el permiso a nivel nacional y del extranjero

de acuerdo alas normas especificas.

d) Suscribir los contratos de trabgjo del personal, contratos de servicios externos y
los convenios con entidades locales, nacionales e internacionales, con cargo a

informar ala Direccién Regiona de Educacion.

€) Presidir las reuniones ordinarias y extraordinarias del Consgo Directivo del
CFT.



f)

9)

h)

)

K)

Elevar ala Direccién Regiona de Educacion los expedientes de solicitud sobre
otorgamiento de licencia por falecimiento de padres, conyuges e hijos del

persona del CFT en concordancia con las normas vigentes.

Convocar y participar en la elaboracion y aprobacion/revision del Plan
Estratégico Institucional (PEl) y los Planes Operativos Anuades de la
Institucion; elevar a la correspondiente Direcciéon Regional de Educacion (DRE)

las normas internas, el presupuesto y e informe anual de actividades del CFT.

Presidir la Comision encargada de otorgar la administracion de kioscos,

cafeterias y ambientes en concesion de acuerdo a las disposiciones vigentes.

Dirigir € proceso de admision de acuerdo a normas y aprobar la matricula de

cada afio académico. Autorizar los traslados, exoneracion y convalidaciones.

Proponer a la Direccion Regiona de Educacion respectiva, la cobertura de las
plazas administrativas vacantes en reemplazo del persona con licencia y €
contrato del personal docente previa seleccion de acuerdo a normas especificas.

Establecer alianzas estratégicas, convenios y coordinaciones con entidades
publicas y privadas locales, nacionales e internacionales, asi como con las
entidades cooperantes, con la finalidad de intercambiar experiencias, reaizar
negocios y obtener recursos financieros, para €l logro de los objetivos y fines

institucionales.

Establecer las condiciones adecuadas para € desarrollo de las actividades
académicas, empresariales, de investigacion e innovacion tecnoldgica,

transferenciatecnoldgicay de empleabilidad, a interior del CFT.

m) Representar al CFT en la Fundacion.

n)

Suscribir documentos de compras, pagos y gastos que correspondan a su nivel
decisorio, sobre la base de los acuerdos del Consgo Directivo y teniendo en

cuenta las disposiciones que sobre la materia hayan sido aprobadas en €l SIAF.
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C. LA SUBDIRECCION (RESPONSABLE DE LA DIRECCION FORMATIVA DEL
CFT).
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El subdirector del CFT es e responsable de la Direccion Formativa del CFT (la

Subdireccién esta conformada por todos los jefes de familia profesional).

Son funciones de la Sub Direccion Formativa las siguientes:

a)

b)

d)

f)

9)

Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar las actividades académicas de
las carreras profesionales técnicas del CFT; dando especial énfasis por € sistema

basado en Competencias.

Coordinar e informar mensualmente a la Direccion General del CFT, todo lo
relacionado con e desarrollo de las actividades académicas en las diferentes

carreras profesionales técnicas del CFT.

Coordinar con Administracion la logistica necesaria para el normal desarrollo de

| as actividades académicas.

Monitorear e norma funcionamiento de los talleres, laboratorios, parcelas
demostrativas y campos de cultivo, que permitan € normal desarrollo de las

clases demostrativas o practicas de los alumnos.

Elaborar €l cuadro de necesidades y requerimientos de la Subdireccion en forma
semestral, €l cua sera entregado al Administrador.

Llevar a cabo reuniones periddicas de andlisis y evaluacion de la marcha
académica con los Jefes de Familias y Jefes de Departamento de las carreras

profesional es técnicas.

Coordinar con € Director de Investigacion y Desarrollo Empresarial € uso
racional de los talleres, laboratorios, plantas piloto y otros, con fines académicos

y empresariales.



h)

)

K)

Coordinar con € Director de Empleabilidad la formalizacién de convenios de

précticas de los dlumnos, pasantias y colocaciones de |os egresados y docentes.

Coordinar con e Director de Investigacion y Desarrollo Empresaria la

participacion de los docentes en actividades empresariales y de investigacion.

Supervisar lalabor administrativay académica de los Jefes de Familiay Jefes de

departamento, asi como, por muestreo la labor académica de |os docentes.

Presentar cada afo, en @ mes de Diciembre, a la Direccion de CFT, la

programacion curricular y académica.

Propiciar entre los Jefes de Familia 'y Jefes de Departamento |a participacion en
proyectos de Investigacion y Desarrollo y Proyectos de Inventiva e Innovacién

Tecnoldgica.

D. LA DIRECCION DE EMPLEABILIDAD.

Es e organo de linea responsable de: los estudios del mercado laboral, base de la

adecuacion oferta - demanda; de garantizar la insercion laboral exitosa de los

egresados, desarrollando un proceso permanente y sostenido de tutoria y

orientacion profesiona y laboral; de lograr la formacion en centros de trabgjo; de

lograr las practicas y pasantias de alumnos y docentes; de impulsar las bolsas de

trabajo 0 colocacion de alumnos y egresados.

La Direccién de Empleabilidad esta a cargo del Gestor del Centro de Informacién
Laboral (CIL).

Son funciones de la Direccién de Empleabilidad, las siguientes:

a) Planificar, programar, gecutar, supervisar y evaluar la consecucion de practicas

de los alumnos e insercion laboral de los egresados en las diversas empresas e
instituciones; asi como, la formacién en centros de trabajo. Coordinara con €

Director Formativo y los Jefes de Familia de |as carreras profesional es.
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b)

d)

f)

Mantener actualizado la Base de Datos de la Oferta - Demanda de practicas

paralos alumnos, pasantias y colocaciones paralos egresados y docentes.

Coordinar permanentemente con los Ministerios (de Trabgo y Promocion
Socia y de la Produccién), con las empresas y centros de investigacion, la
demanda de empleos, negocios, servicios empresariales y posibilidades de

formacion en centros de trabajo.

Coordinar con € (1a) Director (a) de Investigacion y Desarrollo Empresaria la
actualizacion permanente de la Base de Datos de la Oferta - Demanda
empresarial. Asi mismo, coordinar con el Gestor de la Red de Telemética €

mantenimiento y operatividad de dicha base de datos.

Co-organizar con € (la) Director (@) de Investigacion y desarrollo Empresarial
los Foros de Innovacion y Transferencia anivel regional y local, como espacios
de intercambio, negociacion y concertacion entre los actores sociales de la
Educacion, Empleo y Empresa.

Hacer seguimiento, monitoreo y evaluacion de la formacion en centros de
trabgjo, de las précticas de los alumnos, pasantias de los docentes y colocacion
de los egresados en las empresas e instituciones.

E.LA DIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO EMPRESARIAL.
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La Direccién de Investigacion y Desarrollo Empresarial tiene como objetivo

principal la generacion de recursos propios, a través de proyectos de investigacion

e inversion para e desarrollo y crecimiento institucional. Para tal efecto, tiene

como principa responsabilidad € impulso y desarrollo de investigaciones que

culminen en propuestas de innovaciones (prototipos y otros), asi como, la oferta de

servicios empresariales y de negocios con |os actores sociales del entorno local,

regional, naciona e internacional. El responsable de esta direccion, en calidad de

Director (a) serael Gestor Tecnol 6gico Empresarial.



Son funciones de la Direccion de Investigacion y Desarrollo Empresarial, las

siguientes:

a)

Proponer y formular los perfiles de las investigaciones, innovaciones Yy
servicios empresariales en funcion de la demanda del mercado empresarial,
laboral y del desarrollo loca y regional.

b) Formar e Banco de proyectos de investigacion, innovacion y de servicios

d)

f)

¢))

h)

empresariales. Gestionar y canalizar dicho Banco a través de la Fundacion del
CFT.

Disefiar conjuntamente con € Asesor de Mercadeo Social los medios de

publicidad y promocion para ofertar |os servicios empresariales.

Establecer estandares minimos de calidad de los servicios empresariales en

coordinacion con € Asesor de Auditoriade Calidad.

Formar e Directorio de docentes, asesores, consultores y técnicos con €l

persona del CFT o externos gque se requerira parala oferta de los servicios.

Diseflar con asesoria del Gestor de la Red Telemética un Sistema de

Informacién de Innovacién y Servicios Empresariales.
Coordinar con e Asesor de Auditoria de Calidad, € otorgamiento de los
premios de calidad por los mejores trabajos de inventiva, investigacion y

desarrollo, innovacion tecnol égica, y, servicios empresariales.

Formular propuestas de optimizacion del uso productivo de la infraestructura,

equipos y maquinas del CFT, en las diferentes carreras profesionales.
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F. ORGANO DE ASESORIA DE LA ALTA DIRECCION.

F.1DEL COMITE CONSULTIVO.

= El Comité Consultivo, es un 6rgano de asesoramiento técnico del Consgjo Directivo
y Direccion general del CFT en los aspectos formativo, de empleabilidad, y de
investigacion y desarrollo empresaria de acuerdo a los requerimientos de la
demanda del mercado labora y empresarial.

= Son funciones del Comité Consultivo:

a) Asesorar en aspectos relacionados a los planes, programas, presupuestos,

normatividades y politicas institucionales.

b) Asesorar en aspectos relacionados con la generacidn de ingresos a través de
proyectos de investigacion, innovacion y transferencia tecnoldgica; asi como de

actividades empresariaes productivas y de servicios.

c) Asesorar en la constitucion, implementacion, puesta en marcha y
funcionamiento de la Fundacion del CFT.

d) Asesorar en e disefio de nuevos productos y servicios empresariaes, proyectos
de inversion, proyectos de investigacion, proyectos de desarrollo y la gestién
financiera de los mismos ante los organismos cooperantes, instituciones

publicasy sector privado nacional e internacional.
€e) Asesorar en € establecimiento de contactos y relaciones con entidades
cooperantes publicas y privadas, nacionales e internacionaes, para la firma de

conveniosy alianzas estratégicas.

f) Propiciar laimplementacion de Programas de capacitacion y entrenamiento del
personal del CFT.
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g) Asesorar d CFT respecto ala adecuacion alas exigencias del mercado laboral y
empresarial, tanto de los titulos profesionales, de los contenidos curriculares de
las carreras profesionales técnicas, y, de los perfiles profesionales of ertados por
el CFT.

h) Asesorar a CFT respecto a la adecuaciéon y adquisicion periddica de la
tecnologia utilizada: en Talleres, laboratorios, plantas piloto, procesos, etc., para
lograr una ata formacion académica acorde a las exigencias del mercado

laboral y empresarial.

G. DEL ORGANO DESCENTRALIZADO Y BRAZO FINANCIERO DEL CFT.

G.1LA FUNDACION.

La Fundacién es un organo descentralizado, autonomo y de caracter privado sin
fines de lucro, conformado por representantes de:

El Centro de Formacién Tecnol6gica— CFT.

- Empresas e instituciones de laregion.

Expertos y especiaistas independientes de reconocida trayectoria en la region.

Personas honorables reconocidas en € medio.

Quetendran asu cargo € desarrollo de:

Productos y servicios empresariales.

Participacion en concursos y licitaciones.

Negociaciones y actividades comerciales.

Desarrollo de actividades de |+D.

- Presentacién de proyectos alos contactos nacionales e internacional es.
Con lafinalidad de captar recursos de cooperacién técnica nacional e internacional,

generacion de ingresos a través de actividades empresariales, y, desarrollar

programas y politicas de inversion para el crecimiento de lainstitucion.
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La Fundacion es una entidad ligada estatutariamente al CFT, cuya finalidad es

generar excedentes para transferirlos al CFT, para el cumplimiento de sus objetivos

y finesinstitucionales.

H.LOSORGANOSDE APOYO.

H.1LA ADMINISTRACION.
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La Administracion, es € Organo de apoyo, responsable de implementar, gestionar,

supervisar y evauar los diversos recursos que se utilizan en el CFT, en |os aspectos

del desempefio del capital humano, gestién financiera y contable, gestion logistica

de amacenes y abastecimientos, mantenimiento de la infraestructura y los diversos

servicios de apoyo relacionados con la buena marcha institucional, conforme alas

politicas que establece el Consgjo Directivo y la Direccion General.

Son funciones de la Administracion, las siguientes:

a)

b)

f)

9)

h)

Coordinar, programar, eecutar y controlar las actividades del personal,
administrativas, de contabilidad, abastecimientos, servicios de transporte y
servicios auxiliares.

Supervisar y evaluar € desarrollo labora del personal docente y administrativo.
Aprobar y atender eficiente y eficazmente los programas de adquisicion de
bienes y servicios, conforme a presupuesto aprobado, cuidando y controlando
Su gecucion.

Vear por e cumplimiento de los derechos y obligaciones de todo € personal de
acuerdo alo establecido en e reglamento.

Presentar de manera oportuna informacion administrativa, contable y financiera
alaDireccion General.

Mantener actualizado el inventario fisico y valorado de los bienes y marquesi de
bienes inmuebles de lainstitucion y remitir ala Direccion General.

Supervisar y evaluar la gestion administrativa a través de indicadores estandares
aprobados por la Direcciéon General.

Actualizar e Cuadro de Asignacion de Personal (CAP) dd CFT, en
coordinacion con la Direccion General.



)

)

Coordinar y supervisar e correcto equipamiento y funcionamiento de los
servicios de biblioteca, movilidad y transporte, servicios higiénicos, cafetin-
restaurante, entre otros.

Establecer pautas y normas especificas y simplificadas para el desempefio de un
conjunto de actividades de servicios (entre las cuales tenemos. secretaria,

biblioteca, laboratorios, conserjeria, etc.).

H.2 DE LA SECRETARIA GENERAL.

La Secretaria General Docente es €l 6rgano de apoyo a la Direccion General del CFT y

tiene funciones de carécter académico y administrativo.

|. LOSORGANOS DE ASESORIA.

.1 AUDITORIA DE CALIDAD.

= Es un Organo de Asesoriapara el CFT, a cargo de un profesional especializado en €

tema.

= Son funciones de la Auditoria de Calidad las siguientes:

a)

b)

d)

f)

Desarrollar € proyecto de implantacion de un sistema de aseguramiento de la
calidad, €l cual consta de: diagnostico, planificacion, documentacién ddl sistema,
implantacion o puesta en practica, control y mantenimiento.

Implementar |os programas de certificacion y acreditacion de la calidad.

Formular el programa de capacitacion de todo € personal del CFT para lograr la
correctaimplantacion del sistema de calidad.

Documentarse, informarse e interpretar la norma 1SO 9000:2000; SO 9001:
2000, 1SO 9004:2000,.......... , 1SO 9004:2009 para su posterior implantacion como
medio parallegar a ser centro de excelencia.

Desarrollar € proyecto de implantacion de un sistema de gestion de la calidad
total.

Formular proyectos de meoras funcionales en torno a mejoramiento de la

calidad delos diversos servicios del CFT, asi como del uso de los recursos.
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9)

h)

Proponer la instalacion en las diferentes dependencias del CFT de indicadores y
estdndares de calidad de acuerdo a las nuevas exigencias, para los diferentes
servicios internos y externos que brindael CFT a sus usuarios.

Disefiar e proyecto de institucionalizacion en el CFT del Premio Anua a la
Calidad.

.2 MERCADEO SOCIAL.

= Es un Organo de Asesoria responsable de |as actividades de: @) Encuestas y sondeos

de opinion, b) mercadotecnia, ¢) desarrollo de la imagen institucional, d) uso

intensivo de los medios de comunicacién social.

= Son sus funciones las siguientes:

a)

b)

Disefiar y formular para la aprobacion de la Direccion General, |os programas y
politicas de Encuestas y Sondeos, Mercadeo e Imagen Institucional y uso de los
Medios de Comunicacion.

Disefiar, formular e implantar un programa de Mercadeo instituciona, que
permitac realizar un estudio de mercado para detectar las necesidades,
requerimientos, expectativas, etc., de los usuarios y clientes del CFT; disefiar y
desarrollar prototipos de productos y servicios requeridos por e mercado;
desarrollar a escala comercia los productos y servicios validados, promover y
difundir los productos y servicios ofertados a mercado; y retroaimentar el
cumplimiento de los objetivos y fines de los productos y servicios recibidos o
demandados por los usuarios y clientes del CFT, para efectuar el meoramiento

continuo.

c) Anaizar y disefiar los medios de difusion y los canales de comercializacion mas

d)
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adecuados, que permita dar a conocer y colocar los productos y servicios del CFT
al mercado objetivo.

Establecer contactos con empresas e instituciones para solicitar auspicios de
eventos de generaciéon de ingresos y posicionamiento institucional organizados
por el CFT.



f)

9)

h)

Disefiar y proponer la organizacion de ferias de promocion de productos y

servicios brindados por € CFT.

Organizar periddicamente conferencias de prensa informativa y/o hacer |legar
notas de prensa de actividades relevantes y logros alcanzados, a los principales
medios de comunicacion de la region, con € proposito de posicionar la imagen
del CFT.

Promover e afianzamiento y posicionamiento de la imagen institucional,

mediante la difusion de los logros més importantes al canzados por € CFT.

Disefiar en coordinacion con € asesor de auditoria de la calidad las encuestas a
los usuarios internos y externos para conocer €l nivel 6 grado de satisfaccion de
los servicios recibidos, asi como sondeos de opinién para conocer |as expectativas
de los usuarios actuales y potenciales, respecto a los productos y servicios que
deberiabrindar e CFT.

Apoyar permanentemente a la  direccion de investigacion y desarrollo
empresarial parala publicidad y promocion de los diversos productos y servicios

gue tengan para el mercado.

|.3: RED TELEMATICA.

Es un 6rgano de apoyo y de asesoria en:

a) Mango del banco de datos y de los sistemas de informacion de apoyo a las

b)
c)
d)
€)

decisiones.

Funcionamiento de redes computacionales del CFT.
Desarrollo de los centros de produccion multimedial.

Funcionamiento de la paginaWeb del CFT y la conexién intra e internet.

Otras por encargo de las direcciones correspondientes.
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CAPITULO VI:

19.0 Conclusiones y Recomendaciones.
19.1 Conclusiones.

A. Marco Conceptual y Normativo General del Sistema de Gestién Institucional.

» La gestién esta involucrada en el proceso de gecucion y desarrollo de las distintas
actividades que se movilizan en los ambitos educativo, financiero, administrativo y
técnico-pedagodgico, guiada por la accion y resolucion creativa de los problemas de
la administracion dentro de un contexto de innovacion.

» La gestion es una herramienta que organiza procesos, dinamiza acciones, procesa
informacion y resuelve conflictos, promueve iniciativas de cambio, crea soluciones
en momentos coyunturales, interviene en las partes divergentes, asesora en todo el
proceso parallevar a cabo unatarea o proyecto institucional.

* En é ambito educativo, la Gestion Educativa, tiende a logro de los objetivos y
metas educacionales, atendiendo las necesidades basicas de los alumnos, de los
padres, de los docentes y de la comunidad toda, en pos de un modelo de pais
solidario, ético y participativo.

* Mientras gque la gestion de la calidad educativa, es una estrategia organizativa'y un
método de gestion que hace participar a todos los actores involucrados en la
educacion, y pretende mejorar continuamente la eficacia de la organizacion en
satisfacer al cliente o usuario.

= Con fecha 28 de Julio del 2006, mediante el D.S. N° 021-2006 ED, se aprobd los
Lineamientos Nacionales de Politica de la Formacion Profesional, donde se
establecen las politicas y estrategias generales, de como desarrollar y mejorar la
caidad de la formacion profesiona en los distintos niveles educacionales,
particularmente anivel de laformacién profesional técnica.

* En relacion alas tendencias que podrian afectar al mercado de la educacién superior
no universitaria, se mencionan a continuacion algunas tendencias internacionales y
otras locales. i)Tendencias Internacionales. La globalizacion del comercio
mundial, los cambios climaticos, las nuevas tecnologias bio-nanotech, consumo de
alimentos saludables, participacion creciente de la mujer en la sociedad, €l
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desarrollo de la plataforma de los TIC hacia e 2025, internacionalizaciéon de los
servicios educativos, enfermedades a nivel global, mayor conciencia ambientalista,
el desarrollo de la espirituaidad, |la mayor esperanza de vida de la poblacion
mundial, mayor preocupacion por € bienestar de la familia, entre otras. ii)
Tendencias locales: La demografia, proceso de descentralizacion del pais, cambio
de la estructura productiva nacional, inversion publica y privada en infraestructura,
acreditacion de la educacion, la valoracion del conocimiento tradicional, la reforma
del estado, la seguridad ciudadana, €l empleo, matriculados en los IST, entre otras.

* De los tres escenarios que se plantean para la educacion superior tecnolégica
(referencial, posible y deseable), es evidente, que los sectores que tiene que
explotar €l Pert estén ligados principalmente a su biodiversidad, la cual no solo
incluye productos agricolas, también involucra plantas medicinales y otras especies
(vegetales y animales) que dispone el pais. Asimismo en |os tres escenarios, surge
la necesidad de contar con técnicos capacitados en productos especificos ligados
con labiodiversidad del Per(y el medio ambiente

» En relacion a las politicas publicas en la educacion superior tecnoldgica, en los
Ultimos afos se han realizado cuatro importantes planteamientos de politica de
educacion en € Perld, estos son: Acuerdo Nacional, Plan Nacional de
Compsetitividad, Consgjo Nacional de Educacion y Acuerdo Nacional por la
Educacién; donde se establecen las pautas generales para desarrollar y mejorar la
caidad de la educacion, particularmente a nivel de los centros de formacion
profesional técnica.

B. Diagndstico Estratégico dela Formacion Técnica en € Per (.

» Seguin las estadisticas del MED, a 31 de Diciembre del 2009 estaban funcionando
en e Pert 3,303 centros de formacion técnica (850 IST, 1745 CETPRO, 513 CEOS
en proceso de conversion en CETPRO y 195 Asociaciones) que brindan formacion
técnica no universitaria en sus diferentes niveles, a una poblacion de mas de un
millén de personas, en su mayoria jovenes, que buscan dotarse de una profesion
técnicade calidad.

» Desde @ afio 1993 hay un esfuerzo permanente de parte del MED por mejorar la
calidad de la FPT, pero estos han sido esfuerzos insuficientes y aislados por fata de
una politica coherente de las més atas instancias de decision del MED (no existia
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una Direccion Naciona de Formacion Profesional y Técnica), que no permitieron
replicar las valiosas experiencias validadas de sucesivos programas experimentales
gue contaron con € apoyo de diversas fuentes de cooperacion internacional, con €
proposito de mejorar la calidad de la FPT en el Pert.

El primer esfuerzo seiniciad afo 1993 en el marco del convenio entreel MED y la
Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI), que permitié desarrollar €
proyecto “Disefio del Sistema de Educacion Técnica y Formacion Profesional”,
gue tuvo como proposito desarrollar elementos para la modernizacion,
ordenamiento y meora de la calidad de la educacion técnica y formacién
profesional, que asumiod un enfoque curricular denominado “ Curriculo Basado en
Competencias’ y una metodologia para la elaboracion del “Catdlogo Naciona de
Titulosy Certificaciones”.

Haciendo un resumen secuencial, desde € afno 1993 a la fecha, se ha puesto en
marcha un proceso de experimentacion de la nueva propuesta curricular a través de

diferentes proyectos y programas tales como:

- “Plan Piloto de Experimentacion del Modelo de Educacion Técnica y Formacion
Profesional”, con apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
(AECI): Periodo 1993-2004.

- “Proyecto “Centro de Formacion Técnica para Industrias Alimentarias’ con apoyo
de la Agencia de Cooperacion Internacional de Corea (KOICA): Afio 1999.

- “Programade Apoyo ala Seguridad Alimentaria’ (PASA-UE).

- “Programa de Capacitacion Labora” - CAPLAB (MED-MTPE-COSUDE):
Periodo 1996-2008.

- “Programa Piloto de Formacion Profesional” (MED-BID): Periodo 1999-2001.

- “Proyecto de Capacitacién e Investigacion Pedagdgica y Tecnoldgica en Ciencias
Aplicadas ala Educacion” (CIPCYT): Periodo 1996-1998.

- “Programa de Apoyo a Ajuste Socia Estructural” (MED-PASE- Fe y Alegria):
Afio 2001.

- Proyecto “Formacion de Formadores en Educacion Tecnolégica (PROTEC) del
Programa Marco de la Formacion Profesional Tecnolgica y Pedagdgica en Peru
(FORTE-PE)” con Apoyo de la Comunidad Europea: Periodo 1996-2003.



- “Programa Piloto de “Formacion Profesional Técnica’, financiado por el BID, en
el marco del Programa de Meoramiento de la Calidad Educativa (MECEP):
Periodo 1996- 2003.

- “Programa de Apoyo a la Formacion Profesiona para la Insercion Laboral en €
Per(”, CAPACITATE PERU- APROLAB (MED-MTPE-UE): Periodo 2005-
2008.

- “Programa de Apoyo a la Formacion Profesiona para la Insercion Laboral en €
Per(i”, CAPACITATE PERU- APROLAB Il (MED — DESTP - UE 113): Periodo
2008-2011 (en gecucion).

Igualmente, desde € afo 2002, se viene experimentando la propuesta curricular
modular basada en €l enfoque por competencias en 12 carreras profesionales que
ofertan 42 Institutos Superiores Tecnoldgicos a nivel nacional, con apoyo de la
cooperacion internacional, que involucra aproximadamente a 2,300 docentes y
6,750 alumnos.

Todos estos programas y proyectos han posibilitado llevar a cabo el proceso de
experimentacion y validacion de la nueva propuesta curricular modular basado en el
enfoque por competencias, que ha permitido dar los primeros pasos en la
implementacion de las estrategias y mecanismos para asegurar la articulacion de la
oferta formativa con la demanda laboral, asi como fortalecer institucionalmente alos
centros experimental es.

Como parte de estos programas y proyectos, se han efectuado procesos de
capacitacion pedagdgica, actualizacion tecnologica para docentes y mango de
herramientas de gestion para directivos y persona jerérquico. Se ha implementado
en los centros seleccionados con equipamiento, construcciones nuevas 0 adecuacion
de infraestructura, dotacidn de material educativo y bibliogréfico, entre otros.

Con € proposito de mejorar la calidad educativa en los centros tecnol 6gicos del
pais, e MED en Noviembre del 2003 inicio e Proceso de Revalidacion de los IST
y sus carreras, requisito indispensable para que los IST reciban las autorizaciones de
funcionamiento institucional y de sus carreras. Lo hizo mediante el D.S.N° 014-
2002-ED (modificado por D.S. N° 023-2006-ED). Mediante este proceso el MED se
propuso iniciar el ordenamiento de los IST autorizados, estableciendo un proceso de

evaluacion con € fin de garantizar que cuenten con recursos humanos, materiales
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(infraestructura, equipamiento, mobiliario, etc.) y una gestion adecuada, que les
permita brindar un servicio educativo de calidad.

Este proceso de revalidacion de los IST concluyo € 01 de Noviembre de 2008,
mediante la Resolucion Ministerial N° 0400-2008. A esa fecha se habian revalidado
592 IST (entre publicos y privados) de un total de 850 IST en funcionamiento (96
no requieren revalidar y 162 deben culminar con los estudios en proceso).

Por otro lado, en las 26 Direcciones Regionales de Educacion del pais, los Centros
de Educacién Ocupacional (CEOS), a partir del afio 2005, entraron a un proceso de
conversion en Centros de Educacion Técnico Productivo (nivel basico y medio). Los
2,287 CEOS que existian a 2005, a 31 de Diciembre del 2009 se han convertido en
CETPRO 1,745. La conversion busca en los participantes la adquisicion de
competencias laborales con capacidades empresarides en una perspectiva de
desarrollo sostenible, competitivo y humano;, meoramiento del nivel de
empleabilidad y desarrollo persona y la insercion o reinsercion en e mercado
laboral.

Haciendo una retrospectiva, se podria decir que hasta hace poco la educacion en €
Per(l tenia una sola entrada la educacién primaria, una sola ruta, la educacion
secundariay una sola salida la universidad. Digamos que esta era la esfera oficial y
culturalmente preciada y valorizada por toda la sociedad peruana.

Igualmente se podria decir, que los parias, los fracasados, los mediocres, los
excluidos y desertores, eran “refugiados’ en otras posibilidades o modalidades
educativas, cua ciudadanos de “segunda categoria’. Estas posibilidades o
modalidades eran los Ilamados Centros de Educacion Ocupaciona (CEOs, ya cas
convertidos en su totalidad en CETPRO), los Colegios de Variante Tecnica (CVT),
algunas Asociaciones (que brindan educacion técnica ocupacional), vy, los Institutos
Superiores Tecnoldgicos (IST).

“El fracaso” de la universidad para formar profesionales de calidad y competitivos
en la cantidad necesaria para hacer frente a los retos de un mundo globalizado y
cada vez més exigente, la pésima calidad de la educacion primaria y secundaria
(especidmente la educacion publica), y, sobre todo, la terrible sensacion de
inutilidad de las mismas, ha ido poniendo € foco de atencion, en ese segundo
mundo de la educacion que conocemos hoy como la educacion y formacion
profesional tecnologica y técnico-productiva; hay un nuevo proceso de

reval orizacion histérica de la misma.



» El hecho de haberse creado en el Ministerio de Educacion, la Direccion General de
Educacién Superior y Técnico Profesional — DIGESUPT, como instancia
normativa para € desarrollo de la Educacién Superior Tecnologica, Educacion
Superior Pedagogica y Educacion Técnica-Productiva; y dentro de esta, la
Direccion de Educacién Superior Tecnolégicay Técnica— Productiva - DESTP,
como instancia que supervisay evallala eficienciay eficacia de laformacién en los
IST y CETPRO; resulta trascendental, historica y estratégica, para dar el impulso
que requiere la Formacion Profesional Técnica 'y Técnica Productiva en € Perd, en
estrecha relacion con e mundo del trabajo (el sector empresarial).

* Seglin dicen los entendidos y estudiosos de este sector, € problema centra de la
FPT en e Pert radica en € desgjuste entre la demanda desde el mundo del trabagjo y
la oferta educativa de la FPT. Hay que mencionar con preocupacion, la desigua
calidad de la formacion en los centros a nivel nacional en sus diferentes niveles y
modalidades, |a escasa capacitacion y actualizacidn contextualizada en empresa por
parte del cuerpo docente, la falta de articulacion de la oferta educativa con los
nuevos requerimientos del mundo del trabgo y la obsolescencia de los equipos y
material didactico de soporte en la mayoria de estos centros.

= Otro de los problemas que aln existe es la enorme cantidad de oferta variada y de
dudosa calidad de los centros. Hasta hace algunos afios atrés, parala creacion de los
centros no se exigia estudios prospectivos sobre la previsible empleabilidad de sus
egresados. No se hacia seguimientos y evauaciones de la gestion de caidad del
proceso de aprendizaje, ni se llevaba a cabo mediciones de la insercion labora de
sus egresados. En la mayoria de casos la creacion de estos centros y su desarrollo
eran fruto de célculos politicos o del deseo de obtener beneficios econdmicos.
Afortunadamente en los Ultimos afios esto viene cambiando y la exigencia para la
creacion y desarrollo de estos centros es cada vez més exigente.

* La revalidacion redlizada en los IST entre los afios 2002 y 2008, detectd en la
mayoria de los Centros. infraestructura educativa deficiente; equipamiento
insuficiente 'y obsoleto; los curriculo desactualizados tecnologica vy
pedagdgicamente, no adaptados a la realidad regional y local, e impartidos con
metodologias y ayudas instruccionales obsoletas; escasos recursos financieros;
reducida o nula dotacion de recursos operativos; inversion insuficiente, aleatoria 'y
no debidamente planificada; casi nula generacion de recursos propios a traves de

actividades productivas y de servicios, materidles educativos escasos y no
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actualizados, que ha obligado a su meoramiento para ser revalidados. Sin embargo,
aln sigue siendo insuficiente, por la flexibilidad que han tenido con muchos de los
IST para pasar la valla minima de la revalidacion. Como parte de un proceso es
entendible, pero que la DESTP — MED seguramente debera establecer cada vez
mayores exigencias en los estdndares minimos en | os afios venideros.

* De acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada por FORTE-PE (bgo la
direccion de Giovanni Bonfiglio), los egresados gozan, como los propios centros
educativos del sector, de un bajo prestigio socia en cuanto a profesionales, estan
escasamente dotados de las competencias necesarias para un empleo -dependiente o
independiente- adecuado, tienen baja retribucién por € trabajo y pocas posibilidades
de formacion continua y actualizacion.

» Si bien es cierto, las debilidades de la FPT en el Perti son inocultables, también es
cierto que hay algunas fortalezas, algin camino ya andado en la direccion del
ordenamiento de la oferta educativa y mejoramiento de su calidad y de su
adecuacion a las necesidades de la sociedad y del mundo de la produccion, los

servicios y laempresaen general.

C. Diagnéstico de los I nstitutos Superiores Tecnoldgicos en € Per (.

» Segln una encuesta aplicada e afio 2002 por € Programa Marco de Formacion
Profesional Tecnoldgicay Pedagbgica en e Perll FORTE-PE (a cargo de Giovanni
Bonfiglio), a 1,200 estudiantes del quinto afio de secundaria de varias ciudades del
pais, a estudiantes de los IST publicos, a profesores del quinto afio de Secundaria 'y
delos IST publicos, aempresarios y directivos de las instituciones empleadoras, son
reveladoras acerca del prestigio delos IST publicos.

= La gran mayoria de jovenes piensa en seguir estudios universitarios por considerar
gue éstos tienen mayor prestigio que los estudios técnicos. La mayoria de profesores
de colegios piensa también que la educacion técnica es muy inferior respecto a la
universidad. El 70.2% de los que quieren seguir estudios superiores piensa postular
a una universidad, €l 27.2% piensa hacerlo a un IST y € 2.6% restante piensa
estudiar en un CEO.

* Hay una segmentacion del mercado educativo superior. Los estudiantes de los
niveles socioecondmicos A y B (y de colegios privados) se orientan hacia las

universidades en una proporcion ata; mientras que los estudiantes de los nivelesC y
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D (y de colegios nacionales) 1o hacen en menor proporcion. Esta segmentacion del
mercado educativo en la préactica es aceptada por los mismos IST, los cuales
orientan su publicidad predominantemente a estudiantes de los estratos Cy D y de
colegios nacional es (asisten a ferias vocacionales de | os col egios nacionales més que
en los privados).

En las Ultimas décadas se ha dado una tendencia hacia la pauperizaciéon de los
estudiantes de los institutos tecnol 6gi cos publicos. Durante |la década de los 80 habia
mayor presencia de |os sectores de clase media. Esta situacion ha cambiado no solo
por la agudizacién de la crisis de la educacién publica en general, sino por €
surgimiento de un fuerte sector de instituciones privadas orientadas a la formacion
superior (tanto en institutos como universidades).

Hay una suerte de sistema de redes para la captacion de los postulantes. En las
primeras redes son captados los “peces mas gordos’ (son las redes de las
universidades privadas); luego las universidades publicas y los IST privados; y
finamente las redes pequefias son las de los IST publicos, que captan los “peces
chicos’.

Segun los resultados de la encuesta, |a poca aceptacion (y prestigio) de los IST por
parte de |os egresados de secundaria no obedece tanto a una situacion de prejuicios a
priori, pues hay una alta disposicion de los estudiantes por estudiar carreras
practicas y cortas, sino obedece a las deficiencias que muestran en cuanto a

resultados concretos:

Baja calidad de la ensefianza.
Baja empleabilidad de |os egresados.

Infraestructura deficiente.

Equipamiento Obsol eto.

- Entre otros

En unaescalade 1 a5 (donde 1 es pésimo, 2 es malo, 3 esregular, 4 es bueno y 5
excelente); € calificativo global de los estudiantes de los IST es de “regular”.
Ningun aspecto evaluado ha sido considerado como bueno.

Otro indicador del bajo nivel de prestigio de los IST publicos es e hecho que el
examen de ingreso a IST es poco exigente. Segin e 68.7% de los estudiantes
entrevistados €l grado de dificultad del examen de ingreso fue sdlo regular, para €l
25.8% fuefacil y solo parad 5.1% de los encuestados € examen fue dificil.
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» Para los profesores de quinto grado de secundaria indagada a través de la encuesta,
la mayoria (78.3%) prefiere que sus hijos estudien en la universidad; muy lejos en
segundo lugar aparecen los IST puablicos (10%) vy luego los IST privados (3.9%).

» Los profesores y directivos de los IST, tienen un a opinion distinta, para ellos los
IST tienen un buen nivel de prestigio, el 20% opina que son muy prestigiados y €
40% que son bastante prestigiados; solo e 13% opina gue tienen un nivel bajo de
prestigio. Esta opinién parece ser muy parcializada, 10 cual puede ser interpretado
como producto de su ubicacion al interior delos IST.

» Segun los directivos, hay una relacién tensa y conflictiva entre los directivos de los
IST y las Direcciones Regionales de Educacion, de las cuales dependen. La
normatividad existente hace que los directivos de los IST dependan de las
Direcciones Regionales para una serie de aspectos que atafien a la gestion
pedagogica e institucional de los Institutos, como €l nimero y € tipo de plazas
docentes. Entre | as quejas principal es detectadas podemos citar las siguientes:

Los directores tienen poco estimulo econémico parar € cargo que desempefian.

Falta de autonomia en la normatividad.

Poca autonomia ante el persona docente y administrativo.

- Dependencia de aspectos burocréticos.

Rigidez en aspectos pedagdgicos y administrativos.

La falta de recursos econémicos.

* Seglin los empresarios y directivos de las instituciones empleadoras, en general no
tienen una buena relacion con los IST publicos; ello se traduce en € hecho de que
los més importantes grupos empresariales han promovido sus propios ingtitutos de
formacion técnica, e caso mas satante es el TECSUP, fundado por un grupo de
empresarios; ademas que ellos aportan al financiamiento del SENATI.

= Historicamente las instituciones educativas estatales no han visto con buenos ojos la
relacion con las empresas, porque cuando surgieron los IST publicos (décadas de
1960 y 1970) habia una fuerte influencia de estrategias de desarrollo basadas en las
empresas publicas (en sectores estratégicos), 10 que influyd en no incorporar desde
el inicio a sector empresaria privado.

» De la encuesta aplicada a empresarios y directivos de instituciones que demandan

técnicos, se obtiene que la mayoria (79.2%) manifiestan que demandan técnicos, |o
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cual es un elemento positivo para los IST. Sin embargo, la opinién acerca de la
capacidad profesiona de los egresados de los IST esta dividida: aproximadamente
hay un 40% de opiniones negativas, 35% de opiniones positivas y un 15%
condiciona su aprobacion a que |os técnicos provengan de IST privados.

De las entrevistas sostenidas con expertos sobre € tema, sefialan con mucho énfasis
la existencia de un divorcio entre € ISTP y e mundo empresaria. Proponen
cambiar e esquema actua y vincular a la formacion técnica con las necesidades de
las empresas, 1o cua supone una desregulacion curricular y una flexibilidad de
gestion institucional y académica, que la actual estructura institucional de los ISTP
no les permite.

También se indago sobre las condiciones de cultura organizacional en los ISTP; con
respecto a la Actitud de Cambio, se detectd que este todavia es un proceso largo
por recorrer en los ISTP, es decir, dar € salto del compromiso y las buenas
intenciones a la accion; es e camino que le falta recorrer a la mayoria de los
integrantes de los ISTP, empezando por su personal jerarquico. Durante e proceso
de experimentacion del Programa FORTE-PE (en 13 ISTP del pais), mientras se
trabgjaba los PEI, agunos de los integrantes de los Comités Estratégicos, se
manifestaron abiertamente en contra del cambio, considerando que era una utopia,
porgue habian sido muchos los intentos de cambio que se hicieron en e pasado en
su ISTP, y todo habia quedado en buenas intenciones. Se habia perdido lailusion, la
esperanza y hasta la confianza en las personas que proponian estos cambios.
Respecto a Nivel de Pensamiento Estratégico, se aplico un test de preguntas a los
integrantes del Comité Estratégico de cada ISTP, con el propdsito de conocer su
nivel de pensamiento estratégico, y asi ver que posibilidades habria de aplicar con
exito e PEI respectivo. Se detectd que e 37.5 % aproximadamente eran personas
gue estaban pensando estratégicamente, mientras que € resto o estaban en camino a
pensar estratégicamente o requerian de una mayor esfuerzo y tiempo para hacerlo.
Respecto ala Capacidad de Gobierno delos|STP, setratd de evaluar |a capacidad
real y potencial (“triangulo de gobierno”) para aplicar con éxito el PEI. En cuanto a
la capacidad propositiva de proyectos de inversion, investigacién e innovacion
tecnolOgica era casi nula y menos alin para constituir un Banco de Proyectos; en
cuanto a la capacidad de gobierno para hacer posible la aplicacion eficiente del PEI

y la obtencién de metas y resultados esperados era ain muy débil; y en cuanto ala
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viabilidad de proyectos, cumplimiento de objetivos y metas del PEI, los ISTP no
contaban con un equipo de gobierno capacitado y con experiencia paraello.
Respecto a Nivel de Soporte de Informacion, Metodologia y Capacidad de
Trabajo en Equipo, se encontré que los IST no contaban con un conjunto de
sistemas para lograr una mayor objetividad, precision, rapidez y criterios para la
viabilidad y gobernabilidad de los objetivos, metas y resultados. Los Sistemas de
Informacion que disponian 1os ISTP eran parciales y de manegjo manual: Sistemade
Informacion Gerencia (SIG), Sistema de Apoyo alas Decisiones (SAD) y Sistema
de Indicadores. En cuanto ala Metodologia y Capacidad de Trabajo en Equipo, no
contaban con un Comité Estratégico institucionalizado, que facilitara la
participacion de todos los niveles e instancias del IST (trabajo en equipo) vy €
funcionamiento eficiente y eficaz del Comité Estratégico; asi como tampoco la
aplicacion de metodologias participativas y democréticas del personal, que
propiciara la generacion de didlogos y consensos, que hicieran mas €ficiente e
proceso de toma de decisiones.

El Liderazgo Organizacional era débil en los ISTP, tanto de |los directores como de
los niveles jerérquicos; lafatade vision por € mediano y largo plazo, porque lo que
hacen basicamente es administrar con poca €ficiencia los escasos recursos que
poseen los institutos. Preocupa la falta de iniciativa por emprender nuevos
proyectos, nuevas actividades, su falta de actitud y decision por revertir e bgo

prestigio e imagen institucional delos ISTP.

Principales Problemas de Gestion en los Institutos Superiores Tecnoldgicos
Publicos (ISTP) del Pera.

Corresponde a un diagnodstico (encuesta) realizado a una muestra de usuarios
internos (alumnos y docentes) y usuarios externos (empresas e instituciones) de 13
ISTP, que participaron en un proceso de experimentacion del Programa Marco de la
Formacion Profesional Tecnolégica y Pedagdgica en Pert (FORTE-PE), con apoyo
de la Unidn Europea.

Durante la gecucion del programa, se trabgjaron los Planes Educativos
Institucionales (PEI: de 06 afios de duracion) de los 13 ISTP; para ello se tuvo que

hacer un diagndstico (aplicacion de un cuestionario de quejas por tipo de usuario)



para detectar las principales quejas (problemas de la demanda) de los tres tipos de
usuarios de los ISTP.

» El diagnostico (aplicacion de encuestas estratificadas) dio como resultado las
principales quejas o problemas de los tres tipos de usuarios, obteniéndose los
“problemas vitales’ delos ISTP (después de aplicar la metodologia de Pareto); alos
problemas vitales se le aplicO la escala de priorizacion, obteniéndose los
“problemas vitales priorizados’, sobre los cuales los directivos de los 13 ISTP
deberian tomar las medidas pertinentes, para mejorar la calidad de los servicios
educativos exigidos por los tres tipos de usuarios de los ISTP (ver relacién de los
problemas priorizados, en € capitulo 111 de la presente tesis.

E. Sistema de Gestion, Toma de Decisionesy € Exito Institucional en los CFT en €

Per (.

» Todo Modelo o Sistema de Gestion debe permitir potenciar y desarrollar la
CAPACIDAD de eleccion, uso y mangjo de recursos humanos, infraestructurales,
tecnol dgicos, financieros e ingtitucionales, en FORMA EFICIENTE para lograr €
EXITO institucional; en este caso de los Centros de Formacion Tecnol dgica (CFT).

* EIl Modelo o Sistema de Gestion a su vez debe generar las MEJORES
CONDICIONES para hacer que la toma de decisiones en los CFT sea EFECTIVA
Y OPORTUNA, deta manerade alcanzar € éxito institucional propuesto.

* Para que € Modelo o Sistema de Gestion, asi como € proceso de Toma de
Decisiones, sea concreto y real, tendra que enfrentar y ayudar a resolver las
DESARTICULACIONES ESTRUCTURALES que marcan o caracterizan la actual

formacion profesional tecnol 6gica de nuestro pais; tales como:

- La desarticulacion y desfase entre la oferta educativa y la demanda social,
productivay empresarial de nuestro pais.

- La desarticulacion y desfase entre la formacion orientada y dirigida hacia la
educacion superior universitaria, respecto de la formacién orientada y dirigida
hacia la educacién superior no universitaria.

- La desarticulacion y desfase que existe entre los distintos niveles que comprende

laformacion profesional tecnol 6gica.
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- El desfase que existe entre las exigencias de una educacion y formacion
profesional tecnol 6gica.

- El desfase presupuestal y normativo actual mente existente en los CFT.

Las decisiones estratégicas que deberian tomar un conjunto de CFT, es la de

transformarse en Centros de Excelencia. Para €ello, se propone un Plan Piloto de

Experimentacion de un Nuevo Modelo de Formacion Profesional.
Existen elementos claves para lograr € éxito ingtitucional en los CFT; entre estos

podemos citar:

- El elemento directriz y rector lo constituye el Plan Estratégico Institucional (PEI).

- De acuerdo a este Plan, en € corto plazo los IST deben declararse en Proceso de
Reingenieria Institucional, instalando los Programas de Megjoramiento Continuo
(PMC) delaCalidad y Productividad como parte de lavida cotidianadel CFT.

- La gecucion del PEI, € desarrollo de la reingenieria institucional y la aplicacion
de los PMC, constituyen tres elementos institucional es vitales para hacer viable el
nuevo Modelo de Formacion Profesiona Tecnol égica.

- La sostenibilidad del Nuevo Modelo de Formacion es el cuarto elemento clave del
éxito ingtitucional.

- La sostenibilidad dependera de un quinto elemento: el Programa de Formacion
Permanente de Docentes y de Directivos, que permita la actuaizacion y
perfeccionamiento permanente de estos dos actores fundamental es de la formacion
técnica

- Lalnstalacion del Nuevo Modelo o Sistema de Gestion, como elemento clave para
el éxitoinstitucional;

- Finalmente la Estructuracion de un Nuevo Model o de Centro acorde alos retos del
nuevo escenario futuro de laformacion profesional técnica de nuestro pais.

Existen Soportes Basicos para la Toma de Decisiones y € éxito institucional de los

CFT; tales como:

- El primer soporte bésico, lo constituye el Sstema de Indicadores de Calidad
- El segundo soporte, esta relacionado con e diagnostico del potencial del capital
humano existente en los CFT, y los resultados de las Evaluaciones del

Desempefio humano e institucional.



- El tercer soporte, 1o constituye el anélisis de la demanda, que debe redlizarse en
forma periddica a través de la aplicacion de la Hoja de Registro de Quejas y las
Encuestas de Sondeo de expectativas de Calidad, a los usuarios internos y
externos de los CFT,.

- Un cuarto soporte fundamental, tiene que ver con la instalacién y funcionamiento
de un Sstema de Informacién Gerencial (SG) y de un Sstema de Apoyo a la
Toma de Decisiones (SAD).

- Finalmente, un quinto soporte basico, o constituye e sistema de Seguimiento,
Monitoreo y Evaluacion (SMIE).

* Finalmente, existen las Dinamicas Sociales para la Toma de Decisiones en los CFT,;
tales como:

- La Concertacion y Pactos entre |os actores sociales que forman parte de la oferta
educativa: relacion Direccion — Gremio; relacion Direccién — Docente- Alumno; y
relacion Direccion del Centro-Direccion Regional Educacion.

- Alianzas estratégicas entre |os actores sociales.

- Funcionamiento de los Comités Estratégicos del CFT, asi como de los Circulos de
Calidad.

- Establecimiento de mecanismos de comunicacion continua y de espacios de
didlogo permanente, en todas las instancias y todos los niveles, para la toma de
decisiones.

- Alta incorporacion tecnolégica, que haga fluida y rpida la informacion,

comunicacion y toma de decisiones en los CFT.

F. El Nuevo Modelo o Sistema de Gestion en los Centros de Formacion
Tecnolégica (CFT).

= Las Areas 0 Instancias Bésicas que se propone paralos CFT son:

- Lainstancia organica basica desde €l punto de vista del rol formativo del CFT lo
constituye LA FAMILIA PROFESIONAL.

- Lainstanciade ALTA DIRECCION, conformada por e Director, Subdirector, los
Jefes de Familia Profesional, el Responsable del CIL, y € Gestor Tecnologico

Empresarial.
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- Las instancias de INTERMEDIACION OFERTA / DEMANDA, conformadas
por:

v Los Comités Departamentales de Apoyo a la Formacion Profesional
Tecnoldgica, que pueden basarse en las MESAS DE CONCERTACION
EDUCACION-EMPLEO-EMPRESA 0 en € desarrollo de los FOROS
REGIONALES O LOCALES DE INNOVACION Y TRANSFERENCIA.

v LaFUNDACION para €l desarrollo de servicios empresariales del CFT.

v' LaOficinade Certificacion y Acreditacion.

- La Oficina de Mercadeo Social, encargada del desarrollo de la imagen
institucional del CFT.

- La creacion de un BAZAR DE SERVICIOS, orientado a atender una canasta
basica de calidad de vida de los actores sociaes que conforman la oferta educativa

(alumnos, docentes, padres de familiay administrativos).

» Las Funciones Transversales de Gestion que se propone y gue recorren todas las
instancias son:

- Las funciones confluyentes o convergentes, que garantizan la calidad de la
formacion profesiona tecnol gica:

v LA ACADEMICA. El responsable es & Jefe dela Familia Profesional.

v LA DE ORIENTACION, TUTORIA Y EMPLEABILIDAD. El responsable es
el Gestor del Centro de Informacion Laboral (CIL).

v LA DE RED TELEMATICA. El responsable es € Gestor de la Red
Telemética.

v LA DE GESTION TECNOLOGICA EMPRESARIAL. El responsable es €
Gestor Tecnol6gico Empresarial.

- Funcion de garantia y auditoria de calidad. El responsable es € Auditor de
Calidad.

- Funcion de evaluacion del desempefio humano e ingtitucional. El equipo
responsabl e de esta funcion estara constituido por e Director, los Jefes de Familia
y e Administrador.

- Funciéon relacionada con e fomento de las innovaciones y los servicios
empresariales. El responsable de esta funcion sera e Gestor Tecnoldgico

Empresarial.
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- Funcién relacionada con los inventarios, los bancos de datos y los sistemas de
informacion computarizados. La responsabilidad de esta funcion corresponde a un
equipo constituido por € Gestor del CIL, € Gestor de laRed y e Jefe de Familia
Profesional; €l equipo seradirigido por € Gestor de la Red.

» Segun el Nuevo Modelo, los Instrumentos de Gestion que deben dotarse a los CFT

son.

El Plan Estratégico Institucional (PEI).
- Sstemas de Indicadores (Calidad, Productividad y Competitividad), Sistema de

Informacion Gerencial (SIG) y Sistemade Apoyo ala Tomade Decisiones (SAD).

Programas de Megjoramiento Continuo (PMC) y Programas de Evaluaciéon del
Desempefio.

Disefio y puesta en gecucion de los Centros de Produccién de Materiales

Didacticos multimedial es.

- Constitucion juridica y funcionamiento de la Fundacion para € Desarrollo de
Servicios Empresariales del CFT.

- Funcionamiento del Comité Departamental de Apoyo a la Formacion Profesional
Tecnol6gicay de los Comités Técnicos.

- Programas de Cultura, Recreacion y Deporte, asi como, de uso intensivo de los

medios de comunicacion de masas.

* EIl Nuevo Modelo o Sistema de Gestion, propone Soportes Social, Politico y
Técnico paralaViabilidad y Gobernabilidad; tales como:

- Espacios permanentes de didlogo, concertacion y consensos rel acionados con las
politicas de educacion técnica, entreel CFT, lasDRE y laDESTP - MED.

- Alianzas estratégicas con |los actores sociales del entorno local y regional.

- Acuerdos y pactos entre |os actores sociales que conforman la of erta educativa.

- Altaincorporacién tecnol 6gica, sobre todo computarizada.

- Implementacion de un proceso de reestructuracion:
v' A nivel delaestructura organica.
v' A nivel deladistribucion fisica de las de las instal aciones (layout).

v" A nivel del tipo de equiposy mobiliarios de las aulas.
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v" A nivel dd tipo de insumos utilizados por los docentes en los sistemas de
ensefianza-aprendizaje.
v" A nivel de materiales didacticos entregados alos alumnos.

- Uso intensivo de los medios de comunicacion de masas.

El Nuevo Modelo de Centro y Estructura Organizativa de los Centros de

Formacion Tecnolégica (CFT).

Segun e Nuevo Modelo de Centro, los Pilares Fundamentales que sustentan la
RAZON DE SER DE LOS CENTROS DE FORMACION TECNOLOGICA son

tres:

- LaCALIDAD DE LA FORMACION PROFESIONAL.
- LA EMPLEABILIDAD.
- El EMPRENDEDORISMO Y DESARROLLO EMPRESARIAL.

Por tanto, toda estructura nueva del CFT debera reposar en tres DIRECCIONES
basicass. LA FORMATIVA, LA DE EMPLEABILIDAD y LA DE
EMPRENDEDORISMO Y DESARROLLO EMPRESARIAL.

La estructura organizativa propuesta paralos CFT es lasiguiente:

- El Consgo o Comité Directivo. Es la méxima instancia del CFT y tiene como
organos de asesoriaa Comité Consultivo y como érgano de apoyo ala Fundacion
del CFT.

- La Direccion del CFT. A cargo del Director, tiene como 6rgano de apoyo a la
Secretaria (Académicay Administrativa) y la Administracion; y como Organos de
asesoria alaAuditoriade Calidad, Mercadeo Socia y Red Telemética.

- Los Organos de Linea. Conformada por la Direccion de Formacion, la Direccion
de Empleabilidad y la Direccion de Investigacion y Desarrollo Empresarial

La propuesta de las funciones basicas del Nuevo Modelo de Centro o Sistema de

Gestion de los Centros de Formacion Tecnoldgica (CFT), corresponde a cada uno de

los 6rganos de direccion, érganos de linea y érganos de apoyo, donde se detallada

las funciones generales y especificas de cada érgano, que permitira el cumplimiento

de los fines, objetivos y metas propuestos para el corto, mediano y largo plazo.



19.2 Recomendaciones.

» La Direccion General de Educaciéon Superior y Técnico Profesional — DIGESUPT,
como instancia normativa para €l desarrollo de la Educacién Superior Tecnoldgica,
Educacion Superior Pedagogica y Educacion Técnica-Productiva; asi como la
Direccion de Educacion Superior Tecnolégicay Técnica— Productiva - DESTP,
como instancia supervisora y evaluadora, deberian poner en préctica a nivel
nacional, la normatividad general de la formacién profesional, y dentro de dlala
gue corresponde a la Formaciéon profesional técnica no universitaria. La
normatividad genera de la formacion profesional, esta referida a los Lineamientos
Nacionales de Politica de la Formacion Profesional, asi alas Politicas Publicas en
la Educacion Superior Tecnoldgica, que en los ultimos afios se han realizado cuatro
importantes planteamientos de politica de educacion en € Per(, estos son: El
Acuerdo Nacional, El Plan Nacional de Competitividad, EI Consgjo Nacional de
Educaciéon y ElI Acuerdo Nacional por la Educacion; donde se establecen las
pautas generales para desarrollar 'y mejorar la calidad de la educacion,
particularmente a nivel de los centros de formacion profesional no universitaria (ver
detalle en e capitulo | del presente documento de tesis).

» Es importante que dentro de las medidas que se adopten, para desarrollar y mejorar
la calidad de la formacion profesional técnica, en € marco de la normatividad
general de la formacion profesional, se tome en cuenta las tendencias
internacionales y locales que podrian favorecer o afectar al mercado de la educacion
superior no universitaria.

*» Los CFT en e Perl deben estar en capacidad de brindar capacitacion técnica
competitiva a los trabgjadores de més de 2'518,617 PYMES (segun las estadisticas
del MTPE a Nov. del 2004, y que generaban méas de 7 millones de empleos); asi
como a los mas de 2 millones de trabajadores estables que gozan por fortuna de un
puesto de trabajo, y que exigen actuaizacion y perfeccionamiento de sus
competencias profesionales tecnolégicas y técnico productivas para ser mas
productivos.

» La FPT en € Pert, debe constituirse en un factor de potenciaciéon de: i) los
individuos, para mejorar su empleabilidad, ii) los sectores econdmicos, para

incrementar y mantener actualizada su competitividad y su capacidad de servicio a
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lasociedad, y iii) las localidades y regiones ddl pais, para mangjar raciona mente sus
recursos, enfrentar €l desarrollo integral y € intercambio en mejores condiciones.

La FPT tiene que ser funcional a un desarrollo local y regiona articulado a
desarrollo nacional, debe tener la debida prioridad en las politicas gubernamental es
y de desarrollo local y regional, debe comprometer la participacion activa de los
sectores productivos y de servicios del entorno, debe incorporar las innovaciones
tecnologicas, ganar prestigio social, convertirse en objeto de preferencia de la
poblacion escolar, proveer a los educandos de las competencias necesarias para su
adecuada insercion laboral y para una gestion eficiente de su empleabilidad, y estar
debidamente articulada a la educacion general.

La educacion técnica se debe constituir en parte importante del proceso social
necesario para todo ser humano, para todo peruano que pretenda constituirse en
un actor y portador del cambio social, cultural, productivo y econdémico que requiere
nuestro pais. Es parte del proceso social necesario para sentirse y ser un peruano
atil de la sociedad peruana del siglo XXI.

Se debe considerar a los Factores Estratégicos del Cambio para atacar las causas
gue originan € bgo nivel y calidad de ensefianza - aprendizaje en los ISTP, que
permita revertir las tendencias histéricas y elevar € prestigio de los Institutos. Al

respecto se propone:

- Mgorar la €ficiencia ingtitucional en estrecha vinculacion con € mundo del
trabajo.

Mg orar la calidad de |a ensefianza — aprendizaje.

Mejorar el marketing institucional.

Propiciar la autosuficienciainstitucional.

Desarrollar investigacion, innovacion y transferencia tecnol ogica.

Establecer convenios y alianzas estratégicas con instituciones del entorno (a nivel
local, regional, nacional e internacional), con fines académicos, de investigacion y
desarrollo de actividades productivas y de servicios.

- Entre otros.

Los logros o acciones de impacto alcanzados por los ISTP (por escasos 0 minimos
que estos sean) deben ser resatados y marketeados periddicamente, porgque son
factores de cultura organizacional, ya que permiten acanzar nuevos logros y

continuar con acciones cada vez de mayor trascendencia e impacto para la



institucion y la comunidad. Tanto las acciones de impacto de carécter local, como
los generados hacia €l entorno son importantes y motivadores para € personal del
Instituto.

Los ISTP, deberian trabajar sus PEI, buscando €l consenso de todos los actores
sociales que intervienen en la formacion profesional técnica de los alumnos. En la
aplicacion de su PEI, deben tomar en cuenta los “principales problemas vitales
priorizados’, que son € resultado de haber aplicado cuestionarios de gquejas
(encuestas), a los usuarios internos (alumnos y docentes) y a los usuarios externos
(empresas e instituciones) del ISTP.

Proponer un Nuevo Modelo o Sistema de Gestion, que permita potenciar y
desarrollar la CAPACIDAD de eleccion, uso y mango de recursos humanos,
infraestructurales, tecnoldgicos, financieros e ingtitucionales, en FORMA
EFICIENTE paralograr € EXITO institucional en un CFT.

El Nuevo Modelo o Sistema de Gestion propuesto, debe generar las MEJORES
CONDICIONES, para que la toma de decisiones en los CFT sea EFECTIVA Y
OPORTUNA; y debe ser capaz de ayudar a resolver los diferentes TIPOS DE
DESARTICULACIONES ESTRUCTURALES que marcan o caracterizan la actua
formacion profesional tecnol 6gica de nuestro pais.

Los CFT o un conjunto de ellos, deben tomar |a decision estratégica de convertirse o
transformarse en Centros de Excelencia, después de haber pasado por un periodo de
experimentacion (Plan Piloto de Experimentaciéon de un Nuevo Modelo de
Formacion Profesional); es decir, después de tener en cuenta los el ementos claves
para €l éxito institucional, los soportes basicos y las dinamicas sociales para la
toma de decisiones en los CFT.

Plantear un Nuevo Modelo o Sistema de Gestion en los CFT, con areas o instancias
basicas definidas, tales como: La instancia organica basica del rol formativo
congtituida por la FAMILIA PROFESIONAL; la instancia de la ALTA
DIRECCION conformada por e Director, Sub Director, Jefes de las Familias
Profesionales, Representante del CIL y e Gestor Tecnologico Empresarial; las
instancias de INTERMEDIACION OFERTA-DEMANDA conformada por las
Mesas de Concertacién Educaci n-Empleo-Empresa, Foros Regionalesy Locales de
Innovacion y Transferencia, la Fundacion del CFT y la Oficina de Certificacion y

Acreditacion; la Oficina de Mercadeo Social; y €l Bazar de Servicios.
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Plantear un Nuevo Modelo de Centro y Estructura Organizativa de los CFT, cuyos
pilares fundamentales deben ser: La CALIDAD DE LA FORMACION
PROFESONAL; LA EMPLEABILIDAD; y EI EMPRENDEDORISMO Y
DESARROLLO EMPRESARIAL, y que tenga una estructura organizativa
conformada por EI Consgjo o Comité Directivo; La Direccion del CFT; y los
organos de Linea conformada por la Direccién de Formacion, la Direcciéon de
Empleabilidad y la Direccion de Investigacion y Desarrollo Empresarial.
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21.0 ANEXOS:

21.1 Anexosdel ISTP “Pacaran” (Paralosotros 12 I STP se hizo de manera

similar).

Anexo N° 1

FUNCIONES DEL COMITE ESTRATEGICO DEL ISTP“PACARAN”

El Comité Estratégico tiene entre sus funciones |o siguiente:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Formular politicas, programas y estrategias de desarrollo institucional en funcién de
las demandas sociales, productivas, empresariales e institucionales de su ambito de
accion.

Formular para su debate, aprobacién y aplicaciéon del Plan Estratégico Instituciona -
PEI (Plan minimo de 06 afios) del Instituto.

Elaborar € plan de mecanismos de intercambio y negociacion entre las carreras
profesionales, las empresas e ingtituciones publicas y privadas de su ambito de
accion.

Disefiar e implementar programas de meoramiento continuo de los recursos
humanos del Instituto.

Proponer cursos-talleres sobre temas relacionados con cultura emprendedora,
formulacion y evaluacién de proyectos, desarrollo organizacional y gestién
institucional .

Establecer y promover mecanismos de vinculacién con € entorno social, productivo

y empresaria; tales como:

Ferias de intercambio y transferencia de conocimientos, tecnologia, productos y

Servicios.

Promocién y realizacion anua de premios alacalidad.

Edicion y publicacion de un Directorio de Oferta - Demanda de instituciones y
empresas de su &mbito de accién y su actualizacion permanente.

Implementacion y actualizacion permanente de la paginaWEB del Ingtituto.

- Mangjar y actualizar un Directorio de informacion de sus egresados.
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7)
8)
9)

10)

11)

12)
13)

14)
15)

- Proponer la firma de convenios con entidades del entorno con propdsito de
coordinar acciones de beneficios reciprocos
Capacitar, implementar y supervisar € funcionamiento de los Circul os de Calidad.
Supervisar acciones concretas del funcionamiento institucional.
Supervisar la gestiéon de desarrollo de los programas operativos relacionados con
el PEI.

Proponer sanciones y remaociones de los funcionarios y trabajadores del Instituto
frente a situaciones que ponen en riesgo laimagen y credibilidad del Instituto ante
laopinion publica

Proponer incentivos y reconocimientos a los docentes y administrativos que
tengan unalabor g emplar dentro y fuera de lainstitucion.

Proponer correcciones alos planes y programas que desarrolla el Instituto.

Promover |la edicién de una revista de informacion y propuestas relacionado con
los servicios que brinda el Instituto y las lineas de desarrollo regional.

Respaldar en todo momento la gestion y logros obtenidos por € Instituto.

Fortalecer la cultura organizacional del Instituto.

Anexo N° 2

REGLAMENTO DEL COMITE ESTRATEGICO

Establece lo siguiente:

1)

2)

3)

4)
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Son miembros natos del Comité Estratégico: € Director del Instituto, el Secretario
del Instituto, e Administrador, €l Jefe de Departamento, dos (02) representantes de
los docentes de las carreras profesionales técnicas y dos (02) representantes de los
alumnos de las Carreras Profesionales Técnicas.

Podran integrar el Comité Estratégico otros docentes y/o personal administrativo del
Instituto ainvitacion del Comité Estratégico cuando sea necesario.

Los alumnos que integran € Comité Estratégico serdn miembros activos mientras
estén estudiando (del segundo a cuarto afio de estudios académicos) y ocupen €l
primer lugar en e orden de mérito en sus respectivas carreras profesional es técnicas.
Los miembros del Comité Estratégico serdn miembros natos mientras desempefien

el cargo correspondiente indicado en e numeral 01 de este Reglamento.



5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

La participacion en las reuniones ordinarias y extraordinarias de los integrantes del
Comité Estratégico, es de caracter obligatorio.

Las reuniones del Comité Estratégico se llevara a cabo contando con la presencia
del Coordinador del Comité Estratégico. El Director del Instituto, es el Coordinador
del Comité Estratégico.

Los integrantes del Comité Estratégico pondran su cargo a disposicion de la
Coordinacion del Comité Estratégico con tres (03) inasistencias injustificadas y/o
informes no presentados.

Las reuniones del Comité Estratégico se llevara a cabo con agenda, fecha y hora
programada, de tal manera que no interfiera con las actividades académicas.

El Comité Estratégico Oficia y por tiempo definido estara integrado por ocho (08)
personas hasta un maximo de diez (10) personas. Extraordinariamente a efectos de
laelaboracion del PEI hasta por 20 personas.

Los acuerdos del Comité Estratégico seran aprobados por mayoria de los
integrantes del Comité Estratégico presentes. EI Coordinador del Comité Estratégico
tiene voto dirimente en caso de empate.

Los acuerdos del Comité Estratégico serédn asumidos por la Direccion del Instituto,
s estan dentro de sus competencias y posibilidades del Instituto

Losintegrantes del Comité Estratégico que hayan sido sancionados por inconducta
funcional —mientras dure su sancién — por € Instituto y/o Direccion Regiona de
Educacién respectiva, deberan poner su cargo a disposicion de la Coordinacion del
Comité Estratégico.

Se fijard una dieta (incentivo) a cada integrante del Comité Estratégico por su
participacion en las reuniones ordinarias y extraordinarias de Comité, que cubra
principalmente sus gastos de movilidades y refrigerios. *

Se fijara una multa gradual por inasistencias injustificadas en el periodo de un afio
- a las reuniones ordinarias y extraordinarias del Comité Estratégico - a los
integrantes del Comité Estratégico, la misma que pasara a formar parte de un
fondo comun de reserva para beneficio de sus integrantes.

* Debera ser analizado y evaluado su factibilidad
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Anexo N° 3

PERFIL PARA SELECCIONAR A UN BUEN DIRECTIVO

1.- LIDERAZGO CON VISION DE FUTURO.

Debe evaluar las cualidades para liderar un grupo humano, motivar, tener capacidad
de convencimiento, formar equipos de trabgjo, generar confianza, obtener logros,

tener visiéon de futuro y pensamiento estratégico.

2.- CAPACIDAD DE GESTION.
Debe evauar € grado de capacidad y solvencia para obtener resultados expresados a
través de organizacion, direccion, mando, estrategias, eficiencia, eficacia y cultura
empresarial.

3.- CONOCIMIENTO DEL PUESTO.
Debe evaluar € grado de conocimiento y dominio de las exigencias del puesto,
procesos Yy actividades, competencias, aplicacion de politicas, normas,
procedimientos, formacién académicay experiencia.

4.- PLANEAMIENTO ESTRATEGICO.

Debe evauar la efectividad para definir la vision, mision, objetivos, metas, planes

operativos, escenarios, tendencias, cultura organizacional, monitoreo y evaluacion.
5.- TOMA DE DESICIONES.
Debe evaluar la efectividad en la toma de decisiones, o que implica un andlisis

critico de aternativas y la oportunidad en que se toma. Asi mismo considera la

precision y la asertividad.
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6.- INICIATIVAY ACTITUD AL CAMBIO.

Evalla e grado de uso y aplicacion de la creatividad, innovacion, flexibilidad,

tolerancia, mejoramiento continuo, actitud al cambio y cultura emprendedora.

7-ETICAY VALORES.

Debe evaluar € sentido de responsabilidad, transparencia, moralidad, honestidad,
lealtad, profesionalidad, solidaridad, disciplina, autoestimay puntualidad.

8.- RELACIONES CON EL ENTORNO.

Debe evauar la eficacia de contactos, alianzas estratégicas, firma de convenios,

promocion de servicios, practicas profesionales y capacidad de relacionarse.

9.- IDENTIDAD INSTITUCIONAL.

Debe evaluar € nivel de vocacion de servicio, dedicacion, desprendimiento, esmero,

proyeccion ala comunidad e imagen institucional .

10.-MANEJO DE CONFLICTOS.

Debe evaluar la capacidad de conciliacion y de negociacion, tolerancia, dialogo,

comunicaciony credibilidad.
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Anexo N° 4

PERFIL PARA SELECCIONAR A UN BUEN DOCENTE

1.- COMPETENCIA PROFESIONAL.

Debe evauar la formacion o grados académicos, actualizacion continua,
experiencia, produccion de material didéactico, trabajos y publicaciones de

investigacion.
2.- CONOCIMIENTO DEL PUESTO.

Debe evaluar € grado de conocimiento y dominio de las exigencias del puesto,
desarrollo de metodologias de ensefianza, planes curriculares, exigencias

académicas y tecnologia educativa.
3.- CAPACIDAD DE INVENTIVA E INNOVACION.

Debe evauar € grado de desarrollo alcanzado en creatividad, investigacion y
desarrollo, elaboracion de prototipos y modelos, cambios curriculares, formulacion

de proyectos tecnol dgicos.
4-ETICAY VALORES.

Debe evaluar € sentido de responsabilidad, transparencia, moralidad, honestidad,
lealtad, profesionalidad, puntualidad, justiciay equidad.

5.- INICIATIVAY VISION DE FUTURO.

Debe evauar € grado de impulso, aiento y entusiasmo, flexibilidad y actitud al
cambio, e mejoramiento continuo, pensamiento estratégico.

6.- ACTUALIZACION TECNICO - PEDAGOGICO

Debe evauar e nivel de perfeccionamiento, actualizacion de estudios, becas,

pasantias, ponencias, eventos, reconocimientos y premios.
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7.- CAPACIDAD DE INFORMACION Y COMUNICACION

Debe evaluar e manejo y aplicacion de informacion y tecnologia (uso de software

aplicativo, comunicacion virtual), empatia, dialogo, conocimiento de idiomas.

8.- IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

Debe evaluar e nivel de vocacion de servicio, responsabilidad, entrega,
desprendimiento, puntualidad y proyeccion ala comunidad.

9.- RELACIONESINTERPERSONALES

Debe evaluar € nivel de importanciay repercusion de contactos, capacidad de

relacionarse, empatia 'y sus relaciones con el entorno.

10.-LIDERAZGO

Debe evaluar las cualidades parala motivacion, confianza, ascendenciaa grupo,

modelo, vision de futuro y capacidad de organizacion.
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Anexo N° 5

PERFIL PARA SELECCIONAR A UN BUEN EMPLEADO

1.- CONOCIMIENTO DEL PUESTO.

Debe evaluar € grado de conocimiento y dominio de las exigencias del puesto,

funciones, procesos, actividades, normativas, experiencias y competencias.

2.- CAPACIDAD DE TRABAJO.

Debe evaluar € uso y mango de los recursos asignados, trabajo en equipo,

polivalencia, obtencion de resultados, eficienciay productividad.

3.- CALIDAD DE TRABAJO.
Debe evauar € uso Optimo de recursos, la obtencion de resultados segun
requerimientos, confiabilidad, entregas oportunas, lectura de manuales, aplicacion
de normas de seguridad, administracion de informacion.

4.- INICIATIVA'Y CREATIVIDAD.

Debe evaluar € grado de impulso y entusiasmo, mentalidad creativa e innovadora,

flexibilidad y actitud al cambio, desarrollo de ideas, capacidad organizativa.

5-ETICAY VALORES.

Debe evaluar € sentido de responsabilidad, transparencia, moralidad, honestidad,
lealtad, profesionalidad, puntualidad, justiciay equidad.

6.- IDENTIFICACION INSTITUCIONAL.

Debe evaluar € nivel de vocacion de servicio, entrega, desprendimiento, dedicacion,

cultura organizacional, puntualidad y proyeccion social.
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7.- SENTIDO DE ECONOMIA.
Debe evaluar la utilizacion adecuada del tiempo y los recursos asignados, ahorro de
materiales, propuestas de mejoras, trabajos de calidad a menor costo, cultura de
trabajo en equipo.

8.- RELACIONES INTERPERSONALES.

Debe evaluar € nivel de importancia y repercusion del sentido de cooperacion,

comunicacion e informacion, colaboracién, participacion, tolerancia con |os demas.
9.- MEJORAMIENTO CONTINUO.

Debe evaluar € nivel de capacitacion y actualizacion permanente, desarrollo

humano, sentido de simplificacion, actitud a cambio, revalorizacion de la

formacién, culturade la productividad y la calidad, vision de futuro.

10.-TRATO A USUARIOS.

Debe evaluar € sentido de cordiaidad, tolerancia, respeto, capacidad de respuesta,
trato, presentacion y flexibilidad con los demés.
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21.2 Cuadros Estadisticos de la Empleabilidad, Oferta y Demanda
Estratificada dela FPT por Sector Empresarial, entre otros.

ANEXO 6

ESTUDIO SOBRE LA SITUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICA EN EL PERU.
(Raul Haya dela Torre de la Rosa)
(Nov. 2005)

1. ESTRUCTURA ECONOMICA Y EMPLEO EN EL PERU: RASGOS Y
TENDENCIASFUNDAMENTALES.

En primer lugar, se sefidara brevemente algunos aspectos claves que caracterizan la
economia nacional, ya que la demanda laboral (y por tanto los requerimientos de
calificacion de la misma) depende directamente de |os rasgos que presenta la estructura

productiva de bienes y servicios del paisy sus proyecciones de desarrollo.

En tal sentido, se constata que nuestro proceso econoémico, y paralelamente a €, la
Poblacion Econdmicamente Activa ocupada, se caracterizan por atravesar un claro
proceso de tercerizacion, pues € sector Servicios es la actividad econdmica que mas
aporta a la economia y la que més absorbe empleo. Dicho sector (“Otros Servicios’),
excluyendo €l Comercio, muestra la mayor participacion en € Producto Bruto Interno
(PBI) del pais, al registrar €l 38,6% del PBI e 2004, habiéndose acentuado su peso en
las dltimas décadas. Al considerar ademés los sectores Electricidad y Agua'y Comercio,
el aporte se elevaa’54,9% del PBI, es decir un poco més de la mitad del valor total de la

produccion nacional.

¢Como se reflgja eso en el empleo?. Mientras que la Agricultura pasd de cubrir e 60%
de la PEA en 1950 a 25% en 1993, los sectores Servicios y Comercio experimentaron
un cambio iguamente dramatico pero inverso, pues del 25% de la PEA ocupada en
1950 pasaron a abarcar €l 50% en 1993. Los datos més recientes en e ambito nacional,
sefidan que en la actualidad los sectores Servicios y Comercio, en conjunto,

comprometen al 47,9% de la poblacién ocupada, superando a empleo en e sector
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Agricultura (38%). No obstante, cuando el andlisis se realiza por actividad econémica se
observa gque la Agricultura es la actividad con mayor proporcién de poblacion ocupada
Ver Gréfico 1.

Un dato que no se puede soslayar es €l alto peso que registran en la Poblacién Ocupada
del Pert Urbano las ya mentadas actividades correspondientes a Otros Servicios y
Comercio, las que en 1997 ocupaban € 36,5% Yy 18,8% respectivamente, es decir que
juntas abarcaban € 65,3% de la Poblacion Ocupada en € ambito urbano nacional,

seguida de lgos por la Manufactura con un 14,8% de la PEA ocupada.

Cabe destacar que precisamente e sector Comercio es e sector méas intensivo en mano
de obra, junto con Hoteles y Restaurantes, que tiene una participacion ligeramente
menor. Luego se ubican las actividades Inmobiliaria y la Ensefianza y en tercer lugar
estan Construcciéon y Agricultura. La mineria por €l contrario, es € sector que menos
concentra mano de obra, sdlo ocupa a 2% de la PEA, a pesar de su alto costo de

inversion y su aporte a PBI.

Desde otra perspectiva, segun recientes declaraciones del Director Regiona de la
Organizacion Internacional del Trabgjo (OIT), Daniel Martinez, estima que €l comercio
exterior seria en la actualidad el motor del crecimiento del empleo. Se precisa que hay
una gran actividad en la exportacion de materia prima, la cual no es muy relevante en la
generacion de empleo.

Durante el afio 2004, sefida € Banco Central de Reserva, € Perl mantuvo €
crecimiento economico sostenido iniciado a mediados de 2001. El crecimiento del PBI
fue impulsado por un contexto internaciona favorable a las exportaciones y la mayor
demanda interna. Se indica que las exportaciones tradicionales crecieron principalmente
en la mineria y pesca (harina de pescado), asi como en las exportaciones no
tradicionales. Particularmente textiles (prendas de vestir), agropecuarios (esparragos,

alcachofas y leche) y siderometal Urgicos.

Habria que relacionar este comportamiento de la economia nacional con los
requerimientos de personal calificado que estaria demandando. Igualmente, si se espera

un mayor crecimiento econémico, (en €l 2004 el PBI creci6 4,8% y se estimallegar aun
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6% 0 mas), es importante ver en qué sectores se creceria, constatando si son intensivos
en mano de obra y por tanto evaluar € impacto que puede tener tal crecimiento

econdémico en e empleo.

Debe afadirse la presencia de multiples factores que han impulsado un claro
crecimiento de la oferta de la fuerza laboral, tales como la explosion demografica
ocurrida desde mediados del siglo XX, lamigracién rura-urbanay e crecimiento de la
participacion activa en e mercado de trabagjo, definido principalmente por la mayor
participacion laboral de la mujer, todo lo cua conlleva un fuerte incremento de la
poblacion que ingresa a mercado de trabajo buscando empleo. Pero paralelamente, la
demanda se estanca o disminuye. La capacidad del aparato productivo para absorber
empleo se vio seriamente afectada por diversos factores que, sumado al incremento de
la oferta, contribuyeron a alimentar un mayor excedente de la fuerza laboral, lo cual
afectd también a los profesionales técnicos, aumentando sus tasas de subempleo y
desempleo, pero sobre todo el empleo desgjustado respecto a su area de capacitacion o

especialidad.

Es interesante enfatizar la presencia de multiples factores que influyen en la dinamica
de la demanda de empleo de los sectores economicos en e Perd. El principal
determinante es la secular crisis econdémica que ha afectado a nuestro pais en las Ultimas
décadas, estancando la demanda laboral. A esto se allna € ya mencionado incremento
de la tasa de participacion en e mercado laboral, la explosion demogréfica y los altos

costos laborales, estrechando las posibilidades de obtencion de empleo adecuado.

Podriamos concluir que debe ponerse especia atencién en los sectores que méas
destacan, Servicios y Comercio, pues a anaizar € tema de la formacion profesional,
hay que vincular los sectores mas importantes de la economia nacional, y los que mas

absorben mano de obra, con la oferta de educacién superior técnica.

Pero también es fundamental tratar de precisar las actividades con potencial de
desarrollo. En tal sentido suele mencionarse €l ecoturismo, la acuicultura, € manegjo de
bosques, las plantaciones forestales, e mango de caméidos como la vicufia y la

produccion organica, como actividades de enorme potencia para el siglo XXI. A partir
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de ellas e Peru podria triplicar sus exportaciones €, inclusive, generar dos millones de

empleos sostenibles (segun sefiala Antonio Brack).

Si bien la mineria tiene en la actualidad un gran peso asi como un gran potencial desde
el punto de vista de su produccién, inversion y exportacion; sin embargo no es
gravitante en el empleo. Mas bien € agro destaca por ser intensivo en mano de obra y
dentro de él, cada vez més, llama la atencion el potencial forestal, con 26 millones de
hectéreas de bosques para produccion forestal, 10 millones de hectareas aptas para
reforestar y 60 por ciento de su territorio cubierto de bosques. Tales proyecciones hay
gue vincularlas con lo que puede y debe ofrecer la educacion superior técnica, asi 10
anteriormente sefialado nos lleva a pensar en la importancia de formar profesionaes
técnicos especializados en produccion forestal y en procesamiento y elaboracion de
derivados de la madera, de acuerdo a las tendencias del mercado. Esto nos lleva a
prestar atencion sobre la situacion de la formacién técnica orientada al ambito rural,

sobre @ cua nos referiremos mas adel ante.

2. SITUACION DE LA OFERTA Y DEMANDA LABORAL DE LOSPROFESIONALES
TECNICOS

Pasamos ahora a andlizar la situacion del empleo de los profesionales técnicos
vinculandolos con sus respectivos sectores productivos. Por no existir una informacion
mas especifica sobre cOmo estan los egresados de la educacion profesional técnica en
cuanto a empleo, principalmente tenemos que analizar la informacion que ofrece la
altima ENAHO (2004), sobre la poblacién ocupada segun niveles educativos, donde se
presenta como un conjunto a grupo poblacional con formacién superior no
universitaria, sin embargo este acercamiento aporta valiosa informacion como veremos

a continuacion.

Una primera observacion importante es constatar que la ubicacion de la poblacion
ocupada en las diversas actividades econdémicas, varia notablemente segin e nivel
educativo. Asi, la Agricultura, que presenta e mayor porcentaje de poblacién ocupada
en € pais (38%), abarca méas poblacion cuanto menor es su nivel educativo, tal como
puede verse en & Cuadro anexo (anexo 1). Por eso en esa actividad labora la gran

mayoria de la poblacién que registra los menores indices de calificacion, incluyendo a
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los grupos: sin nivel educativo, con inicia y con primaria tanto incompleta como
completa. Asi, sblo congrega a cerca del 5% de la poblacion ocupada con nivel superior
no universitaria. Siendo posible que una ata proporcion de ese grupo sea egresado de
los IST. También es probable que € sector Agrario requiera un mayor aporte de tales
profesionales técnicos, debidamente calificados, para impulsar su desarrollo (por
giemplo para apoyar la expansion de la agro exportacion no tradicional antes sefialada),

tal como se menciona mas adelante.

En los siguientes gréficos puede compararse las diferencias que presenta la distribucién
de la poblacion ocupada con nivel superior no universitaria respecto a la poblacién
ocupada en su conjunto. Las mayores diferencias residen en lo ya comentado sobre la
actividad Agricola y en la gran concentracion que presenta la poblacion ocupada con
nivel superior no universitario en Servicios, que llega a 53% y que a juntarla con
Comercio, Restaurante y Hoteles, al canza un abrumador 78% de dicha poblacion.

Sin duda alguna, tanto la situacion actual como las tendencias, por |0 menos a mediano
plazo, seguirdn marcadas por esa capacidad del sector Servicios para absorber a la
mayoria de los profesionales con educacion superior no universitaria. Debe precisarse
gue dentro de este grupo de profesionales debe tener un gran peso los egresados de
Institutos Pedagdgicos, a diferencia del resto de sectores (comercio, construccion,
manufactura, mineria y agricultura) donde los egresados de Institutos Superiores
Tecnol 6gicos deben ser 1os que tienen mayor presencia dentro de la poblacion ocupada

con nivel superior no universitario.

Sin embargo, al referirnos ala tendencia del sector Servicios a mantenerse como € gran
reclutador de estos profesionales, es posible que la actua saturacion existente en €
mercado laboral del magisterio y las medidas que estd tomando € Ministerio de
Educacién ante ese problema, |leve a moderar la tasa de crecimiento de los egresados de
los institutos pedagdgicos. En cambio, s se diera una equivaente intervencion
reguladora de la oferta de los Institutos Tecnol 6gicos respecto a la demanda laboral, es
posible prever una mayor presencia del empleo de sus egresados dentro del mencionado

grupo de profesional es ocupados en Servicios.
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Puede preverse también la posibilidad de un incremento de la demanda de profesionales
técnicos en la actividad “Comercio, Restaurantes y Hoteles” que ahora se ubica en un
importante segundo lugar en la ocupacion de los profesionales del nivel superior no
universitaria. Tampoco debe soslayarse € aporte de estos profesionales al sector
manufacturero, pues a pesar de abarcar cerca del 13% (12,9%) de la poblacion ocupada
con nivel superior no universitario, es posible estimar que la gran mayoria de ese
porcentaje también provenga del area superior tecnoldgica.
GRAFICO 1

Poblacién Ocupada Segdn Actividad Econdémica
2004

Comercio,
restaurant,
hoteles, 22%
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Fuente: INEI, ENAHO 2004

GRAFICO 2

Poblacién Dcupada con educacidn superior ne
universitaria completa segan actividad econdmica
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Fuente: INEI, ENAHO 2004
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Ademés, observando € grafico, ese 12,9% de la Manufactura adquiere mayor relevancia
S se desagrega las actividades que conforman € sector Servicios, asi encontramos,
como puede verse en €l cuadro N° 6, que tal proporcion se ubica en € tercer lugar con
mayor concentracion relativa de poblacién ocupada con € mencionado nivel educativo.
S6lo es superado en primer lugar por la actividad “ Servicios Comunales, Sociales y
Recreativos’ con un relevante 28,7%, seguido por “Comercio, Restaurantes y Hoteles’,
que ocupa el segundo lugar con un 24,8%. Con ese detalle de desagregacion, estas dos
actividades son las que més destacan, cubriendo en conjunto un poco mas de la mitad de
la ocupacién de la poblacién con nivel superior no universitaria. Ese 13% de la
Manufactura o ubica a una buena distancia de los primeros pero, como ya se dijo,
significa el tercer lugar de importancia ocupacional, el cua a su vez guarda también

buena distancia de los porcentgjes del resto de actividades registradas en € cuadro.

Dada laimportancia del sector Servicios dentro de la poblacion ocupada con educacion
superior no universitaria, es pertinente analizar e tema desde otra perspectiva, tal como
la que presenta el siguiente grafico donde podemos ver la distribucion de la poblacion
ocupada en Servicios segun diferentes nivel es de educacion.

Esta informacién nos permite ver que la mayor demanda de empleo en e sector
Servicios se orienta a la poblacion con educacion secundaria, seguido por la que posee
nivel universitario y recién e tercer lugar es ocupado por la poblacién con nivel
superior no universitario, ubicacion gque, sin embargo no deja de ser bastante relevante

dentro del conjunto.

Dado e formidable desarrollo de la tecnologia y su cada vez mayor incursion en €l
campo laboral, incluyendo por supuesto a sector Servicios, es posible esperar a futuro
una tendencia a que se incremente la demanda laboral orientada a la poblacion con
mayores niveles educativos, concretamente la superior, tanto universitaria como no
universitaria, inclusive nos inclinariamos a creer que esta Ultima tiene mayores
posibilidades de crecimiento dentro de la poblacién ocupada en Servicios, pudiéndose
avizorar en consecuencia un cierto desplazamiento de la poblacion ocupada con nivel

secundario en este sector.
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GRAFICO 3

Poblacion Ocupada en Sector Servicios segun nivel educativo 2004
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Fuente: INEI, ENAHO 2004

El grafico permite observar también cdmo es que este sector muestra una tendencia a
exigir poblacion més calificada, a ver las grandes diferencias que guardan los
porcentajes de la poblaci 6n ocupada con niveles inferiores a los de secundaria completa.
A menor nivel educativo hay una marcada disminucién en la proporciéon de la
ocupacion: ese 27% con educacion secundaria completa contrasta fuertemente con €l
13% de los ocupados con secundaria incompleta y de aqui se desciende fuertemente
también a 6% de los ocupados con primaria incompleta para concluir, en € escalon
inferior, con la insignificante y casi inexistente proporcién de poblacion ocupada con

nivel inicial y sin nivel.

Como complemento a lo anterior, también se observa € gran peso que se da en este
sector a la demanda de profesionales, es decir quienes han concluido sus estudios, en
contraste con los que presentan estudios inconclusos, 1o cua se ve tanto en la educacion
superior universitaria como no universitaria, existiendo un fuerte contraste en ambos
casos entre |os ocupados que cuentan con estudios completos y |os que no. Esto también
habla de la mayor demanda en este sector por poblacién mejor calificada. En suma, si

bien existird la competencia de los universitarios, podemos concluir que e sector
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servicios seguird siendo, y con tendencia creciente, una fuente importante de empleo
para los profesionales con nivel superior no universitario y dentro de ellos por supuesto

paralos egresados de la educacion superior técnica.

Con & mismo enfoque del grafico anterior, e siguiente cuadro que incluye € conjunto
de actividades econdmicas, permite ver como se distribuye y, digamos asi, se “dosifica’
la poblacion ocupada segun nivel educativo dentro de cada sector. Observando la
informacion comparativamente, se nota claramente que el ya analizado sector Servicios
es €l que tiende a demandar poblacién con mayores niveles de calificaciéon dentro del
conjunto de sectores. La importante proporcién que ocupa la poblacién con nivel
educativo superior no universitaria en Servicios, no se reproduce en ningun otro sector;

siendo e caso opuesto el de Agricultura.

Es interesante observar que salvo Agricultura y Servicios, en € resto de sectores se
repite practicamente igual el orden de importancia de la presencia de la poblacion segin
su nivel educativo: la poblacion con estudios secundarios, ya sea completa o
incompleta, se lleva los mayores porcentajes de ocupacion, ocupando e primer (sec.
Completa) y segundo lugar (sec. Incompleta) en Manufactura, Construccion vy
Comercio, mientras que en Mineria es casi igual las proporciones de poblacion ocupada

con nivel secundario completo e incompleto, con unaligera ventgja de esta Gltima.

Por Ultimo en todos estos sectores la poblacion ocupada con primaria registra € tercer
lugar mas importante. Solo recién después de los ya mencionados, suele encontrarse la
participacion en la ocupacion de la poblacion con nivel superior no universitario
completa. Siendo interesante destacar que en los sectores mencionados tiende a ocupar
el cuarto o quinto lugar, y en la mayoria de los casos (salvo en Mineria) desplaza en
importancia a los porcentgjes de ocupaciéon de la poblacion con nivel educativo
universitario, tanto completa como incompleta, 10 que permitiria estimar que nuestra
estructura productiva (salvo Mineria'y Servicios) demanda més profesionales técnicos

gue universitarios.
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Cuadro1

Poblacion Ocupada Segun Nivel Educativo y Actividad Econdmica 2004

(En por centajes)

Agricultura | Mineria | Manufac. | Construcc. | Comercio | Servicios
Sinnivel 14,69% | 0,20% 6,18% 0,11% 4,44% | 0,96%
Inicial 0,01% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00%
Primaria 31,81% | 16,52% 11,25% 11,50% 12,65% | 4,84%
Incompleta
Primaria 21,78% | 9,58% 10,36% 10,99% 11,03% | 6,34%
Completa
Secundaria 16,87% | 21,33% 14,21% 20,71% 19,14% | 13,29%
Incompleta
Secundaria 11,55% | 20,20% 34,39% 40,28% 29,78% | 26,55%
Completa
Sup. No Univ. 1,25% | 2,38% 4,19% 2,69% 535% | 4,27%
Incompleta
Sup. No Univ. 0,95% | 8,31% 10,85% 5,27% 8,76% | 16,36%
Completa
Sup. Univ. 0,85% | 3,15% 3,00% 4,81% 3,99% | 5,98%
Incompleta
Sup. Univ. 0,24% | 9,57% 5,12% 3,33% 4,45% | 18,91%
Completa
Post-Grado 0,00% | 8,75% 0,45% 0,31% 0,35% | 2,51%
Universitario
No 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,05% | 0,00%
determinado
Total en % 100,00 | 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuente: INEI, ENAHO 2004.

Visto lo anterior, pasamos ahora a analizar la informacién disponible para € caso de

Lima Metropolitana. Un primer aspecto que se observa es que €l desempleo no es un
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problema serio en la PEA en general, ni tampoco en la poblacion con educacion
superior no universitaria. Mas alin, como puede apreciarse en € Gréfico 4, la poblacion
con educacion superior no universitaria en Lima Metropolitana, tiene la segunda tasa
mas baja de desempleo, aungque sin mucha diferencia con las tasas de desempleo de la
poblacion con secundaria completa y de la poblacion con educacion superior
universitaria, la cual de todos modos no degja de ser mayor. Como veremos mas adel ante
es claro que & problema laboral de los profesionales en estudio no reside en €
desempleo, sino en e subempleo como en e conjunto de la fuerza laboral y mas

especificamente su mayor problema es su desgjuste laboral.

GRAFICO 4

Lima Metropolitana: Tasa de desempleo y poblaciones ocupadas y desocupadas en el
trimestre movil enero-marzo 2005, Segln nivel educativo {en miles)
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Fuente: REYES LOSTANAU, Luis. “Empleo y Desempleo en Lima Metropolitana’ en Revista de
la Facultad de Ciencias Econémicas de la UNMSM. Junio 2005 con base a INEI, Situacion del
M ercado Laboral en Lima Metropolitana

Este mismo cuadro confirma que la poblacién ocupada, (y por tanto podria pensarse que
también buena parte de |la demanda laboral en general), se concentra mas en la que tiene
nivel de educacion secundaria completa, siendo mucho menor la poblacion ocupada de

nivel superior.
De otro lado, como bien plantea Luis Reyes, € temprano abandono de los estudios para

insertarse en e mercado laboral, limita las oportunidades que tienen los trabgadores

dependientes de ser exitosos en sus distintas ocupaciones.
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Los problemas antes esbozados podrian reducirse, principalmente a través de una
politica estatal que fomente € empleo y € equilibrio oferta-demanda de profesionales
técnicos, con lo cua latasa de desempleo y € alto desgjuste laboral del sector educativo
superior técnico podria ser mucho menor. Aungue cabe subrayar que las posibilidades
de mgora de la situacion del empleo no son optimistas en € pais, ya que ademas de los
atos costos laborales, sustentado por algunos estudios (OIT), seguird presente una
fuerte presion sobre e mercado laboral y un insuficiente crecimiento del PBI como para

absorber al desempleo existente.

El siguiente gréafico nos permite ver cdmo se descompone € empleo por sectores 'y su
evolucion en los dltimos afos en Lima Metropolitana. Como muestra e Gréfico 5, €
grueso de trabajadores se encuentra ubicado bajo e Sector Terciario, que incluye €
sector Comercio y sector Servicios, abarcando a 75% de la fuerza laboral de Lima
Metropolitana.

Lo més sdtante de la evolucion por actividad econdmica segun el gréfico, es €
sostenido crecimiento de la Construccion, en contraste con |os otros sectores, mientras

gue Servicios y Comercio tienen una discreta disminucion en € Ultimo afio.

Cabe resaltar que e sector Construccion no sélo ha crecido en Lima sino también en €l
ambito nacional, registrando un crecimiento de 4,7% en 2004, acumulando tres afios de
expansion consecutiva, dejando atras la contracciéon del periodo 1999-2001. Muchos
autores, como Luis Reyes, coinciden en afirmar que € crecimiento en Construccion se
debe en buena parte € apoyo del estado a través de los programas de vivienda

realizados mediante e Ministerio de Vivienday Construccion.
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GRAFICO 5

Lima Metropolitana: Demanda de trabajadores seguin actividad econémica, por trimestre
movil enero-marzo, 2002-2005
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Fuente: REYES LOSTANAU, Luis. “Empleo y Desempleo en Lima Metropolitana’ en Revista de
la Facultad de Ciencias Econdmicas dela UNM SM. Tercera época, Afio X, N° 26, Junio 2005.

El comportamiento del empleo en Lima Metropolitana comprueba la ventga de la
poblacion con mayor nivel educativo, pues segin la Encuesta Permanente de Empleo
elaborada por € INEI, en el 2004, e mayor crecimiento del empleo se registré en €
sector con educacion universitaria (11,1%), mientras que la poblacién ocupada con

educacién primaria o de menor nivel educativo disminuy6 en 5,8%.

Los nuevos escenarios, tanto € externo que esta marcado por intensos procesos de
integracion, como |os internos que avizoran una mayor descentralizacion de lainversion
publica y privada en los proximos afos, definirdn nuevas tendencias en e sector
productivo y el empleo, siendo dificil prever las futuras reacciones, pero de seguro se
definiran nuevas demandas de empleo, |o que a su vez debera conllevar a redefinir la

ofertade laformacion profesional.
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3. SITUACION LABORAL DE LOS PROFESIONALES TECNICOS SEGUN
ESPECIALIDADES.

Empezamos este tema, discutiendo la informacion presentada por algunos estudios
elaborados por e Ministerio de Trabgo y Promocion del Empleo (MTPE) vy €
Ministerio de Educacion (MINEDU), ya que asi como se puede tomar informacion
valiosa de ellos, a mismo tiempo es muy preocupante observar serias confusiones y
equivocaciones en la informacion y conclusiones que presentan, o que nos obliga a

sefidar insoslayables aclaraciones y enmiendas.

En un informe del Ministerio de Educacion, se sefidla que las carreras técnicas con
mayor demanda laboral en € pais se encuentran en los sectores Agricultura,
Construccion, Energia, Industria, Mineria, Pesqueria y Servicios, siendo limitado €
numero de ingtitutos y centros de formacion profesional técnica que ofrecen carreras
vinculadas a tales sectores. “En cambio — se sefida carreras técnicas como
contabilidad, computacidn, administracion y enfermeria son las que mas se ofertan en
los institutos superiores, a pesar de tener un mercado laboral totalmente saturado y
competir con los egresados de universidades en dichas disciplinas’. Estas afirmaciones
contienen errores y se prestan a confusiones, por 1o que debe deslindarse varios aspectos
sobre los cuales es importante tener claridad, para llegar a un andlisis més certero de la

relacion entre oferta educativa-demanda del mercado laboral.

De acuerdo a la informacién presentada en puntos anteriores es correcto incluir a los
sectores Servicios e Industria entre los sectores que més demandan carreras técnicas,
pero es erréneo incluir, como lo hace e MINEDU, a las siguientes actividades:
Agricultura, Construccion y Mineria. Ante todo, € error mas serio reside en incluir al
sector Minero dentro de los que tienen mayor demanda laboral, cuando los datos
demuestran lo contrario, ubicandose entre los que menos generan empleo, incluyendo a
las profesiones técnicas. Por eso no puede ponerse al mismo nivel Mineriay Servicios,
tratdndose justamente de polos opuestos, ya que son poco menos que € primero y €
altimo, en cuanto a capacidad de generar puestos de trabgjo. Como ya se dijo, la
Mineria solo absorbe a 2% de la PEA, mientras que Servicios es la més intensiva en
mano de obra, abarcando €l 31.2% de la PEA. Para €l caso de Lima Metropolitana se ha
citado que e sector terciario abarcael 75% de la PEA.
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La informacion més precisa y contundente para aclarar € tema, brindada por la
Encuesta Nacional de Hogares 2004 (INEI), sefiala que la Mineria solo absorbe € 1%
de la muestra encuestada con formacion superior no universitaria, ubicandose por

debgjo de todos | os sectores consignados, salvo “Electricidad, Gasy Agua’.

Cabe anadir lo dicho recientemente por € Director Regional de la OIT, Daniel
Martinez, quien ademas de mencionar la importancia de lograr un crecimiento
econdémico del 6% o mas para gque tener un impacto relevante en € empleo, sefiala que:
“S ese 6% se basa sdlo en exportaciones en productos mineros intensivos en capital y

en tecnologia, €l impacto en el empleo es muy débil”.

El trabagjo del MINEDU gue comentamos, también incluye a sector Construccion entre
los que tienen una alta demanda laboral, lo cua no es cierto. Se ha visto también segiin
la ENAHO 2004 que € sector Construccion tampoco destaca por ocupar una ata
proporcién de la poblacion ocupada con nivel educativo superior no universitaria
completa (solo llega atomar € 2,71% de la misma), por e contrario demuestra € poco
peso de este sector en la demanda laboral de profesiones técnicas. En Lima
Metropolitana, por su parte, ciudad que presenta una gran dinamica en la actividad
constructiva, dicho sector ocupa e dltimo lugar en la distribucion de la PEA por
actividad econOdmica, estando primero € sector Servicios, seguido por Comercio,
Manufactura y a una buen distancia, finalmente, Construccion, que sélo antecede a
grupo Otros. Lo que la ubica también entre los sectores con menor demanda de fuerza
de trabajo con formacién profesiona técnica.

Es cierto que se estima que los profesionales técnicos en Construccion Civil (o
Edificaciones) tienen los mas altos porcentajes de empleo en su especialidad, dentro del
conjunto de especiaidades de nivel superior técnico, pero eso se debe no tanto a una
alta demanda laboral, sino a que es uno de los pocos casos donde tiende a darse un
mejor equilibrio entre oferta y demanda laboral. Es decir que a la par de una discreta
demanda en e mercado, hay también un relativamente discreto nimero de egresados y
profesionales, por 1o que se estima que mas de la mitad de ellos no tienen mayores
dificultades para conseguir empleo en su especialidad, como se vera con mayor detale
mas adel ante.
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Cabe subrayar que por ser una especialidad impartida por pocos ingtitutos, reflejo de la
baja demanda de estudiantes, acarrea que no haya un excesivo nimero de egresados, o
cual es una de las principales razones que explica que les sea facil encontrar empleo,
mas aln cuando se trata de una actividad que se encuentra en expansion. Por eso no se
debe ver como una deficiencia el hecho de que existan pocas instituciones dedicadas a
impartir esa especialidad, como se insinda en € informe del MINEDU. Mas bien su

masivo fomento podria tender a saturar el mercado laboral.

Entonces debe quedar claro que € caso de las carreras con una aparente alta demanda
del mercado laboral debe entenderse en relacion con su respectiva oferta laboral. Hay
carreras con una mayor demanda que Construccion, pero que tienen como correlato una
alta oferta de profesional es compitiendo por tales puestos, por |0 que tienden a saturarse

como es el caso de Contabilidad, Computacion y Administracion, entre otras.

Un informe interesante es el Diagnostico de Educaciéon Técnica, € cual entre otros
aspectos, recoge € enfoque que presenta e Ministerio de Trabagjo para anadizar la
situacion laboral de los egresados de institutos superiores técnicos. Utiliza el criterio de
adecuacion, que presenta e grado en e cua los conocimientos y habilidades de la
persona corresponden con su ocupacion. Desde esa perspectiva se define la
subutilizacién cuando la ocupacion desempefiada requiere un nivel de calificacion
menor a adquirido y la sobreutilizacién se da cuando la ocupacion g ercida requiere una
calificacion superior a la obtenida. Finalmente, cuando las exigencias del trabgjo que
realiza corresponden con las calificaciones obtenidas, se le ubica como adecuadamente

empleado.

Este enfoque parece muy limitado para evaluar con precision la situacion labora de los
profesionales técnicos. En primer lugar no parece adecuado — y més bien preocupante-
poner en el mismo nivel a grupo que tiene educacion superior no universitaria completa
con los que tienen educacion superior universitaria incompleta, argumentando que las
habilidades adquiridas por ambos grupos “son similares’ tal como se argumenta en €
“Diagnéstico de la Formacion Profesional en € Per(”. Eso es un serio error, pues € que
ha concluido una carrera técnica de nivel superior esta habilitado para gercer una
profesion. Eso implica poseer un conjunto de competencias |aboral es totalmente ajenas

a las “habilidades’ atribuidas a grupo poblacional que no ha concluido sus estudios
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universitarios, los cuales en realidad poseerian muy pocas competencias para insertarse
eficazmente en e mundo del trabgjo, tal como lo demuestra la informacién presentada
en el Cuadro 1.

Alli se evidencia la gran desventgja laboral de este ultimo grupo frente a grupo
ocupacional con nivel educativo superior no universitario. Es asi que dentro de todas las
actividades econdmicas presentadas en dicho cuadro, la poblacién con nivel superior no
universitaria completa ocupa porcentajes de empleo mayores respecto a grupo con
superior universitaria incompleta, siendo notable la diferencia en la mayoria de casos:
mas del triple en Manufactura y mas del doble en Comercio y en Servicios. Solo es
menor la diferencia en las actividades que aglutinan mayores porcentajes de ocupacion
en la poblacion con menores niveles de calificacion, como es e caso sobre todo de

Agriculturay luego de Construccion.

De otro lado es extrafio que € andlisis de la adecuacién ocupaciona que presenta el
Ministerio de Trabajo se base en las ENAHO, cuando precisamente lainformacion de la
altima ENAHO nos brinda € sustento suficiente para descartar tales aparentes
“habilidades similares’, a demostrar los comportamientos ocupacionales tan distintos
de ambos grupos ocupacionales. También cabe agregar que es deleznable presentar
como un argumento adicional para equiparar a los grupos en cuestion su “cercania de
ingresos’, ya que esa es un indicador que no siempre se vincula con los niveles de
empleo de la poblacion. A pesar de estas serias objeciones, € diagndstico comentado no
deja de significar una aproximacion a tema que merece tomarse en cuenta y que ofrece

informaci on interesante.

Hecha la aclaracién precedente, que lleva a tomar con cautela alguna de la informacion
gue presentan, segun € mencionado diagnéstico “é grupo de personas con educacion
superior no universitaria completa o formacion no universitaria incompleta presenta la
situacion més grave pues € porcentaje de personas subutilizadas llega a 59,6% de las
personas con empleo”. Se menciona gue este problema podria tener alguna solucién en
los cursos de capacitacion que se dictan adicionales a la carrera. Como podemos ver en
el cuadro siguiente, e porcentaje de poblacién empleada con educacién superior no
universitaria y universitaria incompleta que ha recibido cursos de capacitacion solo

muestra un 30,7% de poblacion subutilizada, mientras que € grupo que no llevo tales
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cursos presenta un 70,2% de subutilizacion. Esto revela la deficiencia de la educacion
técnica actual para brindar los conocimientos y competencias necesarios para una

completainsercion laboral.

Cuadro2

Per 0 urbano: PEA Ocupada con Educacién Superior no Universitaria Completa o

Universitaria lncompleta por curso de Capacitacion segun adecuacion laboral

1997*
Grado de adecuacion
Sobreutilizados | Adecuados | Subutilizados Totd
Llevo curso 7.2 37.8 55.0 100.0
Curso &fin 9.8 59.6 30.7 100.0
Curso No afin 6.2 29.2 64.6 100.0
No Ilevé curso 4.5 25.2 70.2 100.0
Total 6.4 34.0 59.6 100.0

Fuente: Convenio MTPS-INEI. Encuesta Nacional de Hogares 1997.
(*) Excluye Fuerzas Armadas y Policides.

Ta como lo muestra el Diagnéstico de Formacion Profesional, en el grupo de la PEA
Ocupada con educacion superior no universitaria completa o universitaria incompleta
“se encuentran diferencias importantes entre |os subutilizados con relacion a género de
las personas. La proporcion de mujeres subutilizadas es mayor a 62,3%, con relacion a
57,6%. El nivel de adecuacion crece cuando la persona tiene mayor edad como reflgjo
de la experiencia adquirida, aungque se incrementa en €l grupo de mayores de 55 afios.
Sin embargo, debe tomarse en cuenta que el 25,3% de los subutilizados esta en €l rango
de edad de 14 a 24 afios”.

El mismo diagndstico sefiala que e nivel de subutilizacion de las carreras no
universitarias sobrepasa el 50%, excepto en € caso de los profesores que es el 36,1%, y

que también goza del mayor indice de sobreutilizacion con un 5,4%.

Los profesionales técnicos con mayores niveles de subutilizacion son los técnicos en

electricidad o electronica (65,3%), los técnicos en ciencias fisicas y quimicas (63,1%) y
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los técnicos en economia, administracion y contabilidad (62,5%). Sin embargo, como
menciona este diagndstico “debe tomarse en consideracion la participacion de cada
carreraen € total de subutilizados para obtener unaidea de aquellas que tienen mayores

excedentes de oferta”.

De este modo, entre las carreras técnicas con mayor subutilizacion, destaca el personal
de enfermeria de nivel medio que tiene un 12% del total de subutilizados, |os técnicos
en administracion y en contabilidad representan un 11,6% y 10,9% respectivamente, |os
técnicos en programacion e informética un 10,3%, los profesores de educacion primaria
y secundaria, 4,1% y 2,4%, respectivamente, |os técnicos en mecanica y construccion
representan un 9,3%, los técnicos en electronica 'y telecomunicaciones un 5,6%, y los

técnicos en electricidad un 4,8% del total de poblacion subutilizada.

Cuadro 3
Carreras Técnicas con mayor nivel de subutilizacion
Personal de Enfermeriade nivel medio 12,00%
Técnicos en Administracion y en Contabilidad 11,60%
Técnicos en Contabilidad 10,90%
Técnicos en Programacion e Informatica 10,30%
Profesores de Educacion Primaria 4,10%
Profesores de Educacion Secundaria 2,40%
Total 51,30%

Fuente: Diagndstico de la Formacion Profesional en €l Perd, Ministerio de
Trabagjo y Formacion del Empleo.

De la poblacién total con educacion superior completa e incompleta, (que en nuestra
opinién tampoco es correcto agruparlos) la subutilizacién, segin e mismo diagnaéstico,
“se concentra en las ocupaciones ligadas al comercio como comerciantes vendedores
(20%) y vendedores ambulantes (12%). También en €l grupo de los conductores de
medios de transporte (8,9%), y € personal doméstico y de limpieza (7,8%). La
importancia de estas ocupaciones con menores requerimientos, y en las cuaes la
subutilizacién seria mas grave, reflgia las dificultades de insercion laboral en € grupo

de técnicos’.
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Creemos que un acercamiento més preciso que € anterior enfoque de adecuacién
basado en los conceptos de subutilizacion y sobreutilizacion, se encuentra en la
informacion derivada de encuestas directas a egresados de IST, donde se mide no solo
sus niveles de empleo y desempleo, sino donde se incluye el peso de los egresados
inactivos, es decir que se salen de la PEA. Donde ademés se distingue la ocupacién en
la especialidad (o0 gjuste laboral) de la que se da fuera de ella (desgjuste), cosa que es
fundamental y que no se distingue con el antes presentado enfoque de subutilizacion-
sobrdeutilizacion, € cua podria presentar sesgos a ubicar como subutilizados a los
jovenes con poco tiempo en e empleo, donde es frecuente que se sientan
“subutilizados’, siendo 1o mas importante distinguir si estan o no laborando en su
especialidad (es decir €l desguste 0 desguste de su ocupacion). Lamentablemente es
muy poco lo avanzado en este encuadre, que permitiria evaluar mejor la problemética

del empleo por especialidad técnica.

Uno de los pocos estudios conocidos que evallan la situacion laboral de los egresados
de los IST por especiaidades con ese enfoque, es €l realizado por el autor del presente
informe, en e marco del proyecto FORTEPE; donde se encuest6 a 2,204 egresados de
la promocién 1998, de un total de 2,903, luego de mas de un afio de permanecer en €
mercado laboral, los cuales provenian de doce IST publicos, distribuidos en igua
nimero de ciudades del pais. Sin duda es un aporte bastante modesto, ya que la
informacion resultante, estd Igjos de ser estadisticamente representativa de la situacion
laboral del conjunto de egresados de los IST publicos, sin embargo nos permite

aproximarnos a problemay aportar algunos indicios.

Un primer acercamiento permite ver que e 54,7% de los egresados esta empleado, sin
embargo hay varios problemas detras, empezando por ese relevante 45,3% de jovenes
gue habiéndose capacitado para € empleo, estdn a margen del mismo, siendo
preocupante también que de ellos haya un 21,4% inactivo, es decir que han renunciado

alabusgueda de empleo.

Pero 10 méas preocupante es que detras de ese mayoritario porcentgje que trabgja se
esconde un serio problema, cual es que solo e 35,5% trabagja en su especialidad,
mientras que el resto que labora, 19,2%, |o hace en situacion de desgjuste, es decir no en

aquello paralo que se capacito.
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Como ya se dijo, lainformacion més valiosa que se aporta es sobre la situacion laboral
por especialidades, la cual puede verse en e siguiente grafico. Al respecto, como se
sefida en e estudio, “En e conjunto de IST estudiados, tomando en cuenta a todos los
egresados destacan tres carreras. El primer lugar lo comparten Construccion Civil 'y
Guia de Turismo por ser las carreras con egresados mejor ubicados en € mercado
laboral, pues ambas tienen e primer lugar en empleo gustado, pues agrupan los
mayores volumenes de egresados que laboran en actividades correspondientes a su
especialidad y ademés @ segundo lugar en poblacion empleada’ (es decir sumando
empleo gjustado y desgjustado). La tercera carrera que destaca es la de Mecanica de
Produccion, cuyos egresados registran el segundo mejor lugar en € mercado laboral,
pues, superando a las dos primeras, son ellos los que destacan por tener la mayor
proporcién de poblacion ocupada: 73,9% (empleo gjustado y desgjustado), aunque en
gjuste los superan por una poca significativa diferencia los egresados de Farmacia. Es
decir que parecen ser los profesionales técnicos a los que resulta mas facil conseguir
trabgjo fuera de su especiaidad, lo cual podria deberse a que ofrecen una mayor

polivalencialaboral.

En el otro extremo, los menores porcentgjes de empleo gustado lo tienen las egresadas
de Laboratorio Clinico y las de Enfermeria. Sobre todo preocupa € caso de Enfermeria
pues a pesar de mostrarnos solo un 10,9% de empleo gjustado, es una de las carreras que
—irdnicamente- muestra una de las més altas tasas de matricula a nivel nacional,
evidenciando que hay un exceso de oferta que ha llevado a una clara sobresaturacion del
mercado laboral, situacion que ameritaria una intervencion estatal para moderar ese

exceso en laoferta.
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GRAFICO 6
PET: Situacion Laboral por Carrera

esajuste™ desempleos inactividad ‘

oI

Fuente: Haya delaTorre, Rall. Profesiones Técnicasy Empleo, p35. Programa FORTEPE

Es interesante observar en este estudio de los egresados de IST publicos, que
Construccion Civil y Guia Oficial de Turismo, es decir las carreras con egresados mejor
ubicadas en el mercado laboral, seimparten en pocos de los IST investigados, figurando
ademés con un relativamente modesto volumen de egresados, salvo € caso,
evidentemente sesgado de Guia de Turismo en Cusco, donde podemos obviar explicar
porqué en € ingtituto estudiado, € IST Tupac Amaru de dicha ciudad,.ocupa la mayor
de matricula.

En una posicion intermedia se encuentran los egresados de Contabilidad, Electricidad,
Electrénica, Mecanica Automotriz y Secretariado Ejecutivo, siendo estas Ultimas las que
presentan —dentro de ese grupo- las menores posi bilidades para conseguir empleo fuera
de su especiadidad. Cabe comentar también e caso de Contabilidad, que llama la
atencion por tener e mayor volumen de egresados, dentro de la muestras de los IST
estudiados, siendo la que se dicta en mas ingtitutos (en once de los doce), sin embargo
no esta entre las mejor ubicadas en € mercado laboral, puede tener una amplia demanda
laboral pero la oferta es mucho mayor. De |os casos vistos puede concluirse que varias
de las carreras que congregan mas matricula no tienden a ser las mejor ubicadas en €

mercado laboral, porque precisamente, tienden a saturarlo.
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4. SITUACION DE LA OFERTA Y DEMANDA DE LA EDUCACION SUPERIOR
TECNICA

4.1 Vision de conjunto.

Los problemas vistos en torno a los desencuentros entre la oferta de profesionales
técnicos y la demanda de empleo de los mismos, por parte de los sectores econdémicos,
no sélo son fruto de los problemas del empleo atribuibles a los comportamientos
demograficos (crecimiento poblacional, migracion, mayor participacion de lamujer) y a
las limitaciones de la dinamica econdmica-productiva antes comentados, sino que
también obedecen a diversas deficiencias provenientes del sistema de educacion
profesional técnica, siendo la principal la poca adecuacion que presenta dicho sistema
ante los requerimientos, potenciales y tendencias del sector productivo. Como bien
afirma el diagnostico de educacion técnica e “ desencuentro entre la ofertay la demanda
de trabajo por niveles de calificacion también se sustenta en la falta de adecuacion del
sistema educativo alas necesidades del aparato productivo”.

Cabe agregar que esa desadecuacion se da a varios niveles: a) en términos de las
especialidades, no necesariamente se regula la oferta de acuerdo a la importancia que
demanda los sectores productivos y e desarrollo nacional, asi puede encontrarse
algunas especiaidades que tienden a caducar o algunas inexistentes o0 poco ofertadas
con las que se necesitaria contar, b) en términos de los contenidos formativos, ain en €
caso de contarse con especialidades demandas por € mercado laboral, suele encontrarse
curriculos no actualizadas y una formacion deficiente y de baja calidad, c) en términos
de la cantidad de profesionales técnicos que se forman en cada especialidad, se
encuentra que tampoco hay una correspondencia a este nivel, existiendo muchas
carreras que estan saturadas en € mercado por existir un exceso de oferta de
profesionales, mientras que hay otras cas deficitarias frente a su demanda en €
mercado laboral.

Desde la perspectiva de los cambios gque se viven en el escenario internacional, sobre
todo en & contexto de la globalizacién, es claro que la educacion superior técnica en
nuestro pais no esta cumpliendo € rol y la significacion que le corresponde dentro del

sistema educativo y con relacion al desarrollo nacional y la sociedad contemporanea. Es
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fundamental comprender y tomar en cuenta los rasgos e impactos de la actual
revolucién tecnoldgica, que genera y expande nuevos modos de producir energia y
conocimientos. Resultando decisivo la actitud que tomemos ante tales cambios, sobre

todo desde |a perspectiva de La educacion técnica.

Entre otras cosas es fundamental tomar en cuenta, como analiza Manuel Castellsque se
ha instaurado un nuevo modo de desarrollo € informacional; en & cua la fuente
material de la productividad, y por tanto del crecimiento econémico y del bienestar
social, es la fuerza de trabgjo misma, la cua crecientemente se relaciona con los
aspectos tecnol dgicos de los procesos de produccién. También hay que considerar que
la sociedad en la que vivimos basa su poder econémico en flujos internacionales de
intercambio de informacion y que la mercancia por excelencia es la informacion. No
tomar en cuenta estos aspectos para redefinir nuevos contenidos de la educacion técnica
nacional, nos dejaria fuera de juego en un mercado cada vez més globalizado.

El proceso productivo genera, luego, una oferta laboral especidizada en aspectos
tecnol6gicos. Podemos apreciar entonces la importancia de la educacion técnica y 1o
vital que es que se renueve y adecue a tales innovaciones. En una sociedad en constante
y acelerado cambio tecnologico, la educacion técnica debe tener e dinamismo
suficiente como para articularse a estos procesos de innovacion jTiene que hacerlo para
sobrevivir! De esta manera aseguraria una insercion adecuada de sus egresados a un
mercado laboral, con & que se encontraria estructuralmente articul ado.

El mencionado diagnostico afiade certeramente que “las transformaciones en los
contenidos formativos deben vincularse al proceso de innovacion tecnoldgica, por 1o
gue se esta tomando cada vez méas en cuenta la formaciéon de los recursos humanos
como relevante en e &mbito de las relaciones laborales, pues forma parte de la
negociacion colectiva’. A su vez los cambios tecnologicos acarrean cambios, en los

procesos productivos, generando nuevas demandas de profesional es técnicos.

En tal perspectiva es que resulta fundamental tomar en cuenta el concepto de capital
humano a enfocar la problematica de la oferta educativa, € cua puede entenderse
como € valor que se aflade a una persona en términos de calificacion o para ser mas

precisos en términos de competencias laborales. La calidad y pertinencia de nuestro
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capital humano es un factor fundamental del desarrollo. En suma, con este enfoque se
debe evaluar si laformacién profesional aportael capital humano que € pais necesita.

Precisamente, la educacion, si es de calidad, es laforma méas importante de inversion en
capital humano y es la que promete los retornos mas elevados, entre 8 y 15% de
ingresos adicionales por cada afio de educacion formal adiciona segun el estudio de
Y amada (2004). Pero por otro lado debe considerarse que la educacion por si sola no
logra mejorar la situacion laboral sino se dan ciertas condiciones economicas y sociales,
como lapresion laboral, e crecimiento del PBI, costos laborales, etc. Por eso en nuestro
pais encontramos que a pesar de haberse incrementado € nivel de educacion promedio
de la poblacion, € empleo no ha aumentado y ademas los ingresos reales se han
reducido.

Perl es uno de los paises latinoamericanos donde, a diferencia de otros, la educacion
basica mayormente resulta insuficiente para insertarse en e mundo laboral, dados sus
problemas de bagja calidad y la poca preparacion que ofrece para € trabagjo. ESo genera
una mayor expectativa y demanda por la educacién superior, la que en su conjunto
presenta un dramatico cuello de botella, pues sblo una minoria de la poblacién puede
ingresar aella. Aun asi, hay que lamentar que la formacion profesional técnica presenta
también serias deficiencias, como se vera luego. Ello ha llevado a diversas empresas a
preferir capacitar a su persona dentro de la misma empresa, 1o cual resulta mas
eficiente ante la tradicional oferta publica de capacitacion, sin embargo esta préactica es
muy poco extendida, quiza debido principalmente a la alta rotacion laboral. La corta
duracion de los contratos laborales atenta contra la recuperacion de la inversion de las

empresas en capacitacion, desalentando tal opcion (Chacaltanay Garcia 2001).

Sin embargo, ante los crecientes retos que afronta el pais, hay necesidad de contar con
una fuerza de trabajo mejor calificada'y en mayor cantidad, lo que permitiria alentar la
competitividad de la economia naciona en € contexto internacional. Debe tomarse en
cuenta que € proceso de liberalizacion comercia tiende a mostrar efectos negativos
sobre los niveles de empleo, ya que los sectores afectados expulsan trabajadores en
mayor proporcion gue las plazas generadas por 10s sectores que se expanden (Y amada,

2004), debiendo laformacion profesional responder atales retos.
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En pocas palabras, puede decirse que laformacion profesiona técnicaen el Perti no esta
alaaltura del momento presente y menos en armonia con los cambios y tendencias de la
revolucion tecnoldgica y la globalizacion. Mas bien viene atravesando una seria crisis,
debido a multiples factores como la desarticulacion de la oferta educativa con la
demanda del sector productivo, y a los escasos recursos del Estado para aentar su

desarrollo y actualizacion pedagdgicay tecnol dgica.

Cabe precisar que e tema de la modernizacion de la educacion tecnoldgica presenta
ciertas complgjidades, ya que no es posible impulsarla sino va de la mano con la
modernizacién del aparato productivo, pues debe evitarse caer en €l extremo de ofrecer
esquemas curriculares que solo respondan a procesos tecnoldgicos propios de la
empresa moderna, la cual no encgjaria con la realidad tecnolégica muy heterogénea
presente en nuestra estructura productiva. Iguamente, como sefiadla e citado
diagnostico, tampoco sélo se puede preparar para empleos adecuados en empresas
grandes o medianas cuando € empleo en € pais, crece a través de micro y pequefias

empresas o por € autoempleo.

Cabe agregar un tema que es fundamental: € relativo a la poblacién rural joven en
situacion de pobreza, € cua no esta debidamente atendido por la educacion técnica,
siendo fundamental trazar politicas que apoyen su debida capacitacion, por el
formidable efecto multiplicador que podria acarrear. Consideramos que existe una gran
potencialidad de desarrollo en esta area; la que, a su vez, representa la zona con los

mayores niveles de pobreza del pais.

4.2 Situacion dela Oferta Educativa.

Para andlizar la situacion actual de la oferta de educacién superior tecnolégica en €
Per(l, se debe partir por entender su evolucion en los Ultimos afios. Podemos apreciar
gue luego de un dramético incremento del nimero de centros de educacion superior no
universitaria, entre los aflos 1993 y 1996, la curva de crecimiento de la oferta se
mantuvo relativamente estable hasta € 2003, tal como puede observarse en € Gréfico 7.
Sorprende notar que luego, entre e afio 2003 y 2004 se da una tasa de incremento
mayor a todo el crecimiento que se dio entre los afios 1996-2003, pasando de 1,066
Instituciones en 2003 a 1,286 en 2004.
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GRAFICO 7

Evolucién de la Oferta de Educacion Superior No Universitaria
en el Peru
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Elaboracion propia. Fuente: datos del Ministerio de Educacion - Unidad de Estadistica Educativa.

El cuadro siguiente nos muestra de manera desagregada la evolucion arriba sefidlada. En
genera podemos decir que la oferta ha crecido en un 96%, entre los afios 1993 a 2004,
con una tasa de crecimiento promedio anua del 9.6%. La oferta entonces, muestra un
sostenido crecimiento a lo largo de los uUltimos afios, destacando € caso de los IST y

ISP, que casi duplican su nimero entre 1993 y 2004.
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Cuadro 4

Evolucion delasinstituciones de ensefianza de nivel superior no universitario

1993-2004
1993 | 1994 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Instituto
Superior
. 184 | 225 | 279 | 295 | 311 | 336 | 339 | 347 | 348 | 354 | 399
Pedagdgico
(1SP)
Instituto
Superior
o 440 | 520 | 625 | 636 | 622 | 658 | 644 | 660 | 674 | 673 | 844
Tecnologico
(1ST)
Institutoy
Escuelas Sup.
. 32 31 32 34 40 39 39 39 40 39 43
de Formacion
Artistica
TOTAL 656 | 776 | 936 | 965 | 973 | 1033 | 1022 | 1046 | 1062 | 1066 | 1286

Fuente: Ministerio de Educacién — Unidad de Estadistica Educativa.

Cabe sefidar que el mayor crecimiento se ha dado en los IST privados, de tal modo que

en la actualidad € grueso de la oferta de educacion superior técnica corresponde a

sector privado, abarcando e 64% de la misma, como podemos apreciar en € Gréfico 8.

De este modo se ha incrementado una oferta deficitaria, ya que la mayor parte de esos

IST presentan serias deficiencias, gestandose como una inversion de capital, antes que

como un servicio alajuventud y a pais. En tal sentido, dada laimportancia del empleo

de los profesionales técnicos en e sector Servicios, es preocupante notar que el 70% del

total de matriculados en carreras ligadas ata sector, provienen de institutos privados, es

claro que la inversion privada en educacion técnica se concentra en esta &rea, por

reguerir menores costos de capital. En contraste, €l 75% del total de matriculados en las

carreras vinculadas ala produccion pertenecen al ST publicos.
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GRAFICO 8

Oferta de la Educacion Superior no Universitaria en el Perl
(2004)
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Fuente: Elaboracién del autor, en base de datosde“La Universidad en € Per(” — Serie. Cuadernos
de Reflexion y Debate | V. Oficina de Coordinacion Universitaria. Ministerio de Educacion

En e Diagnostico de Educacion Técnica podemos ver que la oferta ha seguido tres
tendencias generales. La primera es € crecimiento, que es facilmente comprobable con
los cuadros arriba esbozados. La segunda es la diversificacion, que supone una
extension del nimero de carreras que se ofrecen, asi como de las modalidades de
estudio y de los tipos de curricula. La Ultima tendencia la represente la orientacion hacia
el sector terciario, que ya ha sido comentado en € presente trabgjo. Un dato interesante

es que en 1993, de las 70 especialidades 44 eran de servicios y 26 técnico productivo.

En & mencionado diagnéstico se resume las deficiencias de la educacion técnica
superior en los siguientes términos. “Los institutos de formacion técnica han
demostrado ser excesivamente rigidos e incapaces de ofertar una formacion que
responda de manera adecuada a las innovaciones tecnologicas y a los nuevos
reguerimientos de las empresas, |0 que evidencia graves dificultades de adaptacién alas
demandas cambiantes de los sectores productivos.” y en general resulta preocupante
también, como ya se sefiald, su poca capacidad para adaptarse a las innovaciones

tecnol égicas en e contexto de la globalizacion.

Sin duda los mejores institutos tienden a ser un selecto grupo de IST privados que
sobresalen por la calidad del servicio educativo que brindan, tanto en profesorado, como
en infraestructura y equipamiento. (Tales como TECSUP, SIL, CIBERTEC, SISE). Sin
embargo, la mayoria de los privados son tanto o més deficitarios que muchos de los IST
estatales. En lamayor parte de los IST estatales, predominan deficiencias impuestas por
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la escasez de recursos econdmicos, siendo comuin la masificacion, la pobre calificacion
docente, la infraestructura y equipamiento inadecuado y obsolescencia de la curricula 'y
del equipamiento mismo. Cabe mencionar en cambio que los centros formativos
vinculados a sectores estatales (tipo SENCICO), brindan un buen nivel educativo.

ESTUDIO DE CASOS:

La buena calidad de algunos de estos institutos se pudo comprobar en entrevistas
realizadas a sus directores. Se escogi6 SENCICO, especidizada en e érea de
Construccion, ubicada dentro de los servicios sectoridles y que es reconocida por la
cadidad de su ensefianza y a TECSUP, entidad privada que es una de las més
prestigiadas instituciones de formacion profesional técnica, también especializada en un

sector productivo.

Entre ambos, destaca TECSUP, por presentar mayores indicadores de calidad en los
diversos aspectos auscultados. Asi por gemplo, es uno de los pocos institutos que
evallan la calidad de |a ensefianza de manera permanente a través de un “Programa de
Mejora Continua’, que usa 13 herramientas y cinco érganos de evaluacion. Mientras
gue en SENCICO no hay un equivalente seguimiento de la calidad educativa, se da en
cambio una cierta evaluacion através de la revision constante que se hace de los planes

de estudio, |os cuales se renuevan cada cuatro afos.

En cuanto a la toma de decisiones, en TECSUP reside basicamente en los Directores,
hay un Consgo Directivo integrado por miembros de los directorios de grandes
empresas vinculadas a las carreras que imparten, 1o que garantiza que la formacion se
oriente en funcion de las demandas del sector productivo. Pero ademas es interesante
ver que para cada carrera que se imparte existe un Comité Técnico Consultivo,
integrado por profesionales de empresas vinculadas a cada especialidad, los cuaes
opinan y orientan sobre el desarrollo de las especialidades y cursos. Intervienen también
en lo referente ala formacion en la empresa, en e disefio de alianzas y otras relaciones
deinterés.

En SENCICO, también hay una estrecha vinculacion con el sector productivo a través

de las empresas que aportan al presupuesto de la ingtitucion y a través de lo que
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mantienen permanente contacto con € ambito empresarial a estar en su mayoria

laboralmente vinculados a é, pues no tienen profesores a tiempo compl eto.

Es importante acotar que el SENCICO elabora propuestas de los perfiles profesionales
los cuales son llevados a ser validados por las empresas y luego con base en esos
perfiles se arman los planes de estudios. También se menciona € vinculo que se da con
las empresas que constantemente visitan la institucion para dar charlas de actualizacion

aprofesores y alumnos.

Otro aspecto importante es que, en contraste con casi todos los IST publicos y privados,
TECSUP hace un seguimiento permanente, mensual, de los egresados, contando para
ello con una Oficina de Desarrollo del Egresado; lo cual no se da en € caso de
SENCICO. Hace unos afios se hizo una evauacion de la situacion laboral de sus
egresados, 10 que les permitié aplicar algunas medidas correctivas, pero por limitaciones
presupuestales y no priorizarlo, no se ha repetido € estudio. El representante de
TECSUP inform6 que permanentemente los egresados son evaluados para asegurar su
éxito mediante e Sistema de Seguimiento y Desarrollo del Egresado. La demanday €
nivel remunerativo son observados permanentemente tanto para decidir cambios

curriculares como para definir la oferta de vacantes.

Fruto del seguimiento a sus egresados TECSUP informa que e 94% de ellos estan
trabgjando, cifra que resulta formidable dentro de la situacion labora de los egresados
de IST en general. La cua varia por carrera 'y sede de origen entre 87% y 96%. La
carrera de mayor nivel de empleo ha sido con frecuencia la de Redes y Comunicacion
de Data.

Respecto a la capacitacion de profesores, en ambas instituciones hay preocupacion y
actividades ligadas a ello, siendo mucho mas intenso en & caso de TECSUP, donde
todos los profesores son capacitados a ingresar y periodicamente desarrollan
capacitaciones internas, incluso en agunos casos con expertos extranjeros.
Adicionalmente con frecuencia también capacitan alos profesores en € extranjero.
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En SENCICO, se realizan dos seminarios a afio de actualizacion pedagogica para los
docentes, donde se tratan diversos tépicos. En los Ultimos afios se han centrado més en

el tema del enfoque por competencias.

En cuanto a la alternancia aula-empresa, ésta es mucho mayor en € caso de TECSUP
gue en SENCICO. En ambos casos la formacién se brinda principamente en €
ingtituto, ya sea en aula o taler, pero enfatizando € lado préctico, |o que resalta con €l
enfasis en la simulacion de situaciones reales de trabajo de una empresa. Pero es claro
gue la Formacion en la Empresa esta bastante mas desarrollada en TECSUP, pues se
organiza para el 100% de los estudiantes y desde e primer afio a través de visitas a
empresas. También incluyen luego pasantias, que consisten en e desarrollo de
proyectos acordados con las empresas, y practicas pre-profesionales, organizadas a
fina de los estudios para todos los alumnos con un minimo de tres meses. En
SENCICO en cambio esa vinculacion, se da més en e dltimo afio a través de las

précticas pre-profesional es.

Para adecuarse a los cambios tecnolégicos y a las demandas del sector productivo, en
ambas instituciones la curricula es renovada mediante un proceso genera cada tres o
cuatro afos. En € caso de TECSUP se detala que en ese proceso se da una revision
total del disefio con la participacion de profesores, representantes de empresas,
egresados y alumnos y en SENCICO destaca lo ya sefialado sobre la elaboraciéon y
validacion de los perfiles con intervencion de las empresas.

Respecto a su posicion frente al proceso de globalizacion, ambos directores expresaron
ideas coincidentes. El Director de TECSUP sefiald: “Creo que la globalizacion es
beneficiosa en cuanto a que pone exigencias mas altas a la educacion que ofrecemos y
brinda oportunidades para elevar la calidad. Nosotros percibimos mayor facilidad e
importancia en nuestras relaciones internacionales. También hemos dictado cursos y
brindado servicios para empresas en e extranjero”. El Director del IES SENCICO
sefidd por su parte que ve un saldo favorable ya que las empresas extranjeras traen
nuevas tecnologias lo que demanda actualizarnos, de otro lado se genera una mayor

competencia que nos exige mas.
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Es interesante citar 1o que expresd e Director de TECSUP ante las perspectivas de
integracion: “ Tengo la percepcion de que la educacion técnica en general tendra que
avanzar rapidamente en lamejorade la calidad y |os procesos de acreditacion para hacer

posible una homologacién de estudios con otros paises.”

CASO SENATI:

El avance cientifico y tecnoldgico genera en las industrias nuevas demandas de mano de
obra cada vez mas tecnificadas y, por ende, surgen mercados laborales cada vez mas
especializados. Frente a estas necesidades, emerge otra, la de nuevas carreras
profesionales y técnicas.

El Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial (SENATI) es consciente
de esta situacién, por 1o que esté introduciendo dentro de sus programas de formacion y
capacitacion, y en sus ofertas de especialidades, nuevas carreras técnicas, las cuaes
preparan en funcion ala demanda de |as industrias.

Para el afio 2009 prevé, por ggemplo, la implementacion de las carreras de Técnico en
Mecatronica Industrial, Técnico en Agroindustria y Técnico en Redes y Comunicacion
de Datos, ademés de continuar con la Formacién de Soldadores, cuya primera
promocion egresa € ano 2009. "La costumbre y el estilo del SENATI es preparar las
carreras que demanda la industria. Existe, en ese sentido, una relacion muy intima entre
la ingtitucion, la Sociedad Nacional de Industrias (SNI) y los industriales. Cuando
necesitan una carrera nos informan, la preparamos y comenzamos a ofrecerles’, expresa
el Ing. Jorge Licetti Conicia, Presidente del Consgjo Naciona del SENATI.

"Una carrera que hemos implementado es la de soldadura’, afiade. Esta decision,
explica, se debe a que en € pais se esta por construir un gasoducto nuevo, toda vez que
el gas de Camiseatiene que llegar hastallo.

"Hemaos calculado que vamos a necesitar 600 soldadores, porque son 800 kilometros, y
cada tramo viene de un metro y en dos partes, porque son importados.”

El SENATI ya esta dictando la Carrera de Soldador desde €l afio 2008. "Ahora termina
la primera promocion, y son soldadores calificados de primera. Vamos a tener ya unos
200 o 300, o ta vez més, que se sumaran a los 160 que hoy dia hay en € Per(."
El Ing. Licetti sefiadla que también para este afio se van a implementar cursos de

Mecatrénicay paratodos los procedimientos del rubro textil.
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"Hemos visto, ademas, todo €l uso del gas natural. Estamos viendo ahora las partes
industrial, comercial y doméstica. Hemos puesto una seccion que ensefia a los tres
sectores que utilizan e combustible, como instalarlo, utilizarlo y conectarlo, y sobre
todo las medidas de seguridad que deben adoptarse en su manipulacion. Estas son

carreras que ya comenzamos en € 2008 manifiesta.”

Sistemas de Ensefiaza.

En & SENATI existen dos Sistemas de Ensefianza: €l Dual y el Normal. En & primero,
la ensefianza o aprendizaje se brinda tanto en la institucion como en una empresa o
industria.

Para acceder a Sistema Dual, los alumnos deben ser presentados por alguna compafiia
aportante a sostenimiento del SENATI, considerando que esta institucion nacié como
unainiciativa de la actividad privada, de los industriales, quienes observaron la falta de
un organismo gue preparase a técnicos de mandos intermedios.

Los alumnos en e Sistema Dua no pagan sus estudios. Su primer semestre de
aprendizaje lo llevan en  SENATI, donde se les ensefia toda la teoria y técnica. A
partir del segundo semestre el alumno estudia un dia en la institucion y cuatro dias en
una empresa o industria, hacia donde se trasladan los instructores para redizar las
supervisiones del caso.

SENATI tiene ocho mil 500 empresas que les prestan sus instalaciones, laboratorios y
sus talleres para que los alumnos (bgjo e sistemadual) vayan y practiquen in sito.

En cambio, quienes deseen estudiar una carrera en forma particular bgjo €l Sistema
Normal, tienen que inscribirse y abonar € costo correspondiente. SENATI cuenta con
una Escuela Superior Tecnoldgica que otorga titulos a nombre de la nacion. Pero
ademés brinda capacitacion a trabajadores en servicio”, enfatiza Licetti, quien destaca
gue se ensefia inglés, habiéndose empezado a ensefiar francés y se prepara la ensefianza

del chino, por ser, asujuicio, el idiomadel futuro.

Bolsa de Trabajo.

El SENATI cuenta con una Bolsa de Trabgjo en la que se inscriben los alumnos que
egresan y son las empresas las que se comunican para solicitar persona. “De los
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egresados, € 78% trabga en lo que estudiaron, hay un 10% que trabga en una carrera
afin y un 2% que pone su propia empresa, algunos de los cuales ahora son grandes
exportadores’, sefiala el Ing. Jorge Licetti.

Ademas confirma la existencia de un grupo de egresados que trabagja en carreras
distintas y, como & mismo lo dice &l 1% o 1.5% que termina ya no trabaja. “Pero si es
unagran satisfaccion e gran porcentaje de empleabilidad que tiene SENATI.”

Per spectivas a Futuro.

El Ministerio de Trabgjo y Promocion del Empleo (MTPE) ha tomado contacto con el
SENATI para que contribuya con la reinsercion de los trabajadores que queden
desocupados a consecuencia de | os efectos de |la crisis econdmicainternacional .

Con @ Viceministerio de Pesgueria, refiere El Ing. Jorge Licetti, se analiza también la
posibilidad de realizar una reconversion laboral, ante la posibilidad de que muchos
pescadores se queden sin trabajo también por |os mismos efectos.

De otro lado, e Ing. Jorge Licetti recomienda a los jovenes meditar bien si conviene
obtener un titulo universitario o un titulo técnico. "Es dificil decirle a aumno no seas
profesional, sé técnico, ellos estdn en esa duda, pero cada vez hay mas demanda, mas
inscripciones (en el SENATI), incluso se toman examen de ingreso y € que no aprueba
un minimo de conocimientos no ingresa.”

En ta sentido podemos pensar que s bien para institutos de calidad como los
mencionados los procesos de integracion por venir son Vistos mas como una
oportunidad que una amenaza. Es indudable que para la mayor parte de institutos
deficientes que son la mayoria, tanto a nivel publico como privado sucede lo inverso, se

trata mas de una amenaza que una oportunidad.

Diversos estudiosos proponen que es mejor tener pocas instituciones educativas técnicas
pero que sean de calidad a tener muchas de baja calidad, como ocurre actualmente. En
ta sentido uno de los problemas existentes es la excesiva (y casi incontrolada)
proliferacion de IST, especialmente privados, 10 que ha acentuado |la baja calidad y
deficiencia formativa de los mismos. Teniendo rel ativamente pocos ingtitutos, el trabajo
de seguimiento y evaluacion seria mucho més sencillo, vigilando mejor que los
institutos brinden la mejor educacién posible, asi como articular ese proceso educativo
con el mercado laboral real.
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En € informe “La Universidad en €l Perd” se menciona, como un dato curioso pero
preocupante que “ mientras que en Colombia hay un total de 20 institutos pedagogicos y
en Francia sdlo 29 instituciones universitarias otorgan formacion de maestros, en
nuestro pais ademas de 49 escuel as o facultades universitarias de educacién, sdlo en la
Libertad tenemos 29, en Cusco 28, en Puno 250 enlica17”.

Con una oferta tan dispersa como, la que tenemos en € PerU, es casi imposible tener
procesos efectivos de control de calidad, asi como también es casi imposible esperar
algun tipo de articulacion ingtituciona entre los mismos institutos, y entre ellos y las

universidades.

4.3 Situacion de la Demanda Educativa.

La evolucion de la demanda ha seguido un curso distinto a de la oferta. Siguiendo el
nimero de alumnos matriculados en institutos de educacion superior no universitaria
podemos decir que la demanda de este tipo de educacién superior ha tenido un
incremento relativamente intenso y constante desde el afio 1996 hasta el 2004.

Contrariamente a lo que sucede con la oferta, que durante los afios 1997 a 1999 casi ho
aumenta, es justamente durante esos afios que la demanda se incrementa en una tasa
mayor aladel total de su evolucion. Durante esos afios (1997-1999) |la demanda sube un
17.5% (de 304,677 a 357,849 alumnos matriculados), mientras que en el mismo periodo
solo se abrieron arededor de 70 institutos nuevos, es decir que la oferta crecié en un
7%.
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GRAFICO 9

Evolucion de la Demanda de Educacion Superior No
Universitaria
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Mimsterio de Educacion - Unidad de Estadistica
Educativa.
En genera podemos notar que entre |os afios 1996-2004 |la demanda se ha incrementado

en un 29,9%. Con unatasa de crecimiento anual promedio de 3,7%.

Sin embargo es preocupante constatar que en la actualidad, del total de jovenes en edad
de estudiar educacion superior, sdlo un 31% asiste a centros de educacion tanto técnica
como universitaria. Segun € “Plan Nacional de Accion de Educacion para Todos 2005,
esta cifraes similar en Bolivia, Costa Ricay Uruguay. Mientras que Argentina liderala
lista de acceso a centro educativos superiores con un 39% de acceso.

De otro lado, preocupa también encontrar que la mayoria de la poblacién que opta por
estos estudios proviene del sector pobre. Los limitados recursos con que cuentan los
jovenes pobres para acceder a la educacion, los lleva a optar por carreras cortas, tal
como se muestra en e siguiente cuadro sobre la composicién de estudiantes jovenes

tanto de los servicios sectoriales como de los IST segun nivel de pobreza.
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Cuadro5
Distribucion de estudiantes en servicios sectoriales e I ST segun nivel de pobreza

15 - 19 afos 20 - 24 afios Total dejovenes
Pobre | No Total | Pobre No Total | Pobre No Total
% pobre % % pobre % % pobre %
% % %
Servicio
) 65.75 | 34.25 | 100.00 | 7471 | 2529 | 100.00 | 64.25 | 3575 | 100.00
Sectorial
Inst.

Superior 71.56 | 28.44 | 100.00 | 72.77 27.23 | 100.00 | 65.39 | 34.61 100.00
Tecnolbgico

Fuente: SAAVEDRA, Jaime; CHACALTANA, Juan. “Exclusién y Oportunidad: jévenes
urbanos y su insercion en el mercado de trabgjo y en e mercado de capacitacion”, Lima,
GRADE, 2001.

Asimismo, como apreciamos en €l siguiente gréfico, de los jovenes que han recibido
algln tipo de capacitacion técnica, € 33% lo ha hecho en ingtitutos superiores
tecnologicos, es decir que la mayoria de jovenes que reciben capacitacion técnica lo
hacen en IST. Los otros dos grupos representativos viene a ser 1os jévenes capacitados
en Centros de Educacion Ocupaciona (CEO, 31%) y los capacitados en colegios
secundarios con variante técnica (20%).

Con esto podemos notar la importancia de los IST en la formacion técnica de los

jovenes. El ato porcentgje demuestra la vigente demanda de os jovenes por estudiar en
este tipo de institutos.
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GRAFICO 10

Tipos de capacitacion que reciben o han recibido
los jévenes {en porcentajes)
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Fuente: SAAVEDRA, Jaime; CHACALTANA, Juan. “Exclusién y Oportunidad: jévenes urbanosy su

insercion en e mercado detrabajoy en el mercado de capacitacion” . Lima, GRADE, 2001.

La problemética de la oferta de educacion profesional técnica en € pais, puede

resefiarse de |a siguiente manera:

- Una normatividad dispersa e inconsistente, y una estructura educativa que no articula
las diferentes modalidades y niveles de la formacidon profesiona en un modelo
coherente y relacionado con la educacion general, resultando una situacion de gran
precariedad legal vinculada a tema de la educacion superior no universitaria.
Mientras que |os institutos superiores pedagogicos se regulan por €l Decreto Supremo
N° 023-2001-ED del 19 de Abril del 2001. Los institutos superiores tecnol 6gicos estan
regidos por una serie de decretos supremos 'y legislativos: el Decreto Supremo N° 005-
94-ED, € Decreto Legidativo 882, la Ley de Promocién a la Inversion en la
Educacion, € Decreto Supremo N° 007-98-ED, y luego se dio un nuevo reglamento
para la creacion y revalidacion del funcionamiento de instituciones de educacion

superior no universitaria de formacion tecnol 6gica, con € D. S. N° 014-2002-ED.
- La calidad de la educacidon superior técnica es bastante deficitaria, ello se ha

acentuado por la explosién de la oferta en los Ultimos afios, o que dificulta un

adecuado control de calidad en |as instituciones de educaci6n técnica.
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- Los egresados de la educacion técnica, en su mayoria, ho responden a la demanda del
entorno, siendo uno de los principales problemas la desarticulacion de la oferta
educativa con la demanda del sector productivo. No siempre las especialidades de
egresados corresponden a las profesiones que se requieren o carecen del perfil
requerido por las empresas 0 no egresan en armonia con |0s requeri mientos numericos
gue define e mercado para cada especialidad, siendo frecuentes los casos de carreras
con exceso de egresados por saturacion del mercado, existiendo también

especialidades deficitarias en el mercado.

- En lamayoria de los casos, no existen vinculos entre el sector productivo, |os centros
educativos, los organismos publicos y la comunidad, para definir los perfiles de
desempefio profesional demandados por la actividad econémica y social, en un

entorno especifico y cambiante.

- Los docentes y directivos presentan serias carencias en cuanto a calificacion y
actualizacion profesional. No existen programas de formacion inicia ni continua,

acordes alos nuevos desarrollos tecnol 6gicos, pedagdgicos y de gestion.

- Los curriculos en la mayoria de los casos estan desactualizados, y no se enmarcan en

una estructura que facilite la certificacion progresiva de las competencias adquiridas.

- La estructura curricular es rigida y no cuenta con mecanismos de adecuacion a las
necesidades del entorno regional. Enfatiza una formacion especifica de la carrera 'y

degjade lado laformacion integral del futuro profesional técnico.

- Las metodologias de ensefianzal/aprendizaje no aprovechan los recursos que ofrecen
las tecnol ogias contemporaness.

- Lainfraestructura educativa 'y € equipamiento son deficientes, en términos generales,
mostrandose escasa, obsoleta o en mal estado.

- Laformacién profesional esta subvalorada en la sociedad, prefiriéndose la formacion
universitaria, 1o cual es mas preocupante a reproducirse en e sector productivo.
Existe discriminacion y prejuicio contra la educacion superior técnica y contra los
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graduados de escuelas técnicas. Esta bgja valoracion socia se acentlia por la baja
calidad de muchas de las instituciones de este tipo, generalizandose esa mala imagen,
en detrimento de su fomento e inserciéon de sus egresados en €l mercado regular de
trabajo.

- Lo anterior se acentlia porque €l propio Estado no reconoce el vaor que tiene la
educacion técnica desatendiendo € apoyo que deberia brindar para fomentar el
desarrollo de este sector.

- Una seria deficiencia es que no se dispone de lainformacion relevante y oportuna para
orientar la oferta educativay articularla con las demandas del sector productivo.

- La gestion de los centros de educaciéon profesional suele estar cerrada al entorno y
dependiente de los recursos publicos o limitada a los ingresos por matricula de los

alumnos.

- Existencia de un mayoritario sector de jovenes y trabajadores desorientados respecto a
su vocacion y sobre la situacion del mercado laboral.

- Falta de cooperacion, coordinacion y articulacion entre las universidades y los
institutos tecnol dgicos. De este modo |os graduados de | as instituciones técnicas estan
excluidos del circuito de educacion universitaria. A ello se suma que el Ministerio de
Educacion no tiene una instancia que coordine la educacion superior en su conjunto.
Ladispersion institucional dentro de la educacién técnica superior se da no solo por la
falta de un ente coordinador sino por su propio carécter heterogéneo. Dentro de ella se
abarca tanto a la marina mercante, a la escuela de bellas artes, como a secretariado,

enfermeria, etc.

- Existencia de un tremendo contraste en el sector educativo privado entre la destacable

calidad de unos pocos IST privados y |las serias deficiencias de la gran mayoria.

Frente alos problemas de calidad de los IST, € Ministerio de Educacién ha disefiado el
proceso de acreditacion de los centros de formacion, para poder mejorar y garantizar la

cdidad de la ensefianza. La acreditacion se basa en la evaluacion del curriculum vitae
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de estudios, la metodologia utilizada, asi como la calidad de la infraestructura y del
equipamiento.

4.4 Conclusiones.

En primer lugar se ha visto que € proceso econdmico, y paralelamente a é, la
Poblacion Econdémicamente Activa ocupada del pais, se caracterizan por atravesar un
claro proceso de tercerizacion. El sector Servicios es la actividad econdmica que més
aporta ala economiay la que més absorbe empleo

Los sectores Servicios y Comercio, en conjunto, comprometen a la mayoria de la
poblacion ocupada (47,9%), superando a empleo en e sector Agricultura (38%). Pero
desagregando las actividades econdmicas la Agricultura contintia siendo la actividad

con mayor proporcion de poblacion ocupada.

La fuerza de trabgjo se ha incrementado notablemente en las Ultimas décadas
aumentando la presion por € empleo. Pero paraldlamente |la capacidad del aparato
productivo para absorber empleo tendié a estancarse o crecer muy débilmente,
acentuando su poca capacidad para absorber a esa creciente poblacion que demanda
trabagjo, agudizando el problema del empleo en e pais. Situacion que también afecto a
los profesionales técnicos, aumentando sobre todo € empleo desgjustado, esto es fuera
de laespecialidad.

Se constata con preocupacion que hay muy pocos estudios sobre la situacion laboral de
los profesionales técnicos, siendo mas frecuente abordar € tema de manera indirecta
como suele hacerse a través del andlisis del grupo ocupacional con estudios de nivel
superior no universitario. Algunos trabajos hechos por |os sectores Educacion y Trabajo
presentan interpretaciones erréneas y preocupantes, a la par que informacion rescatable.
En otros casos hay informacién extraida directamente de los egresados pero que se
limita a estudios de casos.

En suma, € pais ain espera un adecuado diagnéstico de la situacion laboral de los

profesional es técnicos.
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Una de las caracteristicas més saltantes de la poblacion ocupada con nivel superior no
universitario es que la inmensa mayoria de ella labora en € sector Servicios, € cua
separado de Comercio, Restaurantes y Hoteles llega a 53% pero juntos alcanzan un
abrumador 78% de dicha poblacion. De donde puede colegirse que la gran mayoria de

profesionales con educacién superior técnica se ubican también en tal sector.

Por ello, debe prestarse especial atencion a la formacion profesional orientada a tales
sectores. Mas aln, cuando es posible esperar que, junto con e formidable desarrollo de
la tecnologia y su cada vez mayor incursion en e campo laboral, incluyendo por
supuesto a sector Servicios, se defina una tendencia a incrementar |la demanda |aboral
de la poblacién con nivel superior, especialmente la no universitaria. La cual por tanto,

tendria mayores posibilidades de crecer dentro de la poblacion ocupada en Servicios.

Al estudiar la situacion laboral de los profesional es técnicos €l Ministerio de Trabgjo se
basa en |os conceptos de subutilizacion y sobre utilizacion, 1os cuales son muy limitados
para evaluar con precison la situacion laboral de tales profesionales, es una
aproximacion que puede tomarse en cuenta, evaluando con cautela sus apreciaciones. Es

posible disefiar enfoques mas preci sos.

Hay coincidencia entre el estudio del Ministerio de trabgjo y €l efectuado en FORTEPE
al sefialar a las egresadas de enfermeria entre las peor ubicadas en € mercado laboral,
ya sea por su ata subutilizacién segin el primero o por su baja tasa de empleo segin €

segundo.

De acuerdo a estudio realizado en 13 IST estatales, solo € 35,5% de los egresados
trabgja en su especiaidad mientras que un 19,2% labora fuera de ela Las
especialidades que més destacan por su mejor ubicaciéon en el mercado laboral -donde
se sopesa primero la importancia de su empleo gjustado y luego el empleo desgjustado-
son en primer lugar Construccion Civil y Guia de Turismo, pues ambas tienen e primer
lugar en empleo gjustado y ademés e segundo lugar en poblacién empleada (es decir
sumando empleo gustado y desgjustado). La tercera carrera que destaca es la de
Mecanica de Produccién, cuyos egresados registran e segundo mejor lugar en €

mercado laboral, sobresalen por tener la mayor proporcion de poblacion ocupada:
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73,9% (sumando empleo gjustado y desgjustado), pareciendo ser la profesiéon técnica
con mayor facilidad para conseguir trabgo fuera de su especialidad.

El mencionado estudio permite apreciar que hay carreras con una amplia demanda
laboral pero que tienen como correlato una oferta alin mayor. Varias de las carreras que
congregan mas matricula no tienden a ser las mejor ubicadas en e mercado laboral,

porqgue precisamente, € gran volumen de egresados tiende a saturarlo.

Una gran verdad es que e desencuentro entre la oferta y la demanda de trabgjo de los
profesionales técnicos se debe en buena cuenta a esa tremenda falta de adecuacion del

sistema educativo con las necesidades del aparato productivo.

Un problema aparte lo constituye la desatencién por parte del sistema de educacién
técnica de la poblacion rura joven en situacion de pobreza, € cua debe recibir mayor

atencion, siendo fundamental trazar politicas que apoyen su debida capacitacion técnica.

Los jovenes rurales viven coincidentemente en aquellas zonas donde se concentra la
mayor biodiversidad y las principales potencialidades competitivas en perspectiva para
el pais, principalmente en la region andina y la selvética, donde coexisten los mayores
niveles de pobreza y exclusion econdmica. La educacion esta desconectada de las

posibilidades econdmicas rurales ya descritas.

Todas esas deficiencias anotadas tienen una causa comun en la deficitaria situacion de
la educacion técnica. En pocas palabras, puede decirse que la formacion profesional
técnica en e Pert no esta ala atura del momento presente y menos en armonia con los
cambios y tendencias de la revolucién tecnoldgica y |a globalizacion. Mas bien viene
atravesando una seria crisis, debido a multiples factores como la desarticulacion de la
oferta educativa con la demanda del sector productivo, y a los escasos recursos del

Estado para alentar su desarrollo y actualizacion pedagogicay tecnol dgica.

Ha habido un dramatico crecimiento en € ndimero de IST, lo que ha significado €
agravamiento del problema de la calidad de los mismos. El principal problema de los

IST es el de su bgja calidad. Ante ello es perentorio que se aplique la acreditacion de los
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IST para supervisar y garantizar la calidad educativa y detener su descontrolado
incremento. Ante los crecientes retos que afronta e pais, hay necesidad de contar con
una fuerza de trabajo mejor calificada'y en mayor cantidad, lo que permitiria alentar la

competitividad de la economia nacional en el contexto internacional.

En décadas recientes se han desarrollado diversas experiencias exitosas de apoyo a la
educacion técnica con e aiento de diversas fuentes de cooperacion externa, sin

embargo ninguna han sido aln asumidas plenamente por €l sector educacion.

En un escenario de importantes transformaciones tanto en e contexto internacional,
marcado por e incesante avance tecnoldgico y los incontenibles procesos de
integracion, como en e contexto nacional con los cambios en e proceso productivo y
en la organizacion socia del trabajo, laformacion profesional tiene que asumir un papel
fundamental como un instrumento eficaz para afrontar todos esos retos, adecuandose a
ellos, facilitando € empleo adecuado e impulsando € desarrollo. Tiene pues en lo
inmediato que buscar gjustar la calificacion de los recursos humanos en funcion de los

requisitos del nuevo contexto tecnol égico.

Por lo tanto, la formacion profesional debe entenderse como un fendmeno educativo
articulado con € proceso productivo, para lo cual hace fata establecer nuevas
estrategias de accidon en esta materia, incluyendo la intervencion del conjunto de los
actores sociales de forma sostenida. Ello facilitaria contar con una adecuada formacion
que ayude a trabgjador a conseguir mejores condiciones de insercion labora, o a
conservar su puesto de trabgjo. El empresariado debe comprometerse entendiendo que
la inversion en el desarrollo de los recursos humanos es un elemento esencia para la
competitividad de la empresa, a elevar la calidad del trabgjo y su rendimiento y por
tanto para el desarrollo nacional.
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Cuadro N° 6

Poblacion Ocupada por Actividad Econdmica Segun Nivel Educativo
(En porcentajes)

Sin nivel Primaria | Primaria |Secundaria| Secundaria Su.perlo.r N_O Su.perlo.r N_O S.,uper.lor. §uper!or .| Post-grado No
Inicial Universitaria |Universitaria| Universitaria | Universitaria . . .
Incompleta| Completa |Incompleta| Completa Universitario | determinado
Incompleta | Completa | Incompleta Completa
Total 100.00% [100.00%]| 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Agricultura 75.57% |100.00%| 68.10% | 59.88% | 39.13% 19.29% 14.48% 4.64% 9.93% 1.36% 0.00% 0.00%
Mineria 0.02% | 0.00% | 0.66% 0.49% 0.93% 0.63% 0.52% 0.76% 0.69% 1.03% 7.42% 0.00%
Manufactura 7.75% | 0.00% | 5.87% 6.93% 8.03% 13.99% 11.86% 12.90% 8.59% 7.16% 4.99% 0.00%
Electricidad, gas y agua 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.23% | 0.34% 0.46% 0.10% 0.58% 0.80% 0.00% 1.39% 0.00%
Construccion 0.06% | 0.00% | 2.60% 3.19% 5.07% 7.09% 3.29% 2.71% 5.95% 2.01% 1.48% 0.00%
Comercio, restaurante,
hoteles 13.27% | 0.00% | 15.75% | 17.64% | 25.82% 28.93% 36.19% 24.86% 27.25% 14.86% 9.12% 100.00%
Transporte, almacén,
comunicacion. 0.53% | 0.00% | 2.04% 2.91% 7.04% 10.63% 9.98% 6.74% 8.70% 7.46% 0.00% 0.00%
Inst. financ, Seguros,
Bs.Inm,Servicio 0.02% | 0.00% | 0.62% 1.11% 1.39% 4.55% 5.57% 7.75% 11.53% 16.17% 23.48% 0.00%
empresarial.
Administracion.Publica 0.05% | 0.00% | 0.61% | 1.43% | 2.00% 3.16% 3.97% 7.93% 8.36% 10.52% 5.98% 0.00%
Servicio comun, sociales y
recreativos. 0.12% | 0.00% | 0.85% 1.41% 1.57% 5.70% 8.51% 28.71% 14.43% 38.95% 46.15% 0.00%
Servicios personales 2.61% | 0.00% | 2.90% 4.72% 8.56% 5.58% 5.53% 2.41% 3.77% 0.47% 0.00% 0.00%
No especificados 0.00% |0.00% | 0.00% | 0.06% | 0.13% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Fuente: INEI, ENAHO 2004
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PARTICPACION LABORAL DE JOVENES DE 14 A 24 ANOS

Lima: PEA ocupada, adecuacion entre niveles educativos y grupos ocupacionales*
Ao 2005

ANEXO 7

Grupo Ocupacional
Nivel Educativo . _— Empleado | Artesano Vendedor Vendedor Trabajador Trabajador
Profesional| Gerente Técnico . . no Conductor no Total
de Oficina | operario ambulante . del hogar
ambulante calificado
Superior universitaria 64.9 3.9 4.4 11.1 3.1 6.5 2.5 0.6 3.1 0.1 100.0
completa
Superior universitaria 195 29 7.4 22.1 8.9 16.3 6.3 2.4 141 0.2 100.0
incompleta
Superior no universitaria 131 0.3 19.1 15.1 155 155 4.6 4.2 10.3 2.2 100.0
completa
Superior no universitaria 5.6 9.7 14.8 15.8 18.5 6.7 10.6 135 4.8 100.0
incompleta
Secundaria completa 29 0.2 3.0 6.3 26.7 18.4 10.0 7.3 21.9 34 100.0
Secundaria incompleta 0.1 3.6 27.0 15.4 9.1 12.4 23.1 9.4 100.0
Primaria completa 0.1 1.6 22.8 175 3.6 15.3 23.6 155 100.0
Primaria incompleta 0.7 18.0 16.4 5.0 17.3 26.1 16.5 100.0
Sin nivel 6.7 18.0 38.4 32.7 4.2 100.0
Total 13.5 0.9 4.9 8.4 19.8 15.7 7.2 7.5 17.5 4.6 100.0

Fuente: MTPE. DNEFP.

* Excluye fuerzas armadas y policiales.
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ANEXO 8

OFERTA DE LA FORMACION TECNICA EN EL PERU

(Segun Agudelo: 1978)

La educaciéon técnica corresponde a la rama de la enseflanza media del sistema
educativo que tiene como finalidad la calificacion de persona en el desempefio de las
ocupaciones técnicas de nivel medio en las diversas actividades econdmicas. La
tendencia internacional destaca que este tipo de ensefianza no sblo capacita a los
profesionales técnicos de nivel medio, sino que también habilita a los estudiantes para
iniciar la ensefianza superior. En €l caso peruano, existe la posibilidad de ensefianza
técnica a nivel superior, conforme el articulo 57° de la Ley Genera de Educacion de
1982.

La educacion técnica a cargo del Ministerio de Educacion del Perd, se impartia en tres
conjuntos de instituciones formativas: los Colegios Secundarios con Variante Técnica
(CSVT), los Ingtitutos Superiores Tecnoldgicos (IST), y en la modalidad de educacion
ocupacional, se encontraban los Centros de Educacion Ocupacional (CEO). En €

Cuadro N° 1, se describe la evolucion de cada una de estas modalidades.
CuadroN°1

Centros de Educacion Secundariay Superior Tecnoldgica (1993 — 1998)

Nivel o Variacion 1993/ Matricula/
1993 1998

M odalidad 1998 Centros

Educativa Centros | Matricula | Centros | Matricula | Centros | Matricula 1993 1998
Secundaria 1,534 289,351 2,223 509,067 44.90 75.90 | 188.60 | 229.00
Diversificad
a (% sobre 46.30 45.30 42.60 55.80
e total)
Superior 440 161,898 733 206,706 66.60 27.70 368.00 | 282.00
Tecnologica
(% sobred 13.30 25.30 14.00 22.60
total)
Ocupacional 1,338 | 188,136 2,263 | 196,881 69.10 460 | 14060 | 87.00
(% sobred 40.40 29.40 43.40 21.60
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total)

Total 3,312 | 639,385 5219 | 912,654 57.60 42.70 | 193.10

(% sobred

100.00 100.00 100.00 100.00
total)

Fuente: Direccion Nacional de Educacion Secundariay Superior Tecnol6gica. Ministerio de
Educacion, 1999.

Con los datos del Cuadro N° 2 que se presenta a continuacion, se puede analizar la
distribucion en 1997 de los Centros de Educacion Secundaria y Superior Tecnoldgica
segun gestion estatal o no estatal. Pero antes de analizar €l tipo de gestion, habria que
establecer un retrato en lineas generales de la estructura de los centros en 1997. En
términos de nimeros de centros, los CSVT y los CEOs representaban cada uno cerca
del 43% del total, mientras los ISTs congtituian € 14%. Por su parte, entre las
matriculas, la que registrala mayor participacion es la educacion técnica dictada por los
CSVT, queregistraban un 50.1% del total de matriculas a nivel nacional.

Con relacién ala gestion, sobresale € papel del sector publico que era responsable por
el 62.5% de los centros y por un 72.7% de las matriculas. En este sentido, en 1997, se
registraba 3,231 Centros de Educacién Secundariay Superior Tecnoldgica, en los cuales
estaban inscritos 611,010 alumnos. Por ello, larelacion de matriculas por centro se situé

en 189.1, superior alano estatal, que en este periodo fue de 118.2.
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CuadroN°2

Nacional: Educacion Secundariay Superior Tecnoldgica
por tipo de gestion (1997)

Centros

Matricula

Relacion Matriculas/

Centro

Estatal

No
Estatal

Total

Estatal

No
Estatal

Total

Estatal

No
Estatal

Total

CSVT

2,031

181

2,212

408,169

13,237

421,406

201.00

73.10

190.50

IST

284

438

122

88,761

106,300

195,061

312.50

242.70

270.20

CEO

916

1,322

2,238

114,080

109,900

223,980

124.50

83.10

100.10

TOTAL

3,231

1,941

5,172

611,010

229,437

840,447

189.10

118.20

162.50

Fuente: Direccion Nacional de Educaciéon Secundaria y Superior Tecnoldgica. Ministerio de
Educacion, 1999.

Es muy importante tener en cuenta que la gestion estatal era fundamental

principalmente en provincias, donde Ilegaba menos la inversion privada en formacion

profesional. De este modo, mientras el 81.5% de los IES en Lima era de gestion no

estatal, el 56.8% de este tipo de institucion en otros departamentos era estatal. La misma
tendencia presentaban los CEOS, pues en la capital solo & 35.6% era estatal, mientras
en el resto del pais, los CEOS eran en su mayoria privados (51.3%). Ver Cuadro N° 3.

Cuadro N° 3

Nacional: Educacion Secundariay Superior Tecnoldgica
por tipo de gestion (1997 en %)

IES

CEOs

Estatal

No Estatal

Total

Estatal

No
Estatal

Total

Lima

18.50

81.50

100.00

35.60

64.40

100.00

Otros Departamentos

56.80

43.20

100.00

51.30

48.70

100.00

CEO

46.40

53.60

100.00

46.90

53.10

100.00

Fuente MED. En: Acosta, 1999.
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1. En € Ministerio de Educacion: Secundaria con Variante Técnica, ISTsy
Centros de Educacion Ocupacional.

1.1 La Secundaria Diversificada.

Se constituy6é en 1945 en & marco de una politica de industrializacion naciona que
buscaba incentivar la formacién técnica de los trabajadores peruanos. Desde entonces,
la Secundaria con Variante Técnica venia pasando por una serie de modificaciones,
destacandose la promulgacién en 1982 de la Ley General de Educacion, que determind
gue este tipo de educaciéon se impartiria en cinco grados. En los dos primeros, se
brindaba |a formacion general y la orientacion vocacional, y en |os tres afios siguientes,
la formacion diversificada con cuatro variantes. agropecuaria, artesanal, comercia e
industrial.

Por su parte, las normas aprobadas en 1996 pasaron aregular la gestion y € desarrollo
de las actividades en los centros y programas educativos (Resolucion Ministerial N°
016-96-ED). Con estas normas, se establecio una reestructuracion de los planes de
estudios en la Secundaria Diversificada, aumentando la formacion especifica en un
15%, que buscaba aumentar la calificacion de los egresados. Estos recibian a final de la
formacion una certificacion de técnico operativo con una mayor referencia técnica en el
ambito laboral, sustituyendo al anterior de auxiliar técnico. Pero ademés, € egresado
recibia e certificado de secundaria completa, 10 que le permitia seguir los estudios

universitarios en las mismas condiciones que la variante cientifico-humanista.

La Educacion Secundaria Diversificada se definia como una formacién tedrico-préctica
en conocimientos basicos, habilidades y destrezas relacionados con areas ocupacionales
especificas que se proporcionaba en la educacién secundaria, con €l fin de preparar a
educando para su incorporacion al mercado laboral. Su duracién fue de 3 afios. Como se
nota en e Cuadro N° 1, entre 1993 y 1998 & numero de CSVT se incrementd en un
44.9%, registrandose 2,223 centros de este tipo en 1998. Sin embargo, € total de
centros de educacién técnica aumenté méas en este periodo (57.6%), con lo que €
porcentaje de los CSVT en este conjunto disminuyo del 46.3% en 1993, a 42.6% cinco

anos mas tarde.
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Hay que resaltar también la importante elevacion del nUmero de matriculas, que en este
periodo presentd un alza del 75.9%, un nivel superior a incremento del nimero de
centros. Por ello, larelacion entre matriculas y centros subio del 188.6 en 1993, al 229.0
en 1998. Asimismo, en & Cuadro N° 4, se nota que en este periodo ha habido un
aumento de 289,351 a 378,887 de la Poblacion Secundaria con variante técnica, que es
fundamental mente estatal.

Cuadro N° 4

Poblacién secundaria de menores por tipo de gestion seglin areay variante
(1993-1997*)

) Estatal No Estatal Total
Areay variante
1993 1997 1993 1997 1993 1997
PERU 1417,900 | 1815,237 | 287,736 | 346,985 | 1705,636 | 2162,222
Cientifico-humanista | 1138,580 | 1449,675 | 277,905 | 333,660 | 1416,485 | 1783,335
Variantetécnica 279,320 | 365,562 | 10,031 13,325 289,351 | 378,887
Comercial 52,405 | 54,771 | 3,428 2,955 55,833 | 57,726
Industrial 128,871 | 157,245 4,210 7,387 133,081 | 164,632
Agropecuaria 89,305 | 118,877 1,947 1,872 91,252 | 120,749
Artesanal 7,384 7,717 308 37 7,692 7,754
Comunicaciones 41 0 15 0 56 0
Mineria 44 218 0 138 44 356
Salud 1,181 10,426 123 158 1,304 | 10,584
Pesqueria 89 75 0 87 89 162

Fuente: Censo Escolar 1993. Censo Nacional de Educacion Técnicay Pedagogica
* La secundaria de variantes técnicas de adultos tenia una matricula de 30,348, de los cuales
29,360 se encontraban en centros de gestion estatal .

1.2LosIST.

Por su parte imparten la educacion superior tecnol 6gica desde 1982, como se define en
la Ley Genera de Educaciéon. La Educacion Superior Tecnolégica se define como €

cuarto nivel del sistema educativo que comprende la educacion profesional y €l cultivo
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de las més altas manifestaciones de la técnica. Se imparte en las escuelas e institutos

superiores y centros superiores de post-grado y tiene una duracion de 2 a 3 afos.

Los ISTs sustituyeron a las Escuelas Superiores de Educacion Profesional, constituidas
en los afos setenta, que otorgaban una certificacion de bachillerato profesional. Los
ISTs recogen las mismas finalidades de sus antecesores a colocarse como objetivo la
formacion profesional técnica especifica. Pero ademas, ampliaron los requisitos
académicos y pasaron a representar una aternativa post-secundaria que
simultdneamente a la formacion de profesionales, técnicos y expertos calificados,
también preparan sus alumnos en |os aspectos cientificos y humanistas més adecuados.

En e Cuadro N° 1, se puede observar que los ISTs aumentaron entre 1993 y 1998 un
66.6%, nivel superior ala media del conjunto de centros con educacion técnica, con 1o
gue estos institutos elevaron ligeramente su participacion en € total, situandose en €
14.0% en 1998. Sin embargo, € incremento en € numero de matriculas fue menor
(27.7%), provocando una disminucion en e promedio de matriculas por centro, que en
1993 erade 368.0 y pasd a 282.0 en 1998.

Segun se puede notar en e cuadro N° 5, los datos del MED permiten entender la
evolucion del mapa de los IES a nivel nacional. En 1997, habia en todo € Pertd 547
centros, 78% mas que en 1986, de los cuaes € 47.2% es de gestion estatal y € 52.8%
no estatal. Sin embargo, esta realidad esta condicionada por |os datos de |a capital donde
el 81.5% tiene gestion no estatal.
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CuadroN° 5

| ES Tecnoldgicos por gestion segun departamentos: 1986-1997

Departamento 1986 1993 1997
Estatal | No Estatal | Estatal | No Estatal | Estatal | No Estatal

Amazonas 1 1 6 1 8 1
Ancash 9 2 19 6 20 12
Apurimac 1 0 0 7 2
Arequipa 4 7 8 22 10 25
Ayacucho 4 0 10 2 11 3
Cagamarca 13 1 12 2 13 5
Callao 1 1 1 3 1 3
Cusco 3 0 7 6 9 8
Huancavelica 1 0 7 0 6 0
Huanuco 2 0 5 0 9 4
Ica 4 1 7 4 9 8
Junin 4 2 13 5 20 13
LaLibertad 11 7 24 17 20 14
Lambayeque 5 6 9 10 10 21
Lima 17 66 27 101 28 123
Loreto 1 1 7 4 10 3
Madre de Dios 1 0 1 3
Moguegua 2 1 2
Pasco 5 0 7 1 7 1
Piura 7 2 19 10 20 19
Puno 5 0 15 7 16 6
San Martin 3 1 7 2 9 6
Tacna 2 0 2 4 2 5
Tumbes 1 0 1 3 0
Ucayali 1 0 3 2 4 4
Total nacional 108 99 228 212 258 289

Fuente: 1986. Diagnostico de la Oferta de Educacién Técnica en € Perd, AECI/MED. 1993
Censo Escolar- Ministerio de Educacion. 1997.

Censo Nacional de Educacion Técnica y Pedagdgica — Ministerio de Educacion, Resultados
Preliminares. 1998 (268 publicosy 377 privados)

Ministerio de Educacion Estadisticas Basicas, Marzo 1999.
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1.3Los CEQOS.

Por su parte también tenian como base normativa la Ley General de Educacion, que en
el Capitulo XIII establece que la educacion ocupaciona integra la accién educativa con
la preparacion y perfeccionamiento de la actividad laboral, como se ha visto
anteriormente. Asimismo, se determina que proporcionan este tipo de educacion los
CEOs, los Servicios Sectoriales y los Programas en los centros laborales. Sobre los
CEOs, se establecia que podian tener gestion estatal o0 no estatal y que eran regulados
por el MED.

Por su parte, al MTPS se le atribuia la responsabilidad de establecer |a clasificacion de
las ocupaciones, asi como sus respectivos perfiles, y determinar los requisitos para
acanzar la certificacion. En 1984, e MED elabor6 los Modulos Béasicos Técnico
Pedagogicos que establecieron la tecnologia educativa adecuada para agunas de las

capacitaciones gque se ofrecian en los CEOs.

La modalidad ocupacional es aguella en que la accién educativa se orienta a la
preparacion de la habilidad para el desemperio laboral. Busca desarrollar en el educando
aptitudes, habilidades y destrezas que lo preparen para € trabajo, integrando la accién
educativa con la preparacion y perfeccionamiento de la actividad laboral. Es
responsabilidad de los trabagadores, empleadores y e Estado y da lugar a una
certificacion. Es proporcionada por los CEOs, ademas de los servicios sectoriales y los

programas en los centros laborales y tenia duracion de 2 meses a 1 afio.

Seglin se observa en los datos del Cuadro N° 1, los CEOs fueron los centros de
educacion técnica que mayor crecimiento presentaron, con un aumento del 69.1% en €
nimero de centros entre 1993 y 1998. Por € contrario, las matriculas se mantuvieron
précticamente estables (4.6%), con lo que la relacion matriculas/centro se redujo de
140.6 a 87.0, en este periodo. Como se puede observar en e Cuadro N° 6, entre 1986 y
1997, los centros de gestion estatal presentaron un crecimiento menor (65.8%) que los
de gestion no estatal (113.8%).
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Cuadro N° 6

CEO por Gestion (1986-1997)

1986 1993 1997 86/ 97(%)
Estatal 421 710 698 65,8
No Estatal 369 628 789 1138
Total 790 1338 1487 88,2

Fuente: MED. Censo Escolar 1993. Censo Nacional de Educacion Técnicay Pedagdgica.

Pero estarealidad es distintasi se considera la distribucion por departamentos. También

en € caso de los CEOS, la presencia privada canaliza su inversién en este tipo de

centros, principalmente en la capital, abarcando € 64.4% del total de Lima, frente a un

promedio nacional de 45.9% de centros estatales.
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CuadroN°7

CEO por gestion segun departamentos. 1986-1995

Departamento 1986 1993 1997
Estatal | No Estatal | Estatal | No Estatal | Estatal | No Estatal

Amazonas 11 1 25 4 23 6
Ancash 25 18 44 26 53 35
Apurimac 3 1 22 6 16 7
Arequipa 33 20 53 20 83
Ayacucho 17 2 29 4 24 3
Cagjamarca 14 5 18 16 12
Cdlao 14 11 13 13 22 49
Cusco 11 10 16 35 12 10
Huancavelica 21 0 21 23 3
Huénuco 21 29 4 28 14
Ica 13 12 30 26 31 28
Junin 21 13 18 20 29 31
LaLibertad 16 16 41 38 54 53
Lambayeque 10 21 23 33 20 44
Lima 132 173 168 266 147 266
Loreto 14 11 21 10 34 17
Madre de Dios 1 1 1

Moqguegua 3 7 8 5

Pasco 18 4 32 2 32 4
Piura 13 18 47 31 40 32
Puno 24 4 56 3 11 23
San Martin 2 15 18 25
Tacna 3 4 11 21
Tumbes 1 10 5 17
Ucayali 3 5 8 7 7
Total nacional 421 369 710 628 677 798

Fuente: 1996 Diagndstico Oferta. Proyecto Disefio MED-AECI. 1993 Censo Escolar —
Ministerio de Educacion. 1995 Unidad de  Estadistica Educativa— Ministerio de Educacion.
Elaboracion: Proyecto Disefio de Sistema de Educacion Técnicay formacion Profesional

MED-AECI
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1.4 Servicios Sectoriales.

Ademas de andizar la evolucion de la estructura de los centros y de las matriculas,
habria que examinar €l papel de los Servicios Sectoriaes, que representaban una parcela
importante de la of erta de formacién de los Centros de Educacién Secundariay Superior
Tecnoldgica. Asi, entre los centros de ensefianza técnica, se destacan aguellos que se
organizan de manera sectorial: SENATI, SENCICO, INICTEL y CENFOTUR. Sin
embargo, hay una diferencia importante entre e SENATI y los demas centros, porque
como se nota en & Cuadro N° 8, e SENATI es una entidad autdbnoma de cualquier
sector de la administracion publica. Se le incluye en una seccion con los demas, pues €

SENATI presta sus servicios a un sector de la actividad econdmica, la Industria.

Cuadro N° 8
I nstituciones de For macion Profesional

» Instituciones autbnomas
> SENATI
» Organismos Publicos Descentralizados
» SENCICO
> INICTEL
» CENFOTUR
» Otros
» Entidades Sectoriales
» CENFORPs (MTPS)
» Centro de Entrenamiento Pesgquero (MinPe)
» Otros
» Instituciones Privadas
» TECSUP
» Centro de Formacion EXSA
» Matsushita
» Otros

En primer lugar, a partir de un esfuerzo conjunto de empresarios del sector industrial se
cred en 1961 e Servicio Nacional de Adiestramiento y Trabajo Industrial (SENATI),
impulsado por los empresarios industriales que tenian como propdsito constituir una
institucion educativa que brindara las calificaciones técnicas, sociales y culturales
requeridas por la realidad del mundo del trabagjo. La principal funcion del SENATI es
impartir formacion y capacitacion profesiona parala actividad industrial manufacturera
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y para las labores de instalacién, reparacion y mantenimiento. Ademas, esta institucion
desarrolla actividades de servicios técnicos a empresas del sector.

Para cumplir con esta funcion, e SENATI establecio una serie de actividades que
buscaban responder a las reales demandas de la actividad productiva, a través de la
participacion de los empresarios en los Organos de direccion y en procesos de

planificacion y desarrollo de laformacion profesional.

Actualmente, hay unos 250 empresarios involucrados en este proceso a nivel nacional.
Asi mismo, se estd desarrollando un conjunto de programas, perfiles profesionales,
contenidos curriculares, metodologias y formas organizativas que siguen e enfogue de

laformacion por competencias laborales concretas.

Para €lo, esta institucion cuenta con Centros de Formaciéon y Capacitacion en 40
localidades en todo e pais, ademéas de contar con Unidades Moviles y técnicas de

capacitacion multimedial paralas areas més apartadas.

De mismo modo, para facilitar la insercion labora de sus alumnos, la metodologia de
aprendizaje maés caracterizada del SENATI es el “aprender haciendo” en el marco de las
condiciones reales de reduccion. En este sentido, la formacion en ocupaciones técnicas
operativas se realiza mayormente con las actividades en Centros de Formacion con €
aprendizaje préctico dentro de la empresa. En 1999, cerca de 8,000 empresas
participaron en las actividades de Aprendizaje Dual, coordinado por € SENATI.
Ademas del Sistema Dual, existen otros programas vigentes durante 1999, que se
agrupan en los Programas para €l Nivel Técnico Operativo, para € Nivel Técnico

Medio y parael Nivel Técnico Superior.

Seguin Verdera (1998), los cursos de formacion profesional del SENATI presentan las

siguientes caracteristicas:

- La educacion es integral y centrada en la formacion técnica, organizados en 52
especialidades, entre las que se destacan metalmecanica, automotriz, confeccién
industrial y corte y confeccion, aungue también se ofrecen cursos de oficios menores

para zapateros y pintores.
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- Estéan dirigidos a trabagjadores en general, especiamente los de niveles técnicos
operativos, técnicos medio, técnicos en ingenieriay gerentes para gestion empresarial .

- Estén orientados fundamentalmente hacia la industria manufacturera, aunque existen
planes de ampliar el ambito de accién.

- Los programas de estudios més largos tienen una duracién de 2 a 3 afios, utilizandose
el sistema de formacion dua y permanente, a través de moédulos, que tienen una
duracion media de 3 meses.

Ademas del financiamiento interno, e SENATI recibe la ayuda de la cooperacion
técnica de los paises mas desarrollados y de organismos internacionales a través del
apoyo a proyectos relacionados con la donacion de maguinarias, envio de expertos y

otorgamiento de becas para €l personal técnico-docente peruano.

Durante 1999, estan siendo gecutadas acciones con 4 paises. Con Alemania, se viene
desarrollando & Fomento del Aprendizaje Dual en Ceramicay Orfebreria, la Formacién
de Formadores en Formacion Profesional (GTZ), la Mision de Expertos Integrados
(CIM/GTZ) y la Capacitacion de Personal Docente (DSE: ZGB). A su vez, con Suiza
estan en marcha los proyectos de SWISSCONTACT para el Apoyo a Centro PYME, €
Fondo Contravalor Pert-Suizay |la Formacion Profesiona de Jovenes Latinoamericanos

en Lima.

Por ultimo, con Canada y Holanda, la cooperacién esta constituyendo un Fondo de
Contravalor Peri-Canada y la Capacitacion Multimedial para la Micro y Pequefia
Empresa, respectivamente. Para finalizar, hay que destacar que e SENATI ha sido
incluido entre los veinte programas més exitosos de Capacitacion Laboral del mundo,
segun la evaluacion redizada por @ Human Capacity Development Center de la
Agencia de los Estados Unidos para € Desarrollo Internacional (USAID). En este

estudio, seresalta el positivo impacto social y econdmico de sus actividades.

Otro de los servicios sectoriales peruanos, es € Servicio Nacional de Capacitacion
para la Industria de la Construccién (SENCICO), que fue fundado en 1975 para
promover laformacion y capacitacion profesional de lamano de obradel sector. De esta
forma, representa un importante soporte tecnologico para las actividades del sector de

construccion, principalmente en las areas de Ingenieria, Arquitectura y de las
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especialidades de la construccion civil. Asi mismo, cuenta con talleres de ensefianza en
abafiileria, encofrado fierreria, instal aciones el éctricas e instal aciones sanitarias.

Los cursos del SENCICO pueden ser divididos en tres grupos: |os de perfeccionamiento
y especializacion, los de calificacion ocupacional y € de formacién técnica (Verdera,
1998).

Existen también cursos de especialidades como instalaciones el éctricas, reparaciones e

instal aciones sanitarias.

Este servicio recibe recursos de fuentes nacionales por ser la beneficiaria del 2 por mil
del valor de las obras. También recibe donaciones de empresas productoras de
materiales de construccién que obtienen exoneraciones tributarias, ademéas de las
donaciones de organismos internacionales. Es importante sefialar que del Presupuesto
Ejecutado en 1995, & 59 por ciento fue subsidiado y e otro 41 por ciento
autofinanciado mediante pagos de los participantes y la generacion de ingresos por
actividades y contratos (Verdera, 1998).

En SENCICO, la oferta de carreras profesionales se encuentra distribuida en los seis
centros. En Lima, se imparten los cursos de Administracion de la Construccion, Disefio
de Interiores, Edificaciones, Dibujo de Construccion Civil, Topografiay, Laboratorio de
Suelos, Concreto y Asfalto. En el caso de los centros de Arequipa, Cusco y Piura, los
cursos son de Topografia, Edificaciones y Disefio de Interiores. Por Ultimo en Chiclayo
y Trujillo, las carreras profesionales son Topografia, Edificaciones y Dibujo de

Construccién Civil.

El tercer servicio sectorial peruano gue tiene una oferta importante de formacion es el
Instituto Nacional de Investigacion y Capacitacion de Teecomunicaciones?
(INICTEL), que como su nombre lo indica, se encuentra especializado en e érea de
Telecomunicaciones. Este instituto tiene un papel fundamental en e conjunto del
sistema, pues brinda calificaciéon a profesionales en un sector clave, con tecnologia de
punta. Con €ello, la calificacion obtenida en sus cursos aumenta no solamente € nivel
tecnologico del sector sino que contribuye a aumentar |a productividad en un importante

entorno de actividades modernas. Hay que resaltar que en estas actividades se promueve
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una importante inversion en modernizacion, 1o cua aumenta la productividad del
conjunto de los factores de produccién involucrados.

Sobre la coordinacion de la formacién en e ambito de INICTEL, la Direccion de
Capacitacion tiene las funciones de desarrollar, supervisar y gecutar politicas de
proyeccion educativa, con e fin de facilitar la insercion en & mercado labora de
profesionales altamente capacitados en € campo de las telecomunicaciones. Esta
Direccion tiene tres divisiones de linea: Telecomunicaciones, Informatica'y Gestion y
Radiodifusién. Cada una de las divisiones posee su respectivo programa, completando
una oferta formativa diversificada para distintas éreas de interés y necesidades de
calificacion. Aun en e contexto de las actividades desarrolladas por e INICTEL en €
area de capacitacion, hay que destacar |as tres carreras profesionales que son ofrecidas
por e Instituto de Educacion Superior de Telecomunicacionesy Telemética (ESUTEL):

Profesional en Ingenieria de Telecomunicaciones, Profesional en Ingenieria Telemética
y Profesional Técnico en Produccion de Programas de Television. Las dos primeras se
imparten en 8 ciclos académicos y la tercera tiene una duracién de 6 ciclos. Durante

1998, fueron beneficiados en conjunto, 3,286 alumnos.

Ademas del SENATI, del SENCICO y del INICTEL, existe en € Pert un servicio
sectorial cuya mision est4 orientada a la formacion, capacitacion y perfeccionamiento
del personal que participa en e desarrollo de la actividad turistica €l Centro de
Formacion en Turismo (CENFOTUR). Esta institucion, con sede central en Lima 'y
centros en Cuzco y Huaraz, ofrece las carreras profesionales de Administracion
Turistica, Administracion Hotelera y Guia Oficial de Turismo. Del mismo modo, en €l
marco del Proyecto Turismo AECI-MITINCI-CENFOTUR, existe una serie de
programas de formacion que duran 400 horas. Cocina, panaderia y pasteleria;
Restaurante-bar; Alojamientos y pisos;, Counter en agencias de vige;, y, Guiado
Turistico. En CENFOTUR también se imparten Cursos de Capacitacion Ocupacional,
con 60 horas de duracién en Tecnologia de Cocina, Tecnologia de Restaurante y

Tecnologia de Bar. Cuenta con un total de 5,796 participantes.
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