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1.- INTRODUCCION 

La Gestión financiera cumple un rol muy importante en la proble

mática de la empresa y su función primordial es la previsión de 

las necesidades de financiamiento, consiguiendo los recursos en 

las mejores condiciones posibles, utilizándolos adecuadamente a 

fin de que obtengan una rentabilidad a corto, mediano y largo pla 

zo, para asegurar la supervivencia y crecimiento de la empresa. 

La labor del ejecutivo financiero s·e hace más compleja cuando la 

empresa es de gran envergadura y debe dar énfasis en su gestión 

orientada al mediano y largo plazo, mientras que las decisiones 

y acciones a corto plazo son asignadas al tesorero en forma coor 

dinada y armónica con la gestión financiera global. 

El Tes:orero administra los fondos a corto plazo, optimizando ·el 

rendimiento de las ciperaciones que realiza. En su ámbito de acciÓI}

se encuentra toda la política de pagos, asegurando la liquidez -

necesaria para cumplir con dichos compromisos, para lo cual debe 

poner en práctica un conjunto de técnicas para desarrollar una -

labor eficaz. 

La gestión de la tesorería es muy dinámica, por un lado involucra 

a casi todas las áreas de la empresa que contraen un compromiso

de pago con un proveedor, contratista, etc. Por otro lado las re 

laciones con las entidades bancarias, financieras y gubernamenta 

les son permanentes y cordiales a fin de que.brinden un servicio 

eficiente en las operaciones y trámites que se les solicita. 

Es importante menci.onar el interés y los estímulos que tuve para 

desarrollar este trabajo; cuando ingresé a la empresa hace más -

de dos añ.os esta recientemente se había creado y ia implementa

ción de los recursos humanos, materiales y el establecimiento de 

procedimientos se hizo paulatinamente en función de las necesida 

, 

.. 
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des que se vinieron presentando con el avance del proyecto� 

Al comienzo en la Gerencia Financiera tuve que hacer de todo un 

poco, esta experiencia fue importante para adquirir un conocí -

miento integral de los servicios que debe brindar la Tesorería 

para satisfacer las necesidades. que el giro de la empresa requie 

re a fin de cumplir la gestión de tesorería a cabalidad. 

Se podría decir que prácticamente a partir de Diciembre de 1981, 

cuando se firma el Contrato de Financiamiento se realiza un tra 

bajo más sistematizado én la Gerencia Financiera se van cubrien 

do las plazas prioritarias y me· permite dedicar· más a elaborar -

procedimientos dentro de la tesorería, estableciendo las funcio 

nes de cada integrante del personal que me acompaña en el área. 

A medida que iban avanzando los meses durante 1982, el crecí 

miento de las actividades a nivel de toda la empresa se hacía 

cada vez más significativo, lo que implicaba. un esfuerzG> de la -

Tesorería por cumplir con todas sus funciones, esto trajo como· 

consecuencia que por desconocimiento de las normas y procedí 

mientes contables y de tesorería a nivel de la empresa, muchas 

de las operaciones para efectos de los registros contables no -

estuvieran fehacientemente sustentadas ó debidamente provisiona

das de allí la permanente coordinación con el departamento de -

Contabilidad hizo posible delimitar responsabilidades y esta -

blecer una operatividad en tes-0rería para sustentar todos los -

pagos para que puedan .ser registrados correctamente en la Contabi 

lidad. 

Otro aspecto importante fue la coordinación con el actual geren 

te. financiero a fin de determinar el nivel de liquidez contable 

en cuenta corriente diariamente, estableciendo la "Situación de 

Tesorería". En fin hay una serie de aspectos que se han ido tra 

tando y dando una solución ade.cuada. 
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Indudablemente que todavía existen algunos aspectos por implemen

tar en la tesorería que los mencionó en este trabajo para ponerlos 

en práctica en la brevedad en la .. gestión de la tesorería de Tinta

ya S.A. 

Como se podrá apreciar, el inter�s que-tuve por contribuir a que 

se conozca los mecanismos y técnicas, por un lado; y las normas y 

procedimientos por otro lado, que deben utilizarse en la gestión 

de la tesorería, hizo posible decidirme por dejar escrito un docu 

mento que no culmina en su última hoja, porque siempre se aprende 

algo nuevo de las vivencias· y de la crítica constructiva que per 

mitirá enriquecerlo posteriormente. 

Una de las sorpresas mayores que tuvo fue cuando al examinar tra

bajos publicados sobre administración financ1era en la parte so -

bre Tesorería casi no existe un tratado que desarrolle sobre el 

tema, además la labor del tesorero es'poco conocida o se tiene 

una idea equivocada de sus funciones, esto hizo patente el interés 

que tuve por ordenar en forma sistemática todas mis experiencias 

y escribir en esta primera etapa sobre la gestión de la tesorería 

en la empresa donde presto mis servicios. 

Sobre el contenido del trabajo, consta de 4 capítulos, el primer 

capítulo: antroducción, me permite dar una idea global de mis in

quietudes y experiencias que tuve en iniciar y desarrollar este -

trabajo; el siguiente capítulo: Antecedentes esta referido a la -

gestación, creación y puesta en marcha de la empresa para sacar -

adelante el proyecto. Estos aspectos son importantes mencionarlos 

porque la g-estión de la tesorería propuesta esta dirigida especi-:·. 

ficamente a la Empresa Minera Especial Tintaya S.A. y en función 

a sus metas y objetivos determinarán la estructu�a de la Tesore -

ria. 

El capítulo tercero es el central y lo he denominado la gestión -
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de tesorería, en ésta parte. desarrollo las ideas que tengo so 

bre la materia, conceptos·, organización, funciones, técnicas y 

procedimientos que deben aplicarse para la buena y eficiente 

gestión de la tesorería en la empresa. 

Culmino el trabajo con las Conclusiones y Recomendaciones, se -

agrega un capítulo adicional para los anexos que está constituí 

do por los cuadros· con las· cifras que sustentan las ideas desa

rrolladas. en el capítulo tercero .. 

Quiero expresar mi gratitud y consideración a mi esposa, hijas 

y madre que.fueron privadas vario.s fines de semanas de momentos 

de distracción por estar dedicado a desarrollar el trabajo que 

tiene,el doble pr6posito de; presentarlo acogiéndome a la titu 

lación extraordinaria como traoajo prbfesional para optar el -

título de Ingeniero Economista y ademas, para entregarlo a la 

empresa como unaporte.á). ap·oyo y convicción en el trabajo que de

sempeño en la tesorería por parte de la Alta Gerencia. 

Asimismo, aprecio las críticas y el aliento que siempre me 

brindaron Wolfgang Pedal y Ví.ctor Solis para que cumpliera con 

el objetivo trazado. 

" 

• 
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2.- ANTECEDENTES 

La Empresa Minera Especial Tintaya S.A., se crea para poner en -

marcha el proyecto cuprífero de las minas de la localidad de Tin

taya, ubicado en el distrito de Yauri, Provincia de Espinar, en -

el departamento del Cusco, a 250 Kms. al sur de la capital cusque 

ña, a más de 4,000 metros sobre el nivel del mar, abarcando una -

extensión aproximada de 3,500 has. 

Hasta Octubre de 1970 la Cerro de Paseo Corporation, mantuvo los 

denuncios del yac.imiento, pero revertieron al Estado en amplia 

cion del D.L. 18318 que establece la obligación de trabajar las -

concesiones con reserva de mineral probadas. 

Por D.S. N� 014-EM/DGM del 27 de Setiembre de 1971, se aprobó la 

constitución del derecho especial del Estado sobre los denuncios 

de Tintaya, asignando a la Empresa Minera del Perú (Minero Perú)

para su explotación. 

Minero Perú, realizo una explotación a gran escala del yacimiento 

que puso en evidencias la existencias de 35'200,000 toneladas de 

sulfuros de eobre con una ley promedio de 2.30% de Cu y 11'000,000 

de toneladas de oxidos de cobre con una ley de 2.50% de Cu. 

Con la información de campo obtenida se realizó el Estudio de Fac 

tibilidad é Ingeniería Básica por una firma consultora canadiense 

que fueron concluídas en Enero de 1979. 

2.1.-CREACION DE LA EMPRESA 

Por acuerdo del Directorio de Minero Perú se aprueba la cons�itu

ción de la Empresa Estatal Minera Asociada Tintaya S.A. (EMATINSA) 

creada en virtud del D.S. N�.013-80-E'M/DGM el 02.05.80, con un ca 

pital social equivalente a us $ 100'000�000. y la participación -

en el accionado de Minero Perú 45%, Gentromín 45% y Cofide 10%. 
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Posteriormente se transforma en la Empresa Minera Especial Tinta 

ya S.A., (TINTAYA S.A.), empresa de derecho privado, el 26 de 

Agosto de 1981 por D.S. N� O23-81-EM/VM, rigiéndose por la Ley 

General de Minería y supletoriamente por la Ley de Sociedades 

Mercantiles. 

2. 2. - DESCRIPCION DEL PROYECTO

De acuerdo con los Estudios de Factibilidad realizados demuestra 

que la explotación del yacimiento puede ponerse en producción 

economicamente rentable y tecnicamente posible a un ritmo de 

8,000 TM/día de mineral de sulfuros de cobre empleando un siste

ma de minado a cielo abierto (open pit). 

El mineral será tratado en una planta de concentración, la cual 

producirá alrededor de 160,000 TM/año de concentrados con 33% de 

cobre, destinados a la exportación a través del puerto de Matara 

ni en Arequipa. 

El proyecto por sus niveles de producción de mineral pertenece a 

la gran minería y de acuerdo al crónograma de actividades, se de 

be empezar a producir a fines de 1984 y tiene una vida útil de -

15 años, pudiéndose alargar significativamente este periodo con 

nuevas exploraciones y perforaciones diamantinas en la etapa del 

minado. 

2.2.1.�·oBJETIVOS 

La Empresa Mienra Especial Tintaya S.A., tiene como obj.!:_ 

tivo la exploración y explotación del yacimiento de cobre 

de alta ley en la localidad de Tintaya para producir con 

centrados de cobre de alta ley orientados a la exporta -

ción. 

2.2.2.- METAS 
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2.2.2.- METAS 

El proyecto de su etapa de operación tiene las metas si 

guientes : 

a) De Producción ;

- 160,000 T.M. anuales de concentrados con 33% de Cu.

50,000 T.M. de Cu. fino al año.

b) De empleo :

Un promedio de 750 plazas permanentes.

c) De divisas :

Las exportaciones de cobre deben generar aproximadamente

100 millones de dólares americanos anuales.

2.2.3.- INVERSION. Y FINANCIAMIENTO 

En octubre de 1980 la Empresa contrata los servicios de una 

firma consultora canadiense Surveyer Nenniger & Chenevert -

Inc. ( SNC ) para que haga la revisión y actualización de -

la lngenieriá Básica del Proyecto Tintaya y su análisis fi

nanciero. 

La inversión actualizada a dólares americanos corrientes de 

1982, asciende a US $ 3.38 millones de dólares americanos in 

cluyendo en la ejecución del proyecto los derechos de. la 

concesión ascendente a US $ 31.5 millones que representa el 

aporte no dinerario de Minero Perú . Tambien los derechos de 

aduana se pagan mediante Certificados de Capitalización de 

Tributos en favor de Minero Perú, que de esa manera se esta 

ría autofinanciando su participación en el accionariado de 

la Empresa en calidad de representante del Estado. 



- 8

INVERSION DEL PROYECTO TINTAYA 

( En millones de US $) 

us $ % 

l. Ejecución del Proyecto 249.5 74 

2. Derechos de Aduana 37.0 1i 

3. Gastos Financieros 40.0 12. 

4. Gastos Administrativos · 11.s 3 

338.0 100 

===== ---

Para el financiamiento del Proyecto Tintaya, los accionistas 

deben aportar de acuerdo a su participación porcentual en el 

accionariado, US $ 100 millones. Además por D.S. N� 280-81-EF 

�el 07 de Diciembre de 1981, y ratificando por el D.S. N� -

076-82-EFC del 10 de Marzo de 1982, se aprobó un préstamo

del exterior por US $ 215 millones de las cuales US $ 100 mi 

llones serán suministrados por el Export Development Corpora · 

tion ( EDC) del Canada y US$ 115 millones por un Sindicato 

de Bancos liderados por el Toronto Dominion International 

Bank Ltd. del Reino Unido. 
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ESTRUCTURA DEL FINANCIAMIENTO 

( En Millones de US $) 

us $ % 

Aporte Accionistas 100 32 

Préstamo EDC 100 32 

Préstamo Sindicato de 

Bancos .· 115 36 

315 100 
:ic::ic:= z=z 

Haciendo un estado de Fuentes y Usos de fondos se puede deter 

minar que existe una parte de la inversión por financiar de -

US $ 23 millones·, tal como se muestra seguidamente: 

ESTADO$ DE FUENTES · Y USOS · DE FONDOS 

( En Millones de US $ )

Aporte Accionistas: Aporte dinerario 

Aporte No dinerario 

Préstamo EDC 

Préstamo TDB 

Ejecución del Proyecto: Ejecución 

Derechos de Conce 

ción 

Derechos de Aduana 

Gastos financieros 

Gastos Administrativos 

Inversión por financiar 

FUENTES USOS 

68.5 

31.5 

100.0 

115.0 

315.0 

23.0 

338.0 

218.0 

31.5 

37.0 

40.0 

11.5 

338.0 

-.-

338.0 
z::c:a:zs. 
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2.2.4.- SITUACION ACTUAL 

De acuerdo·al cronograma de actividades elaborado por -

la Gerencia del Proyecto a cargo de SNC Inc., la etapa 

pre-?perativa debe tener una duración de 33 meses, vale 

decir, a fines de 1984 debe entrar en producción el ya

cimiento. 

La empresa hasta Diciembre de 1982, tiene realizado US$ 

52 1 050, y en lo referente a la ejecución del proyecto -

propiamente dicho se ha invertido US $ 39 1 313, que repre 

senta casi el 80% del gasto total ejecutado y comprende 

obras ci,viles, seryicios de consultoría interna y exter 

na, desbroce del tajo, importación de maquinaria, cons

trucción de carreteras y puentes, estudios de energía,

agua, comunicaciones etc. 

Tal como se aprecia en el cuadro N� 1, Cronograma de In 

versión los otros ruoros de gastos son los derechos de 

aduana, gastos financieros y gastos administrativos. 

En el anexo N� 2 se muestra el Presupuesto de Egresos -

para 1983 observándose que el nivel de inversión presu

puestado sera de US $ 173'075, que representará una in

versión acumulada en el orden del 74%. 



A C T I V I D A D E S

l. EJECUCION DEL PROYECTO

2. DERECHOS DE ADUANA

3. GASTOS FINANCIEROS

4. GASTOS ADMINISTRATIVOS

CUADRO N.2. 1 

CRONOGRAMA DE INVERSION 

( EN MILES DE US $) 

EJECUTADO 

1981 1982 

9,010 30,303 

-.- 3,376 

-.- 4,870 

3,100 1,391 

12,110 39,940 

PROGRAMADO TOTAL 

1983 1984 

l 

1-' 

1-' 

133,242 45,248 217,803 

24,620 9,204 37,200 

12,285 23,000 40,155 

2,928 3,500 10,919 

173,075 80,952 306,077 

-·
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3.1.- GENERALIDADES 

- 12 -

Tradicionalmente el ejecutivo de finanzas puso énfasis en 

la administración del capital de trabajo a corto plazo y 

descuidó actividades igualmente importantes de planeamien 

to y control financiero, apreciándose ésta anomalía en las 

medianas y grandes empresas, donde las actividades de ca 

rácter financiero de hicieron cada vez más amplias y com 

plejas. 

Desde esa óptica la organización empresarial y particular 

mente la gerencia Financiera tuvo que delegar funciones y 

compartir responsabilidades, asignando a un funcionario -

de confianza el area de Tesorería. 

El significado de Tesorero está muy restringido en el die 

cionario de la Lengua Española ''Persona encargada de la -

custodia y distribución de.los caudales de una empresa". 

En la práctica el Tesorero está encargado de administrar 

los fondos a corto plazo, optimizando el rendimiento de 

las operaciones que realiza y mantiene la custodia de to

dos los valores de la empresa4 

En ese sentido el Gerente Financiero tiene más tiempo para 

definir la política dé resultados y de crecimiento del ca

pital que garantice la independencia y continuidad de la -

empresa, sin que ello signifique descuidar las funciones -

delegadas. Por ello, el Tesorero, depende directamente del 

Gerente Financiero y éste debe saber cuales son las líneas 

básicas de actuación del Tesorero a fin de que sepa darle 

objetivos y pueda supervisar eJ desenvolvimiento de su ges 

tión. 
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La gestión de Tesorería es una técnica y como tal puede 

aplicarse a cualquier entidad, adecuándose a las dimensio

nes y características de la empresa, sin embargo, su nece

sidad se aprecia más nítidamente en una empresa donde el 

movimiento de fondos es significativo. 

En la Empresa Minera Especial Tintaya S.A., por la enverga 

dura de operaciones que realiza en su actual etapa de cons 

trucc.ión la Tesorería tiene que mantener y/o obtener los -

recursos necesarios para que se cumplan con todos los com

promisos de pagos y asi lograr que las metas se alcancen -

para poner en producción la mina de Tintaya. 

3.2.- ORGANIZACION

La organización funcional de la empresa se esquematiza en 

el Organigrama aprobado por el Directorio, tal como se apre 

cia en el Anexo.N� 3. 

La Gerencia Financiera estt constituída por 3 órganos de lí 

nea y son: 

Tesorería, Contabilidad y Planeamiento Financiero y tienen 

la categoría de Departamentos. 

GERENCIA 

FINANCIERA 

' l 
DPTO DPTO DPTO 

PLANEAMIENTO 

CONTABILIDAD TESORERIA FINANCIERO 

El Departamento de Tesorería actualmente tiene una implernen 

tación parcial que debe cubrirse durante el año 1983. De 

acuerdo con el Manual de Funciones de la Empresa, al Depar-

• 
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tamento de Tesorería le corresponde un coujunto de funciones 

que serán racionalmente distribuidas entre las divisiones 

que considero deben establecerse. 

En el cuadro N� 2 se aprecia el Organigrama de Tesorería, el 

cual debe estar oonstituido por 5 Divisiones : Caja, Valores, 

Administración de Contratos, Relaciones Bancarias y Fisca -

lía, con un total de 11 trabajadores incluyendo la jefatura. 

3.3.- FUNCIONES 

Las atribuciones y responsabilidades del Tesorero deben es -

tar.bien delimitadas y tener normas muy bien definidas de su 

función, a de depender de una sola autoridad y si bien esta 

regla es de tipo general, cobra en este caso una particular 

relevancia. Debe estar muy apoyado por el Gerente Financiero 

con el que ha de mantener un contacto frecuente. 

El tesorero debe tener un conocimiento pleno de la política 

financiera de la empresa y estar al corriente de los acuer

dos de Directorio y directivas en general que afecten a su 

labor, tanto internas como externas a la empresa. 

La función básica, del Departamento de Tesorería, es plani

ficar, coordinar. y ejecutar las actividades tendientes a 

mantener una eficiente administración de los recursos finan 

cieros de la empresa, controlando el uso y distribución de 

fondos, tanto propios como de las fuentes de financiamiento. 

3.3.1. DEL TESORERO 

a) Realizar ante los organismos pertinentes, las ges

tienes bancarias y financieras necesarias para pro

veer los fondos requeridos por la empresa, en fun

ción de su marcha operativa.._y de inversión.
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b) Autorizar los !)agos..�egún la Orden de pago sústentadas -

por les documentos de acuerdo al Manual de Procedimientos

de la Empresa y visado por el funcionario autorizado.

c) Asesorar y apoyar a la Gerencia Financiera en todos los

asuntos relacionados con la administración y control de

los recursos financieros de la Empresa.

d) Establecer las funciones específicas de las dependencias

a su cargo y evaluar la gestión de cada dependencia así

como del personal que ·en ellas labore.

e) Cumplir y hacer cumplir.los reglamentos, procedimientos,

dispositivos legales y demás directivas aprobadas por la

Alata Gerencia de la Empresa.

f) Velar por el _continuo perfeccionamiento y capacitación -

del personal a su cargo, en concordancia con las directi

vas y reglamentos establecidos para tal fin.

g) Coordinar con todas.las áreas de la Empresa para estable

cer procedimientos de cobranza y pagos a fin de lograr -

las condi�iones más ventajosas y rentables para la Empr�

sa.

h) Dirigir la eleboración del presupuesto del Departamento

de Tesorería y controlar su ejecución.

i) Supervisar permanentemente que la transferencia de fondos

a las unidades del interior sean canalizadas y recepcion�

das satisfactoriamente.

j) Cumplir otras funciones que le asigne la Gerencia Finan

ciera en el ámbito de su competencia.

3.3.2 DEL CAJERO •

y 

.1 
l 
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a) Verificar y realizar las cobranzas y pagos debida
mente autorizados que deriven 'if las actividades -

de la Empresa.

b) Administrar el Fondo Fijo de la Sede Central y rea

lizar su reembolso oportunamente.

c) Emitir cheques en soles y dólares según las órde -

nes. de pago, sustentada por la factura o recibo de

bidamente autorizado.

d} Solicitar a los funcionarios con poderes la firma

de cheques, letras pagarés, etc., previamente apro

bado s_egún el calendario de firmas.

e) Efectuar entregas, cambiar cheques, realizar pagos

etc. en los· Bancos donde mantiene cuenta corriente

la Empresa.

f) Registrar diariamente en el Libro Caja - Bancos

todas· las operaciones que involucren la afectación

de. la cuenta corriente de la Empresa.

·g) Presentar diariamente todos los Reportes solicita

dos con movimiento de operaciones al Tesorero. 

h) Registrar y llevar el seguimiento e instruir su

descuento de todos los gastos de viaje al personal

·que no ha rendido cuenta dentro del plazo vigente

según el Manual de Procedimiento.

i} Presentar mensualmente el Reporte de Tesorería

asignando al gasto el c6digo ya establecido en Te

sorer!a�

j} Act\lalizar mensualmente el calendario de obligacio

j 
1 
' 
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nes pendientes por concepto de créditos otorgados 

a la empresa mediante letras, pagares, advance 

account etc� 

k) Realizar cualquier otra tarea que le sea encomenda

do por el Tesorero y/o Gerente Financiero.

3.3.3. DE VALORES 

a) Administrar y controlar adecuadamente todos los va

lores, Bonos, Cartas Fianzas, Certificados Banca -

rios en M/E, Certificados de Deposito a Plazo, et�

de la Empresa.

h) Registrar y llevar un riguroso seguimiento de las

Cartas Fianzas que garantizan adelantos de fondo -

entregados a terceros,tales como Contratistas, Con

sultores, Proveedores, etc., previendo su renova -

ción y/o devolución.

c) Mantener registros al día y seguimientos de todas

las Colocaciones Financieras que mantiene la Empre

sa en la Banca e Instituciones Financieras.

d) Emitir reportes semanales de abonos en las cuentas

corrientes de la Empresa, coordinando con Caja.

e) Ejecutar Cartas Fianzas y coordinar con los organis

mos competentes su procesamiento y liquidación.

f) Mantener un registro diario de indicadores económi

co - Financiero tales como: Tasa de Interes, Libor

Prime - rate, cotización del dólar oficial y certi

ficado americano y canadiense, tasa de inflación -

local, de los EE.UU. y del Canada, tasa de devalua
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ción, etc. 

g) Mantener un registro de los Certificados de Capita

lización Tributos por derechos de importación,

aprobados por Decreto Supremo.

3.3.4. DE LA ADMINISTRACION DE CONTRATOS 

a) Administrar adecuadamente los Contratos suscritos

• por la empresa, asegurando su fiel cumplimiento -

durante su vigencia.

b) Realizar el Control Financiero determinando perio

dicamente el costo financiero de los préstamos y

efectuar seguimiento de todos los desembolsos y -

y amortizaciones con cargo a las líneas de Crédito

contraídas por la Empresa.

c) Emitir un informe mensual sobre la situación de

los contratos, clasificándolos según su naturaleza

de acuerdo al avance de obra o servicio.

d) Revisar y registrar la información contenida en

las Valorizaciones, por contrato.

e} Coordinar estrechamente con el área de Técnica so

bre las valorizaciones pendientes de pago y emitir

la previsión de fondos a la tesorería.

f} Realizar cualquier otra tarea que le sea designada

por el Teaorero y/o Gerente Financiero.

3.3.5. DE LAS RELACIONES.BANCARIAS 

a) Hacer el �eguimiento permanente de todas las opera
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cienes bancarias solicitando la nota de cargo o 

abono para su registro en el Libro Bancos coordi -

nando con Caja. 

b) Sustentar todas las. operaciones con carta de iristruc

cienes luego de registradas en el Libro Bancos pa

ra su entrega a Contabilidad.

c) Aperturar estafetas en todos los Bancos con los

que opera la Empresa a fin de agilizar la recepción

de información durante su recorrido.

d) Aperturar Cartas de Crédito en los Bancos y efec -

tuar su seguimiento para la recepción de documentos

para la Aduana,

c) Mantener actualizados los registros de las 11.neas

de crédito en moneda nacional y moneda extranjera

concertada por la Empresa.

f) Preparar Es.tados mensuales del servicio de la Deu

da para las Instituciones Públicas que lo soliciten

oficialmente.

g) Realizar cualquier otra tarea que le sea encomenda

do por el Tesorero.

3�3.6. DE LA FISCALIA 

a) Revisar y dar su conformidad para la aprobación ,

por parte de la Gerencia Administrativa de toda

factura presentada por el proveedor para su pago.

La Factura debe estar sustentada con la Orden de -

Compra y Guia de Remisión.

1 
1 
1 

' 1 

l 
1 

1 

1 
1 

j 
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b) Revisar y dar su conformidad para la aprobación

por parte de la Gerencia respectiva de todo recibo

por honorarios. o servicio prestado a la Empresa

por personas naturales y jurídicas.

c) Revisar y dar su conformidad de pago a las valori

zaciones ya aprobadas por la Gerencia Técnica y

presentadas por los contratista� y consultores se

gún los términos del contrato suscrito con la Empre

sa.

d) Fis.calizar en todos los pagos por efectuarse la re

tención de los impuestos a los que esten afectos a

dicho tributo, según los dispositivos legales vigen

tes.

c) Revisar y dar s.u conformidad a todos los cheques

emitido� por Caja para que sean firmados por 2 fun

cionarios indistintamente autorizados con poderes -

para tal fin.

f) Determinar el pago de todas las obligaciones tribu

tarias que deb.e cumplir la Empresa mensualmente.

g) Diseñar los formularios adecuados para efectuar en

forro.a ordenada y efectiva todas las operaciones que

se generan en Tesorería.

h) Realizar cualquier otra tarea que le sea encomenda

dada por el Tesorero y/o Gerente Financiero.

3 .A. ELABORACION DEL PLAN DE TESORERIA 

La gestión de la Tesorería se verá facilitada con la elabora

ción de un Plan que permita preveer sus necesidades de fondos 

1 

j 
1 
1 
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y sus fuentes de financiación durante un periodo anual deno 

minado tambien a corto plazo, que se determinará en el Flujo 

de Caja o Cash Flow de la Empresa. 

La empresa Tintaya S.A. como tiene un financiamiento plena

mente concertado con la Banca Internacional para la ejecución 

del proyecto, tal como' se explicó en el ca�ítulo anterior, la 

Tesorería tiene la responsabilidad de darle la colocación más 

rentable a los recurso·s que han sido desembolsados por los 

prestamistas, que se irán consumiendo durante el avance del -

proyecto, según el presupuesto de inversión aprobado. 

3.4.1. EL FLUJO DE CAJA 

Una de las tareas fundamentales de la Tesorería es determinar 

el nivel de liquidez que requiere la empresa para cumplir con 

sus compromisos de pagos en el corto plazo, para lo cual se -

• debe elaborar el flujo de caja que es el movimiento del efec

tivo expresado en los. saldos de la cuenta corriente, coloca -

cienes temporales y valores de inmediata negociación.

Para elaborar el flujo de caja, hay que tener un conocimiento 

. Íntegro de todas las decisiones que inciden en los ingresos 

y egresos de la Empresa, para lo cual el Gerente Financiero -

debe informar permanentemente al Tesorero sobre los Acuerdos 

del Directorio, decisiones de Gerencia y demás directivas. 

1 

1 

El flujo de Caja abarca el periodo de un año y se calendariza 

en función a la coyuntura financiera que atravieza la empresa, 

en días, semanas o mes.es. En el caso de Tintaya S.A. el flujo, 

de caja se elaborará mens.ualizado y su fuente de información 

básica será el Balanc;:.e Proyectado y el Presupuesto de Ingre -

sos de. la Empresa. 

El flujo de caja se dehe presentar para su aprobación en la 

primera quincena del mes de Diciembre del año anterior y se -

l 
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reprogram.ará mensualmente, ajustando las cifras de acuerdo a 

la ejecución obtenida de los Resultados de Tesorería, documen 

que se explicará posteriormente. 

En el cuadro N� 3 se aprecia el Flujo de Caja previsto para -

1983 . expresado en miles <;le dólares americanos.; en la parte s� 

perior se tiene la Caja Inicial que es el saldo al final del 

mes anterior. 

Luego vienen los ingresos proveniente de los desembolsos di -

rectamente efectuados por el Export Development Corporation -

(EDC) con cargo al préstamo por la adquisición de bienes de -

capital y servicios del exterior. De esa manera, todas las im 

portaciones y s.ervicios de consulto ría de SNC Inc. son paga -

dos bajo esta modalidad. Los desembolsos previstos de éste Or 

ganismo canadiense para el periodo es .de US $ 61.5 millones de 

dólares. 

Las transferencias de fondos proveniente del ¡,1-éstamo de Sin

dicato de Bancos, liderados por el Toronto Dominion Interna � 

tional Bank, son remesadas para cubrir todos los compromisos 

de pagos en moneda nac.ional y se prevee transferencias hasta -

por US $ 83 millones de dólares sin incluir imprevistos que 

que si estan presupuestados. 

Finalmente la parte de ingresos es completada con la línea de 

crédito que nos otorgará la Banca Local y esta comprendida 

por el financiamiento de bienes de capital de fabricación lo

cal me<:liap.te FONCAPS, línea de sobregiro aprobado, e ingresos 

firtancieros que redituan las colocaciones temporales de depo

sitos que se van utilizando •. Todo este rubro asciende a US $ 

2.4 millones de dólares. 

Tambien existen los derechos de aduana que se cubren con Cer

tificados de Capitalización de Tributos que no se considera -

' 
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en el flujo de caja por.ser ingresos y egresos no dinerarios. 

La parte de egresos es· la que continua, s:iguiendo el mismo -

cuadro N.2. 3 y estan dodificados s:egún la naturaleza del gas

to. Se aprecia que en el mes de Junio se alcanzará el mayor 

gasto a nivel de partidas y entre contratistas e importacio

nes cubren US $ 114,3 millones de dolares que representan ca 

si el 78% de todos los egresos para el año 1983. 

Por último se aprecia el saldo de Caja - Bancos que en prome 

dio asciende a 120 mil dolares en cuenta corriente, siendo -

un monto bastante razonable si se tiene en cuenta el nivel -

de gasto mensual. 

3.4.2. LA SITUACION DE.TESORERIA 

La Situación de Tesprería es un reporte diario que consiste 

en presentar los saldos disponibles de fondos según Libros -

en las distintas cuentas corrientes que mantiene la empresa 

en los Bancos. El conocimiento de la Situación de Tesorería 

es sumamente importante para la gestión del Tesorero. 

Para su operatividad la Situación de Tesorería se diseña en 

un formato, tal como se aprecia en el cuadro N.2. 4. El Proce

dimiento para su llenado es el siguiente: 

- Eh Ja columna I se enumeran los Bancos con el núme

ro de cuenta corriente que posee la Empresa, tan

to en moneda nacional como en moneda extranjera.

- En la columna II se registra el saldo según el Li

bro de Caja-Bancos de todas las operaciones al

cierre .del día.
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- En la columna III f_igura el movimiento de Tes� 

rería de abonos. (+) y cargos (-) que van modi

ficando la liquidez de la Empresa. El movimien 

to de Tesorería es continuo, en el parte apar� 

ce una instantánea de la situación de liquidez, 

como si el movimiento de Tesorería hubiese que 

dado detenido. El movimiento de Tesorería, por 

definición, es dinámico y,en cambio, la situa

ción de Tesorería es el aspecto estático de la 

liquidez .. 

Aclarando estos conceptos se ha de decir que -

el movimiento de Tesorería no es la representa 

ción de las diferentes y cambiantes posiciones 

de la liquidez, sino solamente la imagen de 

las diferencias que van configurando y modifi

cando dicha liquidez. La liquidez es el resul

tado de una situación inicial y de un movimien 

to de Tesorería; el movimiento es solamente la 

serie de hechos que van alterando dicha situa

ción inicial ... 

Las señales que lo hacen dinámico al movimien

to de Tesorerí.a, son las cobranzas y pagos en 

cheques, tra.nsf erencias de fondos, entregas al 

Banco, carta de ins.trucciones para que abonen

o carguen a la cuenta según la operación que se 

rea.liza .. 

- La columna IV es el res.ultado algebraico de las

colum.na.s U- II,I, denominado saldo estimado, és

te debe ser positivo si la empresa no cuenta

con un sobregiro autorizado, de lo contrario se

estaría corriendo el riesgo que sean rechazados
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cheques girados y presentados al Banco. Esta si 

tuacion·ser!a muy lamentable por el despresti -

gio que puede ocasionar. En el caso que 1a·Em -

pres.a no tuviera sobregiro autorizado el saldo 

estimado será igual al disponible estimado. 

- La coltnnnaV viene a ser la línea de crédito au

torizada por el Banco para sobregirarse hasta -

cierto nivel, es una fuente adicional de finan

ciación para cubrir contingencias inesperadas.

En la coyuntura económica actual el costo de so 

bregiro refiriéndonos a la tasa activa actual -

mente es ··del ·· . 4 7. 5% más 2% de comisión de eré 

dito; o sea 49.5% nominalmente, pero como·-·:ti.ene· 

capitalización mensual la tasa efectiva llega 

al 60 ,.5% aproximadamente. Si consideramos que la 

tasa 4e devaluación llega a un promedio de 6%.., 

mensual haciendo una tasa efectiva anual de un 

poco más del 100% podemos concluir que resulta 

negocio para la empresa sobregirarse por días -

corridos durante el fin de semana y después mo

netizar soles con cargo al depósito a plazo en 

M/E para acreditarlo en cuenta corriente, así -

se obtiene una rentabiiidad marginal adicional. 

Finalmente se aprecia la columna VI, es la suma 

algebraica de la columna IV y V, · determinando -

el disponible estimado que viene a ser la liqui 

dez reflejada periódicamente en la parte de Si

tuación de Tesorería •. 

Ahora bien, el saldo y disponible son estimados 

porque algunos gastos financieros generados por 

1 1 !1 
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la.s qperacíones tales como� comísión de crédi

to, de negocia.cien, intereses, gastos de telex, 

portes, impuestos, etc. son conocidos cuando -

llega la nota de cargo .. Registrados en el Libro 

Caja Bancos estos gastos adiciona1es se obtiene. 

el saldo i::ea-
r 

que se coñc:iliará con el Estado de -

Cta. mensual en el Departamento de Contabilidad. 

También se debe incluir en la Situación de Teso 

red�a los saldos en efectivo que se administra 

directamente como es el Fondo Fijo • 

La sección Caja tiene a su cargo la responsabi

lidad de · presentar la Situación de Tesorería 

dia.riall\ente al final de la jornada al Tesorero 

para tomar las decisiones pertinentes en las -

operaciones del día siguiente, coordinando 

siempre con el Gerente Financiero sobre las 

acciones a tomar .. 

·3.4,3. · RESULTADOS DE TESORERIA

Las operaciones realiza.das en el mes mediante los abonos 

y cargos que figuran en el movimiento de Tesorería y que -

han sido registrados en el Libro Caja-Bancos constituyen -

el.Resultado de Tesorería mensual. 

El Resultado de Tesorería es un reporte muy importe por 

varias razones¡- por un lado, para determinar el nivel de -

gasto real, en calidad-de información extracontable, por 

otro, para comparar con. las previsiones asignadas en el 

flujo de Caja _mensual y por último para poder realizar 

una nueva reprogramación del presupuesto de la Empresa en 
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la parte que ies.ta ha$ta fí.n de. año •. 

En el cuadro N� 5 se aprecia los Resultados de Tes-0rería del 

mes de Diciembre de 1982, expresando en miles de US $. Tene

mos primero el saldo inicial según libros de Caja-Bancos ya 

conciliados con el Estado de Cta •. Cte., al final del mes an

terior;: luego están los ingresos provenientes de desembolsos 

directos del Export Development Corporation (EDC) y desembo..!_ 

sos con cargo al préstamo del Sindicato de Bancos; colocados 

en depósito a plazo en moneda extranjera en la Banca Local. 

Luego vienen los Egresos, codificados de acuerdo a la natura 

leza del gasto, se puede observar que el rubro 04 Importacio 

nes ha absorbido el 37% del gasto y los gastos financieros -

el 21%. 

El saldo resulta de la suma algebraica de I + II - III, y 

finalmente la O.aja final al termino del mes, que expresa la 

situación de liquidez efectiva en Bancos. 

El Resultado de Tesorería es una herramienta extracontable -

muy valiosa para la Gerencia porque le permite tener un cono 

cimiento rápido de lo gastado en el avance del proyecto y to 

mar las medidas correctivas en la parte proyectada o confir

mar las cifras obtenidas. 

3.5 LAS RELACIONES CON LA CONTABILIDAD 

La Tesorería debe mantener una estrecha vinculación con la -

Contabilidad, esta relación es reciproca porque la Tesorería 

requiere algunas veces de información que ya se encuentra 

contabilizada y la Contabilidad necesita de la documentación 

sustentatoria de las operaciones efectuadas por la Tesorería. 
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La gestión de Tesorería tiene una dinámica de urgencia y su 

d:i.mensión más importante es el tiempo. La mayor parte de 

las operaciones se concretan y se cierran por teléfono y se 

regularizan con la carta de instrucciones ese mismo día. Es 

ta particularidad se debe al sistema bancario y financiero 

que atiende en un horario bastante reducido y la economía 

se ha dolarizado� Estos factores traen como consecuencia 

que la cotizacion del dolar oficial y certificado del día -

sean determinantes para efectuar una serie de operaciones. 

En ese sentido, para efectos de gestión en Tesorería que im 

plica una acción es suficiente con haber confirmado la opé

racion telefónicamente, porque el factor confianza es pre -

ponderante en la actividad bancaria. 

En la contabilidad de partida doble toda operación tiene 

una contrapartida. En el momento de contabilizar una opera

ción bancaria, pues.es necesario que exista el comprobante 

que justifiquen la contabilización tanto en la cuenta Banco 

como en la cuenta oponente. 

La parte de Situación de Tesorería se anticipa a la contabi 

lidad formal porque cuando ya·se ha confirmado telefónica -

mente que ha sido realizada una operación se considera en -

su reporte �espectivo como ya ejecutada y la sustentación -
. .  � -� . 

documentana sera ·,p.o_f?.teriormente. 

Sin embargo la contabilidad que es una técnica d.e registro 

basada en la constatación de los hechos, no puede operar si

no tiene la nota de cargo o abono original que garantice la 

autenticidad de la operación. 

Esta discrepancia de. modus aperanti es muy justificada más 

aún si se tiene en cuenta que el Plan Contable General lo -

reitera y existen normas de control y directivas de audito-
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ría interna que exigen la documentaci6'n fehaciente .. 

Este punto de aparente controvercia se da en toda empresa pe 

ro deben coordinar Tesorería y Contabilidad para que la in -

formación sustentatoria de las operaciones efectuadas o ins

truidas llegue oportunamente. 

En Tintaya S.A. las divergencias entre Tesorería y Contabili 

dad se van solucionando gracias a la permanente coordinación 

y comunicación que existen entre ambas Areas ha permitido ir 

implementando procedimientos en un enfoque muy profesional.

Se han tomado una serie de acciones y sugerí que.:una_ Sec�_ión de 

nominada Relaciones Bancarias justamente se encargue de con

seguir diariamente en los Bancos la información que permita 

el seguimiento de las notas de cargo o abono, estados de 

cuentas etc. 

Asimismo s·e han aperturado estafetas en todos los Bancos que 

facilita la canalización de toda la información para su re

cepc_io.ri · oportuna. 

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA TESORERIA 

El manual de Normas y Procedimientos son el conjunto de nor

mas directivas que establece y circulariza la empresa, entre 

todo el personal y proviene de las políticas de organización 

y administración de los recursos humanos, financieros y mate 

riales que por acuerdo del Directorio se establece en una em 

presa. 

Estas normas y p-rocedimientos aprobados deben ser acatados· -

por todo el personal y determina el ejercicio del control in

terno. 
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La Tesorería por la misma naturaleza de sus funciones y por 

pertene.cer a una empresa es.ta tal de derecho privado, está -

sujeta a normas y directivas, tanto internas como externas 

a la Empresa. 

La tesorería debe mantener el fiel cumplimiento de las pau

tas que le señalan los procedimientos normativos, pero éstos 

deben ser coherentes y funcionales, de tal manera que permi 

tan un desenvolvimiento de la gestion de Tesorería sin obs

taculizar o limitar su acción dinámica en sus relaciones -

con las áreas de la empresa e Instituciones bancarias, fi -

nancieras, etc. 

Todo el personal que labora en la empresa requiere 

de una u otra forma los servicios que brinda el De 

partamento de Tesorería. Por un lado tenemos que -

los contratos de obras civiles o asesoría que cele 

bran en el área técnica tienen un capítulo sobre -

las condiciones de pago que deben ser negociadas -

en coordinación con la Tesorería; las Ordenes de -, 

Compra emitidas por el área de Logística para los 

proveedores tiene un rubro sobre las condiciones -

de pago que interesa a la Tesorería; el área de 

Servicios Generales que siempre requiere fondos, -

para cumplir con las funciones que le compete.n, 

con cargo a la Caja Chica y por otro lado el perma 

nente flujo de personal que tiene que cobrar su 

sueldo o salario, recibir sus gastos de viaje, com 

pras con cargo al fondo fijo, etc. Todas las accio 

nes mencionadas tienen algo en común y es paga� o 

cobrar, esto implica una salida de fondos que será 

atendido por la Sección Caja, porque una de sus 

3.6~1-- NORMAS INTERNAS 



- 35 -

funciones básicas de esa, luego de haber cumplido 

el documento que sustenta la salida de fondos cier

tos requisitos obligatorios para su pago. 

La Tesorería debe preparar Oi:rectivas que expliquen 

el procedminiento de pago, los requisitos para ha

cer un pago, los niveles de aprobación, el horario 

de atención, las garantías que debe solicitar la -

empresa cuando entrega un adelanto o cuando se ha

ce una compra al crédito la aceptación de letras -

que deben estar en poder de la Tesorería, en fín -

existen una serie de atingencias que deben ser co

nocidas por aquellos funcionarios que celebran con 

tratos con proveedores o contratistas. 

Las directivas deben ser ampliamente difundidas pa 

ra evitar demoras en una acción, porque justamente 

el desconocimiento de las reglas de juego generan 

perjuicios al beneficiario del pago si no ha seguí 

do su tramite normal; que se inicia en la recepción, 

luego pasa a Contabilidad para su provisión conta

ble, de allí pasa a la Fiscalía que revisa y da la 

conformidad para la aprobación de la factura o re-
•

cibo por la Gerencia respectiva. El documento que 

sustenta el pago ya aprobado pasa a Contabilidad -

para que se emita la Orden de Pago, de acuerdo al 

Plan de Cuentas,seguidamente pasa a Caja que emite 

el cheque y se encarga de obtener las firmas. Cul

minado todo este tramite se procede a pagar de 

acuerdo a los horarios establecidos para el pago -

los días Martes y Jueves de 9.00 a.m. a 12.30 p.m. 

y de 2.00 p.m. a 4.00 p.m. 

Como se podrá apreciar, solamente cuando la valori 

zaciéin, factura o recibo llega a Tesorería aprobado 

' 
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recién podemos decir con propiedad cuando s.e va a -

efectua.r el pago, Y, este hecho es importante recal 

carla porque Tesorería muchas veces ha tenido que -

desilusionar a muchos proveedores o contratistas 

que se pres·entan en Caja para cobrar un cheque que 

le había sido prometido en otra área de la Empresa 

esto es totalmente improcedente y deja una imagen -

de des.coordinación en.la Empresa CP,e será superada en la 

brevedad cuando se implemente y se divulgue una di

rectiva al respecto. 

3.6.2.- NORMAS EXTERNAS 

Las normas externas son el conjunto de directivas -

que emanan de los Organismos establecidos para tal 

fin, como es el caso de la Contraloría General de -

la Repúb�ica que establece las Normas Técnicas de -

Control para el ámbito del Sector Público y empresas 

donde el Es.tado tiene participación en el acciona -� 

riada . 

Para el manejo de fondos existen directivas especí

ficas y la Tesorería de la E�presa debe difundir 

las normas técnicas de Control para que exista la -

observancia a su estricto cumplimiento. 

Las acciones por las que se aplican·normas que debe 

velarse para su fiel cumplimiento son las siguien -

tes: 

Uso del :fondo fijo para Caja Chica 

.,. Reposición oportuna del Fondo para pagos en efec 

tivo por Caja Chica. 

Arqueos sorpresivos del fondo fijo. 

Transferencias de fondos. 

• 
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Medida.s. de. segu:i:-ida.d para el giro de e.beques y 

t:raslado de fondo!? .. 

Cheques a nombre de la Entidad •. 

Cambio de cheques personales. 

Uso del s-ello fechador "Pagado". 

Fianza de servidores. 

Tambien, por la actividad que desarrolla la Empresa 

en esta etapa de Construcción se deben cumplir la ·· 

directivas emanadas del Reglamento Unico de Licita

ción de Obras Públicas (RULCOP) en los Contratos ce 

lebrados con las empresas constructoras. En Tesore

ría se debe implementar un procedimiento para velar 

por la recepción de las garantías que cubren a la -

Empresa de un posible incumplimiento de Contrato. 

Recepcionar la Carta Fianza por un importe igual 

al adelanto que otorga la Empresa emitido por 

una Entidad Bancaria, Financiera o Compañía de -

Seguros, a solicitud del contratista y a favor -

de la Empresa. 

El Contratista ganador de la buena pro debe pre

sentar el 2% del monto del contrato en Bonos de 

Fomento Hipotecario o instruir su adquisición por 

la Empresa para que le sea descontado de su pri

mera Valorización .. 

Retener en cada Valorización presentada por el -

Contratista el 5% por Fondo de Garantía para que 

sea empozado dentro del plazo de 15 días en el -

Banco de la Vivienda. Este fondo solo podra reem 

bolsarse al Contratista al término.de la Obra y 

luego de haber cumplido en todos los requisitos 
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para la entl'.'.ega.de la Obra. 

3.7. LAS RELACIONES BANCARIAS 

El medio ambiente externo en la gestión de la Tesorería es -

fundamentalmente el ámbito bancario es decir la Banca Esta -

tal, Asociada, Privada y las Entidades Financieras. 

Por la �agnitud del Proyecto Tintaya que se traduce en un 

flujo mensual cada vez mas creciente de egresos en su etapa 

actual, como hemos apreciado anteriormente, debe utilizar 

los servicios de varios Bancos por dos razones fundamental 

mente; una de ellas es la especialización que se observa ya 

sea por la experiencia.y/o capacidad del Banco, para un deter 

minado tipo de operaciones como por ejemplo, operaciones de 

crédito document�rio, moneda extranjera, transferencias al 

exterior, etc. que permiten prontitud y menor costo en la 

operación instruida. Por otro lado, la capacidad de negocia

ción que tiene la Empresa le permite solicitar un trato pre

ferencial y los Bancos muestran bastante interes de trabajar 

con Tintaya S�A. Esto no significa que se trabaje con todos 

los· Bancos, sino debe atenders·e con los Bancos mas importan 

tes que cuentan con una infraestructura que le permite ofre 

cer"múltiples servicios. 

Es necesario aclarar en este p�nto que la Empresa por tener 

capital del Estado debe mantener sus cuentas corriéntes en 

el Banco de. la Nación porque existe un dispositivo legal 

que lo precisa, sin.embargo se debe coordinar con dicho Ban 

co �ara �oder tr�bajar conjuntamente con la Banca Asociada 

y Briyada si fuera necesario, porque el dispositivo sobre -

el particular,no es excluyente. 

( 
•¡ 

} 
J 
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Las relaciones b.ancarias deben tener siempre una atención pre 

ferencial en la ges·tión de la Tesorería y hay que darle un 

tratamiento selectivo según las acciones que se desean efec -

tuar. Podemos clasifiearlas en dos niveles: 

a) Acciones relacionadas con la política bancaria a al

to nivel •.

ó) Acciones relacionadas con los tramites bancarios de 

rutina. 

Otro aspectos que es· importante resaltar en las relaciones 

óancarias: es la ética y los principios morales que debe poseer 

el ejecutivo en un campo donde las responsabilidades son muy 

grandes y el reconocimiento -a la labor desempeñada a veces pa 

sa pasa desapercibida. 

3.7,1.� ACCIONES RELACIONADAS CON LA POLITICA BANCARIA A ALTO 

NIVEL 

Este tipo de acciones están referidas dentro de las 

medidas y es:trategias, encaminadas. particularmente a 

identificar y singularizar las relaciones de la Empre 

sa con sus· banqueros ... 

Algunos Bancos han desarrollado el denominado marke -

ting "bancario a fin de captar el mayor número de 

clientes, todo esto basado en una política de capta -

ci6n agresiva •. Además los Bancos también dan un trata 

miento selectivo a sus cli_ente, de acuerdo con sus an 

tecedentes comerciales-y situación económico -financie 

ra. Los clientes. que a. juicio del Banco representan -

un excelente negocio de potencia, tienen un tratamien 

to preferencial en las operaciones que realiza. 

1 

,' 
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De esa forma, se aprecia la vocación de servicio por 

parte del Banco, demostrando a través de 9.J.S rrás altos J:_ · 

jeetitiv�s -conn,resión e identificación con los intere

ses de la Empresa, lo que -hace de la relación Banco

Empresa una relación cordial y amistosa. 

Ahora bien esta relación Banco-Empresa tiene que ma

nejarse con mucha prudencia y habilidad, por cuanto 

casi siempre el banquero trata de inclinar la balan

za a su favor consiguiendo las operaciones más renta 

bles para el Banco, pero los que conocen las ventajas 

y desventajas que tiene un Banco son normalmente en 

la empresa el Gerente Financiero y el Tesorero. En -

ese· s-entido de las relaciones con los banqueros debe 

mos obtener las mayores tasa de interés para nues 

tras colocaciones, las más altas cotizaciones de M/E 

en nuestras transacciones, las menores comisiones 

que cobra el Banco por la apertura o cancelación de 

una carta de crédito, etc. 

En la coyuntura del país, por ejemplo, se observa 

que el costo del sobregiro (60%) es menor que la ta

sa de inflación (70%) y menor aún que la tasa de de

valuación (90%), esta situación determina que las ta 

sas de interés activas sean negativas, es decir que 

la tasa de interés que cobran los Bancos sea menor -

que las tasas inflacionaria y la devaluación. Por es 

tas circustancias los Bancos tratan de conceder cré

diros en dólares americanos, pero la Empresa por su 

situación preferencial debe solicitar un sobregiro -

en moneda nacional. 

También a través de las relaciones con los Banqueros 

se puede conseguir colocación de fondos que se man � 

) 
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tienen en las cuentas corrientes bajo la modalidad 

de· 11mesa de dinero'' por breves períodos de tiempo 

o colocar fondos en la compra de Bonos de Inversión

Pública el fin de semana, a una tasa del 56% con -

recompra inmediata y abono de interes al nuevo día 

útil de. la siguiente semana, 

3.7�2.- ACCIONES RELACIONADAS CON LOS TRAMITES BANCARIOS -

DE RUTINA. 

Existe, como ya se ha mencionado, una serie de ope 

raciones qu�.se. realizan.c.on los Bancos que podría de 

nominarlas de rutina por efectuarse frecuentemente 

en la etapa actual de la Empresa, lo importante es 

cumplir con las obligaciones de pago contraídas, -

para lo cual se debe instruir con carta al Banco -

el abo�o en la cuenta corriente con cargo al depó

sito a p1ázo en M/E o un Certificado bancario en -

M/E. Las transferencias de fondos locales y al ex

terior, las operaciones de éredito documentario, -

la solicitud de cartas fianzas, etc. son algunas -

de las operaciones de rutina. 

En tesorería, la acción que realiza debe ser de in 

mediato para que el Banco lo ejecute el mismo día 

o a mas ta.rdar al día siguiente. Normalmente las -

operaciones quedan confirmadas a través del teléfo 

no con cargo a regularizar con la carta de instruc 

ciones, pero ee¡to sólo es aceptado por el Banco 

cuand0 existe confianza entre el funcionario del -

Banco y el ejecutivo de la Empresa. 

Considero importante asignar dentro de la Tesore -

ría una sección que la he denominado justamente Re 

.. 
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laciones Bancarias, porque se labor es dar el segui

miento a las operaciones realizadas, recepcionar to

dqs· los documentos que el Banco envía a la Empresa y 

mantener informado al Tesorero de la facilidad o di

ficultad que encuentra en la atención que le brinda 

el Banco 

En las operaciones de rutina siempre es aconsejable 

estar en coordinación con el sectorista asignado por 

por el Banco, a fin de que agilice la operación cuan 

do ya esta bajo control del Banco. 

Para que todas las operaciones bancarias queden sus

tentadas con la nota bancaria respectiva es recomen

dable aperturar casilla en todos los Bancos para que 

por allí se canalice toda la información del Banco y 

la persona encargada de esa labor vaya controlando -

mediante su libro de cartas instruidas toda operación 

que ha sido culminada. 

3.8.- LAS RELACIONES CON LAS UNIDADES DEL INTERIOR 

Un tratamiento especial merecen las Unidades instaladas 

y las que deban implementarse en la zona de influencia del 

proyecto en el sur del país, comprendida entre el Cusco y 

Arequipa. 

De acuerdo a las necesidades en la fase actual del proyec 

to y despu�s en su fase de producción, la Empresa tiene -

Unidades en Tintaya (Campamento) y en la ciudad del Cusco. 

bebe implementar en la brevedad Unidades en la ciudad de 

A requipa y en la ciudad de Mo llendo • 
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Las relaciones de estas Unidades con la Tesorería Cen

tral, son de carácter operativo y e$ta en razón directa 

a las necesidades de fondos que requieren para su desem 

volvimiento. Para lo cual deben elaborar su Presupuesto 

Anu�l en función a las metas y objetivos del Plan de In 

versión-anual de la Empresa y del Presupuesto Analítico 

de la Empresa. 

El presupuesto anual para cada Unidad debe ser aprobado 

por la Gerencia Técnica, .. y Gerencia Administrativa. 

Taro.bien deben elaborar su Flujo de Caja semanal tenien

do como :liuente de información el presupuesto aprobado.· 

De esa manera pueden determinar sus necesidades de fondos 

con bastante antelación y solicitar por radiograma o te 

lex la transferencia de fondos. 

Las Unidades del Interior deben enviar los Resultados de 

Tesorería de la Unidad al 3er. día util del siguiente 

mes y dentro de los primeros 15 días la información docu 

mentaría de las operaciones realizadas en el mes anterior 

para su contabilización. 

La Tesorería Central por la naturaleza de sus funciones 

debe mantener un permanente control de los fondos dispo

nibles en .todas. las Unidades y eso sera posible mediante 

el flujo regular de directivas a las Unidades, para que 

se adecuen a los procedimientos de la Tesor�ría Central •. 

Las Unidades del interior, si bien es cierto que cumplen 

una labor operativa de ejecución mayormente, no deben 

ser descuidadas en cuanto a su organización y administra 

ción porque justamente en la fase actual de construcción 
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como es el caso de la Unidad en el Campamento, es don

de más requieren de comunicarse y coordinar con la Se

de Central a traves de las áreas que directa o indirec 

tamente tienen. que ver con el desarrrollo del proyecto. 

3 • 9 • - . . OTRAS . FUNCIONES 

Existen otras funciones que son mas de rutina, pero no 

menos importantes dentro de la gestión de la Tesorería, 

que deben estar distribuidas entre las secciones de 1-

acuerdo a su naturaleza, así tenemos: 

FUNCION RESPONSABLE 

- Administración del fondo fijo Caja 

- Administración de Bonos, Cartas Valores 

Fianzas, etc.

- Operaciones deCrédito Documentario Relaciones

Bancarias 

- Administración de los Contratos Administración 

Firmados Central 

- Registro y Control del Préstamo Administ. Cent. 

del Esterior.

- Tramitar pagos, emitir cheques

- Determinar el Pago de impuestos,

etc.

- Elaborar el Presupuesto del Dpto.

Caja 

Fiscalía 

Tesorero 

No es el propósito elaborar una larga lista de funciones, 

sino mencionar las mas representativas. Sln embargo exis

ten trabajos específicos que deben ser asignados de acuer 

do a lo solicitado para atender los requerimientos infor

mativos de los Organismos de control y además el Departa-
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mento de Tesorería a lo largo del periodo·. anual es re

querido pata pre.parar infopnación que es solicitada ,_ 

por los Organismos de Control r Evaluación del Gobier

no Central tales como: el Banco Central de Reserva, 

Crédito Público del MEFC, Contraloría General, Institu

to Nacional de Planificación, etc. 
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4.- CONCLUSIONES 

Del desarrollo del trabajo sobre la gestión de la Tesorería 

en la Empresa Minera Especial Tintaya S.A., podemos extraer al 

gunas conclusiones relevantes que se detallan a continuación. 

a) La gestión de Tesorería es una técnica y como tal, puede

aplicarse a cualquier Entidad, adecuándose a las dimensio

cienes y características de la empresa, sin embargo su ne

cesidad se aprecia mas nítidamente en una empresa donde el

movimiento de fondos es significativo, como es el caso de

Tintaya S.A.

b) Las atribuciones y responsabilidades del Tesorero deben es

tar bien delimitadas y tener normas muy bien definidas de

su función. Se reporta directamente al Gerente Financiero

con el que debe mantener una permanente coordinación.

c) La función básica del Departamento de Tesorería es planifi

car, coordinar y ejecutar las actividades tendientes a man

tener una eficiente administración de los recursos finan

cieros de la. empresa, controlando el uso y distribución de

fondos, tanto propios como de las fuentes de financiamiento.

d) El departamento de Tesorería para distribuir racionalmente

sus funciones debe estar constituido por las divisiones si

guientes: Caja, Valores, Administración de Contratos, Rela

cienes Bancarias y Fiscalía.

e) La gestión de la Tesorería se vera facilitada com. la imple-

mentación de tres herramientas básicas para la toma de de

cisiones: El Flujo de Caja, la Situación de Tesorería y

los Resultados de Tesorería. La elaboración de estos repor

tes permiten tener un estrecho control del movimiento de -

fondos a corto plazo.
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f) El flujo de Caja determina el nivel de liquidez que requie

re la Empresa para cumplir con sus compromisos de pagos en

el corto plazo, y su reprogramación debe .hacerse mensual -

mente.

g) La Situación de Tesorería es un reporte diario que muestra

los saldos disponibles de fondos luego del movimiento de -

Tesorería según Libros en las distintas cuentas corrientes

que mantiene la empresa en los Bancos.

h) El Resultado de Tesorería es un reporte mensual y determi

na el nivel del gasto real en calidad de información extra

contable, que permite tener un conocimiento oportuno de lo

gastado en el mes anterior para la toma de decisiones de -

la gerencia.

i) La Tesorería -debe mantener una estrecha vinculación con la

Contabilidad, esta relación es recíproca, ya que por la , ,

misma naturaleza de sus funciones ambas se complementan, -

pero sus gestiones son bien diferenciadas. La gestión de -

Tesorería tiene una dinámica de urgencia y su dimensión

mas importante es el tiempo y la confirmación telefónica -

de una operación instruida por escrito muchas veces es su

ficiente para reflejarla en la Situación de Tesorería.

Mientras que la Contabilidad que es una técnica de regís -

tro basada en la constatación de los hechos, no puede ope

rar si no tiene la sustentación documentaría.

j) La Tesorería por la misma naturaleza de s�s funciones debe

mantener el fie-1 cumplimiente de las normas y procedimien

tos tanto internas como externas, pero éstas deben ser co

herentes 'y funcionales. de tal manera que permitan un de

senvolvimiento de su gestión sin obstaculizar o limitar su

acción dinámica.

) 
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k) Las relaciones con los Bancos es un aspecto que no debe

descuidarse en la gestión de Tesorería, porque es el in

termediario financiero que con su diversa gama de serví

cios que brinda, permite cumplir con las obligaciones -

pagos contraída por la Empresa con terceros.

Las relaciones con la Banca hay que enfocarla desde los 

niveles de acción; las acciones relacionadas con la po

lítica bancaria de alto nivel y acciones relacionadas -

con los trámites bancarios de rutina. 

1) La Tesorería Central debe mantener con las Unidades del

interior relaciones de carácter operativo, proporcionan

do los fondos que requieren para su desempeño.

Las Unidades por su parte deben enviar sus reportes de 

liquidez y gas.to realizado de manera regular a fin de -

que la Tesorería Central pueda tener un adecuado control 

de la ejecución del gasto en el proyecto. 

~ 1 
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PROYECTO TINTAY A 

ACTIVID ADES -ENE FEB 

1.- Ejecución del Proyecto 10,225 9,962 

1.1 Gastos Administra-
tivos, Proyecto 1,145 1,256 

1.2 Obras Civiles 237 255 

1.3 Adquis.Maq. Equipo 5,871 5,232 

1.4 �ina 1,357 1,548 

. 1.5 Planta Concentradora 79 218 

1.6 Carreteras 480 630 

1.7 Energía, Agua y Comur 700 429 

1.8 Imprev. y Contingenc. 356 394 

2.- Derechos de Aduana 2,200 2,250 

3.- Gastos Financieros 40 40 

i.- Gastos Administrativos 137 156 

TO T· AL 12,602 12,408 

PRESUPUESTO DE EGRESOS - 1983 

EN MILES DE US $ 

MAR ABR MAY JUN 

10,277 13,338 14,037 14,312 

1,108 1,539 1,240 1,301 

873 255 730 2,032 

4,461 8,904 5,969 8,019 

1, 181· 600 581 591 

728 686 2,985 1,157 

880 730 910 245 

548 282 929 450 

498 342 693 517 

2,450 .2,100 3,200 2,500 

260 40· 50. 4,020 

184 191 214 241 

13,171 15,669 17,501 21,073 

ANEXO N� 2 

JUL AGO SET OCT NOV DIC TOTAL 
.. 

13,178 11,965 8,723 8,815 9,133 9,277 133, 24: 

1,180 960 515 633, 424 431 11, 73·

1,327 2,091 2,543 2,518 3,030 3,313 19,20� 

7,558 4,978 1,978 2,057 781 1,399 57,207 

591 1,071 600 650 650 700 10,120 

1,438 1,763 2,027 1,914" 2,718 1,985 17,698 

245 265 185 185 185 180 5,120 

380 236 275 258 591 562 5,640 

459 601 600 600 754 707 6,521 

2,750 2,550 2,350 930 970 370 24 ,62( 

50 50 180 60 60 7,435 12,285 

250 1 374 ·250 252 254 425 2,928 

# 

16,352 14,815 ll, 505 10,055 10,417 17,507 173,075 

' 

-
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