UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

FACULTAD DE INGENIERIA ECONOMICA, ESTADISTICA Y
CIENCIAS SOCIALES

TESIS

“EVOLUCION DEL SECTOR TURISMO Y LA SITUACION
ECONOMICA - SOCIAL Y ECOLOGICO, EN EL DISTRITO DE
PARACAS, PROVINCIA DE PISCO, REGION ICA: 2000-2022”

PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE MAESTRO EN
CIENCIAS CON MENCION EN PROYECTOS DE INVERSION

ELABORADO POR:
JUAN ELEODORO VARGAS URPI
ORCID: 0009-0007-2119-3584
ASESOR:

Dr. VICTOR HUMBERTO CARRANZA ELGUERA
ORCID: 0000-0002-3213-4076

LIMA-PERU
2024



DEDICATORIA

A Dios por permitirme a culminar una parte
importante de mi vida profesional.

A la memoria de mis amados padre Eleodoro y
mi madre Felicitas, que me formaron con
valores, actitud y perseverancia para lograr mis
metas para lograr ser profesional y continuar
con mi estudio de la maestria y seguir algun
dia con el doctorado en esta gran Universidad
Nacional de Ingenieria.

Un agradecimiento especial a mi asesor el Dr.
Victor Carranza Elguera quien me ha apoyado

y asesorado en esta tesis.

Juan Eleodoro



AGRADECIMIENTO

A mi amada esposa, mis hijas por ser mi motivo, a mis
entrafiables hermanos por su apoyo constante desde mis
inicios de estudiante.

A mis profesores y revisores de la Maestria en Ciencias con
mencion en Proyectos de Inversion.

A mis compaiieros de estudio.

il



1

iNDICE
DEDICATORIA ...ttt sttt a ettt e st et et eneebeneese s enteseneeneenns i
AGRADECIMIENTO ...ttt sttt sttt es et s et enesaens i
INDICE ..ottt ettt iii
INDICE DE TABLAS ..o aen s s viil
INDICE DE FIGURAS ..ot ix
RESUMEN ...ttt ettt et s e se et ese s s s s e s ne e Xii
AB ST RACT oot e et e et e et ete e e e be e e e ae e et e e ar e e e st eeeteeeenneeenteeennneeas Xiii
INTRODUGCCION. ...t Xiv
CAPITULOD ottt et a et e s seste s e s eneenn s esnens 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ...ttt 1
1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA ......c.ccocoovieieeeeenn.. 1
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION. ..................... 14
1.2.1Problema general.............cooiiiieeeeee e 14
1.2.2Problemas €SPECIfICOS .........ccoovuiiiuieeieceeeeeeeee e 14
1.3.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION ........cooomiieeeeeeieeeeeeeeeeeeeen, 14
1.3.10DbjJetivo GENEIAL ..........c.oooiiieiiieeeeeee e 14
1.3.20Dbjetivos €SPECITICOS .......ccocieieieiieeieeeee e 14
1.4.  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.........coovvrrrrereeseeeeeesrsreneens 14
1.4.1 Justificacion @CONOMICA ...........cccoiiiiiiieeeee et 14
1.4.2 Justificacion SOCIAl ............cccooiiiieeee e 15
1.4.3 Justificacion metodolOgiCa...........cooooviiiiiiicieeeeeeeeeeeee e 15
CAPITULO I ettt ettt ettt esseseesess e 17
MARCO TEORICO CONCEPTUAL ..oooitiiiieeeeeeeee et 17
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION ........ccocooiioeeeeeeeeeeeieeeenns 17

2.1.1 Autor: Paola Carmen Luisa Jiménez Bielich. ... 17



v

2.1.2 Autor: Katya Nora Lopez GaAlIVez.............ccocvveviiioiieiiiiecieeeeeeeeee e 18
2.1.3 Autor: Vega Valencia, Ximena Karol .............c..cccoooiioiioiiieceee e, 20
2.1.4 Autor: Figueroa Pinedo, JESSICa...........cceevieiieiieeieeeeeeeeee e 22
2.1.5R0onal Raul FIOrez DIz ...........ccccoooieiieieiiee e 23
2.1.6 Autor: ROmero Torres, JO@N........cccoiviririieiieieieieiieeeeee ettt 24
2.1.7 Autor: Diana Milena Santiago Escobar.............ccccoooviiiiiiiiiiccce e 25

2.1.8 Autores: Leny Beatriz Gomez-Barranco, Elva Esther Vargas Martinez, Lilia

Zizumbo Villarreal, Arlén SAnchez Valdés..........ooooeoveveeeeeiiiiiieeeeeeee, 26

2.1.9: Autores: Cristian Oswaldo Beltran Oicata , Lithza Marieth Villalba Torres,

Mercedes Gaitan Angulo y Karen Nataly Murcia Zapata ............................. 27
2.1.10 Autores: IVAN Cabrera ...........ccooooiiiiiiiiieeee e 28
2.2, TEORIAS BASICAS ...t 30
2.2.1 Teoria del Bienestar econdmico y SOCial.............cccoeeeiiiiieciiciieeieeeeeeeaee. 30
2.2.2 Teoria del Crecimiento ENAOGENO0...........ccceeireiiiienieieeeeee e 30
2.2.3 Teoria Econdmica NeOCIASICa............cccoeieieiinieeeeeeeeee e, 30
2.2.4. Desarrollo sostenible del turismo..............cccovivieiieeeee 31
2.2.5 Competitividad y Desarrollo. .............ccoieiieeiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 31
226 EIPBIY € TUFISMO ... 32
2.2.7 CoNSUMO TUFISHCO ......oiiiiiieiee et 33
2.2.8 Gasto TUuristico INterNO ........cocuiiii e 34
2.3  MARCO CONCEPTUAL ....ooiiiitieee ettt 34
2.3 T TUFISIMIO ...ttt ettt ettt e e e st e e seeseenseesseenseennenaeenseanns 34
2.3.2 Actividad TUFISHICA. ....c..oiiiieieiieeceeee e 34
2.3.3Mercado TUFISHICO .......couieiiiieie e 34
2.3.4Producto tUFISHICO ......cceeiieieeeeeee e 34
2.3.5 L0os atractivos tUriStiCOS .........ocuieieieiiecee e 34

2.3.6 Prestadores de servicios tUriStiCOS ......ooummoeeeeeeeeeeee e 35



2.3.7 Operador de tUMSMO...........ccciiiuiioiieeieeie ettt et ese e 35
2.3.8C0rredOr tUMSHCO ......coouiiiieii ettt 35
2.3.9RECUISO tUMISHICO ... e 35
2.3.10 Proyecto de inversion PUDIICA...............ccovviiiiiiiiieee e, 35
2.3.11 Proyecto de inversidn privado............cccccuvieeiiieiiieieeceeeee e 35
2.3.12 Empleo en el tUriSMO ...........oooiiieieeeeee e 35

2.4 ENFOQUE TEORICO-CONCEPTUAL ADOPTADO EN LA PRESENTE

INVESTIGACION ...t 36
CAPITULO Il ottt ettt sesse s eseesaraensens 38
METODOLOGIA ..ottt 38

3.1. CLASIFICACION DE LA INVESTIGACION .......cccooeoirieeieeeeereeeeeeren 38

3.1.1Disefno de 1a investiacCion..............cocoriiiieiieeeeee e 38

3.1.2Nivel de iNVESHIGACION..........cccueiiiieiie et et 38

3.1.3Tipo de iNVESHIGACION.......c.oieiieie et 39

3.1.4 Método de 1a investiacion ...............ccooieiiiiiecieieeeee e 39

3.1.5Enfoque de 1ainvestigacion .............c..ooouiiiiieiieceeeeee e 40

3.2, Poblacion y MUESEIA..........ccooiiiiieieeeeeeeee et 40

3. 2.1 PODIACION.......ociiieeee ettt aeas 40

3.2 2IMUEBSHTA . ...ttt ettt et ne e ns 41

3.3. Técnicas de analisis e Instrumentos ....... ettt ee et te e —een—e e e e aaeete e neeennas 41

3.4. Técnicas estadiStiCas..........ccooceiueiiiiiiiieieeeee e 42
CAPITULO IV ..o 43
ANALISIS Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.......ccocoeiiiieiieeeeeeieeee e 43

4.1. DINAMICA ECONOMICA DEL TURISMO ......cooomimiiieieieeeeeeeeeeeens 44

411 PBIdel tUrSMO ..o 47

4.1.2 Inversion publica privada en TUFSMO ........c.ooviiiiiiiiieicee e 49

4.1.3 Inversiones publico privadas en Paracas............ccccoceeeuveeveecieecieecie e 62



vi

4.1.4 Visitantes al distrito de Paracas............ccccooioiiiieiiieeeeeeee e 63
4.2. DINAMICA SOCIAL DEL TURISMO ..o 63
4.3. DINAMICA ECOLOGICA DEL TURISMO .......coooiioeeeeeeeeeeeeeeen. 69
4.3.1 Empresas empadronadas.............ccoouveeeeieeiieeiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 69
4.3.2 Visitantes a la Reserva Nacional de Paracas...........ccccoceceniiciincnicncennens 71
4.3.3 Numero de actividades o derechos otorgado..........c..ccccceeeevieeciiceieecnee 71
4.3.4 Empresas que apoyan ala RNP ..........cccooiiiiiiei e 72

4.4. PERCEPCION DE LA INCIDENCIA DEL TURISMO EN EL DESARROLLO

ECONOMICO Y SOCIAL ..ottt sttt 74
4.4.1 Para las Autoridades LOCales..............cooooouiiiiiiiiiiieeeeeeee e 74
4.4.2 Para el sector empresarial ...........co..oooooiiiiiioecee e 84
4.4.3 Para las organizaciones SOCIAIES ............cccocuiieiiieeiiieeeieeeeeee e 92
CAPITULO V .ttt sttt et be et e et et e eseeseesesneeseensenaeseeae e 100

PROPUESTA DE MEJORA PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO EN

PARAGCAS .ttt ettt ettt 100

5.1 INFRAESTRUCTURA: MEJORA DE ACCESIBILIDAD Y SERVICIOS ......... 100
5.1.1. Mejora de Carreteras y Senalizacion ............cccoeoeevievieiieciiee e 100
5.1.2. Ampliacion de Opciones de Alojamiento.............c.cccoeiieiieiiiiieiecieene, 100
5.1.3. Desarrollo de Infraestructura de ServiCios ............cccoecerviiinieceiieeeee e 100
5.1.4. Transporte Publico y Sostenible ................ T — 101

5.2 PRESERVACION AMBIENTAL: FOMENTO DE PRACTICAS SOSTENIBLES

.................................................................................................................................... 101
5.2.1. Programas de Concienciacion Ambiental ................c..cccooeeviiiiiienieceenn, 101
5.2.2. Regulaciones Ambientales ..............cccouoiiiiioiiieiieeeeeeeee e 101

5.3 PROMOCION TURISTICA: ESTRATEGIAS INNOVADORAS Y

COLABORACION .....ooooiiiiiiiiieiiieeee ettt 101

5.3.1. Creacion de una Marca Turistica Fuerte................ccccoooiiiniieiieieeee 102

5.3.2. Participacion en Ferias Internacionales................c..cccoooevieiiiieeiecee 102



vil

5.3.3. Colaboracion con Agencias de Viajes y Operadores Locales ................. 102

5.3.4. Desarrollo de Experiencias Turisticas Unicas .............ccccocooveeeeeevencnn 102

5.3.5. Alianzas EStrat€giCas ..........ccccooiiiiiiii e 102
CONCLUSIONES ... .ottt ettt ettt ene st ene s s e 103
RECOMENDACIONES ... . ettt 107
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..o, 110
ANEXOS ...t b b a ettt e re et e naenbe b ts 115
F N 1 o T O TP TP TR P PP PRPPPPR 116
MatriZ A€ CONSISIEMCIA. .. .eeiiuiiiiiiiieiiiee ittt ee ettt et e et e e et e st eebbeesabeeesaeeesaneeeennee 116
) T U S BT S - SN UUNRNNNE SRR SRR NN NSRRI 118



Tabla 1

Tabla 2

Tabla 3

Tabla 4

Tabla 5

Tabla 6

Tabla 7:

Tabla 8

Tabla 9

Tabla 10

Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13

viil

INDICE DE TABLAS

Operacionalizacion de variables ...................ceeiiiieeiieiniiienenanaen, 43
Inversiones publicas en turismo realizadas en Paracas 2002-2023,
viable y devengado, SOIES ...............uuuiieeiiiiiieicieeaeeeee e 51
Inversion publica en Turismo por provincias, monto viable y aprobado
region 1ca, 2002-2023 ...........cccoueeeeeeeeeeeeeie et eeeae e e e 52
Inversion publica en Paracas, vinculadas al turismo, proyectos
Viables/aprobados 2009-2023 .............uuuuuuueeniemeeueeeennnenerennnsnnnnsesnnnnes 53
Proyectos de inversion publica, funcién Turismo en el distrito de
Paracas, Montos viables y devengados 2002-2023, Soles. .............. 54
Proyectos de inversion publica, funcion orden publicos y seguridad

en el distrito de Paracas, Montos viables y devengados 2002-2023,
SOIES. ... 55
Proyectos de inversion publica, funcion transporte en el distrito de
Paracas, Montos viables y devengados 2002-2023, Soles ............... 57
Proyectos de inversion publica, funcion saneamiento en el distrito de
Paracas, Montos viables y de vengados 002-2023, Soles ................ 60

Visitante a la Reserva Nacional de Paracas y a las Islas Ballestas,

2079-2022 ... 63
Cantidad de guias de turismo, Paracas, 2023 ...............cccoceeveevvenennnn. 70
Albergue, hostal, hoteles y resort, Paracas, 2023 ............cccoeueeeeeen.... 70
Restaurants categorizados, Paracas, 2023 ..........cccceeeueeeeieeeeieeenneennn. 70

Visitantes a la Reserva Nacional de Paracas, 2019-2022................. 71



Figura 1

Figura 2

Figura 3
Figura 4
Figura b
Figura 6
Figura7
Figura 8
Figura 9
Figura 10

Figura 11

Figura 12:

Figura 13:

Figura 14

Figura 15

Figura 16:

Figura 17:

Figura 18

Figura 19:

Figura 20:

Figura 21

1X

iNDICE DE FIGURAS

Ubicacion del distrito de Paracas.............ccuuveeeeeeiieiiiieiiiseeeeenseneenns 7

Poblacion Nominalmente censada

1940,1961,1972,1981,1993,2007,2077 ....cevvveeeeeiiieeeeeriiriiineaeeennene 7
Primeros lugares para comercio en Paracas.............ccccceeeeeeuueeeeennn.. 8
Llegada de visitantes a la RNP 2004-2023, Miles ............................. 9
Llegada de visitantes a las Islas Ballestas 2011-2023, Miles.......... 10

Llegada de visitantes al museo Julio C Tello 2016-2023, Miles ..... 11

Inversion Publica en turismo, Paracas 2017-2022 .......................... 13
Enfoque tedrico conceptual....................ceeeieeiiiiiiiiiieiieiiiieieeees e 37
Diserio de 1a invesStigacion .................ccuueeeeeeeeeiiiiieeeeeeeiiicieeeeeeeevanann 38
Efectos del turismo en el desarrollo econémico de Paracas ........... 44
Importancia de la infraestructura turistica en Paracas..................... 45
Informacion sobre los servicios turisticos en Paracas..................... 45
Beneficios del turismo en Paracas................ccccoeeeeeeeiiieeiccis 46

Region Ica: Valor Agregado Bruto de Alojamiento y Restaurantes,

2007-2027, Yoecceeeeeeiieeiieiiieiieieeieieee ettt e e e 47
Paracas: PBI, 1993-2018, SOI€S.........icccccccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaeeeee, 47
Efectos sociales del turismo en Paracas ................cccccccooveeeeeieeeennnn. 63
Cambios en la forma de vida por el turismo en Paracas ................. 64
Dinéamica laboral del turismo en Paracas.................cccceeeeeeeeeeeeeennnn.. 65
Formacion educativa turistica en Paracas.............ccccccccceevcunnenn.... 66
Migracion Interna en Paracas ...............ccoeeeeeeeeeeiieeeeiiieeeeiieeeeiieeeeaa, 66
Efectos del turismo en las normas morales..................cccccceeeeeeeeennnn. 67



Figura 22:

Figura 23 :
Figura 24:
Figura 25:
Figura 26:
Figura 27:
Figura 28:

Figura 29:

Figura 30:
Figura 31:

Figura 32:

Figura 33:

Figura 34:

Figura 35:

Figura 36:

Figura 37:
Figura 38:
Figura 39:

Figura 40:

Rango de ingresos que obtiene al mes trabajando en el sector

Ul SO R S s el o ol 67
Horas trabajadas en el sector turiSmo .............ccccceeevuieeeneeeineeennnnan. 68
Vinculacion de profesiones con el turiSmo...............cccceuueeeeeevnnnnann. 69
Vinculacion del sector privado con la RNP .............cccoevvevuieeneeennnnn.. 73
Importancia de la explotacion turistica de RNP............................... 73
Vision de Gobierno Local sobre el papel del Turismo ..................... 75

Estrategias y Politicas implementadas para fomentar el turismo .... 76
Medidas tomadas para garantizar generacion de empleo y
oportunidades de NEGOCIO...............ceeeeeueeeeeieeeeiiieeeeiieeeeeieeeeaeeaenan 77
Preservacion de recursos naturales y culturales frente al turismo... 78
Vinculacién del plan de desarrollo turistico con la comunidad local 79
Programas de capacitacion y formacion para beneficiarse del
BUFISITIO ...ttt e et e e e e e e et ea e e e e e eeeenne e aeees 80
Alianzas o colaboraciones para fortalecer el turismo....................... 81
Mejoras de infraestructura turistica para mejorar la experiencia
BUFISTICA. ... eeeeeieeeeeee ettt e 82
Acciones para promover el turismo responsable.............................. 83

Balance entre turismo y la calidad de vida de los habitantes

JOCAIES ... et 84
Impacto del turismo en el desarrollo local de Paracas..................... 85
Beneficios del turismo a la economia local de Paracas................... 85
Medidas para asegurar sostenibilidad del turismo........................... 86

Equilibrio entre desarrollo turistico y preservacion del medio

AIMDICNEE. ... e et e et e e e e e 87



Figura 41:

Figura 42:

Figura 43:
Figura 44:
Figura 45:

Figura 46 .

Figura 47

Figura 48:

Figura 49:

.Figura 50:

Figura 51:

Figura 52:

Figura 53:

Figura 54:

Xi

Desafios de la comunidad de Paracas frente al crecimiento del
BUFISITIO <o e e e 88

Acciones para fomentar la participacion de la comunidad en

PAracas..........cooooeuiieeei et 88
Infraestructura y servicios PUDBlICOS ..............ccoeeeuueiiieiiieeeeeiiieeeeiieeees 89
Vision a largo plao del turiSmo...............ceeeeeeueiieiiiiiieiiiie e, 90
Como promover el turismo responsable y ético................ccccc.cu....... 91
Perspectiva del impacto del turismo en el desarrollo local .............. 92
Iniciativas para promover turismo responsable..................c..c.......... 93
Participacion y beneficios de la comunidad del turismo .................. 94

Acciones realizadas para la preservacion, proteccion de los

recursos naturales, culturales y patrimoniales en Paracas.............. 95
Existen programas o empoderamientos para aprovechar del
desarrollo del tUFISMO.............cuuueeeeeeee ettt eae e e 96
Postura de organizaciones sociales sobre el turismo e identidad
(o101 (V] - ] 96
Vision a largo plazo y beneficio equitativo de la comunidad............ 97
Consideracion de opiniones y preocupaciones de las

organizaciones sociales en el desarrollo delo turismo..................... 98
Acciones para equilibrio entre desarrollo turistico y bienestar de la

comunidad d€ PAraCas ...........oe oo eer s 99



Xii

RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo principal evaluar la evolucién del turismo en el
distrito de Paracas, ubicado en la provincia de Pisco, en el Departamento de Ica. Para lograr
este proposito, se llevdo a cabo una investigacion de enfoque cuantitativo y disefio no
experimental, empleando el método analitico-sintético. Esta investigacion se centra en un
nivel descriptivo y utiliza técnicas estadisticas descriptivas para analizar la dinamica
econodmica, su relacion con la situacion social y ecolégica del turismo en Paracas.

Las conclusiones de este estudio ponen de manifiesto la falta de efectividad y
complementariedad en la dinamica econdmica, social y ecolégica, por parte de las
autoridades locales, comunidad y sector empresarial; lo que ha llevado a la formulacion de
recomendaciones para las autoridades locales, organizaciones sociales y el sector
empresarial; asi como en torno a la dinamica, econdmica, social y ecoldgica, como
recomendacion general se plantea una mayor integracion entre las autoridades, la
comunidad y el sector empresarial en donde la conservacion del medio ambiente
especificamente de la Reserva Nacional de Paracas sea parte del desarrollo sostenible del
distrito de Paracas,

Palabras claves: Dinamica econdmica, dinamica social, dinamica ecoldgica, turismo,

Paracas.
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ABSTRACT

The main objective of this thesis is to evaluate the evolution of tourism in the district
of Paracas, located in the province of Pisco, in the Department of Ica. To achieve this purpose,
a research with a quantitative approach and non-experimental design was carried out, using
the analytical-synthetic method. This research focuses on a descriptive level and uses
descriptive statistical techniques to analyze the economic dynamics, its relationship with the
social and ecological situation of tourism in Paracas.

The conclusions of this study reveal the lack of effectiveness and complementarity in
the economic, social and ecological dynamics, on the part of local authorities, the community
and the business sector; which has led to the formulation of recommendations for local
authorities, social organizations and the business sector; as well as around the economic,
social and ecological dynamics, as a general recommendation a greater integration between
the authorities, the community and the business sector is proposed where the conservation
of the environment specifically of the Paracas National Reserve is part of the development
sustainable of the district of Paracas,

Keywords: Economic dynamics, social dynamics, ecological dynamics, tourism,

Paracas.
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INTRODUCCION
En las dultimas tres décadas, el sistema economico peruano ha experimentado
transformaciones significativas como resultado del crecimiento econdmico en el que se
desenvuelven los actores empresariales. Estos cambios se han visto impulsados por varios
factores, como la migracién indigena, el crecimiento demografico y la expansion de las
provincias, lo que ha llevado a una reorganizacion particularmente notable en las areas
rurales.
En este contexto de evolucion econdmica y social, el distrito de Paracas, reconocida por su
deslumbrante belleza natural, asi como su importancia histérica y arqueoldgica, también ha
experimentado cambios sustanciales en su dinamica social, economica y ecoldgica. Estos
cambios son en gran parte el resultado del auge del turismo.
No obstante, estos cambios también han presentado desafios, particularmente en el ambito
ecoldgico. EI aumento del turismo ejerce una presion considerable sobre los ecosistemas,
especialmente en areas sensibles como las playas y las islas. La falta de regulacion y la
explotacion descontrolada de los recursos naturales pueden tener efectos perjudiciales en la
flora y fauna locales, asi como en los ecosistemas marinos.
Conscientes de estos desafios, se han implementado medidas destinadas a fomentar un
turismo sostenible en Paracas. Se han establecido ajustes y planes de manejo con el fin de
preservar los recursos naturales y minimizar los impactos negativos. Ademas, se han
promovido practicas de turismo responsable, educacion ambiental y participacion
comunitaria para garantizar un equilibrio adecuado entre el desarrollo turistico y la
conservacion del entorno.

Por lo tanto, en el presente estudio se plantean los siguientes objetivos:

i) Caracterizar la dinamica social del turismo en el distrito de Paracas, provincia de Pisco,

region Ica durante el periodo 2000-2020.

i) Analizar la dinamica econdmica del turismo en el distrito de Paracas, provincia de

Pisco, region |ca durante el periodo 2000-2020.

i) Evaluar la dinamica ecoldgica del turismo en el distrito de Paracas, provincia de Pisco,

regioén Ica durante el periodo 2000-2020.

Esta investigacion se estructura en varios capitulos. En el primer capitulo, se aborda la
descripcién y exposicién de la problematica que abarca los aspectos sociales, econémicos y
ecologicos en el distrito de Paracas. Se identifica y plantea el problema central de estudio,
se formulan los objetivos tanto generales como especificos, y se proporciona la justificacion

que respalda el desarrollo de esta tesis.
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El segundo capitulo presenta el marco teérico, el cual abarca los antecedentes a nivel
nacional e internacional, las bases teédricas relevantes, y el marco conceptual necesario para
comprender adecuadamente el contexto de la investigacion.

El tercer capitulo se enfoca en la metodologia que se seguira para llevar a cabo el
desarrollo de la tesis. En este capitulo se detalla el disefio de la investigacion, el nivel y
enfoque de la misma, se aborda la poblacidén y la muestra seleccionada, se describen las
técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos, y se presentan las técnicas
empleadas en el procesamiento de los datos recolectados.

En el cuarto capitulo se presentan los resultados de la investigacién, que incluyen la
exposicion de tablas y figuras pertinentes, junto con una discusidén detallada de dichos
resultados.

Finalmente, la tesis concluye con las conclusiones obtenidas a partir de la
investigacion, las recomendaciones, propuestas, las referencias bibliograficas utilizadas y ios

anexos pertinentes.



1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA
Contexto internacional
Guevara (2019), precisa, el sector turistico se ha consolidado como la principal
fuente de riqueza para la economia espafola, contribuyendo con
aproximadamente 176.000 millones de euros anuales, lo que representa un sdlido
14,6% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais. Ademas de su impacto
economico, este sector es responsable de la creacion de 2,8 millones de empleos
en Espafa, segun un informe elaborado por la asociacion empresarial World Travel
& Tourism Council (WTTC). Durante la ultima década, el turismo en Espafa ha
experimentado un crecimiento sobresaliente, en gran medida gracias a la
implementacion de diversas estrategias gubernamentales destinadas a extender
los beneficios de la industria turistica a nivel nacional (Parrafo 1).
De acuerdo con el Informe de Impacto Econdmico del Consejo Mundial de Viajes
y Turismo (WTTC, 2022), se prevé que el sector turistico en Francia pueda
contribuir con un impresionante total de 216.000 millones de euros al Producto
Interno Bruto (PIB) en el afio 2023, lo que representa un incremento del 2,2% en
comparacion con los niveles previos a la pandemia. Asimismo, se anticipa una
mejoria en el empleo con la creacion de aproximadamente 900.000 puestos de
trabajo adicionales, lo que elevaria el total a 2,8 millones.
Segun el estudio del WTTC, para este ano se estima que la contribucion del sector
al PIB experimentara un crecimiento del 24,3%, superando los 200.000 millones
de euros, lo que corresponde al 7,8% del PIB total. En cuanto al empleo, se espera
un aumento, aunque a un ritmo mas moderado del 3,1%, lo que llevara el numero
de puertos de trabajo a 2,7 millones para finales de 2022.
Francia se destaca como el destino turistico mas popular del mundo y es
considerado el pilar del sector de viajes y turismo en Europa. La economia
francesa sufrio un fuerte impacto debido a la pandemia, especialmente cuando se
paralizaron por completo los viajes internacionales. Julia Simpson, presidenta y
directora ejecutiva de WTTC, resaltd que los datos actuales ofrecen una
perspectiva alentadora para el pais. En el afio 2019, el sector de viajes y turismo
contribuyé con un 8,4% al Producto Interno Bruto (PIB) de Francia, alcanzando
los 211.900 millones de euros. Sin embargo, en 2020, esta cifra experimentd una
drastica disminucion, llegando alos 114.900 millones de euros, o que supone una

impactante caida del 45,8%.



Antes del brote de la pandemia, el sector empleaba a 2,7 millones de personas,
pero en 2020 se perdieron 255.000 puestos de trabajo (WTTC, 2022). El ano
pasado, la actividad turistica en Francia experimento un proceso de recuperacion.
Se registro la llegada de 42 millones de visitantes, aunque este numero fue menos
de la mitad en comparacion con el afio 2019. A pesar de ello, el turismo contribuyo
al Producto Interno Bruto (PIB) con 161.500 millones de euros, lo que representa
un incremento del 40,6% en comparacion con el ano 2020. Sin embargo, la
recuperacion en términos de empleo fue mas lenta, con la creacion de 170.000
puestos de trabajo adicionales, elevando el total a 2,6 millones de empleos en el
sector turistico.

Segun informes de HOSTELTUR noticias de turismo, se estima que durante el
verano se requeriran entre 200.000 y 300.000 empleados adicionales en el sector
turistico (WTTC, 2022).

Situacién nacional

Entre 1988 y 1992, el numero de turistas extranjeros disminuyd drasticamente,
pasando de 359,000 a 216,534 visitantes, lo que representd una contraccion anual
promedio del -11.87% en el turismo receptivo. Esto se debidé en gran medida al
clima de violencia terrorista que sumié al pais en una situacion de inestabilidad
economica y social. Durante el periodo de 1988 a 1992, los ingresos mostraron
una tasa de crecimiento anual negativa del -11.30%. En respuesta, se
implementaron una serie de medidas en el pais con el objetivo de pacificarlo y
estabilizarlo econdmicamente, lo que mejoré sustancialmente la imagen turistica
del Peru en el extranjero. Esto se reflejo en los ingresos por divisas del sector, los
cuales experimentaron un crecimiento constante en el periodo de 1990 a 2018,
con una tasa de crecimiento promedio anual del 12.52% (Marsano, 2016, p. 155).
Marsano en el aino 2016, concluye: |

Segun datos proporcionados por el Banco Central de Reserva del Peru y las
estimaciones del Observatorio Turistico del Perd de la Escuela Profesional de
Turismo y Hoteleria de la Universidad de San Martin de Porres, los turistas
extranjeros que visitan el Peru realizan gastos mas elevados en comparacién con
otros paises de América Latina. El gasto per capita de los turistas en el pais ha
experimentado un crecimiento promedio anual del 2.54% desde 1990 hasta 2018.
Es importante destacar que, segun las directrices establecidas por la Organizacion
Mundial del Turismo, los gastos de transporte no incluyen el costo del pasaje

internacional, sino que se refieren unicamente al traslado dentro del pais hacia los



destinos turisticos y a los gastos de movilidad local. EI aumento en el gasto

promedio per capita se puede atribuir principalmente a dos factores:

1)

2)

Tratados comerciales internacionales: Como resultado de las
negociaciones y la posterior aprobacion del Tratado de Libre Comercio con
los Estados Unidos de Ameérica y otros acuerdos comerciales con
economias a nivel mundial, Peru ha atraido un gran numero de visitantes.
De acuerdo con la definicion de la Organizacion Mundial del Turismo, estos
visitantes también deben considerarse turistas. Es bien sabido que el gasto
promedio de este tipo de visitantes es superior al de los turistas promedio
que visitan Peru.

Efecto demostracion de Machu Picchu: Otro aspecto relevante que no se
puede pasar por alto es el fendbmeno conocido como el "efecto
demostracion”. La eleccion de Machu Picchu como una de las nuevas siete
maravillas del mundo generé un aumento en el mercado turistico a nivel
mundial que superd la tendencia general de crecimiento en el flujo turistico
hacia este destino. Es importante destacar que la duraciéon promedio de la
estadia de los turistas en el pais es de 12 dias, y los principales rubros de
gastos se destinan a la alimentacién, el alojamiento y los gastos internos

de transporte. (Marsano, 2016, p.161)

Segun Daries, J.; Jaime, V.; Bucaram, S. (2021) en su publicacion del BID llegaron

a las siguientes conclusiones sobre el turismo en el Peru:

a)

b)

c)

d)

La informalidad, que supone el 43,8% de la produccion del sector y el 77% del
empleo turistico.

La elevada dependencia de los recursos culturales, especialmente del
Complejo Historico-Arqueoldégico de Machu Picchu que en 2019 recibié 6
millones de visitantes de los que el 70% eran extranjeros.

La escasez y limitada calidad de bienes publicbs necesarios para el desarrollo
de la actividad econdmica (infraestructuras de transportes y conectividad,
telecomunicaciones e intemet, salud y sanidad, proteccién medioambiental).
La debilidad de la gobernanza que impide la ejecucion de inversiones turisticas
(solo se ha ejecutado el 2,7% de los 2,629 millones de soles existentes en el
banco de proyectos) y la emisiéon de informes, dictamenes y opiniones
preceptivas por los gobiermos regionales

La rigidez y burocratizacion de las administraciones publicas, que limita las

posibilidades de colaboracién entre los sectores publico y privado (escasez de



proyectos para su ejecucion mediante APP). (Daries, J.; Jaime, V.; Bucaram.

2021, p. 2-3)
Todo ello, en definitiva, hace que la competitividad del turismo peruano sea muy
reducida, manteniendo al sector en unos niveles de visitantes, aportacion a la
economia y creaciéon de empleo inferiores a su potencial (Peru esta recibiendo
turistas e ingresos similares o inferiores a paises que no tienen la variedad y
calidad de recursos turisticos con que cuenta el pais; Colombia, Ecuador, Costa
Rica).
El turismo es una importante fuente de empleo: 679 mil empleos directos en 2019
(el 3,96% de la poblacion ocupada peruana) que, al incluir los empleos indirectos
(778 mil), situa a la proporcion sobre el empleo total en el 8,50%. Ademas, por
cada puesto de trabajo que hay en el sector turistico se crean 1,15 empleos
adicionales en el resto de la economia.
La informalidad se traslada integramente al sector turismo. En 2017 la contribucion
a la produccion del sector por la economia informal fue del 43% mientras que el
empleo informal suponia el 77% de todo el empleo turistico. Ademas, la
informalidad es especialmente importante en destinos turisticos tales como Lima,
Cusco, Puno en que los trabajadores y las unidades productivas informales
superan, por mucho, a las formales.
Sin embargo, en Peru existen desafios que impactan en la industria turistica, tales
como la inseguridad, la infraestructura deficiente, la contaminacion ambiental, la
baja calidad de los servicios de transporte, la falta de politicas y recursos para la
preservacion del patrimonio histdrico, la falta de practicas adecuadas de limpieza
e higiene, y el maltrato al turista, entre otros problemas. A pesar de estos desafios,
la industria turistica continua su evolucién.
Entonces, ;Por qué no avanzamos mas en el turismo teniendo en cuenta el
potencial que poseemos? En primer lugar, carecemos de una plena conciencia de
nuestras capacidades. El turismo no esta arraigado en nuestro pensamiento y
cultura, a excepcion de algunos actores marginales. Se priorizan otros sectores, a
pesar de contar con todas las condiciones a nuestro favor. una ubicacion
geografica excepcional en el centro occidental de América del Sur, que nos permite
conectarnos con paises vecinos. Ademas, tenemos una amplia variedad
geografica y ecoldgica, que abarca una mega biodiversidad, bosques amazonicos,
zonas costeras y montanosas, desiertos, playas, lagos, entre otros. También

poseemos recursos arqueologicos de renombre internacional, como ciudades



incas, preincas, hispanicas y repubiicanas, que resguardan un invaluable
patrimonio histérico de relevancia mundial.

Entonces, ¢Qué nos falta para convertimos en una potencia mundial en turismo?
Necesitamos implementar politicas adecuadas, invertir en infraestructura y
promover una cultura turistica que reconozca su importancia como fuente de
ingresos a nivel nacional, regional y local. Sobre todo, es necesario creer en ello,
sentirlo y tomar acciones concretas.

Los desafios que enfrentamos deben llevarnos a una reflexion profunda sobre este
asunto crucial, encontrar respuestas, buscar consensos y actuar con
determinacion, ya que el turismo genera ingresos rapidos e inmediatos. Es crucial
considerar la distribucion equitativa de estos ingresos, que benefician directamente
a trabajadores y emprendedores, como transportistas, propietarios de restaurantes
y hoteles, artesanos, agricultores, industriales y muchos otros sectores
involucrados en esta actividad econdmica.

La principal dificultad que el turismo en Peru ha enfrentado durante varios anos es
la corrupcion politica, que se consolido entre 1821 y 1836. Este periodo estuvo
marcado por gobiernos con una fuerte presencia militar, el auge del nacionalismo
respaldado por Chile y la desintegracion de la breve confederacion peruano-
boliviana (1836-1839). Durante este tiempo, hubo testimonios aislados de viajeros
en el pais, pero no se puede considerar un flujo turistico en si mismo. La crisis
internacional y la caida del gobierno de Augusto Leguia detuvieron cualquier
iniciativa turistica. El golpe de estado liderado por el militar Luis M. Sanchez Cerro
en 1931, su posterior asesinato en 1933 y el conflicto con Colombia marcaron un
periodo de gran inestabilidad en el cual el turismo se paralizé y el numero de
turistas internacionales disminuyé.

El turismo en Peru enfrentd diversos desafios en los primeros anos de la década
de 1950. En primer lugar, un nuevo golpe de estad-o reemplazé a Bustamante por
Manuel A. Odria (1948-1956). Durante la gestion de Odria, se tomod la medida de
eliminar las funciones de la corporacion turistica y devolvérselas al Tribunal
Constitucional Plurinacional, lo que resulté en una limitacion del presupuesto
publico para el sector turistico. Este enfoque fue impulsado por un gobierno
tecnocratico de orientacion liberal que no confiaba en la planificacion turistica, a
diferencia de otros paises latinoamericanos como Brasil y el Cono Sur, que ya
consideraban al turismo como un sector estratégico (Menchero, 2020).

En 1957, durante la administracion de Ugarteche, se retomaron algunas iniciativas,

como la eliminacion de las visas y el respaldo al sector aéreo mediante la creacion



de Aerolineas Peruanas y la expansion de la Compania Hotelera de Peru con la
construccion de nuevos hoteles. Ademas, se presentd un nuevo proyecto para
establecer la Corporaciéon Nacional de Turismo, argumentando que el trabajo del
Tribunal Constitucional Plurinacional resultaba insuficiente. Con la victoria electoral
y el ascenso al gobierno de Fernando Belaunde (1963-1968), se mantuvo la
tendencia de crecimiento en el ambito turistico, y en 1964 se cred la Corporacién
de Turismo del Peru (Menchero, 2020).

Por otra parte, el ente rector de las politicas turisticas en el pais es el MINCENTUR,
que también desempena un papel como promotor de la inversion publica en
infraestructura turistica a través del Plan COPESCO. Ademas, los gobiernos
regionales y locales tienen un rol importante en la provisién de servicios basicos
dentro de sus jurisdicciones, junto con otras entidades publicas que brindan
servicios complementarios para favorecer el desarrollo adecuado de esta
actividad.

El turismo en Paracas

El distrito de Paracas forma parte de los ocho distritos que componen la provincia
de Pisco, situada en el departamento de Ica, en la region sur central del Peru. Esta
area esta bajo la administracion del Gobierno Regional de Ica. Es importante
destacar que Paracas ha sido designada como reserva regional para aves
migratorias. Ademas de su capital, Paracas, incluye algunos pequenos centros
poblados como La Guanera y Laguna Grande. Un considerable tramo de su
territorio, predominantemente desértico, forma parte de la Reserva Nacional de

Paracas.



Figura 1
Ubicacién del distrito de Paracas
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Tomado de: Plan turistico de la RNP y su zona de amortiguamiento 2011-2015, (p.11). H.

Palacio. 2011, AC Publica y Apoyo Consultoria.

La poblacion en el distrito de Paracas ha experimentado un crecimiento

significativo, como se evidencia en los datos del Censo desde 1940 hasta 2017.

Este aumento se hizo notable a partir del afno 1975, coincidiendo con la creacion

de la Reserva Nacional de Paracas. Ademas, los proyectos de inversion publica y
privada, en colaboracion con PROINVERSION, asi como la instalacion de hoteles

de cinco estrellas, han tenido un impacto directo en el desarrollo socioeconémico

de Paracas.
Figura 2

Poblacion Nominalmente censada 1940,1961,1972,1981,1993,2007,2017

CENSOS NACIONALES

PROVINCIA/DISTRITO

1940 1961 1972 1981 1993 2007 2017
Departamiento Ica 140,898 255,930 357,247 433,897 565,686 711,932 850,765
Prov. Ica 74,104 102,100 142,853 177,897 244,741 321,332 391,519
Prov.Pisco 25,289 43,645 63,665 78,623 104,512 125,879 150,744
Distrito Paracas 727 1,209 1,338 1,196 4,146 7,147

Tomado de: Censos de poblacién y vivienda, 2017 INEI



El turismo en Paracas tiene sus raices en décadas pasadas, pero experimento su
crecimiento mas significativo a finales del siglo pasado. Desde entonces, ha
experimentado un rapido desarrollo, consolidandose como el segundo destino
preferido tanto para turistas nacionales como extranjeros.

La actividad principal que estructura Paracas esta relacionada con el conocimiento
cultural, ya que los visitantes acuden a esta region para explorar la historia de la
Cultura Paracas y descubrir su riqueza arqueolégica. Ademas, Paracas es
reconocido por su cercania a la naturaleza, atrayendo a quienes desean disfrutar
de entornos naturales unicos. Este enfoque turistico ha convertido a Paracas en
un importante polo de desarrollo turistico. La dinamica del turismo ha dado lugar a
otras actividades complementarias, como el comercio (restaurantes, tiendas de
conveniencia, modulos de artesania, entre otros.) y oportunidades de recreacion
publica.

Figura 3

Primeros lugares para comercio en Paracas

Tomado de : Complejo turistico cultural en paracas — Pisco, (p.126 ) Jhong. Y tesis de
grado 2013, UPC
El desarrollo del turismo en Paracas ha sido progresivo, impulsado por la

colaboracién de las autoridades locales, regionales y el sector privado. El Chaco
fue una de las primeras playas en desarrollar el turismo, inicialmente con un muelle
tradicional y escasos servicios basicos. Posteriormente, se establecieron
restaurantes y pequefos hoteles. La Municipalidad de Paracas construy6 el
boulevard en El Chaco, que luego fue reconstruido después del terremoto de 2007.
Con el respaldo de PROINVERSION, se fomentod la inversién privada, lo que
permitio la llegada de hoteles de cinco estrellas al distrito de Paracas.

En cuanto a los servicios turisticos, Paracas cuenta con accesos mediante

carreteras asfaltadas y una senalizacion turistica adecuada. Ademas, se ha



construido un centro de interpretacion de la Reserva Nacional de Paracas y se
puede visitar el Museo de Sitio "Julio C. Tello" para aprender sobre la cultura
Paracas. Varios operadores ofrecen paquetes turisticos que incluyen la
exploracion de la Reserva y las Islas Ballestas. EI MINCETUR también ha
intervenido para mejorar los accesos a lugares visitados, como Playa Roja, Playa
Yumaque, Playa La Mina, La Catedral, entre otros.

Los atractivos turisticos de Paracas se dividen en dos areas protegidas por el
Estado peruano: la Reserva Nacional de Paracas (RNP) y las Islas Ballestas (IB).
Estas ultimas forman parte de la Reserva Nacional del Sistema de Islas, Islotes y
Puntas Guaneras, y fueron incorporadas a la Reserva Nacional en diciembre de
2009. La RNP es principalmente visitada por turistas nacionales, que la eligen
como un destino de sol y playa, mientras que las lIslas Ballestas atraen

principalmente a turistas extranjeros interesados en el turismo de naturaleza.

Figura 4
Llegada de visitantes a la RNP 2004-2023, Miles
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Tomado de: Sistema de Informacién estadistica de turismo (2023) MINCETUR,

https://datosturismo.mincetur.gob.pe/appdatos Turismo/Content2.html

En la figura 5, se puede apreciar que tanto la tasa de crecimiento de turistas en la
Reserva Nacional de Paracas (RNP) como en las Islas Ballestas (IB) es del 20%,
y el crecimiento acumulado es del 640% y 593%, respectivamente, superando con

creces el crecimiento acumulado de Cuzco, que es del 110%.
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Figura 5
Llegada de visitantes a las Islas Ballestas 2011-2023, Miles
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Tomado de: Sistema de Informacion estadistica de turismo (2023) MINCETUR,

https://datosturismo.mincetur.gob.pe/appdatosTurismo/Content2.htmi

Este crecimiento turistico en Paracas se puede atribuir a tres ventajas
comparativas. En primer lugar, la proximidad de Paracas a Lima, el principal centro
emisor de turismo nacional. En segundo lugar, Paracas sirve como punto de paso
hacia Cuzco y Machu Picchu. Por ultimo, se ha observado un cambio en la
tendencia mundial del turismo, que ahora se enfoca en disfrutar de la naturaleza y
preservar el medio ambiente, en contraposicion al turismo masivo y sus impactos
negativos. Estas condiciones favorables se han destacado en el Plan Turistico de
la RNP (2011) y se han tenido en cuenta en el actual Plan Maestro de la RNP
(2016), que ha establecido una nueva zonificacion e identificado cinco ecosistemas

dentro de la reserva.
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Figura 6
Llegada de visitantes al museo Julio C Tello 2016-2023, Miles
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Tomado de: Capitania del puerto de Pisco, MINCETUR/BMT/DGITA-DIAITA, 2023
https://datosturismo.mincetur.gob.pe/appdatos Turismo/Content2.html
Sin embargo, a pesar del considerable crecimiento turistico en Paracas, la
infraestructura turistica en términos de alojamiento, restaurantes, transporte y
servicios basicos sigue siendo limitada. La falta de opciones de calidad y una
capacidad insuficiente pueden afectar la experiencia del turista y limitar el potencial
de crecimiento del sector.
Las principales atracciones de este balneario incluyen su clima agradable, su
playa, sus residencias en la costa, el club nautico, hoteles y resorts de cinco
estrellas, asi como sus restaurantes que ofrecen una gastronomia tipica local y
platos a base de pescados y mariscos. Desde su puerto de pesca, se inician las
excursiones para visitar las Islas Ballestas e Islas Chincha. Ademas, dentro de sus
limites se encuentra la Reserva Nacional de Paracas, que alberga una gran
diversidad de fauna y flora, convirtiéndola en la unica area protegida de todo el
pais. Los visitantes pueden observar animales como delfines, pinguinos de
Humboldt, lobos marinos y diversas aves, como las Parihuanas, gracias a las
diferentes excursiones turisticas disponibles.
Dentro de los principales atractivos del distrito de Paracas, se incluyen:

Islas Ballestas: Estas islas se encuentran en el Océano Pacifico, a unos
260 km al sur de Lima, cerca de la ciudad de Paracas. Los visitantes pueden

adquirir boletos para realizar un tour en lancha desde las ciudades de Paracas,
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San Andreés y Pisco. El tour tiene una duracién de 2 horas, con 30 minutos de ida,
30 minutos de regreso y una hora para observar la vida marina y las aves. Aunque
no se permite el desembarco en las islas para no molestar a los animales, las
lanchas se acercan lo suficiente para que los turistas disfruten de la belleza de la
fauna.

Reserva Nacional de Paracas: Ubicada en la provincia de Pisco, dentro del
departamento de Ica, la Reserva Nacional de Paracas fue creada el 25 de
septiembre de 1975, con el propédsito de preservar los ecosistemas marino-
costeros y su diversidad biolégica. También busca garantizar el uso responsable
de los recursos hidrobioldgicos y proteger el patrimonio arqueoldgico y cultural
para su disfrute turistico y el bienestar de la poblacion. Los visitantes pueden
participar en actividades recreativas como el turismo de playa, deportes de
aventura, museo arqueoldgico, observacion de zonas de acantilados y vida marina
costera.

El Candelabro: Situado al noroeste de la bahia de Paracas, el Candelabro
es un geoglifo de 120 metros de extension grabado en roca de color crema y
parcialmente cubierto de arena. A pesar de la arena que lo rodea, el viento nunca
llega a borrar por completo este geoglifo. Se cree que el Candelabro de Paracas

guarda relacién con las lineas y jeroglificos de Nazca y Pampas de Jumana.

La Catedral de Paracas: Esta formacion rocosa, causada por la erosion del
mar y el viento a lo largo de los siglos, solia tener una estructura céncava que
recordaba a las cupulas de las catedrales. En su interior vivian algunos gatos
marinos y aves marinas. Sin embargo, esta estructura se derrumbd durante un
terremoto en 2007. Los restos de la formacion se encuentran entre las playas
Yumaque y Supay.

Centro de Interpretacion de la Reserva Nacional de Paracas: Esta modema
edificacién ofrece una sala de exhibicion de videos e informacién sobre los valores
histéricos, geoldgicos, paleontolégicos, oceanograficos, biolégicos vy
socioeconomicos de las 335,000 hectareas protegidas por la Reserva Nacional de
Paracas. Los visitantes pueden experimentar los vientos de Paracas en el tunel del
viento y observar réplicas del pinguino de Humboldt gigante Inkayacu paracasensis
y un ave con "dientes" de la misma época llamada "pelagornitido”. El recorrido

concluye con una vista panoramica de la bahia de Paracas.
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En cuanto a la gestion de fondos publicos en Paracas, la Municipalidad Distrital ha
recibido un Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de 49,313,089.00 soles por
parte del gobierno nacional y de sus ingresos propios para el ano 2023. Sin
embargo, hasta el momento, solo se ha ejecutado el 51.7% de este presupuesto.
Del total del PIM; 43,100.00 soles estan destinados al sector turismo, pero no se
ha registrado ejecucién de gasto segun la Consulta Amigable del MEF (Setiembre
2023).

Actualmente, se estan gestionando dos proyectos de inversion publica en el sector
turismo de Paracas: la construccién de un cerco y/o portada en el ingreso principal
turistico del Chaco, distrito de Paracas, provincia de Pisco, departamento de Ica,
con un presupuesto de 39,600 soles y 0.0% de avance; y la mejora de los servicios
para los agentes de los destinos turisticos con un presupuesto de 32,978 soles y

un avance del 13.8%.

Figura 7
Inversion Publica en turismo, Paracas 2017-2022
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FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.2.1 Problema general

¢ Cual ha sido la evolucion del sector turismo en el distrito de Paracas, asi como la
situacion econdmica, social y ecoldgica del distrito de Paracas, de la provincia de
Pisco, en la regidén de Ica, durante el periodo comprendido entre 2000 y 20227
1.2.2 Problemas especificos

Primer problema especifico:

¢, Cual ha sido la evolucién econémica del turismo en el distrito de Paracas,
provincia de Pisco, region Ica, durante el periodo 2000-20227?

Segundo problema especifico:

¢ Coémo ha evolucionado socialmente por el turismo el distrito de Paracas, provincia
de Pisco, regioén Ica, durante el periodo 2000-20227

Tercer problema especifico:

¢Como ha evolucionado la situacién ecoldgica por el turismo en el distrito de
Paracas, provincia de Pisco, region Ica, durante el periodo 2000-20227?
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general

Determinar la evolucion del sector turismo en el distrito de Paracas, asi como la
situacion econdémica, social y ecolégica del distrito de Paracas, de la provincia de
Pisco, en la region de Ica, durante el periodo comprendido entre 2000 y 2022
1.3.2 Objetivos especificos

Primer objetivo especifico:

Describir la evolucidon econdmica del sector turistico en el distrito de Paracas,
ubicado en la provincia de Pisco, region de Ica, durante el periodo comprendido
entre 2000 y 2022.

Segundo objetivo especifico:

Describir el desarrollo de la evolucién social por el tufismo en el distrito de Paracas,
provincia de Pisco, region Ica, durante el periodo 2000-2022

Tercer objetivo especifico:

Describir la evolucion de la situacion ecoldgica generados por el turismo en el
distrito de Paracas, provincia de Pisco, region Ica, durante el periodo 2000-2022
JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Justificacion economica

El turismo, como un componente integral de la economia, siempre tiene un impacto
positivo, ya sea al cuantificar el Producto Interno Bruto (PIB) o al evaluar las

contribuciones econémicas que aporta a un pais o region. Por lo tanto, esta
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investigacion cuenta con una justificacién econémica sélida, ya que se centra en
el analisis de aspectos como los ingresos generados por el turismo, el porcentaje
de su contribucion al PIB regional, la cantidad de empresas dedicadas a este sector
y otros indicadores econdmicos relevantes.

Ademas, los resultados de este estudio proporcionaran informacion detallada
acerca de la dinamica del turismo en el distrito, lo que servira como una valiosa
herramienta para las autoridades locales al planificar proyectos de inversion
publica o asociacion publico privadas. En consecuencia, la mejora de los servicios
turisticos no solo contribuye al bienestar social, sino que también impulsa el
desarrollo econdmico, dado que los efectos positivos se extienden a lo largo de
toda la cadena de produccion del turismo en el distrito de Paracas.

1.4.2 Justificacion social

Esta investigacion se justifica desde una perspectiva social, ya que, al analizar las
diversas dinamicas del turismo en el distrito de Paracas, brindara a la sociedad
una comprension mas clara de los desafios que enfrenta este sector y sus
impactos en la comunidad en su conjunto. Ademas, permitira la comparacion de
los resultados con otras regiones e incluso paises a nivel internacional,
enriqueciendo la comprension del investigador sobre las multiples facetas del
turismo en el contexto social.

Es importante destacar que los principales beneficiarios de los resultados de esta
investigacion seran los habitantes de la region de Ica, en particular, los del distrito
de Paracas, y la sociedad en general. Estos resultados concienciaran a la
poblacion acerca de las oportunidades de inversion estrategica en el sector
turismo, permitiéndoles aprovechar sus ventajas para impulsar y desarrollar esta
industria. Asimismo, las autoridades locales tendran acceso a informacion precisa
sobre la dinamica econdmica, lo que les capacitara para identificar las deficiencias
en el sector turismo e implementar mejoras en los servicios turisticos del distrito
de Paracas.

1.4.3 Justificacion metodologica

La importancia metodoldogica de esta investigacion radica en la aplicacion de
técnicas de analisis y procedimientos estadisticos disenados para capturar
informacion sobre la percepcion y la realidad cotidiana de la poblacion, asi como
el funcionamiento del sector turismo en sus dimensiones sociales, econdmicas y

ecoldgicas.
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Ademas, este estudio contribuira a mejorar la robustez de la metodologia cientifica
empleada, aumentando la validez de las conclusiones y recomendaciones

propuestas.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 Autor: Paola Carmen Luisa Jiménez Bielich.

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

Tema: Diagnostico del desarrollo del turismo de reuniones en la ciudad de
Paracas, del 2015 al 2020.
Institucion: Universidad San Martin de Porras, Lima Peru.
Problematica General de la investigacion:
¢, Cual es el diagnostico del desarrollo del turismo de eventos en la ciudad de
Paracas, del 2015 al 20207
Problematica Especifica de la investigacion:

¢ Cual es la oferta que brinda la ciudad de Paracas, del 2015 al 2020 como valor
agregado para el turismo de reuniones?

¢ Cuales son las caracteristicas de las reuniones realizadas en la ciudad de
Paracas, del 2015 al 20207

¢ Cuales es el gasto medio por turista de reuniones en la ciudad de Paracas, del
2015 al 20207

¢ Cual es el perfil del turista de reuniones en la ciudad de Paracas, del 2015 al
20207
El objetivo principal:
Analizar el diagnostico del desarrollo de turismo de reuniones en la ciudad de
Paracas durante el afio 2015 al 2020.
Objetivos Especificos:
Determinar la oferta del turismo reuniones en la ciudad de Paracas durante el
afio del 2015 al 2020.

Analizar las caracteristicas de las reuniones realizadas en la ciudad de
Paracas durante el afio del 2015 al 2020.
Indagar el gasto medio por turista de reuniones en la ciudad de Paracas,
durante el afo del 2015 al 2020.
Explorar el perfil del turista de reuniones en la ciudad de Paracas durante el
ano del 2015 al 2020.
Metodologia:
Tipo de investigacion: De nivel exploratorio mediante la recoleccion de datos
sin alteraciones en el entorno, con el fin de responder a la pregunta de

investigacion, se ha optado por obtener la informacion necesaria a partir de la
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aplicacién de un estudio transversal, es decir, con interacciones, en una sola
ocasion, a través de entrevistas a los actores relevantes involucrados en el
entorno analizado.

En el estudio se empleara el analisis cualitativo, donde el enfoque
metodolégico y su fundamentacion epistemolégica tiende a ser de orden
descriptivo, orientado a estructuras tedricas y suele confundirse con la
investigacion etnografica dado su origen y su objeto de investigacion. Utiliza
preferentemente informacion cualitativa, descriptiva y no cuantificada.
Ademas, de tipo aplicada, debido a que es del tipo de investigacion pragmatica
o utilitaria que aprovecha los conocimientos logrados por la investigacion
basica o tedrica para el conocimiento y solucién de problemas inmediatos.
Disero de investigacion: En funcion al objetivo de la tesis, la investigacion se
realizara con el disefio no experimental, son estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos. Cabe sefalar,
que es de nivel exploratorio, este alcance de investigacion sirve examinar un
tema o problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas

dudas o no se ha abordado con anterioridad.

h) Conclusiones:

Esta investigacion concluye que la oferta de Paracas cumple ampliamente
con los requisitos de un destino de reuniones durante los afios 2015 y 2020.
Las caracteristicas son propicias para congresos y convenciones, reuniones
corporativas e incentivos, manejados con amplia experiencia; lo cual es
propicio para la reactivacion econdmica. El perfil del turista es similar al
estandar global. Esto es una ventaja para cualquier destino turistico. El gasto
medio en la ciudad de Paracas durante los afios 2015 y 2020 evidencia su
competitividad en Latinoamérica. Esto se considera una enorme ventaja para

el destino.

2.1.2 Autor: Katya Nora Lopez Galvez

a)

b)

Tema: Propuesta de mejora de la calidad del servicio de los operadores
turisticos en el muelle del Chaco en relacion al proceso de recepcion a los
visitantes al circuito turistico de las Islas Ballestas — Ica aplicando la

metodologia de las 5S
Institucion: Universidad San Martin de Porras, Lima Peru

Problematica General de la investigacion:



d)

f)
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. De qué manera se puede mejorar la calidad del servicio de los operadores
turisticos en el muelle del Chaco en relacion al proceso de recepcion a los
visitantes al circuito turistico de las Islas Ballestas — ICA aplicando la

metodologia de las 5S?

Problemas Especificos de la investigacion:

¢ Cuales son los factores de la metodologia de las 5S que influyen en mejora
de la calidad del servicio que ofrecen los operadores turisticos en el proceso
de recepcion de los turistas que visitan las Islas Ballestas ICA?

¢ Cual es la percepcion de la calidad del servicio de los visitantes con
respecto al proceso de recepcion brindado por los operadores turisticos de
las Islas Ballestas ICA?

Objetivo general:

Determinar de qué manera se puede mejorar la calidad del servicio de los
operadores turisticos en el muelle del Chaco en relaciéon al proceso de
recepcidon a los visitantes al circuito turistico de las Islas Ballestas — ICA
aplicando la metodologia de las 5s.

Especifico:

Determinar los factores de la metodologia de las 5s que influyen en mejora
de la calidad del servicio que ofrecen los operadores turisticos en el proceso
de recepcion de los turistas que visitan las Islas Ballestas ICA

Conocer la percepcion de la calidad del servicio de los visitantes con respecto
al proceso de recepcién brindado por los operadores turisticos de las Islas
Ballestas ICA.

Metodologia:

El disefio de la investigacion es no experimental, pues esta enfocado a la
informacioén real que se recopile del lugar a investigar, sin manipular
deliberadamente las variables.

El estudio es de nivel descriptivo, por cuanto se determinaron las
caracteristicas actuales de la prestaciéon del servicio, enunciando los detalles
de la prestacion del servicio. En cuanto al disefio del estudio, se desarrollo
una investigacion documental para definir las caracteristicas que debe contar
un servicio y ademas una investigacion de campo consiste en la recoleccion
de datos directamente de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular
o controlar variable alguna. Se realizo la investigacion de campo apoyada por

un instrumento denominado ‘Lista de Cotejo”, el mismo que presenta



aquellas caracteristicas, de acuerdo a las bases teoricas, que debe presentar

una organizacion para definirse dentro del contexto del Kaisén o 5s.

g) Conclusiones:

1.

La Calidad de servicio en el proceso de recepcion de los operadores
turisticos del muelle del Chaco es deficiente, pues no existe una
estructura organizativa que garantice alcanzar estandares de calidad y
cumplimiento de aspectos legales, lo que configura una situacion riesgosa
en la prestacion del servicio turistico. Se evidencia la falta de una
estructura organizacional que pretenda mejorar la economia de las
operaciones de prestacion del servicio turistico en base a la ausencia de
flujos de procesos, siendo estos instrumentos de medicion y analisis de
informacion, de mejoramiento de las actividades y propiciadores de
innovacion para el ahorro de costos en la produccioén del servicio y mejora
de la imagen por parte de los clientes.

De acuerdo a lo observado en el desarrollo de las operaciones del servicio
turistico, existe un significativo desconocimiento e interés practico por
desarrollar practicas que eleven la calidad del servicio.

Al analizar los factores de la metodologia de las 5s en los operadores
turisticos, objetos de la investigacion, se comprueba que no cumplen con
los indicadores propuestos en la lista de cotejo, pues es evidente la falta
de conocimiento de herramientas de calidad como la de la metodologia
de las 5s que facilita la adopcion de nuevas formas de trabajo en las que
se integra el orden, la limpieza y la seguridad que nos permitan alcanzar
la satisfaccion total del cliente.

Con respecto al nivel de percepcion de la calidad de servicio de los
visitantes a las islas ballestas - Ica, se pudo determinar que es bajo,
debido a diversos factores que alteran la tranquilidad del turista, como: la
informalidad, la inseguridad, el desorden, el caos que se genera al trabajar
sin estandares de calidad establecidos en empresas formales como las

que hemos investigado

2.1.3 Autor: Vega Valencia, Ximena Karol

a)

b)

c)

Tema: Arquitectura sostenible y turismo ecoldgico para la preservacion de

zonas de reserva natural. proyecto ecolodge en Chilina, Arequipa- Peru.
Institucion: Universidad Catolica de Santa Maria, Arequipa, Peru

Problema General:



d)

e)

f)

El problema se centra en la falta de una infraestructura de alojamiento acorde

a los requerimientos de una zona de preservacion ambiental qué brinde

beneficios para los locales, qué minimice el impacto ambiental y agregue un

desarrollo sostenible para la comunidad con responsabilidad socio-ambiental

Objetivo general:

El objetivo general es preservar una zona de reserva paisajistica y natural a

través de un proyecto ecoturistico que fomente la conservacién y ayude al

desarrollo sostenible como parte de un contexto regional a través de una
arquitectura respetuosa con el medio que cumpla principios de sostenibilidad,
innovacion y modernidad.

Objetivo Especifico:

- Amortiguar la falta de infraestructura hotelera que promueva el contacto
con la naturaleza y el respeto por la misma.

- Implementar principios de sostenibilidad en las fases de construccion,
funcionamiento y operaciones del Ecolodge.

- Lograr que el proyecto mantenga un confort ambiental mediante el
aprovechamiento de recursos naturales de manera pasiva y activa.

- Llevar a cabo la puesta en valor del valle de Chilina como sector de
alojamiento poniendo en primer lugar la preservacion del mismo.

- Mejorar la calidad de vida de los pobladores de la zona al generarles
oportunidades laborales y de crecimiento integral.

- Brindar a esta zona del valle una vision de progreso integrada al medio
ambiente que ademas considere el area de intervencion como zona de
amortiguamiento entre lo urbano y lo ambiental debido a su ubicacién y
evite la expansion descontrolada que invada esta zona de preservacion
ambiental. _

- Servir de referente en la proyeccion e implementacion de servicios que
realcen el paisaje y promuevan la preservacion y puesta en valor de otros
sectores de la campina arequipena y demas atractivos naturales
demostrando que mediante un correcto entendimiento del lugar se puede
lograr el fin de arquitectura de bienestar integral.

Metodologia:

En el proceso metodologico general se aplicara el método Io6gico inductivo y

para el diseno propiamente dicho fue mediante aproximaciones sucesivas al

objeto arquitectonico, el que nos permitio conocer la problematica planteada

a través del proceso de diseno arquitectonico.



g) Conclusiones:

El reconocimiento de reglamentacién en los ambitos rurales, ambientales,
turistico y arquitectonicos son determinantes para establecer una postura
frente al reto de proyectar un Ecolodge que ademas de ser viable
econdmicamente represente un hito de sostenibilidad para la region,
trabajando con bases y lineamientos que responden a requerimientos
nacionales e internacionales, de esta forma se podra aspirar al
reconocimiento por parte de instituciones mundiales lideres en destinos
turisticos y desarrollo sostenible como en las referencias analizadas en el

capitulo anterior.

2.1.4 Autor: Figueroa Pinedo, Jessica

a)

b)
c)

d)

Titulo: Turismo y la lucha contra la pobreza en el Peru. Analisis de dos
casos regionales.

Institucion: Revista Dimensiones turisticas

Objetivo:

El objetivo es contribuir al debate sobre las posibilidades que ofrece el sector
turistico en reducir la pobreza y lograr que las poblaciones locales se
beneficien de las oportunidades del desarrollo turistico de manera equitativa
y sostenible. Para ello presentaremos dos casos de estudio en Peru: el caso
de Cuzco en el sur andino y Trujillo (Departamento de La Libertad), en la
costa norte.

Metodologia:

Se presentan dos casos de estudios en el Peru: Cuzco, en el sur andino y
Trujillo (La Libertad) en la costa norte. A partir de datos secundarios de las
fuentes oficiales se procede a un analisis en profundidad de la actividad
turistica y su impacto socioeconémico en cada region

Conclusiones:

Las lecciones obtenidas con base en el analisis de ambos casos en Peru
demuestran la compleja relacion entre el turismo y la pobreza; es decir, el
incremento del turismo no va a resolver automaticamente los preocupantes
problemas sociales, tal como lo senala el discurso generalizado de los
organismos internacionales. Por lo tanto, las practicas turisticas aun no
pueden ser consideradas como el gran motor del desarrollo socioeconoémico
de las respectivas regiones. En ese sentido, las regiones que no permiten o
dificultan el acceso a la educacion y a los bienes y servicios elementales son

victimas de su propio abandono. No se trata, pues, solamente de crear las



condiciones para que las practicas turisticas puedan llevarse a cabe en una
region, sino mas bien de proporcionar a los individuos o grupos los
instrumentos de su propio desarrollo y capacitarlos para que el desarrollo sea
parte integrante de su porvenir como individuos o grupos activos y dinamicos
en la region. Peru tiene un enorme desafio en lograr que el crecimiento del
turismo se integre a un proyecto de desarrollo territorial, que contribuya a la
lucha contra la pobreza, desarrollando espacios humanos de forma sostenible

principalmente en las zonas rurales.

2.1.5 Ronal Raul Florez Diaz

a)

b)
c)

d)

Titulo: La crisis politica peruana y su influencia en el turismo de la region

del Cusco

Institucion: Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar

Objetivo:

El objetivo de la investigacion es realizar un analisis de la crisis politica
peruana y como este tiene su influencia en el turismo en la Region del Cusco
Metodologia:

Método deductivo porque aplico conceptos propios del turismo y politica para
su respectivo analisis, ademas de realizar un analisis documental bibliografico
que ayuda a la comprension de la informacion en el presente articulo
Conclusiones:

Se llega a la conclusion de que el turismo en la region del Cusco tiene una
imagen negativa por los turistas que desean venir a visitar los atractivos
turisticos porque existe una inestabilidad politica la cual genera pérdidas en
la industria del turismo siendo las familias dedicadas al turismo las mas
afectadas, quienes empezaran a realizar otras actividades que no estén
relacionadas al turismo poniendo en crisis la oferta turistica en la region del
Cusco.

La politica peruana en la actualidad esta conformada en su mayoria por
grupos politicos que son formados por una izquierda clasica que buscan mas
violencia para llegar al poder o modificar el orden politico y no busca canales
de dialogo para que no perjudique la dinamica social, economia y cultural que
son necesarios para el desarrollo del turismo hoy en dia.

Los principales atractivos turisticos hoy en dia en la region del Cusco no
tienen la misma afluencia del turismo que en épocas donde no existe una
crisis politica dicha situacién generar que no se realicen los mantenimientos

del lugar, la promocion de sus principales atractivos y la perdida de querer
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abrir mas lugares turisticos no sera un interés por los que se dedican al

turismo porque no genera rentabilidad por los motivos expuestos.

2.1.6

Autor: Romero Torres, Joan

a) Tema: El desarrollo del ecoturismo en los destinos de montana en Espana

(2000-2019): analisis, evaluacion y prospectiva

b) Institucién: Universidad de Barcelona

c) Objetivo general:

Analizar el origen del Ecoturismo, su conceptualizacion y la producciéon
cientifica generada en las ultimas décadas sobre este fendmeno, en
general y en el ambito de la montana espanola.

Analizar y determinar el grado de fundamentacion ecoturistica y de
desarrollo de practicas y métodos sostenibles (particularmente en el
proceso de planificacion y gestion de productos y destinos ecoturisticos),
en la empresa turistica y ecoturistica, y en instituciones y entidades sin

animos de lucro.

d) Objetivo especifico:

Revisar y analizar la produccion cientifica existente sobre el estudio del
ecoturismo en Espana y en sus ambitos de montana.

Conocer y definir el ecoturismo su fundamentacion y conceptualizacion,
sus caracteristicas y su situacion especifica en Espana.

Evaluar el grado de desarrollo de practicas y métodos sostenibles en las
empresas que operan en los destinos seleccionados (sierra Nevada y
sierra de Guadarrama).

Constatar la relevancia del ecoturismo en el contexto de la gran diversidad
de segmentos y productos de turismo de naturaleza en destino de
montana y analizar las nuevas tendencias, limitaciones y oportunidades.
Determinar el papel del ecoturismo en los destinos de montafna y su
capacidad para generar nuevos productos y procesos de desarrollo

territorial.

e) Metodologia:

Se desarroll6 una metodologia multimodelo, basada en herramientas

cualitativas y cuantitativas que han permitido abordar la investigacion sobre

un doble enfoque territorial, la montana espanola como sistema y la montana

al nivel de destino mediante dos casos de estudio.
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Conclusiones:
- Se constata una influencia determinante de la estructura de actores

publico-privados conformada para el impulso del ecoturismo en Espana.
Este sistema de gobernanza estatal ha logrado, por un lado, el
establecimiento de unas directrices de planificacion enmarcadas en este
segmento, gracias a la coordinacion entre la administracion turistica y la
ambiental. Y, por otro lado, a conseguido configurar unos entes
especificos y comprometidos con el ecoturismo para dar continuidad e
implementar las estrategias propias o en colaboracion con los diferentes
niveles de la administracion.

- Se corrobora como determinadas administraciones autondmicas y
provinciales — los niveles administrativos con mayor competencia en la
ordenacion e impulso del ecoturismo sobre los destinos de montana en
PP.NN.-han asumido las directrices y metodologias de trabajo formuladas
y emanadas del sistema de gobernanza estatal para el desarrollo del

producto de ecoturismo en Espana.

2.1.7 Autor: Diana Milena Santiago Escobar

a)

b)

d)

Titulo: Turismo sostenible y desarrollo: analisis del desarrollo turistico
sostenible colombiano mediante el estudio de la efectividad de los
programas de asistencia al desarrollo como modelos de ayuda a la
sostenibilidad local

Institucion: Universidad de Girona

Objetivo:

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la eficacia y

sostenibilidad de los proyectos de ayuda para el desarrollo que se realizan

en Colombia y que incluyen al turismo como alternativa de desarrollo.

Objetivo especifico:

- ldentificar la situacion actual de los programas de ayuda al desarrollo de
la cooperacion internacional como modelos de intervencion al desarrollo
turistico sostenible colombiano.

- Determinar si los proyectos existentes estan siendo enfocados a
implementar una gestion exitosa vinculada a los intereses de la poblacién
local como aporte a la sostenibilidad local econédmica, medio ambiental y

cultural.



- Disenar una propuesta metodolégica que permita el analisis y la
evaluacion de la sostenibilidad turistica en los programas de ayuda para

el desarrollo como instrumento de planificacion.

e) Metodologia:

La metodologia fue de indicadores de sostenibilidad que permitan evaluar la

sostenibilidad turistica de los programas de cooperacién internacional en

comunidades caracterizadas por su bajo nivel de desarrollo, pero que
cuentan con una gran riqueza natural y cultural atractivos para el fomento del
turismo.

f) Conclusiones:

- En el estudio ha quedado reflejado que, en las ultimas décadas, se ha
producido una notable expansion en la creacidon de sistemas de
indicadores de sostenibilidad con el fin de poder evaluar y medir el
desarrollo bajo esta perspectiva, adoptando diferentes metodologias. En
este sentido, los indices de sostenibilidad son cada vez mas utilizados
como herramientas utiles para facilitar la toma de decisiones (APC-
Colombia, 2016; Blancas, Gonzalez, Guerrero, & Lozano, 2010; OECD,
2004; OMT, 2005; Quiroga, 2001; Sancho, Garcia, & Rozo, 2007;
UNWTO, 2004). El interés por los mismos radica en la posibilidad que
brindan para efectuar comparaciones entre diferentes territorios, ademas
de permitir identificar areas de actuacion que mejoren la planificacion y
gestion, medir el progreso o evolucion hacia la sostenibilidad, entre otros
aspectos.

- En términos generales, la presente tesis doctoral contribuye con una
propuesta para medir y analizar la sostenibilidad turistica en los proyectos
de cooperacion internacional, que se asocia al concepto de construccion
social que implica la sostenibilidad, al mismo tiempo que existe la
necesidad de establecer unos limites para sus impactos. Es por esta
razén, que mediante la creacion de un método innovador permite aportar
un estudio experimental para la determinacion indicadores; y a su vez
posibilita el poder establecer una relacién entre la sostenibilidad y el
turismo, adoptando una vision integral de la sostenibilidad desde el punto
de vista de la cooperacién internacional.

2.1.8 Autores: Leny Beatriz Gomez-Barranco, Elva Esther Vargas Martinez,
Lilia Zizumbo Villarreal, Arlén Sanchez Valdés



b)
c)

d)

Titulo: Consideraciones metodolégicas para el estudio del turismo desde el

metabolismo socio-ecoldgico

Institucion: Revista de ciencias ambientales

Objetivo:

Indagar sobre los métodos que pueden ser utilizados en la investigacion

socio-metabdlica del turismo,

Metodologia:

A través de un proceso de exploracion en la bibliografia, se identificaron un

conjunto de conocimientos que revelaron las metodologias preexistentes,

como una posibilidad para evaluar y, en su caso, modificar patrones de

producciéon y consumo en diversos espacios turisticos.

Conclusiones:
Con este estudio queda claro que, para la actividad turistica, el analisis
desde el enfoque del metabolismo socio-ecoldgico apenas se encuentra
en desarrollo, principalmente en la region de Ameérica Latina. Algunas
investigaciones interesadas en el tema han empezado a sembrar raices en
el uso de métricas sobre los consumos y desechos de esta actividad; sin
embargo, el desconocimiento de las metodologias, la falta de datos y
estrategias de medicion especificas para este sector son algunas de las
limitantes, por lo que se mira como una necesidad que se realice mayor
investigacion en el tema con el apoyo de las instituciones y los organismos
pertinentes. De acuerdo con lo anterior, las posturas aqui adoptadas sobre
la relacién de cada una de las metodologias con el turismo deben ser vistas
como planteamientos que aun requieren aplicarse y corroborarse a través

de analisis empiricos mas amplios y profundos.

2.1.9: Autores: Cristian Oswaldo Beltran Oicata , Lithza Marieth Villalba

a)

b)
c)

Torres, Mercedes Gaitan Angulo y Karen Nataly Murcia Zapata
Titulo: Percepciones del turismo de negocios en ejecutivos de la ciudad de
Bogota
Institucion: Suma de negocios
Objetivo:

Esta investigacion pretende entender las percepciones que tienen los
vigjeros a través de las diferentes fases de su viaje como la preparacion, la
experiencia de destino entendida tanto en el fin mismo de la categoria como
en los espacios de ocio y los habitos de consumo e influencia en la toma de

decisiones de los viajeros.
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e)

Metodologl(a:

El método de investigacion utilizado fue cualitativo, de tipo de caso cualitativo
por interés. Se realizaron seis entrevistas a profundidad a ejecutivos
vinculados a un sector productivo cuyo trabajo implicaba viajes como
actividad frecuente para cierre de negocios, participacion de eventos
comerciales o congresos de actualizacidn, nacionales o internacionales, con
el fin de conocer las percepciones y experiencias de viaje en la categoria de
turismo de negocios. Se utilizé como técnica de analisis de datos la
perspectiva de la teoria fundamentada, que propone la construccion de
categorias derivadas de la informacion textual (categorizacidn selectiva, axial
y abierta) producto de las entrevistas para generar un ordenamiento
conceptual que “teorice” el fendmeno social en cuestion, utilizando como
herramienta tecnologica el software Nvivo 11.

Conclusiones

Se indican que el turismo de negocios es percibido como una oportunidad de
negocio que se guia por las experiencias y relacionamientos que pueden
realizar las personas dentro de sus viajes laborales. Por tanto, indican que es
necesario para el medio del turismo tener trabajadores entrenados eri
habilidades basicas de negocios para fomentar relaciones o cerrar

negociaciones.

2.1.10 Autores: lvan Cabrera

a)

b)
c)

d)

Titulo: La potencialidad de la actividad turistica como herramienta para el

desarrollo de la comunidad Yagan.

Institucion: Universidad Nacional de San Martin

Objetivo General:

Elaborar un diagndstico acerca de la actividad turistica en la regién en su

rol como herramienta potencial para el desarrollo y sustentabilidad de la

comunidad Yagan.

Objetivo Especifico:

- Identificar los mecanismos de la actividad turistica en vinculacion con la
comunidad Yagan y los escenarios que tienden a descuidar su desarrollo
y costumbres.

- Registrar las perspectivas y miradas del sector turistico acerca de la
actividad como una herramienta potencial para su propio desarrollo y
sustentabilidad.

- Describir las estrategias de trabajo conjunto entre el sector privado y el



e)

publico.
Metodologia
El trabajo de investigacidon es de caracter cualitativo, exploratorio y
descriptivo. Para la metodologia se plantea un estudio cualitativo de tipo
descriptivo, entendido como aquel que “busca caracterizar y especificar
las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o

cualquier otro fenédmeno que sea sometido a analisis”.

Se utiliza la técnica de las entrevistas en profundidad semi estructuradas,

administradas a referentes de la comunidad Yagan que habitan la zona
en estudio y que se encuentran en vinculacion con la industria del

turismo.

En funcion del problema que se investiga, se realiza un abordaje descriptivo,

Se

f)

conformado por el material que surja de las fuentes primarias y de las

fuentes secundarias.

trata de un alcance descriptivo dado que se busca detallar las

caracteristicas del funcionamiento del problema planteado. Para aplicar

la metodologia de estudio descriptivo, el trabajo se focaliza en la
recoleccion de datos e informacion que detallen la situacion actual

Conclusiones:

- Como primeras conclusiones aparecen recomendaciones desde los
mismos integrantes que tienden a establecer soluciones para el
empoderamiento socioeconomico de los pueblos originarios a través
del turismo. Entre ellas se incluye pasar de "ayudar’ al
emprendimiento indigena a "propiciarlo”, mejorar las aptitudes y
capacidades, fomentar la alfabetizacion digital y lograr que las
autoridades de los destinos y del sector turistico en general

reconozcan la importancia de los pueblos indigenas.

- Se destaca que el perfil de viajeros es el de alto poder adquisitivo y

motivaciones culturales, con interés por el conocimiento del otro,
comportamiento positivo y respetuoso con respecto al entorno y a la
comunidad. Son viajeros que hacen preguntas sobre la cultura yagan

y se muestran curiosos e interesados.

- Los entrevistados acuerdan en que el turismo ha incentivado el

desarrollo de productos de artesanias, lo que significa mas fuentes de
trabajo para la comunidad Yagan. El turismo en general es percibido

como beneficioso por su impacto econdmico ya que trae mayores
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recursos, mas trabajo y promueve servicios nuevos. No obstante,
sostienen la necesidad de establecer controles, leyes claras y
elaboraron proyecto de futuro en conjunto.
TEORIAS BASICAS
2.2.1 Teoria del Bienestar econémico y social.
A decir de M. Burgos y A. Belén (2015) definen al bienestar econdmico: “como el
contexto en el cual los individuos u hogares no sufren privaciones de sus
necesidades basicas, existe una coherente igualdad de oportunidades y las
inequidades son minimas, considerando el apéndice de que, ademas, dicha
situacion sea sostenible y sustentable” (p.8).
En consideracion de Medel-Ramirez, C. y Medel-Lépez, H.(2020) definen al
bienestar social: “se identifica con la satisfaccion de las necesidades basicas
y el disfrute de los derechos humanos irrenunciables (consagrados en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tales como: a) salud,
b) educacion, c) vivienda, d) empleo y e) seguridad), entonces ubicamos la
propuesta metodoloégica para la medicion del bienestar social, dentro un
enfoque multidimensional el cual requiere incorporar, en la definicién de las
metas del desarrollo econémico, el logro de un mayor nivel de bienestar

social”(p.30).

2.2.2 Teoria del Crecimiento Endégeno

Félix Jiménez (2010), en su libro sobre teoria y politica macroeconémica

precisa:
“La teoria de crecimiento endoégeno es util para los paises
subdesarrollados porque ofrece una alternativa de desarrollo sin
dependencia en factores exdégenos; por ejemplo, el comercio exterior.
Se centra en la educacion, en la inversién nacional, en la capacitacion
en el trabajo, en el desarrollo de nuevas tecnologias para el mercado
mundial y en la investigacion en ciencia aplicada. Para la teoria del
crecimiento endogeno, el crecimiento econdmico no es totalmente
independiente de la politica econémica, pues tiene efectos
permanentes sobre el crecimiento de largo plazo. En los modelos
neoclasicos, el crecimiento de largo plazo es totalmente independiente
de la politica econémica y sus efectos en el producto per capita son
temporales” (p.528).

2.2.3 Teoria Economica Neoclasica
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En la pagina web economipedia (2024) sobre la Economia Neoclasica
expresan: “La economia neoclasica es unaescuela de pensamiento
economico que se basa en la idea de que el valor de los bienes es una funcion
de lautilidad que le asignan los consumidores... Los origenes del
neoclasicismo se encuentran en la ideas de los economistas marginalistas que
buscaron una teoria econémica mas rigurosa basada en modelos matematicos
objetivos y alejada de determinantes historicos”.(primer y sexto parrafo).
2.2.4. Desarrollo sostenible del turismo

Para la ONU Turismo, el desarrollo sostenible del turismo: “tiene plenamente
en cuenta las repercusiones actuales y futuras, econémicas, sociales y
medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la
industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas. Las directrices para el
desarrollo sostenible del turismo y las practicas de gestion sostenible se
aplican a todas las formas de turismo en todos los tipos de destinos, incluidos
el turismo de masas y los diversos segmentos turisticos. Los principios de
sostenibilidad se refieren a los aspectos medioambiental, econdmico y
sociocultural del desarrollo turistico, habiéndose de establecer un equilibrio
adecuado entre esas tres dimensiones para garantizar su sostenibilidad a largo
plazo”.

En ese sentido, para la ONU Turismo; el turismo sostenible debe:

e Dar un uso 6ptimo a los recursos medioambientales, que son un elemento
fundamental del desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecolégicos
esenciales y ayudando a conservar los recursos naturales y la diversidad
biolégica.

e Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservar sus activos culturales y arquitectéonicos y sus valores
tradicionales, y contribuir al entendimiento ‘y la tolerancia intercultural.

® Asegurar unas actividades econémicas viables a largo plazo, que reporten
a todos los agentes unos beneficios socioeconémicos bien distribuidos,
entre los que se cuenten oportunidades de empleo estable y de obtencion
de ingresos y servicios sociales para las comunidades anfitrionas, y que
contribuyan a la reduccion de la pobreza. (ONU Turismo, 2024)

2.2.5 Competitividad y Desarrollo.
Segun lo propuesto por Gédmez-Nieves (2018):
“...las principales palancas que impulsan la competitividad turistica, tales

como la cultura de innovacion y emprendimiento, la formacion adecuada de
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los recursos humanos, la infraestructura de comunicacion y de informacion,
los sistemas de transporte, la internacionalizacion de nuevos mercados, la
diversificacion de productos turisticos, el acceso a los avances
tecnolégicos, la nueva gobernanza para la gestidn turistica, esquemas
organizacionales que promuevan la productividad empresarial, el
financiamiento del sector productivo, la imagen urbana y la seguridad. Es
un hecho que sin estas condiciones previas las tour operadoras y la
demanda turistica del exterior pueden dejar cruelmente sin viajeros y, por
ende, sin empleos y sin ingresos economicos- a los destinos nacionales
Empero, y sin menospreciar otros motores o factores, la formaciéon del
capital humano resulta de gran relevancia para la competitividad turistica,
pues este desafio requiere profesionales con conocimientos para concebir
ideas y estrategias factibles y viables; ademas, con capacidades para
orientar efectivamente el desarrollo que se anhela en los destinos y con
habilidades para emplear de manera sabia la riqueza que el turismo
produce en el bienestar de las comunidades locales. Aunada a lo anterior,
sobresale también la importancia de las actitudes y los valores para el buen
desempeno profesional y para revalorar no solo lo que se ha hecho bien,
sino también lo que se ha hecho mal. La mejor forma de construir futuro es
tener claridad de lo bueno que hay que cuidar y preservar y, desde luego,
de aquello que hay que eliminar, corregir, renovar o modificar”. (p.185)

2.2.6 EI PBl y el Turismo

A decir de Mogrovejo (2019) en su publicaciéon “El turismo como contribucién al

crecimiento del PIB, para el desarrollo de la economia del pais”, sostiene:
‘Hay varios sectores que aportan al crecimiento del PIB. En cuanto a la
industria turistica, esta ha representado, en los Uultimos afos, una
importante participacion en el crecimiento econémico de muchos paises.
Su evolucion y desarrollo ha permitido a los paises afrontar crisis, y los ha
ayudado a mantener o mejorar su economia. Dicha evolucion les permite a
las naciones darse a conocer como nuevos destinos turisticos, y en
consecuencia hacen que el turismo pase a convertirse en el eje principal
del desarrollo econdmico. El surgimiento de nuevos destinos con
caracteristicas  diferenciadoras, tanto de actividades como
geograficamente, ha complementado el proceso de diversificacion del
turismo. Las actividades realizadas en el turismo ayudan al impulso de las

poblaciones. Cuanto mas crezca el interés por un sitio turistico, mayor sera
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el esfuerzo por mantener las condiciones optimas de los territorios y la
economia. Esto permite abrir nuevos puestos de trabajo; al aumentar la
categoria, mejoran los niveles de la poblacion en educacion y cultura. El
desarrollo de este sector ha generado el incremento de incentivos para el
desarrollo de las regiones en los diferentes niveles. Por otra parte, los
beneficios se centran para otros sectores que tienen una relacion indirecta
con las actividades turisticas, como el sector de la construccion, la
tecnologia, las telecomunicaciones, el alimenticio, entre muchos otros,
permitiendo, de esta manera, que todos los actores involucrados en el
turismo sean parte del proceso desarrollador para la creacion de una mayor
diversificacion en los destinos turisticos”.(p.299)...”el turismo es una
variante muy importante para el impulso econémico. Es un generador de
beneficios como el incremento de divisas a partir de las exportaciones de
productos turisticos, la creacion de empleo, el incremento de la
participacion monetaria local y el respectivo crecimiento de la efectividad
local, generado por la competitividad de otros destinos. Por otra parte,
investigaciones resaltan el impacto indirecto que produce el factor turistico
en las actividades economicas; esto debido a unos encadenamientos de
sucesos que permiten una relacion con los demas sectores que tienen una
tradicion mas fuerte en la economia y el potencial que tiene para impulsar
indirectamente otros sectores. El turismo genera crecimiento econémico, lo
que da via a que se desarrollen otras oportunidades de mejoramiento en
las poblaciones que promueven el turismo. De este modo se satisfacen las
necesidades basicas y se reduce la pobreza, a través de la educacion, el
mejoramiento de las unidades basicas de salud y la inversion en la
infraestructura de la localidad” (p.304).
2.2.7 Consumo Turistico
La ONU Turismo (2024) en su glosario de términos de turismo define que “El
consumo turistico tiene la misa definicion formal que el gasto turistico. No obstante,
el concepto de consumo turistico utilizado en la Cuenta Satélite de Turismo va mas
alla del concepto de gasto turistico. Ademas, la suma pagada por la adquisicion de
bienes y servicios de consumo y de objetos valiosos, para uso propio y para
regalar, antes y durante los viajes turisticos, o que corresponde a transacciones
monetarias, también se incluyen servicios asociados con alojamiento de
vacaciones por cuenta propia, transferencias sociales en especie y otro consumo

imputado”.
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2.2.8 Gasto Turistico Interno

La ONU Turismo ( 2024) en su glosario de términos de turismo define con el Gasto
turistico Intermo al realizado por un visitante residente fuera de la economia de
referencia.

MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 Turismo

La ONU Turismo (2024) en su glosario de términos de turismo define al turismo
como las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos al de su entorno natural por un periodo de tiempo consecutivo
inferior a un arno con fines de ocio, por negocios y otros motivos.

2.3.2 Actividad Turistica

Es el acto que realiza el visitante para que se materialice el turismo. Son el objetivo
de su viaje y la razén por la cual requiere que le sean proporcionados los servicios

turisticos. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2011)

2.3.3 Mercado Turistico

En consideracion a lo expresado por CEUPE (2024) en su pagina web Mercado

turistico: “Funciones y caracteristicas”, define al mercado turistico como:
“El mercado turistico es un ambito de manifestacion de las relaciones
economicas entre productores y consumidores de productos turisticos,
en el que se realiza el proceso de convertir los servicios turisticos en
dinero y viceversa. Cada productor y consumidor de productos turisticos
tiene sus propios intereses economicos, que pueden no coincidir.
Cuando concurren, hay un acto de compra y venta de producto turistico.
Por lo tanto, el mercado es una especie de instrumento para conciliar los
intereses de la produccion y el consumo. La posicion central en el
mercado la ocupa el comprador (cliente). _EI deber de un buen vendedor
es satisfacer las necesidades de sus clientes”.

2.3.4 Producto turistico

Conjunto de componentes tangibles e intangibles que incluyen recursos o

atractivos turisticos, infraestructura, actividades recreativas, imagenes y valores

simbolicos para satisfacer motivaciones y expectativas, siendo percibidos como

una experiencia turistica (Ministerio de Economia y Finanzas, 2011).

2.3.5 Los atractivos turisticos

Estos son todos los recursos turisticos que cuentan con las condiciones necesarias

para ser visitados y disfrutados por los turistas. Esto implica que posean una

infraestructura turistica adecuada, medios de transporte, servicios
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complementarios y una infraestructura basica. (Ministerio de Economia y Finanzas,
2011).

2.3.6 Prestadores de servicios turisticos

Personas naturales o juridicas que participan de la actividad turistica con el objeto
principal de proporcionar servicios turisticos directos, de utilidad basica e
indispensable para el desarrollo de las actividades de los turistas. (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2011)

2.3.7 Operador de turismo

Aquél que proyecta, elabora, disefia, organiza y opera sus productos y servicios
dentro del territorio nacional para ser ofrecidos y vendidos a través de las agencias
de viaje y turismo (mayoristas o minoristas); pudiendo también ofrecerlos y
venderlos directamente al turista. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2011)
2.3.8 Corredor turistico

Es el itinerario de viaje, de duracién variable, que por lo general parte y llega a
sitios diferentes luego de realizar la visita de uno o mas atractivos turisticos o
centros soporte. Regulacién de los servicios turisticos (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2011)

2.3.9 Recurso turistico

Expresiones de la naturaleza, la riqueza arqueoldgica, expresiones histéricas
materiales e inmateriales de gran tradicion y valor que constituyen la base del
producto turistico. Los recursos turisticos se encuentran registrados en el
Inventario Nacional de Recursos Turisticos. (Ministerio de Economia y Finanzas,
2011)

2.3.10 Proyecto de inversion Publica

Toda intervencion limitada en el tiempo que utiliza total o parcialmente recursos
publicos, con el fin de crear, ampliar, mejorar, modernizar o recuperar la capacidad
productora de bienes o servicios; cuyos beneficios se generen durante la vida util
del proyecto y éstos sean independientes de los de otros proyectos. (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2024)

2.3.11 Proyecto de inversion privado

Son proyectos cuya inversion proviene de personas, grupos de personas O
empresas privadas. Estos proyectos son los que dinamizan el mercado y generan
puestos de trabajo (Santa Cruz, 2022).

2.3.12 Empleo en el turismo

Segun las conclusiones de Arroyo & Gutiérrez (2006), citamos textualmente en lo

referente al empleo en el turismo:
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..." las actividades turisticas han hecho posible la generacion de empleos,
destacando que el sector hotelero es considerado como una de las
principales fuentes de trabajo. Sin embargo, esta contribucion no debe
“sobrevalorarse”, tampoco entenderse en términos de crecimiento
econdémico, sino en el sentido de mejoramiento del nivel de vida de los
individuos, crecimiento cultural, educativo y cientifico-tecnoldgico, niveles
bajos de inseguridad y menos marginacién. Para los interesados en la
tematica del empleo se pone a consideracion la descripcion de las posibles
variables de estudio, por un lado las cuantitativas (nivel de ingreso, jornada
laboral, nivel de educacion, tipo de contrato, edad, género) y por el otro, las
cualitativas (seleccion de personal, perfil, incentivos, capacitacion, rotacion,
ausentismo y migracion) con la finalidad de avanzar en el analisis sobre
dichas caracteristicas en pro de reflejar las condiciones reales en las que
estan inmersos los empleados del sector hotelero”.

2.3.13 Derechos otorgados

Es una concesion de autoridad otorgada por una norma juridica una persona o

grupo en virtud de la cual queda legitimada para desplegar una determinada

conducta sobre una o mas personas o cosas (Enciclopedia Juridica, 2024)

ENFOQUE TEORICO-CONCEPTUAL ADOPTADO EN LA PRESENTE
INVESTIGACION

Considerando los aportes tedricos y el marco conceptual previamente
mencionados, esta tesis adopta un enfoque tedrico-conceptual que combina
elementos cualitativos y cuantitativos. La investigacién se propone comprender y
explicar la dinamica socioeconémica del turismo en el distrito de Paracas,
Provincia de Pisco, Region Ica.

En el destino turistico de Paracas, se identifican tres categorias de turismo, cada
una con sus propias demandas especificas. Simultaneamente, se ha estado
trabajando en la mejora de la oferta turistica para cada una de estas categorias.
Ejemplos de estas categorias son el turismo cultural y el turismo ecolégico. En este
contexto, la inversion desempena un papel crucial al contribuir al aumento del flujo

de turistas en el distrito de Paracas.
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CAPITULO il
METODOLOGIA

CLASIFICACION DE LA INVESTIGACION

3.1.1 Diseiio de la investigacion

En primer lugar, es importante destacar que el disefio de la investigacion es no
experimental y longitudinal. Esto implica que no se llevaran a cabo cambios
intencionados en las variables independientes, ya que el enfoque de la
investigacion se basa en la observacion del fenémeno en su entorno natural a lo
largo del tiempo, para posteriormente realizar un analisis.

Figura 9

Diseno de la investigacion
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Por lo tanto, podemos afirmar que esta investigacion sigue un disefio no
experimental de caracter longitudinal, dado que no se llevara a cabo la
manipulacion de variables; en cambio, se analizaran los resultados con el propdsito
de realizar comparaciones a lo largo del periodo de estudio, que abarcara desde
el afo 2000 hasta el 2020.
3.1.2 Nivel de investigacion
Descriptiva
Segun Vilca (2019), la investigacion descriptiva es un enfoque cientifico que se
centra en la observacion detallada del comportamiento de individuos sin ejercer
influencia alguna sobre ellos. Ademas, segun Espada (2021), el nivel descriptivo

representa uno de los métodos cualitativos empleados en investigaciones
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orientadas a evaluar caracteristicas especificas de una poblacion o situacion
determinada. En la investigacion descriptiva, el propésito principal radica en
detallar el comportamiento o el estado de diversas variables.

Por otra parte, Morales (2014) explica que la finalidad de la investigacion
descriptiva es obtener un conocimiento profundo sobre situaciones, costumbres y
actitudes predominantes mediante una descripcion precisa de actividades, objetos,
procesos y personas. Su objetivo no se limita a la recopilacion de datos, sino que
se extiende a la prediccion e identificacion de relaciones entre dos o mas variables.
Los investigadores recopilan datos basados en hipdtesis o teorias, exponen y
resumen la informacion de manera minuciosa y, posteriormente, analizan
detenidamente los resultados para extraer generalizaciones significativas que
contribuyan al conocimiento.

La presente investigacion se ubica en el nivel descriptivo, ya que se propone
describir la caracterizacion de la dinamica social, econdmica y ecolégica del distrito
de Paracas en el contexto del turismo durante el periodo 2000-2020. Esto permitira
obtener informacion detallada acerca de la realidad del sector turistico en Paracas,
lo que, a su vez, ayudara a las autoridades locales a identificar las brechas en el
acceso a servicios e infraestructura en el ambito turistico local y proponer
alternativas de solucién.

3.1.3 Tipo de investigacion

Segun su propadsito

Aplicada

Es aplicada dado que las variables ya han sido estudiadas ademas que la
investigacion basica tiene como objetivo incrementar los conocimientos cientificos,
pero sin contrastarlos con ningun aspecto practico.

El presente estudio se enmarca en la categoria de investigacion aplicada, dado
que su principal finalidad es la ampliaciéon del conocimiento tedrico y cientifico en
relacion a la dinamica socioecondmica del Turismo, sin tener una aplicacion directa
o inmediata en la solucion de problemas practicos. No obstante, a iargo plazo, los
resultados de esta investigacion servirdn como cimiento para futuras
investigaciones de caracter aplicado.

3.1.4 Método de la investigacion

Analitico-sintético

Segun Rodriguez y Pérez (2017), este método se basa en dos procesos
intelectuales que trabajan de manera conjunta pero inversa: el analisis y la sintesis.

El analisis es un procedimiento I6gico que permite descomponer mentalmente un
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conjunto en sus componentes y cualidades, examinando las diversas relaciones,
propiedades y elementos. Se enfoca en el estudio minucioso de cada una de las
partes.

Por otro lado, la sintesis es la operacion inversa que combina mentalmente las
partes previamente analizadas, lo que posibilita descubrir relaciones vy
caracteristicas generales entre los elementos de la realidad. Se basa en la
generalizacion de caracteristicas definidas a partir del analisis. En la sintesis, se
debe incluir unicamente lo estrictamente necesario para comprender el objeto que
se esta sintetizando.

Por lo tanto, la presente investigacion adopta este método, ya que busca explicar
la dinamica socioeconoémica del turismo en el Peru. Para lograrlo, es necesario
llevar a cabo un analisis exhaustivo de su desarrollo, desglosando todas las etapas
y caracteristicas identificadas. Posteriormente, se procedera a unir y sintetizar
todos estos elementos con el fin de llegar a una conclusion sobre la mencionada
dinamica.

3.1.5 Enfoque de la investigacion

Mixto

La investigacion se caracteriza por contar con un enfoque cuantitativo. Siguiendo
la definicion de Hemandez (2003), este enfoque implica la recopilacion de datos
con el propésito de examinar hipotesis a través de mediciones numéricas y analisis
estadisticos, con el objetivo de identificar patrones de comportamiento y poner a
prueba teorias.

Ademas, la investigacion incorpora un enfoque cualitativo, en linea con la
perspectiva de Hernandez et al. (2003). Este enfoque se basa en la recopilacion y
andlisis de datos con el fin de mejorar las preguntas de investigacion o descubrir
nuevas interrogantes durante el proceso de interpretacion.

En consecuencia, podemos afirmar que la presente investigacion se adhiere a un
enfoque mixto. Iniciaremos la busqueda de datos estadisticos para analizar el
desarrollo del turismo en el distrito de Paracas, Provincia de Ica, Region Ica.
Posteriormente, realizaremos encuestas a la poblacion con el objetivo de analizar
y concluir sobre el impacto social del turismo en Paracas.

Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacion

Siguiendo la definicion de Arias y Covinos (2021) la poblacién de una investigacion
se compone de todos los elementos con caracteristicas similares entre si

(personas, objetos, organismos, historias clinicas) que forman parte del fendmeno
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previamente definido y delimitado en el analisis del problema de investigacion
(p.113).

En este contexto, la poblacion de la presente investigacion estuvo integrada por
tres grupos principales: las organizaciones sociales de Paracas, los empresarios
de Paracas y, por ultimo, las autoridades.

3.2.2 Muestra

Siguiendo la definicion de Arias y Covinos (2021), una muestra se refiere a un
subgrupo considerado representativo de la poblacion o el universo, y los datos
recolectados provienen de esta muestra, mientras que la poblacién se perfila
desde la situacién problematica de la investigacion (p. 118).

En el analisis social de esta investigacion, la muestra se obtuvo a partir de la
poblacién total del distrito de Paracas, que, segun el INEI en 2017, ascendia a
7,522 habitantes. Tras aplicar la formula estadistica correspondiente, se determiné
una muestra de 159 individuos.

En el caso de las organizaciones sociales, se llevd a cabo un muestreo no
probabilistico de acuerdo a la conveniencia de la investigaciéon que incluyé a 14
autoridades, 20 representantes de organizaciones sociales y 29 empresarios del
distrito de Paracas.

En referencia a las autoridades el perfil estaba orientado a: Gerentes y sub
gerentes, con 3 anos de experiencia profesional, desempenarse en areas
vinculadas al turismo, mayores de 40 anos.

En referencia a los representantes de las organizaciones sociales el perfil estaba
orientado a: que la organizacion social tenga mas de 4 anos, participacion activa
en el desarrollo del distrito, documentos de conformacion vigentes.

En lo que respecta a los empresarios su perfil estuvo orientado a: con 5 anos de
labores empresariales en Paracas, con vinculos permanentes con la comunidad y
con el gobierno local. '

Técnicas de analisis e Instrumentos

Analisis Documental

En esta investigacion, se empleara la técnica de analisis documental, con su
correspondiente instrumento, la ficha de analisis documental. Esta técnica se basa
en la identificacion, recoleccion y analisis de documentos relacionados con el
contexto de estudio. En este contexto, se utilizaran datos anuales obtenidos del

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
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Ademas del analisis documental, se llevaron a cabo encuestas como parte del
desarrollo de esta investigacion. Para complementar la informacion recopilada a
través del analisis documental, se administraron cuestionarios a la poblacion,
autoridades y empresarios con el propoésito de conocer sus opiniones en relacion
al impacto social, econémico y ecoldgico del turismo en el distrito de Paracas.
Teécnicas estadisticas

En esta investigacion, se empleara la estadistica descriptiva, la cual incluira la
representacion grafica de datos a través de histogramas, graficos de barras y otras
herramientas comparativas. Estos graficos permitiran la comparacion de datos
extraidos de fuentes como el INEI, el BCRP y otras durante el periodo comprendido
entre 2000 y 2020.
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CAPITULO IV
ANALISIS Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este capitulo, se operativizaran las siguientes variables, dimensiones e indicadores:

Operacionalizacion de variables
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Variables Dimensiones Indice Indicadores Tecn,lt':a. de Instrurr'l(-.:-n‘to Fuentes
analisis de analisis
. Gasto diario -
Evolucién - Gasto por , Estadistica
del turismo Turistica turista gglre Stunsta en Documental analitica MINCETUR
% del Turismo
en
el PBI de Documental Encuesta INEI
Paracas
E ) Numero de
conomica
.. proyectos de . Banco de
Inve.rsuon inversion Documental Estadistica proyectos
publica Publica encuesta del MEE
realizados
Visitantes Cantidad de Documental Estadistica INEI /
Visitantes Encuesta MINCETUR
N° de empleos Docuemntal Sothlalies INEI
generados Encuesta
” Rangos  de Estadistica
Evqucnqn Social Empleo ingresos Documental INEI
economica, mensuales Encuesta
social y Numero  de ot
: Estadistica
gc?loglca horas de Documental INEI
efiturismo trabajo diario Encuesta
Plan
N° de Empresa
empadronpadas Estadistica Maestro
) Documental Reserva
del turismo en - Nacional de
la RNP Analitica Paracas
Numero de Plan
Gestion Visitantes a la Estadistica Maestro
Ecologica ambiental Reserva Documental Reserva
nacional de . Nacional de
Paracas Analitica Paracas
o Plan
gg‘:c?%ies 0 Documental Reserva
Otorgados Analitica Nacional de

Paracas
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Numero de

actores  del Plan

T Estadistica Maestro

distrito de

aracas e Documental Reserva

gpo a a ? la Nacional de
4 Analitica Paracas

RNP

Fuente: Elaboracion Propia

4.1.

La investigacion describira, en su analisis y evaluacion, el modo de comportamiento
de: a) Dinamica Econdmica del turismo b) Dinamica social del Turismo; y, c)
Dinamica Ecoldgica del Turismo.

DINAMICA ECONOMICA DEL TURISMO

Para analizar la dinamica economica del turismo, se examinaran las siguientes
variables: el Producto Bruto Interno (PBI) del Turismo, la inversion publica en
turismo y el numero de visitantes al distrito de Paracas.

En relacion a la dinamica economica del turismo en Paracas, se llevo a cabo una
encuesta que incluyo las siguientes preguntas:

Pregunta 1:

¢El desarrollo economico de Paracas se ha visto favorecido por el turismo?
Los resultados se muestran en la Figura 10.

Figura 10

Efectos del turismo en el desarrollo economico de Paracas

Fuente: Encuesta. Elaboracion propia.
Los resultados indican que un 76.19% de los encuestados considera que el turismo

ha tenido efectos directos significativos en el desarrollo econémico del distrito de

Paracas, mientras que aproximadamente el 10% de los encuestados menciono



que los efectos han sido limitados. Esto sugiere que, desde una perspectiva
econodmica, el impacto del turismo en Paracas ha sido considerable.

Pregunta 2:

¢éCree usted que es importante que exista una estructura definida para el
turismo en Paracas?

Figura 11

Importancia de la infraestructura turistica en Paracas

c. importante I 14.29

b. Algo importante 14.29

a. Muy importante 71.43

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: Encuesta. Elaboracion propia.

En relacion a la percepcion de los pobladores de Paracas sobre el turismo, el
71.43% de los encuestados enfatizd la alta importancia de contar con una
estructura definida para el desarrollo del turismo. Ademas, el 14.29% considera
que esta cuestion es de importancia. En conjunto, estos resultados sugieren que
la poblacién de Paracas tiene una comprension solida del turismo como una
actividad econémica primordial.

Pregunta 3:

iConsidera que existe suficiente informacion s_obre los servicios de
turismo en el distrito de Paracas?

Figura 12;

Informacion sobre los servicios turisticos en Paracas



46

d. Poco 28.57

c. Neutro ] 9.52

b. Algo | a7.62

a.Bastante I 14.29

Fuente: Encuesta. Elaboracion propia.

En relacion al desarrollo de la actividad econémica del turismo en Paracas, los
encuestados expresaron que el 28.27% percibe que hay escasa informacion
turistica, mientras que para el 63.91%, existe un nivel que varia entre "algo" y
“bastante" de informacién turistica. Los encuestados sefialaron que existe
informacioén turistica, aunque con areas de mejora.

Pregunta 4:

¢De qué manera cree usted que el turistico podria beneficiar al Distrito de
Paracas?

Figura 13:

Beneficios del turismo en Paracas

ceMejoramiento ambiental | 14.29

a*Mejor desarrollo Economico,
. . . 9.52
ceMejoramiento ambiental

aeMejor desarrollo Econémico, beMayor

inversion social 28.57

aeMejor desarrollo Econémico 47.62

Fuente: Encuesta. Elaboracion propia.

o] 10 20 30 40 S0 60

En cuanto a los beneficios para el distrito de Paracas, la mayoria de los
encuestados (47.6%) destacod la mejora en el desarrollo econémico como el

principal beneficio, aunque también se mencioné (14.29%) la mejora ambiental.



47

4.1.1 PBI del turismo

En el Peru, el turismo desempena un papel fundamental como un sectorimportante
y estratégico para el desarrollo sostenible de la economia nacional. Segun datos
del INEI, la contribucién del turismo al Producto Bruto Interno (PBI) del pais vario
entre el 1.8% y el 3.2% en el periodo comprendido entre 2008 y 2021. En el afo
2021, esta contribucidén representd el 2.2% del PBI nacional, situandose en el
décimo lugar en términos de importancia, por debajo de sectores como la
manufactura (13.2%), la construccion (6.7%) y el comercio (10.4%).

En el caso de la region Ica, ademas de considerar el PBI, se utilizara el Valor
Agregado Bruto (VAB) como indicador adicional. La distribucién del VAB en la
region Ica se presenta en la Figura 2. Es importante destacar que la actividad
econdémica relacionada con el turismo, incluyendo el alojamiento y la restauracion,
ha mostrado un crecimiento constante pero gradual desde 2007 hasta 2019,
aunque se evidencioé un marcado descenso debido a la pandemia.

Figura 14

Regién Ica: Valor Agregado Bruto de Alojamiento y Restaurantes, 2007-2021, %

2.1
19 1.9

17 1.8

16 16
1.5
14 14

11

Fuente: INEI
En la figura 15, se muestra el valor del PBI del distrito de Paracas entre los afos

1993 al 2018, en donde se muestra una clara tendencia positiva, esto debido al
desarrollo del turismo que se plasma en la construccidon de hoteles y cadena de
hoteles de 2 hasta 5 estrellas, como el Hilton.

Figura 15

Paracas: PBI, 1993-2018, Soles
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Fuente: Seminario y Palomino, Base de datos del Pert 2022.

La actividad econédmica mas importante en el distrito de Paracas es el turismo,
impulsado en gran medida por sus hermosas playas, que forman parte del litoral
peruano, y especialmente por la presencia de la Reserva Nacionai de Paracas
(RNP). Segun Modonese (2004), la RNP genera mas de 800 puestos de trabajo y
recauda cerca de 10 millones de délares al afio, lo que no solo beneficia a la regién
de Ica, sino a todo el Peru. EI mismo autor mencioné que uno de los principales
atractivos de la RNP son las Islas Ballestas, habitadas por lobos marinos,
pinglinos de Humboldt y diversas especies de aves, todas protegidas por el
Estado Peruano.

De acuerdo con el Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado
(SERNANP, 2019), la Reserva Nacional de Paracas es una de las dos areas
naturales que preservan los ecosistemas marino-costeros mas representativos del
Peru. Su importancia radica en la proteccion de una gran parte de la diversidad
natural, esencial para la conservacion de las espe.cies y para mantener diversos
ciclos bioldgicos. Ademas, resguarda numerosos vestigios arqueoldgicos de la
cultura precolombina Paracas que ocupd gran parte de esta region.

El entorno de Paracas, gracias a la RNP y las areas arqueoldgicas protegidas, le
proporciona una ventaja competitiva considerable para promover el turismo local y
el turismo gastronémico, lo que resulta atractivo para los inversores. En los ultimos
afos, el auge hotelero ha permitido la construccion de hoteles de renombre
pertenecientes a cadenas internacionales en Paracas, lo que también ha
despertado un gran interés en la inversion inmobiliaria en la zona. Segun Ricardo
Arbulu (2017), presidente del Instituto de la Construccion y Desarrollo (ICD), en




49

una entrevista con el diario Correo, el mercado inmobiliario en Paracas tiene una
gran ventaja debido al clima calido y uniforme que ofrece la zona, caracterizada
por un sol presente durante todo el ano.

4.1.2 Inversién publica privada en Turismo

El Distrito de Paracas fue creada el 8 de marzo de 1951, y es a través de sus
distintas autoridades que se ha posicionado a el turismo como su principal
actividad econdmica, la misma que se ha plasmado en su Plan de desarrollo
concertado que precisa su vision:

“Paracas es un distrito ecoldgico, destino eco-turistico y patrimonio marino-

costero, cultural y ambiental del pais, que ha logrado el ordenamiento

territorial y eficientes niveles de agro-produccién, espacios y servicios
publicos de calidad”.
Asi mismo como primer eje de desarrollo estratégico se ha definido:
“Destino ecoturistico y patrimonio marino costero y cultural del pais”.
La inversion turistica publica y privada en Paracas es bastante significativa. Se han
realizado diversas inversiones en infraestructura hotelera, restaurantes, transporte
y actividades turisticas en la zona.
El turismo en Paracas se ha beneficiado de su ubicacion privilegiada cerca dz la
Reserva Nacional de Paracas y de las Islas Ballestas, asi como de su hermosa
costa y sus playas. Esto ha atraido la atencién de inversores que han realizado
importante desarrollo turistico en la zona.
En Paracas, se pueden encontrar varios hoteles privados de lujo, resorts y
establecimientos mas econdémicos, lo que permite atender a diferentes tipos de
turistas. Ademas, hay una amplia oferta de restaurantes, bares y tiendas para
satisfacer las necesidades de los visitantes, entre los cuales se puede precisar
e Hotel Paracas - A Luxury Collection Resort: Ubicado en una playa privada,
ofrece amplias habitaciones, piscinas, restaurantes y spa.

e DoubleTree Resort by Hilton Hotel Paracas: Situado frente al mar, cuenta con
habitaciones modernas, una piscina al aire libre, restaurantes y un spa.

e La Hacienda Bahia Paracas: Ofrece cdmodas habitaciones con vistas al mar,
una piscina al aire libre, un restaurante y un bar.

e Aranwa Paracas Resort & Spa: Este lujoso hotel cuenta con habitaciones
elegantes, una piscina infinita, un spa, un gimnasio y varios restaurantes.

e Hotel Paracas: Ubicado en la playa de El Chaco, ofrece habitaciones con vistas

al mar, varias piscinas, restaurantes, un spa y actividades acuaticas.
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e Bamboo Paracas Resort: Ofrece habitaciones modemas con terraza privada,
una piscina al aire libre, restaurante y bar.

e Hotel San Agustin Paracas: Situado frente al mar, cuenta con habitaciones
comodas, un restaurante, una piscina al aire libre y un bar en la azotea con
vistas panoramicas.

e Paracas Hotel - El Parador: Ofrece habitaciones con vistas al mar, una piscina
al aire libre, un restaurante y actividades como kayak y paseos en bicicleta.

e Hotel Emancipador: Ubicado en la playa de El Chaco, cuenta con habitaciones
con balcon privado, un restaurante, una piscina y una terraza.

e Los Flamencos Boutique Hotel: Ofrece habitaciones con vistas panoramicas al
mar, una piscina al aire libre, un restaurante y un bar en la terraza.

El estado peruano en cuanto a turismo esta realizando intervenciones a fin de

mejorar las condiciones para que el turismo nacional y extranjero puedan tener

condiciones adecuadas en cuanto a accesibilidad y transitabilidad de los lugares
turisticos que se ubican en el distrito de Paracas; en la funcion turismo en el distrito
de Paracas han realizado obra publica la Municipalidad Distrital de Paracas y el

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, en el cuadro siguiente se muestra las

intervenciones que han realizado.

Entre el 2002 al 2023 el estado peruano a través de su tres niveles de gobierno ha

viabilizado 5 proyectos de inversién, en el marco de SNIP e INVIERTE por un

monto de 19795,409.09, siendo el MINCETUR quien ha trabajado con 4

proyectos, los proyectos de inversion publica elaborados se observan que tienen

un denominador en comun, me refiero a que estan orientados directamente a

mejorar los diferentes servicios turisticos que se ofrecen en el distrito de Paracas,

tal como se observa en la tabla 2, siendo los devengados mayor en 5.17%, es decir

que se ha invertido mas que los montos viables entre los anos
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Inversiones publicas en turismo realizadas en Paracas 2002-2023, viable y

devengado, Soles

u%?c?)lgdoe qubre _C!e la Unidad Monto viable Devengado o
inversion inversion Formulada acumulado
Mejoramiento de los
servicios turisticos del
circuito norte de la
2150110 Reserva Nacional de  Ministerio de
Paracas, distrito de Comercio Exterior
Paracas, provincia de y Turismo -
Pisco, region Ica MINCETUR 17,915,776.00 17,940,644.75 100.14
Construccion de cerco
y/o portada; en el(la)
ingreso principal
2513076 turistico del Chaco
distrito de Paracas, MUNICIPALIDAD
provincia Pisco, DISTRITAL DE
departamento Ica PARACAS 463,183.79 25,000 5.40
Mejoramiento del
servicio de orientacion Ministerio de
2150109 turistica en el corredor Comercio Exterior
turistico de Paracas y Turismo -
Nazca MINCETUR 333,195.30 380,561 114.22
Mejoramiento del Ministerio de
2108741 servicio de seguridad  Comercio Exterior
turistica en el corredor y Turismo -
Paracas — Nazca MINCETUR 697,557.00 2,108,741 302.30
Mejoramiento del Ministerio de
2109959 servicio de seguridad  Comercio Exterior
turistica en la Reserva y Turismo -
Nacional de Paracas  MINCETUR 385,697.00 364,250 94.44

TOTAL

19,795,409.09 20,819,196.73 105.17

Tomado de: Banco de proyectos,

MEF  https://ofi5.mef.gob.pe/inviertePub/ConsultaPublica/ConsultaAvanzada

En otro sentido la inversion publica en el sector turismo a nivel de la regioén Ica, a nivel de

provincial entre los anos 2002 al 2023 fue de un importe notablemente de 101'782,284,

siendo las mayores realizadas en |la provincia de Pisco que representan mas del 50%

(63'022,331), la menor inversion fue en Chincha con 2,486,549, en lo que se refiere a la

cantidad de proyectos elaborados la mayoria se han elaborado en Nasca; y las menores

cantidades de proyectos turisticos se han elaborado en Chincha y Palpa.



Tabla 3
Inversién publica en Turismo por provincias, monto viable y aprobado region Ica,
2002-2023
Provincia  Funcion prgl;ec(j:(teos Viabilidad 23:;’:3:33 %
Ica Turismo 7 19,332,856 19,588,797 101.32
Chincha  Turismo 6 2,486,549 710,365 28.57
Pisco Turismo 8 63,022,331 19,588,797 31.08
Nasca Turismo 26 19,370,634 6,156,498 31.78
Palpa Turismo 6 3,347,557 596,591.80 17.82
TOTAL 53 104,212,369 46,044,457 44.18

Tomado de: Banco de proyectos, MEF,
https://ofi5.mef.gob.pefinviertePub/ConsultaPublica/ConsultaAvanzada

Es muy importante considerar que el turismo es un servicio, para lo cual los diferentes
niveles de gobierno tienen facultades generales y especificas en ese sentido, los tres
niveles de gobiemo realizan intervenciones en todos los sectores de la administracion
publica, que en forma conjunta y transversal apoyan los servicios turisticos en su conjunto,
en ese sentido la mayor cantidad de proyectos aprobados en el distrito de Paracas
corresponde a la funcién vivienda y desarrollo urbano con un devengado tan solo de
19°911,210, siendo la funcion turismo la que tiene mayor devengado (18'346,206); siendo
la funcion que tiene menor devengado la de orden publico y seguridad., explicar que
transporte se ve afectado por el proyecto multi provincial de la Panamericana Sur.
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Tabla 4
Inversion publica en Paracas, vinculadas al turismo, proyectos Viables/aprobados 2009-
2023
Monto
N° de Devengado

Funcién proyectos Viable acumulado
Turismo 3 18,712,155 18,346,206
Orden Publico y seguridad 4 71,546,369 6,182,383
Transporte 19 966,928,005 196,742,103
Saneamiento 13 14,857,089 13,440,052
Vivienda y desarrollo
urbano 26 71,474,363 19,911,210

TOTAL 65 1,072,043,619 234,710,744

Tomado de: Banco de proyectos, MEF,

https://ofiS.mef.gob.pe/inviertePub/ConsultaPublica/ConsultaAvanzada

Realizando un analisis mas detallado de las inversiones publicas realizadas en el distrito

de Paracas, se observa en la tabla 4, a los proyectos del sector turismo, en donde los

proyectos viabilizados y ejecutados por el gobierno nacional han sido ejecutados en su

totalidad superando el presupuesto; en cambio el proyecto gestionado por la

municipalidad distrital de Paracas solamente se ha devengado el valor del expediente

técnico, en este sentido se nota que el gobierno nacional es mas eficiente al momento de

realizar ejecuciones.



Tabla §

54

Proyectos de inversion publica, funcion Turismo en el distrito de Paracas, Montos viables

y devengados 2002-2023, Soles.

Cadigo
unico de
inversion

Monto

Nombre de la inversion .
viable

. i
Funcion Nivel de

gobierno acumulado

Devengado Marco

Mejoramiento de los
servicios turisticos del
circuito norte de la reserva
nacional de Paracas, distrito
de Paracas, provincia de
Pisco, region Ica
Construccion de cerco y/o
portada; en el(la) ingreso
principal turistico del
Chaco distrito de Paracas,
provincia Pisco,
departamento Ica
Mejoramiento del servicio
de Orientacion turfstica en
el corredor turistico de
Paracas Nazca

2150110

2513076

2150109

17,915,776 Turismo

463,184 Turismo

333,195 Turismo

GN

GL

GN

17,940,645 SNIP

25,000 INVIERTE

380,561 AL

TOTAL 18,712,155

18,346,206

Tomado de: Banco de proyectos, MEF,

https://ofi5.mef.qob.pel/inviertePub/ConsultaPublica/ConsultaAvanzada

En lo que respecta a los proyectos de la funcién orden publico y seguridad ciudadana en

el periodo 2002-2023 se han gestionado 4, de los cuales 3 corresponde al gobierno local

y 01 al gobierno nacional, sin embargo la ejecucion realizada que se expresa a través del

devengado solamente representa el 8.45%, esto significa que hay una distancia abismal

entre los proyectos planificados y ejecutados, sin tener en consideracion que este tipo de

proyectos conjugan de manera transversal con el desarrollo del turismo, en la medida que

colaboran con el cuidado de los turistas nacionales e internacionales.
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Proyectos de inversion publica, funcién orden publicos y seguridad en el distrito de

Paracas, Montos viables y devengados 2002-2023, Soles.

Cadigo
unico de
inversion

Nombre de la Monto viable  Funcién Nivel de Devengado
inversion gobierno  acumulado

Marco

Ampliaciéon y
mejoramiento del
servicio de alerta Orden
temprana de bli GN
tsunamis en las  62,307,076.00 _PUY21C0Y 4,584,630.15
. seguridad
principales
localidades de la
costa del Peru
Mejoramientoy
ampliacion del
servicio de
seguridad
ciudadana en el Orden
2484262 distrito de publico y GL
Paracas - 7,681,011.89 seguridad 152,656.60
provincia de
Pisco -
departamento de
Ica
Mejoramiento de
la capacidad
operativa del
servicio de Orden
2156640 seguridad publico y GL
cludadanaldel. 1,173,929.17 sequridad 1,449,921.38
distrito de
Paracas - Pisco -
Ica
Creacion de
puesto de auxilio
rapido de la PNP
en Santa Cruz -
del distrito de SC L
Paracas - 384,352.24
provincia de
Pisco -
departamento de
Ica

2192876

publico y GL
seguridad

2508589

SNIP

INVIERTE

SNIP

INVIERTE

TOTAL 71,546,369.30 6,187,208.13

Tomado de: Banco de proyectos,
MEF https://ofi5.mef.gob.pel/inviertePub/ConsultaPublica/ConsultaAvanzada

Analizando los proyectos de inversion publica del distrito de Paracas, vinculados al sector

transporte, su gestion a estado a cargo de los tres niveles de gobierno siendo superado
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ampliamente por el gobierno local de Paracas, solamente se ha ejecutado el 17.18% entre
el 2002 y el 2023, este tipo de proyectos son de gran importancia en la medida que
permiten un transito libre y ordenado, mejorando ademas el ornato de la ciudad de
Paracas y sus centros poblados, tabla 6.

En lo que respecta a los proyectos de inversion publica en el distrito de Paracas de la
funcion saneamiento entre el 2002 al 2023 han sido gestionados unicamente por el
gobierno local de Paracas con un 92.86% de ejecucion, Tabla 8, se observa una alta
ejecucion en la medida que son proyectos orientados a satisfacer las necesidades basicas
de agua potable y saneamiento basico, necesidades que son de atencion inmediata.



Tabla 7:

Proyectos de inversion publica, funcion transporte en el distrito de Paracas, Montos viables y devengados 2002-2023, Soles

Cadigo unico
de inversion

Nombre de la inversion

Monto viable

Funcion

Nivel de
gobierno

Devengado
acumulado

Marco

2318526

2455668

2436545

2561281

2179376

2330776

2105425

CONSTRUCCION DE LA AUTOPISTA CHINCHA - ICA
TRAMO KM 188+000 - KM 283+609

MEJORAMIENTO DE LA RUTA NACIONAL PE-28: EMP.

PE-1S (DV. PARACAS) - PARACAS - PUERTO SAN
MARTIN DISTRITO DE PARACAS - PROVINCIA DE
PISCO - DEPARTAMENTO DE ICA

MEJORAMIENTO DE CARRETERA DEPARTAMENTAL
IC-105. TRAMO: PROG 1+940 (CC.PP. COMATRANA) -
PLAYA CARHUAS EN LAS PROVINCIAS DE ICA Y
PISCO DEL DEPARTAMENTO DE ICA

MEJORAMIENTO DE LA CARRETERA SALINAS DE
OTUMA - EMP. PE-28 (DV. SALINAS DE OTUMA):
DISTRITO DE PARACAS - PROVINCIA DE PISCO -
DEPARTAMENTO DE ICA

CONSTRUCCION DE PISTAS, VEREDAS Y
SARDINELES EN EL CENTRO POBLADO LAS
ANTILLAS, DISTRITO DE PARACAS - PISCO - ICA

CREACION DEL SERVICIO DE TRANSITABILIDAD
PEATONAL Y VEHICULAR - [l ETAPAEN LA
HABILITACION URBANA JOSE DE SAN MARTIN,
DISTRITO DE PARACAS - PISCO - ICA

MEJORAMIENTO DE LAS AVENIDAS LIBERTADORES
DEL OVALO IQUIQUE AL LOTE 103, INDEPENDENCIA
DEL LOTE 103 A LA PLAZA EL DESEMBARCO Y
PARACAS DEL OVALO IQUIQUE A LA PLAZA EL
DESEMBARCO DEL SECTOR EL GOLF, DISTRITO DE
PARACAS - PISCO - ICA

710,540,005

169,896,250

22,917,602

14,561,577

7,774,668

6,711,591

4,974,391

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

GN

GN

GR

GN

GL

GL

GL

153754358.2

1790913.76

12369423.25

7705273.02

1091930.53

3749850.37

SNIP

INVIERTE

INVIERTE

INVIERTE

SNIP

SNIP

SNIP



2121186

2585719

2380198

2121144

2121185

2585717

2106284

2585685

CONSTRUCCION DE PISTAS Y VEREDAS EN LA
ASOCIACION DE VIVIENDA NUEVA JUVENTUD,
DISTRITO DE PARACAS - PISCO - ICA

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE MOVILIDAD
URBANA EN LAS VIAS LOCALES DE LA AVENIDA LOS
LIBERTADORES ENTRE EL OVALO DE INGRESO
PRINCIPAL AL CHACO HASTA EL OVALO lQUIQUE
DEL DISTRITO DE PARACAS DE LA PROVINCIA DE
PISCO DEL DEPARTAMENTO DE ICA

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE
TRANSITABILIDAD PEATONAL Y VEHICULAR EN LA
URBANIZACION SANTO DOMINGO

CONSTRUCCION DE PISTAS Y VEREDAS EN EL
CENTRO POBLADO LAS PALMERAS, DISTRITO DE
PARACAS - PISCO - ICA

CONSTRUCCION DE PISTAS Y VEREDAS EN LA
ASOCIACION DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL
GENERAL DON JOSE DE SAN MARTIN Y ASOCIACION
DE VIVIENDA JULIO C. TELLO, DISTRITO DE PARACAS
- PISCO -ICA

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE MOVILIDAD
URBANA EN LAS VIAS LOCALES DE LA HABILITACION
URBANA DE OFICIO SAN MARTIN DE SANTA CRUZ
DEL DISTRITO DE PARACAS DE LA PROVINCIA DE
PISCO DEL DEPARTAMENTO DE ICA
MEJORAMIENTO DE LA CARRETERA
DEPARTAMENTAL RUTA IC-105 EMP. PE 28 DV
SALINAS DE OTUMA -LAGUNA GRANDE Y ACCESOS,
DISTRITO DE PARACAS, PROVINCIA DE PISCO, ICA
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE TRANSITABILIDAD
VIAL INTERURBANA EN EL CAMINO VECINAL TRAMO
SAN MARTIN DE SANTA CRUZ - SECTOR LANCHAS
DEL DISTRITO DE PARACAS DE LA PROVINCIA DE
PISCO DEL DEPARTAMENTO DE ICA

3,942,856

3,802,445

3,514,138

3,277,610

2,926,648

2,691,154

2,542,736

2,454,892

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

GL

GL

GL

GL

GL

GL

GR

GL

3459405.85

25117.07

1191054.04

2439788.58

2962195.28

3340084.04

SNIP

INVIERTE

INVIERTE

SNIP

SNIP

INVIERTE

SNIP

INVIERTE



2552574

2176025

2065555

2542110

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE TRANSITABILIDAD
VEHICULAR Y PEATONAL EN LA ZONA SURENEL
CENTRO POBLADO LAS ANTILLAS DEL DISTRITO DE
PARACAS - PROVINCIA DE PISCO - DEPARTAMENTO
DE ICA

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE TRANSITABILIDAD
PEATONAL Y VEHICULAR EN EL AA. HH. SANTA CRUZ
ZONA B, DISTRITO DE PARACAS - PISCO - ICA

CONSTRUCCION DE VEREDAS EN EL MALECON
ZONA SUR URB. EL GOLF, DISTRITO DE PARACAS -
PISCO - ICA

MEJORAMIENTO DE PISTAS Y VEREDAS EN LA CALLE
CRISANTEMO Y CALLE NERINE DE LA HH. UU. JOSE
DE SAN MARTIN DEL DISTRITO DE PARACAS -
PROVINCIA DE PISCO - DEPARTAMENTO DE ICA

1,696,137

1,014,484

978,738

710,085

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

TRANSPORTE

GL

GL

GL

GL

65999.99

1707170.39

1034148.95

55389.52

INVIERTE

SNIP

SNIP

INVIERTE

TOTAL

966,928,005

196,742,103

Fuente: Banco de proyectos — MEF



Tabla 8

00

Proyectos de inversion publica, funcion saneamiento en el distrito de Paracas, Montos viables y de vengados 002-2023, Soles

Cadigo unico de
inversion

Nombre de la inversiéon

Monto viable

Funcion

Nivel de
gobierno

Devengado acumulado

Marco

2135778

2283187

2304961

2473514

2546418

2181866

2176587

AMPLIACION DE SUMINISTRO DE AGUA DEL,
DISTRITO DE PARACAS - PISCO - ICA

AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUAY
DESAGUE EN LA ASOCIACION DE VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL GENERAL JOSE DE SAN
MARTIN, DISTRITO DE PARACAS - PISCO - ICA

CREACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EN EL CENTRO POBLADO
KUELAP, DISTRITO DE PARACAS - PISCO - ICA

CREACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EN EL CC.PP. POZO SANTO
DEL DISTRITO DE PARACAS - PROVINCIA DE
PISCO - DEPARTAMENTO DE ICA

CREACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EN LA HABILITACION
URBANA DE OFICIO SAN MARTIN DE SANTA
CRUZ DEL DISTRITO DE PARACAS - PROVINCIA
DE PISCO - DEPARTAMENTO DE ICA

MEJORAMIENTO DE REDES DE AGUA POTABLE
EN EL ASENTAMIENTO HUMANO SANTA CRUZ
ZONA A, DISTRITO DE PARACAS - PISCO - ICA

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SERVICIO
DE ALCANTARILLADO Y TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES EN LOS AA. HH. ALAN
GARCIA Y ALBERTO TATAJE, DISTRITO DE
PARACAS - PISCO - ICA

5,997,334

1,607,708

1,199,684

1,165,776

1,078,620

992,646

790,906

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

GL

GL

GL

GL

GL

GL

GL

5,968,224

1,619,082

974,100

35,000

1,015,249

976,166

737,422

SNIP

SNIP

SNIP

INVIERTE

INVIERTE

SNIP

SNIP




2481572

2304959

2460700

2480665

2305975

2449352

CONSTRUCCION DE CISTERNA; ADQUISICION
DE BOMBA DE AGUA,; EN EL(LA) SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN LA
ZONA DE PAMPAS DE OCAS Y SANTA CRUZ
DISTRITO DE PARACAS, PROVINCIA PISCO,
DEPARTAMENTO ICA

CREACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EN EL CENTRO POBLADO
PUEBLO NUEVO, DISTRITO DE PARACAS -
PISCO - ICA

CONSTRUCCION DE RED DE DISTRIBUCION Y
CONEXIONES DOMICILIARIAS; EN EL(LA)
SERVICIO DE AGUA POTABLE ASOCIACION DE
VIVIENDA NUEVA JUVENTUD DISTRITO DE
PARACAS, PROVINCIA PISCO, DEPARTAMENTO
ICA

CONSTRUCCION DE RED DE DISTRIBUCION,
CONEXIONES DOMICILIARIAS DE AGUA
POTABLE, RED DE ALCANTARILLADO Y
CONEXION DOMICILIARIA DE
ALCANTARILLADO; EN EL(LA) . HABILITACION
URBANA SANTA LUISA DISTRITO DE PARACAS,
PROVINCIA PISCO, DEPARTAMENTO ICA
CREACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EN LA HABILITACION
URBANA SANTA ROSITA, DISTRITO DE
PARACAS - PISCO - ICA

RENOVACION DE SUMINISTRO DE AGUA'Y
SALUBRIDAD; CONSTRUCCION DE
CONEXIONES DOMICILIARIAS DE AGUA
POTABLE; EN EL(LA) AA.HH. ALAN GARCIA'Y
ALBERTO TATAJE DEL DISTRITO DE PARACAS,
PROVINCIA PISCO, DEPARTAMENTO ICA

485,733

465,828

337,304

267,068

263,978

204,507

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

SANEAMIENTO

GL

GL

GL

GL

GL

GL

511,023

522,678

344,245

287,230

284,482

165,150

ol

INVIERTE

SNIP

INVIERTE

INVIERTE

SNIP

INVIERTE

TOTAL

14,857,089

13,440,052

Fuente: Banco de proyectos — MEF
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4.1.3 Inversiones publico privadas en Paracas

La Agencia de Promocién de la Inversion Privada (PROINVERSION), organismo

técnico especializado, adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, esta

organizado para promover la inversién privada bajo las modalidades de

Asociaciones Publico Privadas (APP), Proyectos en Activos (PA) y Obras por

Impuestos (OXl), para su incorporacion en servicios publicos, infraestructura

publica, en activos, proyectos y empresas del Estado, conforme a sus atribuciones.

En lo que respecta a las funciones especificas PROINVERSION tiene como

funcidn vinculada a esta investigacion: promover la inversidn privada en proyectos

de infraestructura y servicios publico.

Cabe mencionar que PROINVERSION ha otorgado en concesién lotes del

complejo turistico ElI Chaco-La Puntilla, en el marco del proceso de promocion de

la inversion privada y otros como detallamos (BCRP, 2010, p.130):

e Puerto general San Martin, concesion 2014, inversion 270 millones de dolares
es uno de los mas modernos de nuestro pais.

e El grupo San Pablo construyo el hotel Aranwa en la Bahia de Paracas con una
inversion aproximada de nueve millones de ddlares, cuyas caracteristicas son
las de un resort spa de cuatro estrellas, con 100 habitaciones y un centro de
convenciones para 300 personas. El hotel Aranwa en Paracas tiene
tratamientos marinos, una sala de yoga con vista al mar.

e EIl Hotel Paracas del grupo Brescia, que implicé una inversion superior a los
US$ 30 millones, y que cuenta con 120 habitaciones, 16 suites y 1 sala de
convenciones para 600 personas, entre otras facilidades;

e El DoubleTree Guest Suites de Hilton, que cuenta con 124 suites, entre otras
facilidades, y que demando una inversion del orden de US$ 15 millones.

e La Hacienda Bahia Paracas, hotel de 4 estrellas, que cuenta con un centro de
convenciones para 350 personas.

e El Consorcio Peruano Espanol, construyo en el 2012 el hotel San Agustin,
primer hotel ecoldgico en la costa peruana, que también cuenta con un
albergue, en el lote B del mismo complejo turistico, con 200 camas.

e La cadena Hoteles Libertador, del grupo Brescia, aperturo nuevo Hotel
Libertador Paracas, de categoria cinco estrellas, u el cual demandd una
inversion de 30 millones de délares, El hotel cuenta con 121 habitaciones y 16
suites, la mayoria con vista al mar y un area superior a 40 metros cuadrados
por habitacién. Ademas, tendra dos restaurantes, bar lounge, piscina, salén de

convenciones (con capacidad para 600 personas), entre otros servicios.
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4.1.4 Visitantes al distrito de Paracas

En el distrito de Paracas, existen dos destinos turisticos destacados que atraen a
visitantes, tanto nacionales como extranjeros: la Reserva Nacional de Paracas y
las Islas Ballestas. Durante el periodo comprendido entre 2019 y 2022, se puede
notar que los turistas locales superan en numero a los turistas extranjeros en
ambos lugares. Sin embargo, es importante destacar que hubo una disminucion

en la afluencia de visitantes en los afios 2020 y 2021 debido a la pandemia.

Tabla 9
Visitante a la Reserva Nacional de Paracas y a las Islas Ballestas, 2019-2022
Detalle
2019 2020 2021 2022
Reserva Nacional de
Paracas 487,799 227,760 281,850 457,867
Nacional 342,802 196,519 273,379 414,543
Extranjero 144 997 31,241 8,471 43,324

4.2.

Fuente: Direccion General de Investigacion y Estudios de Turismo y Artesania
MINCENTUR
En 2019, se registré que los visitantes extranjeros representaron casi el 40% de

los visitantes nacionales en la Reserva Nacional de Paracas. En contraste, en
2022, la proporcion de visitantes extranjeros con respecto a los nacionales
disminuyd significativamente, llegando a cerca del 10%. Esta disminucion drastica

se debid a los efectos de la pandemia.
DINAMICA SOCIAL DEL TURISMO

En lo que respecta a la dinamica social del turismo, se ha elaborado una encuesta

en donde se aplicaron las siguientes interrogantes:

Cuestionario general Pregunta 01
¢ Como afecta el turismo en lo social en el distrito de Paracas?
Figura 16:

Efectos sociales del turismo en Paracas
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28.57

25 23.81

20

15 14.29

10 9.52 9.52

4.76 4.76 4.76

a) En el Trafico. 3)Enel Trafico, b)  al Enel Trafico., d) b)Conla aparicion del bj Con la aparicidn del ¢) Con la aparicion de  d) Aparicion d@ e) Todas
Con la aparicid.. Aparicidn de de.. alcoholismo, alcoholisma.,.. 1a prostitucién. delincuencia

Fuente: Encuesta. Elaboracion propia

Segun los entrevistados, en cuanto a los efectos del turismo en el aspecto social,
se destaco que el trafico es el efecto predominante con un 28.57%, seguido de
cerca por la preocupacion acerca de la aparicion de la delincuencia, que
representé un 23.81%. Por otro lado, la preocupacion por el alcoholismo se marcé

con menor frecuencia, con un 4.76%.

Cuestionario general Pregunta 02
¢La presencia del turista en Paracas ha cambiado la forma de vida?
Figura 17:

Cambios en la forma de vida por el turismo en Paracas

4.76

e . W

23.81

Fuente: Encuesta aplicada
También se les pregunté si el turismo que se ha desarrollado en Paracas ha tenido

un impacto en la forma de vida en el distrito. El 61.9% respondio afirmativamente,

indicando que ha tenido un impacto significativo, mientras que el 23.81% menciond
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que ha tenido algun efecto, aunque menos pronunciado. Solo un 4.76% sostuvo
que no ha percibido ningun cambio en la forma de vida.

Cuestionario general pregunta 03

¢El turismo ha favorecido a la dinamica laboral en Paracas?

Figura 18

Dinamica laboral del turismo en Paracas

9,52
4.76

23.81

® 3 Bastante =

Fuente: Encuesta aplicada
En lo que respecta a la dinamica laboral en Paracas, el 61.9% de los encuestados

indicé que el turismo ha tenido un efecto significativo en dicha dinamica. En
contraste, un 9.52% considerd que el impacto del turismo en la dinamica laboral
ha sido menor.

Cuestionario general pregunta 04

lLas instituciones educativas de la region Ica forman a los jovenes para

desarrollarse en actividades turisticas?
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Figura 19:

Formacioén educativa turistica en Paracas

= 3.5 wb.No c. No opina

Fuente: Encuesta aplicada
Asimismo, se examino la disponibilidad de formacion educativa en el area. El

19.05% de los encuestados senalé que las instituciones educativas ofrecen
programas de formacion en profesiones relacionadas con el turismo. Sin embargo,
resulta preocupante que el 61.9% indicara que no se estan brindando
oportunidades de formacion en carreras vinculadas al turismo.

Cuestionario general pregunta 05

¢La migracion interna de Paracas es un problema serio?

Figura 20:

Migracién Interna en Paracas

60
50 47.62
40
30
19.05 19.05
20
14.29
10 ‘ I
0 |
a. Bastante b. Algo c. Neutro d. Poco

Fuente: Encuesta aplicada
En la encuesta, se indago sobre la percepcion de la migracion interna en Paracas
como un problema de relevancia. Cerca del 50% (47.62%) de los participantes la

identificaron como una cuestion de cierta gravedad, en tanto que el 19.05%



67

consideré que tenia escasa importancia. De manera sorprendente, otro 19.05%

expresO que no percibia ningun impacto negativo derivado de esta problematica.

Cuestionario general pregunta 06

¢ Cuanto cree usted que afecta el turismo a las normas morales en el
distrito de Paracas?

Figura 21

Efectos del turismo en las normas morales

60

50 47.62

40

30 28.57

20
14.29

9.52
10

b. Algo c. Neutro d. Poco e. Nada

Fuente: Encuesta aplicada

En cuanto a las normas morales, casi la mitad de los entrevistados, es decir, el
47,62%, senald que el desarrollo del turismo tiene algun impacto en dichas
normas. Por otro lado, aquellos que opinaron que afecta poco o nada, en conjunto
representan un considerable 42.82%, destacando asi un porcentaje significativo
con esa perspectiva.

Cuestionario general pregunta 07

¢Cual es el rango de ingresos que obtiene al mes trabajando en el sector
turismo? |

Figura 22:

Rango de ingresos que obtiene al mes trabajando en el sector turismo
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a) menos de 1,000 19.05

i

b) de 1,000 a 2,000 52.38

c) de 2001 a 3,000 14.29

|

d) de 3001 a 4,000

e) de 4,001 a mas

Fuente: Encuesta aplicada

En cuanto al nivel de ingresos, mas de la mitad de los encuestados (52.38%) indico
que sus ingresos se ubicaban en el rango de 1,000 a 2,000 soles. Aquellos que
reportaron ingresos superiores a 4,000 soles representaron el 9.52%. Ademas, se
observo que casi la quinta parte de los encuestados se encuentra empleada en
trabajos de baja calidad en términos de ingresos.

Cuestionario general pregunta 08

2Cuantas horas trabaja diariamente en el sector turismo?

Figura 23

Horas trabajadas en el sector turismo

47.62

s 3) Menos de 8 horas al dia = b) 8 horas c) Masde 8 horas

Fuente: Encuesta aplicada
Las horas diarias de trabajo constituyen un indicador de la calidad del empleo. En

el caso de Paracas, cerca de la mitad de los encuestados (47.62%) se encuentran

en una situacién de subempleo, ya que trabajan menos de 8 horas al dia. Sin
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embargo, también se destacé que aproximadamente la cuarta parte de los
encuestados disfrutan de condiciones laborales optimas.

Cuestionario general pregunta 09

2La profesion técnica y universitaria que usted tiene esta vinculada con el
turismo?

Figura 24:

Vinculacién de profesiones con el turismo

619

®«3)Si ~ b)No

Fuente: Encuesta aplicada

Otro aspecto analizado se relaciona con la conexion entre el turismo y la formacion
técnica y universitaria. Segun el 61.9% de los encuestados, no hay una vinculacion
clara que oriente la oferta y demanda laboral. Esta realidad resulta preocupante,
especialmente considerando las significativas inversiones realizadas en el ambito
educativo.
DINAMICA ECOLOGICA DEL TURISMO
4.3.1 Empresas empadronadas

En el aspecto ecologico del turismo en Paracas las empresas estan
registradas en el MINCENTUR, siendo estas empresas las cumplen y deben
cumplir requisitos a fin de trabajar en una Area Nacional Protegida, como es la
Reserva Nacional de Paracas, en ese sentido se tienen registrados guias de
turismo, operadores de turismo, hostales y hoteles, y, restaurants categorizados;
quienes se articulan en la dinamica ecologica en Paracas.
Analizando a los guias de turismo que trabajan en Paracas se tienen a 16 guias
de turismo profesionales de los cuales mas de la mitad son varones; habiéndose

registrado solamente 5 mujeres, existiendo una sustancial diferencia de genero.
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Tabla 10
Cantidad de guias de turismo, Paracas, 2023

Detallle Canudad
Varones 11
Mujeres S
Total i6

Fuente: Direccion General de Investigaoon y Estudios de Turismo y Artesania
MINCENTUR

En lo que respecta a los operadgares de turismo, es decir a las agencias de viaje
se observa en la tabla 5 a 41 empresas, de las cuales hay un equilibrio entre
empres3as con personeria natural y personeria juridica, es decir son empresas que
estan formalizadas, registradas en la SUNAT, por lo que aportan sus tributos en
forma oportuna.

En lo que respecta a albergues, hostales, hoteles y resorts, se identificaron 33
establecimientos registrados en el MINCETUR. La mayoria de ellos pertenecen a
la categoria de hoteles, abarcando de 2 a 5 estrellas, con un total de 17 locales,
entre los cuales se destaca la presencia de un resort de 5 estrellas

Tabla 11

Albergue, hosial, hoteles y resort, Paracas, 2023

Dctalle Catcgoria Cantdad TOTAL
Albcrguc S/ C 1 1
1 estrella 2
Hostal 2 estrellas R 14
3 esoellas 4
2 estrellas 5
Hotel 3 cstrellas 6 17
4 csircllas 3
3 estrellas 3
Resort 5 Esuocllas 1 1

TOTAL 33

Fuente: Direcdon General de Investigacon y Estudios de Turnismo y Artesania
MINCENTUR

También se identifico un restaurante categorizado bajo el nombre de “El
Conquistador”, con un registro destacado que incluye 24 mesas y 90 siflas.

Tabla 12

Restauranis categonzados, Paracas, 2023
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Item Nombre Nro. Mesas Nro. Sillas

0l E! Conquistador 24 %0

Fuente: Dvection General de Investigacon y Estudios de Tunsmo y Artesania
MINCENTUR

4.3.2 \Visitantes a la Reserva Nacional de Paracas

La Reserva Nacional de Paracas se destaca como uno de los principales atractives
turisticos, caracterizado por su naturaleza ecologica. Este encilave permite la
realizacion de actividades de turismo ecofogico, atrayendo tanto a tunsias
nacionales como extranjeros. En el ano 2019, los turistas extranjeros
representaron casi el 50% del total de visitantes (342,802).

A pesar de los desdfios impuestos por la pandemia, este atractivo ecologico ha

logrado una significativa recuperacion en cuanto a la afluencia de wisitantes

nacionales, alcanzando niveles cercanos a los del 2019 (457,867 visitantes
nacionales) previos a la pandemia de COVID-19. No obstante, la recuperacion de

los tunistas extranjeros sigue siendo gradual, registrandose 43,324 visitantes en ef

mismo periodo.
Tabla 13
Visitantes a la Reserva Nacional de Paracas, 2019-2022
Detalle 2019 2020 2021 2022
Reserva Nacional de Paracas 487.799 227 760 281 8350 437.867
Nacional 342 802 196,519 273379 414,543
Extranjero 144 997 31.241 8471 43 324

Fuente: Oiecdon General de Investigaoon y Estudios de Turismo y Artesania
MINCENTUR MINCENTUR

4.3.3 Numero de actividades o derechos otorgado

En la Reserva Nacional de Paracas. se conceden derechos turisticos para diversas
actividades, tales como el turismo de naturaleza, !la observacion de fauna y flora,
paseos en embarcaciones, visilas a las isias Ballestas y el disfrute de playas y
paisajes naturales. Es crucial adherirse a las regulaciones establecidas por las
autoridades de la reserva con el fin de preservar el ecosistema y ia biodiversidad.
Estas normativas pueden abarcar restricciones de acceso a areas sensibies, la
prohibicion de exiraer o danar especies de flora y fauna, y la abligacion de mantener
un comportamiento respetuoso hacia el entomo natural.

En la actualidad, existe una tarifa de entrada a la Reserva Nacional de Paracas.
que asciende a 11 soles. No obstante, los adultos residentes en la region de Ica

estan exentos de este pago.
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434 Empresas que apoyan ala RNP
Durante el desarrollo del plan maestro de la Reserva Nacional de Paracas se

identifico a los siguientes actores privados colaboradores:

Corporacion Aceros Arequipa

Inversiones Pisco

MINSUR

Hotel El Mirador

Operadores turisticos del Chaco

Cementos Lima SA

Contugas SAC

INTIMAR

Zoologico de Huachipa

Asociacion de extractores de mariscos Linea Madre
Asociacion de maricuitores Senor Cautivo de Ayabaca.
Asodiacion de pescadores artesanales, extractores y recodectores
de productos hidrobioldgicos y algas San Pedro de Yerbas.
Hotel hacienda de Paracas

Hotel El Condor y El Emancipador

Shamrox

Universidad Cayetano Heredia

APROPISCO

Peri Impresiona

San Gallan Spedition

Alta Ruta 4X4

Asociacion de pescadores artesanales santuario de Chucho
Pluspetrol

Hotel Hilton

Hotel La Hacienda

Quimica del Pacifico

Asi mismo se realizé preguntas vinculadas a la relacion de las empresas con

la conservacion de la Reserva Nacional de Paracas en la encuesta general como

las siguientes:

Pregunta cuestionario general 01
éConsidera que el sector empresarial esta involucrado con la conservacion

de la Reserva Nacional de Paracas?
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Figura 25:
Vinculacién del sector privado con la RNP

03)Si =b)No »c)Nosabe/No opina.

Fuente: Encuesta aplicada
Se puede observar que el 47.6% de los encuestados opina que el sector

empresarial esta involucrado, pero mas de una cuarta parte no comparte esta
percepcion.

Pregunta cuestionario general 02

¢Cree usted que es importante para la region explotar turisticamente las
riquezas naturales que podemos encontrar en Paracas?

Figura 26:

Importancia de la explotacion turistica de RNP
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4,76

95.24

a)Si = b)No

Fuente: Encuesta aplicada
Se observé en otro aspecto que, segun los resultados de la encuesta realizada, el

95.24% de los participantes considera crucial aprovechar turisticamente la

Reserva Nacional de Paracas.

4.4, PERCEPCION DE LA INCIDENCIA DEL TURISMO EN EL DESARROLLO
ECONOMICO Y SOCIAL

4.4.1 Para las Autoridades Locales
A fin de conocer la perspectiva y vision de las autoridades locales del distrito de

Paracas se realizado una encuesta, siendo los resultados los siguientes:



Pregunta para autoridades 01

¢Cual es la vision del gobierno local respecto al papel del turismo en el
desarrollo econémico de Paracas?

Figura 27:

Vision de Gobierno Local sobre el papel del Turismo

@ Diversificacion econdomica

@ Generacion de empleo
Impulso al sector empresarial

@ Promocion del desarrollo local

@ Conservacion y preservacion

@ Ninguna

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

En lo que respecta a la perspectiva del gobiemo local sobre el papel del turismo
en el desarrollo de Paracas, el 50% de los participantes indico expresamente la
necesidad de diversificacion economica, mientras que casi una cuarta parte
(21.4%) resaltdo la importancia de la generacion de empleo como la funcion
primordial del turismo en la region. De esta manera, se puede inferir que, segun
las autoridades locales, el turismo esta estrechamente ligado a consideraciones
exclusivamente relacionadas con el desarrollo economico, siendo estas de alta

prioridad.
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Pregunta para autoridades 02
LCuales son las estrategias y politicas implementadas para fomentar el

desarrollo turistico sostenible en Paracas?

Figura 28:

Estrategias y Politicas implementadas para fomentar el turismo

Planificacion y gestion integral. .. 4 (28.6 %)

Participacion de la comunidad |... 4 (28,6 %)

Conservacion del entorno natur... 4 (28.6 %)

3(21.4 %)

Turismo responsable y ético
Diversificacion de productos y...
Formacion y capacitacion 7 (50 %)

Ningunal—0 (0 %)

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

Las autoridades entrevistadas respecto a las estrategias y politicas implementadas
para impulsar el desarrollo turistico en Paracas revelarocn que la mitad de ellas
destaco la importancia de la formacion y capacitacion en temas de turismo. Por
otro lado, se observé que un 45.8% mencion6 conjuntamente la planificacion y
gestion integral, la participacion comunitaria y la conservacion del entorno natural.
Estos resultados indican una percepcion significativa acerca de las estrategias

llevadas a cabo para fomentar el turismo en Paracas.
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Pregunta para autoridades 03

¢ Qué medidas se han tomado para garantizar que el crecimiento del turismo
beneficie a la comunidad local en términos de generacion de empleo y
oportunidades de negocio?

Figura 29:

Medidas tomadas para garantizar generacion de empleo y oportunidades de

negocio

L

| Fomento def emprendimiento I_ 4(28.6 %)

Desarrollo de la cadena de su... |l (7.1 %)

Promocion de la contratacion I_ 2(14,3 %)
Programas de capacitacion y . | R, 12 57 )

Participacion en el desarrolio d... | NG ¢ (28.6 %)

Creacion de asociaciones y co...1-0(0 %)

Sensiiizacion y educscion so.. N, 1 775

Ninguna‘ 0(0 %)

0.0 25 5,0 15 10,0 12,5

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

En cuanto a las iniciativas destinadas a fomentar la creacion de empleo y
oportunidades de negocio, los entrevistados serialaron que se implementaron
medidas relacionadas con la sensibilizacion y educacion sobre el turismo,
alcanzando un 78.6%. Ademas, se destacaron programas de capacitacion y
desarrollo de habilidades, alcanzando un 85.7%. Los datos recopilados respaldan
la evidencia de diversas intervenciones orientadas hacia la sostenibilidad del
turismo, que abarcan desde acciones que impulsan el desarrollo de la cadena de

suministro (7.1%) hasta programas de capacitacion.
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Pregunta para autoridades 04

¢ Como se estan preservando los recursos naturales y culturales de Paracas
frente al incremento del turismo?

Figura 30:

Preservacion de recursos naturales y culturales frente al turismo

Creacion de areas protegidas_ 4(28,6 %)

Implementacion de politicas de
P P 4(286 %)
uso responsable:

Educacion y concienciacion 11 (78.6 %)

Control de capacidad y gestion

de visitantes

Desarrollo de senderos y rg1as 0(0%)
turisticas

Monitoreo y evaluacion de

impac’tos!

00 25 5.0 7.5 10,0 12,5

171 %)

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

En el analisis ecologico, las autoridades expresaron que, con el objetivo de
preservar los recursos naturales y culturales del distrito de Paracas, se estan
llevando a cabo acciones educativas y de concientizacion, alcanzando un 78.6%.
Es relevante destacar que para un 56.6% de los entrevistados, la creacion de areas
protegidas y la implementacion de politicas de uso responsable son consideradas
de suma importancia. De este modo, podemos inferir que las autoridades estan
altamente comprometidas con la preservacion de los recursos naturales y

culturales frente a los desafios del desarrollo turistico.
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Pregunta para autoridades 05

.Existe algun plan de desarrollo turistico integral que involucre a la
comunidad local en la toma de decisiones y en la participacion activa en el
sector turistico?

Figura 31:

Vinculacién del plan de desarrollo turistico con la comunidad local

® si
® \o
@© No sabe

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

Al examinar el desarrollo de la comunidad local de Paracas, se observa que el
57.1% de las autoridades en este distrito desconoce la existencia de un plan de
desarrollo turistico integral articulada con la comunidad. Solo el 7% de los
encuestados afirmaron tener conocimiento de dicho plan. Estos datos indican que
no existe una conexion significativa entre el desarrollo del distrito de Paracas y el

progreso de la comunidad local.
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Pregunta para autoridades 06

¢Se haimplementado programas de capacitacion y formacion que se ofrecen
a los habitantes locales para que puedan beneficiarse de las oportunidades
del sector turistico?

Figura 32:

Programas de capacitacion y formacion para beneficiarse del turismo

@ Si
@ No

No sabe

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

Las autoridades del distrito de Paracas informan que han implementado programas
de capacitacion y formacion destinados a los residentes locales, con el objetivo de
que puedan aprovechar las oportunidades del sector turistico (92.9%). Solo el 7%
de las autoridades locales indicaron que no se llevaron a cabo intervenciones de
este tipo. En conclusion, se puede afirmar que las autoridades consideran que se
han llevado a cabo acciones significativas para lograr que el sector turistico en

Paracas impacte de manera mas amplia en toda la poblacion
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Pregunta para autoridades 07

¢Se han establecido alianzas o colaboraciones con otros actores, como
empresas privadas o instituciones educativas, para fortalecer el turismo y el
desarrollo local en Paracas?

Figura 33:

Alianzas o colaboraciones para fortalecer el tunsmo

® Si
@ No

No sabe

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

Las autoridades del distrito de Paracas destacan la gran importancia de las
alianzas estratégicas con diversos actores relacionados con el sector turistico.
Esta valoracion se refleja en sus respuestas, ya que de manera unanime afirmaron
haber establecido dichas alianzas. Este hecho también sugiere una excelente
disposicion por parte del sector privado para participar activamente en el desarrollo

integral del distrito de Paracas.
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Pregunta para autoridades 08

¢.Como se ha trabajado en la mejora de la infraestructura turistica y los
servicios publicos para garantizar una experiencia positiva tanto para los
visitantes como para los residentes locales?

Figura 34:

Mejoras de infraestructura turistica para mejorar la experiencia turistica

Infraestructura turistica 4 (28.6 %)

Accesibilidad 9 (64,3 %)

Servicios publicos 3(21.4 %)

Seguridad y proteccion 13 (92,9 %)
Promocion de servicios locales 1(71%)
Mejora de la conectividad 8 (57,1 %)
Coordinacion y cooperacion 5(35.7 %)
No se ha trabajado
0 ) 10 15

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

En la figura siguiente se presentan las respuestas de las autoridades locales
respecto a las medidas tomadas para mejorar la experiencia del turista. Se observa
que un 92.9% de las respuestas multiples se enfocaron en acciones relacionadas
con la seguridad y proteccion, mientras que un 64.3% mencioné mejoras en la
accesibilidad. Por otro lado, la promocion de servicios locales fue la menos
mencionada, representando un 7.1%. En términos generales, las autoridades
consideran que se han implementado intervenciones publicas con el objetivo de
mejorar la experiencia del turista en Paracas, destacando particularmente la

segundad, accesibilidad y la mejora de la conectividad.
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Pregunta para autoridades 09

2Qué acciones se estan tomando para promover el turismo responsable y
ético en Paracas, incluyendo la proteccion del patrimonio cultural y natural?
Figura 35:

Acciones para promover el turismo responsable

Regulacion y normativas {—4 (286 %)

Educacion y concienciacion: 9 (64.3 %)

Turismo interpretativo 1(7.1 %)
Participacién de la comunidad |... 6(42.2 %)

Certificaciones y sellos de calid... 9(64.3 %)
Promacion de practicas sosteni. ..

Desarrollo de productos turistic... 2(14.3 %)

Cooperacion publico-privada 11 (78.6 %)
Ninguna accidnlr-—O (0 %)
0,0 2.5 5.0 7.5 10,0 12.5

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

Enlafigura 35 se presentan las respuestas de las autoridades locales con respecto
a como se ha trabajado para promover el turismo responsable y ético. Se observa
gue un 78.6% de las respuestas multiples se centraron en acciones de cooperacion
publico-privada, mientras que un 64.3% menciono la educacion y certificaciones
de sellos de calidad. En términos generales, las autoridades consideran que se
han llevado a cabo intervenciones publicas con el proposito de fomentar el turismo
responsable y ético en Paracas, destacando particularmente la cooperacion

publico-privada, la educacion y las certificaciones de sellos de calidad.
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Pregunta para autoridades 10
¢Cual es el balance entre el desarrollo turistico en Paracas y la calidad de

vida de los habitantes locales?

Figura 36:
Balance entre turismo y la calidad de vida de los habitantes locales
Generacién de empleo y oport... 13(92.9 %)
Distribucion equitativa de benef. ..
Preservacion de la identidad cu... 1(7.1%)
Desarrollo de infraestructura y.. 3(21.4 %)
Participacion y toma de decisio...
Proteccion del medio ambiente —2(14.3 %)
Gestion del crecimiento turfstico 2 (14,3 %)
| Ninguna 1(7,1 %)
0 S 10 15

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades del distrito de Paracas

En lo que respecta al equilibrio entre el turismo y la calidad de vida, el 92.9% de
las autoridades de Paracas sostiene que ha habido una generacion significativa de
empleo y oportunidades, mientras que un 21.4% de las respuestas miltiples
mencion6 el desarrollo de infraestructura y servicios basicos. Segun las
autoridades de Paracas, el turismo ha mejorado la calidad de vida de la poblacion
en aspectos clave como la generacion de empleo y oportunidades, el desarrollo de
infraestructura y servicios basicos, la preservacion del medio ambiente, y la gestion

del crecimiento turistico.

4.4.2 Para el sector empresarial
A fin de conocer la perspectiva y vision del sector empresanal del distrito de

Paracas se realizado una encuesta, siendo los resultados los siguientes:



Pregunta para sector empresarial 01

,Como crees que el turismo ha impactado en el desarrollo econémico de la
comunidad local en Paracas?

Figura 37:

Impacto del turismo en el desarrollo local de Paracas

@ Generacion de empleo

@ Estimulo econémico
Infraestructura y servicios

@ Conservacion cultural y patrimonial

@ Desarrollo de actividades
complementarias

@ Ninguna

Fuente: Encuesta aplicada al sector empresarial

Para el sectorempresarial, el turismo en Paracas ha dejado una marca significativa
en el desarrollo economico local, principalmente a traves de la generacion de
empleo (61.9%). Ademas, ha actuado como estimulo econémico (14.3%) y ha
contribuido a la mejora de la infraestructura y servicios (19%). De esta manera, se
puede afirmar que el turismo ha tenido un impacto positivo como impulsor
econdmico del distrito, con beneficios sociales correspondientes.

Pregunta para sector empresarial 02

¢ Cuales son los principales beneficios que el turismo ha traido ala economia
local de Paracas?

Figura 38:

Beneficios del turismo a la economia local de Paracas.

@ Desarrollo de la infraestructura

@ Promocién cultural y preservacion del
patrimonio

intercambio cultural y entendimiento
@ Crecimiento economico local
@ Desarrollo empresarial
@ Estimulo a otros sectores
@ Ninguno

Fuente: Encuesta aplicada al sector empresarial
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El crecimiento economico local (33.3%), el intercambio cultural y entendimiento
(28.6%), y el desarrollo de la infraestructura (19%) se destacan como ios beneficios
principales del turismo segun la perspectiva de los empresarios. Esto sugiere que,
desde el punto de vista del sector empresarial, el turismo es una actividad que no
solo dinamiza la economia local, sino que también mejora los servicios publicos,
promueve la cultura y contribuye a la preservacion del patrimonio.

Pregunta para sector empresarial 03

¢ Qué medidas se han tomado para asegurar que el desarrollo turistico sea
sostenible y beneficie a la comunidad a largo plazo?

Figura 39:

Medidas para asegurar sostenibilidad del turismo

@ Planificacion y gestion del turismo
@ Participacion comunitaria

Conservacion del medio ambiente y
patrimonio cultural

@ Diversificacion de la oferta turistica
@ Educacion y conciencia turistica
@ Ninguna

Fuente: Encuesta aplicada al sector empresarial

En la perspectiva del sector empresarial, las medidas adoptadas para promover el
desarrollo sostenible del turismo estan estrechamente vinculadas a la planificacion
y gestion del turismo (42.9%). El 28.6% considera relevante la conservacion del
medio ambiente y el patrimonio cultural, mientras que el 23.8% destaca la
importancia de la participacion comunitaria.

Por lo tanto, se puede inferir que los empresarios reconocen claramente que el
gobierno local, en este caso, la municipalidad distrital de Paracas, desemperia un

papel crucial en la dinamica del turismo.
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Pregunta para sector empresarial 04

2Como lograr el equilibrio entre el desarrollo turistico y la preservacion del
medio ambiente en Paracas?

Figura 40:

Equilibrio entre desarrollo turistico y preservacion del medio ambiente.

@ Mediante la planificacion y gestion
sostenible

@ Fomentando la Educacion y conciencia
ambiental
Propiciando la participacion de la
comunidad local

@ Mediante un monitoreo y evaluacion
continua

@ Fomentando la cooperacion y
colaboracion

Fuente: Encuesta aplicada al sector empresarial

Desde la perspectiva de los empresarios de Paracas, el equilibrio entre el
desarrollo turistico y la preservacion del medio ambiente se alcanza a través de la
planificacion y gestion sostenible (33.3%). Ademas, se destaca la importancia de
fomentar la educacion y conciencia ambiental (28.6%) y propiciar la participacion
activa de la comunidad local (23.8%). A partir de estas opiniones, se puede inferir
que los empresarios consideran fundamental abordar esta tematica mediante un
enfoque planificado con objetivos definidos, respaldado por una educacion integral
y una auténtica participacion de todos los involucrados.

Pregunta para sector empresarial 05

¢Cuales son los desafios que enfrenta la comunidad local debido al

crecimiento del turismo en Paracas?
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Figura 41:
Desaffos de la comunidad de Paracas frente al crecimiento del turismo

@ Presion sobre los recursos naturales

@ Cambios en la dinamica social
Dependencia economica

@ Peérdida de identidad cultural

@ Exclusion de la comunidad local

@ Gestion inadecuada de residuos

@ Ninguno

Fuente: Encuesta aplicada al sector empresarial

Los empresarios de Paracas han identificado diversos desafios asociados al
turismo que afectan a la comunidad local. Un 52,4% de ellos serald que la
exclusion de la comunidad es una preocupacion principal. Otros desafios
significativos incluyen cambios en la dinamica social, pérdida de identidad cultural,
presion sobre los recursos naturales y gestion inadecuada de residuos, todos con
una participacion del 9,5%. Estos resultados indican que existe una inquietud
compartida entre los empresarios respecto a la posible exclusion de la comunidad
local y la negligencia de las potencialidades y fortalezas del distrito de Paracas.
Pregunta para sector empresarial 06

¢Como fomentar la participacion de la comunidad local en la industria
turistica?

Figura 42:

Acciones para fomentar la participacion de la comunidad en Paracas

@ Crear oportunidades de empleo:

@ Desarrollar emprendimientos locales
Promover el turismo comunitario

o Involucrar a las organizaciones locales

@ Integracion de la cultura local

@ Educacion y sensibilizacion

Fuente: Encuesta aplicada al sector empresarial

Para los empresarios de Paracas a fin de fomentar la participacion de la comunidad

local en la industria turistica se deben de realizar intervenciones vinculadas a:
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involucrar a las organizaciones sociales (33.3%), desarrollar emprendimientos
locales (28.6%), promover turismo comunitario y crear oportunidades de empleo
(14,3%); a través de estas opiniones el sector empresarial de Paracas propone
estrategia en donde se involucre a la comunidad en la industria turistica.
Pregunta para sector empresarial 07

¢ Como el turismo ha contribuido al mejoramiento de la infraestructura y los
servicios publicos en Paracas?

Figura 43:

Infraestructura y servicios publicos

(] Mejorando la Infraestructura vial
@ Mas y mejores servicios de hospedaje y
alojamiento

Mas y mejores servicios de restauracion
y alimentacion

@ Mas y mejores servicios turisticos y
recreativos

@ Mas y mejores servicios de transporte y
movilidad

@ De ninguna forma

Fuente: Encuesta aplicada al sector empresarial

En otro sentido, el sector empresarial de Paracas considera que, el turismo ha
contribuido al mejoramiento de la infraestructura y los servicios publicos en
Paracas mediante mas y mejores servicios de hospedaje y alojamiento (33.3%),
mas y mejores servicios de restaurant y alimentacion (38,1%), y el 19% considera
el mejoramiento de la infraestructura vial. En este sentido es muy importante tener
en cuenta que para el sector empresarial del turismo de Paracas si se han

mejorado las condiciones de la oferta turisticas y los servicios complementarios.
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Pregunta para sector empresarial 09

¢Cual es la vision a largo plazo del turismo en Paracas y su impacto en el
desarrollo local?

Figura 44:

Vision a largo plao del turismo

@ Orientado al turismo sostenible

@ Orientacdo a la preservacion del medio
ambiente
Orientado a la valorizacion de la cultura
local

@ Orientado hacia el desarrollo econémico
inclusivo

@ Orientado hacia la mejora de la calida...

@ Orientado hacia la colaboracién y gob. ..

@ Ninguna

Fuente: Encuesta aplicada al sector empresarial

Los empresarios de Paracas han expresado su vision a largo plazo sobre el turismo
en la zona y su impacto en el desarrollo local. Segun el 42,9% de los entrevistados,
esta vision se centra en la preservacion del medio ambiente. Para el 23,8%, la
orientacion esta dirigida hacia el desarrollo econémico inclusivo, mientras que otro
23,8% apunta a la valorizacién de la cultura local. Por ultimo, el 9,5% manifiesta
una orientacion hacia el turismo sostenible. Este panorama refleja la perspectiva
de los empresarios, quienes buscan articular de manera integral el cuidado del
medio ambiente, el desarrollo econémico en un sentido amplio y la preservacion

de la cultura local.
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Pregunta para sector empresarial 10

¢ Como crees que se puede promover un turismo responsable y ético que
beneficie tanto a los visitantes como a la comunidad local de Paracas?
Figura 45:

Como promover el turismo responsable y ético

@ Propiciando educacion y sensibilizacidn

@ Participacion de la comunidad local
Fomento de practicas sostenibles

@ Respeto por la cultura local

@ Gestion de la capacidad turistica

@ Beneficios econdmicos locales

@ De ninguna forma

Fuente: Encuesta aplicada al sector empresarial

En cuanto a la promocion de un turismo responsable y ético que beneficie tanto a
los visitantes como a la comunidad local de Paracas, los empresarios han
expresado diversas opiniones. El 28,6% sugiere lograrlo mediante el fomento de
practicas sostenibles, mientras que un 19% aboga por la participacion activa de la
comunidad. Otro 19% destaca la importancia de propiciar la educacion vy
sensibilizacién. De este rmodo, se evidencia que el empresariado de Paracas
reconoce la centralidad de la participacion comunitaria, ya que las propuestas para
promover el turismo estan estrechamente ligadas a involucrar a la comunidad en

el proceso.
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4.4.3 Para las organizaciones sociales

Pregunta para las organizaciones sociales 01

¢ Cudl es la perspectiva de su organizacion sobre el impacto del turismo en
el desarrollo local de Paracas?

Figura 46.

Perspectiva del impacto del turismo en el desarrollo local

@ Generacion de empleo
@ Crecimiento economico
Desarrolio de infraestructura

@ Conservacion del patrimonio cultural y
natural

@ Ningun impacto

Fuente: Encuesta aplicada a las organizaciones sociales.

Para las organizaciones sociales de Paracas, la perspectiva sobre el impacto del
turismo en el desarrollo local de Paracas esta referida que un 60% considera la
generacion de empleo y para un 40% el crecimiento econémico, esta notable
diferencia se explica en la medida que las organizaciones sociales perciben como
principal necesidad la falta de ingresos, la misma que esta directamente vinculada

a la generacion de empleo.
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Pregunta para las organizaciones sociales 02

¢, Qué iniciativas o proyectos ha llevado a cabo su organizacién para
promover un turismo sostenible y responsable en la comunidad local?
Figura 47

Iniciativas para promover turismo responsable

Preservacion del medio ambiente 4 (40 %)

Impacto cuttural y social 6 (60 %)

Gestion del turismo

Infraestructura y servicios:

Participacion y benelicio de la
comunidad focal

Ninguno| -0 (0 %)

wn
o

0 1 2 3 4

Fuente: Encuesta aplicada a las organizaciones sociales.

En cuanto a las iniciativas y proyectos desarrollados por su organizacion para
fomentar un turismo sostenible y responsable en la comunidad local, los
representantes de las organizaciones sociales destacaron que el 60% de estas
acciones se centra en actividades con impacto social y cultural, mientras que el
50% se orienta hacia la gestion turistica y la preservacion del medio ambiente.
Como se puede deducir, existe una participacion activa de la comunidad, que esta
directa e indirectamente involucrada en las dinamicas turisticas de Paracas,
abordando aspectos clave como actividades socioculturales, gestion turistica y

preservacion del medio ambiente, siendo estos los mas relevantes.
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Pregunta para las organizaciones sociales 03

2 Cual es su evaluacion sobre la participacion y beneficio de la comunidad
local en la industria turistica de Paracas?

Figura 48:

Participacion y beneficios de la comunidad del turismo

Generacion de empleo

Estimulacion econdmica 6 (60 %)

Empoderamiento de la
comunidad

Preservacion cullural y
patrimonial

Ningun beneficio|-0 (0 %)

0 1 2 3 4

n
D

Fuente: Encuesta aplicada a las organizaciones sociales.

En cuanto a la preservaciéon y proteccion de los recursos naturales, culturales y
patrimoniales de Paracas, las organizaciones sociales han llevado a cabo diversas
actividades. Segun los resultados de la encuesta, el 80% de los encuestados
sefald que se han realizado acciones centradas en la educacion y concientizacion.
Por otro lado, el 10% destaco iniciativas relacionadas con la regulacion y limites
de acceso, mientras que no se registrd un porcentaje significativo de participacion
comunitaria, marcando asi una ausencia en este aspecto. En este contexto, las
autoridades locales han desempenado un papel importante, concentrandose
principalmente en actividades vinculadas al turismb, especialmente enfocadas en

la educacion y concientizacion de la comunidad.
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Pregunta para las organizaciones sociales 04

¢Como se ha trabajado en la preservacion y proteccion de los recursos
naturales, culturales y patrimoniales de Paracas ante el incremento del
turismo?

Figura 49;

Acciones realizadas para la preservacion, proteccion de los recursos naturales,

culturales y patrimoniales en Paracas

Creacion de areas protegidas 1(10 %)
Regulaciones y limites de acceso 1(10 %)

Educacion y concientizacion 8 (80 %)

Desarrollo de infraestructura
sostenible

Participacion comunitariar—0 (0 %)

No se ha trabajado| -0 (0 %)
|

0 2 4 6 8

Fuente: Encuesta aplicada a las organizaciones sociales.

Luego de consultar a los representantes de las organizaciones sociales acerca de
las iniciativas de capacitacion o empoderamiento destinadas a los residentes
locales para aprovechar las oportunidades surgidas del turismo en Paracas, el 80%
confirmd su existencia, mientras que el 20% restante indicé su ausencia. Esta
informacion sugiere que la mayoria de los miembros de la comunidad local estan
informados acerca de las oportunidades relacionadas con el turismo.

Pregunta para las organizaciones sociales 05

¢Existen programas de capacitacion o empoderamiento dirigidos a los
miembros de la comunidad local para que puedan aprovechar las

oportunidades generadas por el turismo en Paracas?
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Figura 50:
Existen programas o empoderamientos para aprovechar del desarrollo del turismio

@ s
@ no

No sabe

Fuente: Encuesta aplicada a las organizaciones sociales.

Desde la perspectiva de las organizaciones sociales, la conexion entre el turismo
y la identidad cultural de la comunidad de Paracas se distribuye de la siguiente
manera: el 40% esta asociado al empoderamiento de la comunidad, otro 40% se
vincula con la valoracion y preservacion de la cultura local, mientras que el restante
20% esta relacionado con la creacion de experiencias auténticas y el fomento del
didlogo intercultural. En este contexto, las organizaciones sociales desempenan
un papel fundamental al estar comprometidas con la promocion, preservacion y

empoderamiento de la rica cultura local.

Pregunta para las organizaciones sociales 06

¢ Cual es la postura de su organizacion respecto a la relacion entre el turismo
y la identidad cultural de la comunidad local?

Figura 51:

Postura de organizaciones sociales sobre el turismo e identidad cultural

@ Valoracion y preservacion de la cultura
“local

@ Promocion de experiencias auténticas
Empoderamiento de la comunidad

@ Dislogo intercultural

@ Ninguna

40%

Fuente: Encuesta aplicada a las organizaciones sociales.
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Segun el 90% de los encuestados pertenecientes a las organizaciones sociales, la
vision a largo plazo del turismo esta estrechamente ligada al desarrollo sostenible,
la diversificacion econoémica y el fortalecimiento de capacidades. Esta afirmacion
sugiere de manera concluyente que existe una perspectiva a largo plazo
claramente delineada, fundamentada en los principios de sostenibilidad,
diversificacion economica y el enriquecimiento de las habilidades y capacidades
locales.

Pregunta para las organizaciones sociales 07

¢ Cual es su vision a largo plazo para el turismo en Paracas y como se puede
asegurar que beneficie de manera equitativa a la comunidad local?

Figura 52:

Vision a largo plazo y beneficio equitativo de la comunidad

@ Desarrollo sostenible

@ Participacion comunitaria
Diversificacion economica

@ Desarrollo de capacidades

@ Beneficios compartidos

@ Monitoreo y evaluacion

@ Ninguna

Fuente: Encuesta aplicada a las organizaciones sociales.
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Pregunta para las organizaciones sociales 08

¢En qué medida considera que las autoridades locales han tenido en
cuenta las opiniones y preocupaciones de las organizaciones sociales en la
planificacion y desarrollo del turismo en Paracas?

Figura 53:

Consideracion de opiniones y preocupaciones de las organizaciones sociales en

el desarrollo del turismo.

@ Siempre

@ Casi siempre
Neutro

@® Nunca

@ Casinunca

Fuente: Encuesta aplicada a las organizaciones sociales.

En cuanto a la consideracion de las opiniones y preocupaciones de las
organizaciones sociales en la planificaciéon y desarrollo del turismo en Paracas, el
70% indico que casi siempre son tomadas en cuenta. Ademas, un 10% considera
que siempre se les tiene en cuenta, mientras que otro 10% sostiene que nunca
son consideradas. Esto implica que la amplia mayoria esta articulada e integrada
a las actividades de desarrollo de la industria turistica de Paracas, aunque hay un
segmento minoritario que percibe que sus aportes no son considerados con la

misma frecuencia.
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Pregunta para las organizaciones sociales 09

¢Qué acciones o medidas considera que son necesarias para lograr un
equilibrio adecuado entre el desarrollo turistico y el bienestar de la
comunidad local en Paracas?

Figura 54:

Acciones para equilibrio entre desarrollo turistico y bienestar de la comunidad de

Paracas
Participacion comunitaria activa 5(50 %)
Planificacion y gestion integral 5(50 %)
Diversificacion econémica 5(50 %)
Beneficios compartidos 3(30 %)
Conservacion def patrimonio -3 (30 %)
Ninguna {0 (0 %)
0 f 2 3 4 5

Fuente: Encuesta aplicada a las organizaciones sociales.

Para las organizaciones sociales, para lograr un equilibrio adecuado entre el
desarrollo turistico y el bienestar de la comunidad local en Paracas, se debe de
realizar actividades como: planificacion y gestion integral, diversificacion
economica, beneficios compartidos, conservacion del patrimonio, en donde la
planificacion y la diversificacion economica fueron las que tuvieron mayor mencion
(50%).
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CAPITULO YV

PROPUESTA DE MEJORA PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO EN PARACAS

Paracas, ubicado en la costa sur de Peni, es un destino turistico con un potenaal
significativo. Su impresionante belfeza natural, gue induye {a Reserva Nacicnal de
Paracas y dentro de ella las Islas Ballestas, ademas de la cultura Paracas y el

Desembarco de la Expedicion Libertadora dirigida por José de San Martin, lo convierte en

un lugar unico para los viajeros en busca de experiencias auténticas y ertomos naturales

sorprendentes. A pesar de sus atributos excepcionales, Paracas enfrenta desafios en

términos de infraestructura, preservacion ambiental y estrategias de promocion turistica.

Esta propuesta se centra en abordar estas areas clave para impulsar el desamrofio

sostenible del turismo en Paracas.

5.1

INFRAESTRUCTURA: MEJORA DE ACCESIBILIDAD Y SERVICICS

La infraeswructura vial de Paracas juega un papel crucial en la creacion de una
expenencia turistica atractiva y comoda. Para abordar las limitaciones actuales,
proponemas una serie de mejoras:

5.1.1. Mejora de Carreteras y Sefializacion

El acceso a Paracas debe ser sendillo y eficiente. Se propone una inversion
significativa en la mejora de las carreteras de doble via ademas de una cicovia,
por un lado desde la panamericana entre la localidad de Santa Cruz por la
camretera Santana Chiri hasta Paracas de 11 km aproximados, Yy por el lado norte
que conecte la ciudad de Pisco y San Andrés de 14 km, cuya propuesta es tarrien
una camretera de doble via ademas de una cicdovia con Jo cual mejoraria ia
conectividad con la region y ciudades vecinas asi como centros urbanos
importantes. Ademas, se deben implementar sistemas de sefalizacion daros y
actualizados para guiar a los visitantes hacia los destinos turisticos clave.

5.1.2. Ampliacion de Opciones de Alojamiento

La creciente demanda turistica requiere una mayor diversidad de opciones de
alojamiento. Proponemos incentivos para la construccion de nuevos hoteles y
alojamientos, fomentando la inversion privada y manteniendo altos estandares de
calidad y sostenibilidad, para ello, Ia Municipalidad de Paracas debe promover
incentivos tributarios y facilidades en los tramites y procedimientos administrativos.
5.1.3. Desarrollo de infraestructura de Servicios

Para mejorar la experiencia del visitante, es fundamental fortalecer la
infraestructura de servicios. En esta intervencion se evidencia la escaza

intervencion del Gebiemo Local y Regional, excepto el esfueszo de la mversion
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privada. Esto incluye la expansion de restaurantes, cafeterias y servicios turisticos,
tales como ampliacién en la zona norte y sur del Malecon o Boulevard Turistico,
Centro de Convencion, Centros de Interpretacion, Terminal Terrestre (para buses
interprovinciales), un centro o espacic de ambo o Hlegada de iodo visitanie o
turistas. Ademas, se deben crear zonas de estacionamiento estratégicas y
eficientes para manejar el aumento del trafico turistico.

5.1.4. Transporte Publico y Sostenibie

La promocion e implementacion de un sistema de transporte publico eficiente,
incluyendo opciones sostenibles como bicicletas y vehiculos eléctricos, contribuira
a reducir la congestion vehicular y promovera practicas de movilidad mas

amigables con el medio ambiente.

PRESERVACION AMBIENTAL: FOMENTO DE PRACTICAS SOSTENIBLES

La riqueza natural de Paracas es el corazon de su atractivo turistico. Para
garantizar la conservacion a largo plazo, es esencial implementar estrategias que
promuevan la sostenibilidad y la pseservacion ambiental:

5.2.1. Programas de Concienciacion Ambiental

La educacion ambiental es dlave para fomentar practicas sostenibles. Proponemos
la implementacion de programas de concienciacion dirigidos tanto a visitantes
como a la comunidad local. Estos programas informaran sobre la importancia de
la conservacion y promoveran un turismo responsable.

5.2.2. Regulaciones Ambientales

Colaboraremos con las autoridades locales y organismos gubemamentales para
establecer regulaciones ambientales sdlidas que mitiguen el impacto negatvo del
turismo en el entomo. Estas regulaciones incluiran limites de visitantes,
restricciones a ciertas actividades y la promocion de practicas turisticas
responsables.

PROMOCION TURISTICA: ESTRATEGIAS INNOVADORAS Y
COLABORACION

Consolidar la alianza estratégica entre el gobiemo regional, local y el privado a
través del cual se impulse la promocion del destino turistico de Paracas que
permita consolidarse como el segundo destino turistico del Pert, por lo que esta
accion resufta crucial para atraer a visitantes y garantizar el éxito a largo plazo del

turismo en Paracas:
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5.3.1. Creacion de una Marca Turistica Fuerte

Desarrollaremos una marca turistica distintiva para Paracas que refieje su
identidad tinica y sus atractivos. Esta marca se utilizara de manera consistente en
todas las campanas de marketing y matenales promocicnales.

5.3.2. Participacion en Ferias Internacionales

La presencia en ferias y eventos turisticos intemacionales es esencial para
aumentar la wisibilidad de Paracas a nivel global. Propanemas la participacion
regular en ferias turisticas, donde se estableceran contactos con operadores
turisticos, medios de comunicacion y posibles visitantes.

5.3.3. Colaboracion con Agencias de Viajes y Operadores Locales
Fomentaremes la colaboracion con agencias de viajes y operadores locales para
crear paquetes turisticos atractivos. Estas asociaciones permitiran la oferta de
expenencias turisticas completas y personalizadas, que abarquen desde la
acbservacion de aves hasta la gastronomia local.

5.3.4. Desarrollo de Experiencias Turisticas Unicas

La diversificacion de las experiencias turisticas es esencisi para atraer a una
audiencia mas amplia. Proponemos el desarrollo de rutas de sendenismo, algunos
sin explotar como los bosques de sofaiques ubicado a ia altura del centro poblado
de Kuelap hacia el lado sur, recomdos gastronomicos y eventos cuiturales que
destaquen la autenticidad de Paracas y su comunidad local.

5.3.5. Alianzas Estratégicas

El turismo exitoso requiere la colaboracion con diversas partes interesadas.
Estableceremos alianzas estratégicas con empresas pnivadas, ONGs y otias
instituciones turisticas para maximizar l0os recursos y garantizar un enfoque integral
y sastenible.

En condusion, esta propuesta aborda los desafios actuales y futuros del turismo
en Paracas. Al mejorar la infraestructura, fomentgr practicas sostenibles y adoptar
estrategias innovadoras de promocién, buscamos posicionar a Paracas como un

destino turistico de clase mundial.
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CONCLUSIONES

Luego del analisis realizado se concluyo:

En relacion al objetivo especifico 1: “Caracterizar la dinamica economica del Turismo en

el distrito de Paracas, provincia de Pisco, region Ica en el periodo 2000-2020". Se tiene la

siguiente condusion:
Para las autoridades locales, la visién del gobierno local se cenra en dos aspectas
principales: la diversificacion economica, que representa el 50% de su enfoque, y ia
generacion de empleo, que representa el 21.4%. Con el objetive de fomentar el
turismo, se han implementado paliticas que se enfocan en la formacion y capacitacion
a través de programas especificos, lo cual constituye el 50% de las acciones tomadas.
Ademas, se ha trabajado en la mejora de la seguridad en la isfraestructura turistica,
mediante la intervencion de actores tanto publicos como privados, o cual representa
el 78.6% de las medidas implementadas.
Con € fin de mejorar la experiencia turistica, el gobiemo local ha llevado a cabo
diversas acciones enfocadas en la seguridad y proteccion de visitante. Asimismo, se
ha dado prioridad a la mejora de la accesibilidad para los turistas, lo cual ha sido
mencionado por un 64.3% de los encuestados. Por tilimo, es importante destacar que
la promocion de los servicios locales ha sido la accion mencionada con menor
frecuencia, solo por un 7.1% de los encuestados.
Para las organizaciones sociales, La perspectiva sobre el impacto del turismo en ef
desarrollo local de Paracas se refiere en un 60% a la generacion de empleo y en un
40% al crecimiento economico. En lo que respecta a las iniciativas 0 proyectos para
promover un turismo sostenible y responsable, el 60% se refirié a ackvidades de
fmpacto social y cultural, mientras que el 50% menciond la gestién del turismo v la
preservacion del medio ambiente. En cuanto a la participacidn y beneficio de la
comunidad en la industna turistica de Paracas, se destaco que e 60% se refiere a la
estimulacion economica, el 30% al empoderamiento de la comunidad y el 10% a la
generacion de empteo.
Para el sector empresarial, El turismo ha tenido un impacto significativo en la
comunidad de Paracas, generando empleo en un 61.9% y mejorando {a infraestructura
y los servicios en un 19%. Entre los principales beneficios se encuentra el creamiento
economico local, que representa un 33.3%, seguido del intercambio cultura! y el
fomento del emprendimiento, con un 28.6%. Ademas, se destaca el desarrollo de la
infraestructura, que ha contribuido al fortalecimiento del sector turistico, segun el

42.9% de los empresarios. Por otro lado, los empresanos tambien reconocen los
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beneficios en cuanto a la calidad de los servicios, ya que el turismo ha impuisado la
mejora y creacion de nuevos restaurantes y alojamientos, segin e! 38.1% de los
encuestados. Asimismo, se destaca el incremento en la oferta de servicios de
hospedaje y alojamiento, mencionado por un 33.3% de los empresartas. El tunsmo ha
tenido un impacto positivo en la comunidad de Paracas, generando empleo y
mejorando la infraestructura y los servicios. Los empresarios consideran que la
planuficacion y el desarrolio turistico son fundamentales para seguir fortaleciendo este
sector en la zona.
Cabe destacar de ferma muy notoria que el sector privado ha sido y es el motor de
desamrolio de la industria turistica en Paracas, siendo su maxima expresién con {a
puesta en marcha de importantes hoteles de importantes marcas como es el Hiton,
con inversiones super importantes con incidencia directa en el dinamica ecorosmca y
transversal del distrito.

En relacion al objetivo especifico 2: “Caracterizar la dinamica social del Turismo en &

distnto de Paracas, provincia de Pisco, region Ica en el periodo 2000-2020°. Se tiene la

siguiente conclusion:
l.as autoridades locales considerando que la comunidad estd vinculada con el
desamollo local. se han implementado programas de capacitacion en alianza
estratégica (92.9%) para beneficiar econémicamente a la comunidad. Con &l in de
fomentar |a participacion de la comunidad, los empresarios han propuesto involsczar
a las organizaciones locales (33.3%) y promover el desarrofio de emprendimientos
locales. Ademas, las autoridades locales han tomado acciones como sensibilizacion y
educacion sobre el turismo (78.6%), programas de capacitacion y desarrollo de
habitidades (85.7%), promoviendo el desarrollo de la cadena de suministro (7.1%) y
ofreciendo programas de capacitacion.
Para las organizaciones sociales el impacto del turismo en el desamallo local se ha
manifestado mediante actividades de impacto cultura! y social, las cuales representan
el 60% de las acciones flevadas a cabo. Ademas, se ha observado una gesticn del
turismo que abarca un 50% de las iniciativas implementadas. En lo que respecta a las
organizaciones sotiales, se ha podido constatar que los beneficios economicos ded
turismo estan directamente relacionados con la estimulacion econdmica, segun el 60%
de los encuestedos. Asimismo, e empoderamiento de la comunidad ha sido
mencionado por el 30% de las organizaciones como otro beneficio economico
derivado ddl tunismo. Por otro lado, el 40% de los parlicipantes considera que el
funsmo contribuye al empoderamiento de Ia comunidad, mientras que el 30% opina

que esta actividad puede generar un desarrollo sostenibie a largo plazo. En cuanto a



las actividades de capacitacion y empoderamiento dirigidas a los miembros de ia
comunidad local, el 80% de los encuestados indico que si existen este tipo de
iniciativas, mientras que el 20% restante manifesto que no. Para la comunidad también
ha sido importante la generacion de empleo directo durante la construccion y puesta
en marcha de importantes hoteles de marcas mundiales, con efectos transversales en
las actividades complementarias al tunsmo.
Para el sector empresarial la dinamica social del turismo se ha centrado en, la
planificac6n y gestion del turismo (42.9%), la conservacion del medio ambiente y el
patrimonio cultural (28.6%), y la participacién comunitaria (23.8%). Ademas, se
destaca la importancia de la inclusion del gobiemo local en estas acciones. Para
fomentar la participacion de la comunidad local en la industna turistica, los
empresanas sugieren intervenir involuaando a las organizaciones sociales (33.3%),
desarrollando emprendimientos locales (28.6%), promoviendo el turismo comunitario
y creando aportunidades de empleo (14.3%).

En relacion al objetivo especifico 3: “Caracterizar la dinamica ecoldgica del Turismo en el

distrito de Paracas, provinga de Pisco, region Ica en el periodo 2000-2020°. Se tiene la

siguiente condusion:
Las autoridades locales consideran que en la dinamica ecoldgica se esta trabajando
en la educacion y concientizagdn, representando el 78,6% de las acciones
emprendidas. Sin embargo, las autoridades locales enfreMan un gran desafio con la
gestion inadecuada de los residuos sdlidos, que representa el 52,4% de los prablemas
identifuados. En témMinos de preservacion y proteccion de los recursas naturales,
culturales y patrimoniales, se ha Revado a cabo educacion y concientizadon,
alcanzando al 80% de los encuestados. Sin embargo, solo el 10% ha participado en
la regulacion y limitacion del acceso, y la participacion comunitaria ha sido nula. Se
predisa que es imnportante educar y cancientizando sobre la impanancia de cuidar el
entomo natural de Paracas, asi como mejorar la gestion de los residuos solidos.
Ademas, es necesario fomentar la participaciéﬁ activa de la comunidad en la
preservacion de los recursos y en la adopcion de medidas regulatorias para limitar el
acceso a la reserva. Esto es fundamental para garantizar la proteccion de este vatioso
patrimonio.
Las organizaciones sodales; en cuanto a la dinamica ecolégica han Bevado a cabo
iniciativas y proyectos para promaver un turismo sostenible y responsable. El 60% de
estas actividades se enfocan en el impacto social y cultural, mientras que el 50% se
centra en la gestion del turismo y la preservacion del medio ambiente. Se destaca la
participacion activa de la comunidad, tanto directa como indirectamente relacionada



106

con el turismo de Paracas. En cuanto a la preservacion y proteccon de los recursos
naturales, culturales y patrimoniales de Paracas, el 80% de los encuestados ha
participado en actividades de educaddan y concientizacion, el 10% en la requlacan y
limites de acceso, y no hay partapacion comunitana segin la encuesta.

l.os Empresarnos en cuantoc a la dinamica ecalogica indican que para lograr un
equilibrio entre el desasvoflo turistico y la preservacion del medio ambiente en Paracas,
es fundamental implementar una planificacion y gestion sostenible, lo que representa
un 33.3% de los esfuerzos. Ademas, se debe promover la educaaan y conciencia
ambiental, lo cual corresponde al 28.6% de los esfuerzos. Asimismo, es necesario
propiciar la participacion de la comunidad local, lo cual representa el 23.8% de los
esfuerzos. Los empresanas de Paracas identifican una serie de desafios reladonadas
con el turismo. En primer lugar, el 52.4% de los empresanos nrerrcionan la exdusion
de la comunidad local como uno de los principales problemas. Ademas, el cambio en
la dinamica socal, la pérdida de identidad cultural, la presion sobre los recwsos
naturales y la gestion inadecuada de residuos son mengonados por el 9.5% de los
empresarios cada uno. Estos desafios reflejan la preocupacion de los empresanos por
garantizar la inclusion de la comunidad local y por no descuidar las potenaalidades y
fonalezas del distrito de Paracas.
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RECOMENDACIONES

En relacion a la conclusion sobre “Caracterizar la dinamica econdmica del Turismo
en el distrito de Paracas, provincia de Pisco, region Ica en el periodo 2000-2020°
a) Recomendagones para las autonidades tocales:

b)

Continuar enfocandose en la divessificacion econdmica y generacion de

empleo, ya que son priandades para el gobierno local.

Mantener y mejorar los programas de fornacion y capao®eaon para fomentar

el turismo en la zona.

Seguir trabajando en la mejora de la seguridad en la mfraestructura turistica,

tanto a través de intervenciones ptblicas como privadas.

Priofizar la seguridad y proteccion del visitante, asi como mejorar la

accesibilidad para los tunistas.

Promover los servicios locales de manera mas efectiva, ya que se mencionan

con menor frecuencia en las encuestas.

Recomendaciones para las organizaciones sociales:

e Continuar promoviendo iniciativas y proyectos enfocados en el impado
social y cultural del turismo.

e Priorizar la gestion del turismo y [a preservacion del medio ambiente como
parte de las acciones para promover un turismo sostenible y respansatile

o Estimudar la participadon y beneficio de la cormmnidad en la industna
turistica, centrandose en la estimulacion econamica y el empoderasreesmo
de la comunidad.

Recomendaaones para el sector empresanal:

e Continuar generando empleo y mejorando la infraesruchira y los servidgas
en [a comunidad de Paracas.

o Enfatiasr el intercambio cultural y el fomento del emprendimiento como
beneficios del turismo. '

e Seguir impuisando la mejora y creacion de nuevos reswurantes y
alojamientos para mejorar la calidad de los servicios.

e Continuar incrementando la oferta de servicios de hospedaje y dgamsento
para satisfacer la creciente demanda turistica.

e Mantener una planificacion y desasraolio turistico adecuados para fortalecer
el sector en la zona

En relacion a la condusion refefida a “Caracterizar la dinamica social del Tunismo
en el distito de Paracas, provincia de Pisco, region Ica en el periodo 2000-2020
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Forwlecer las alianzas estratégicas entre las autoridades locales, los
empresarios y las organizaciones sociales para promover el desarrollo local a
través del turismo. Esto permitira una mayor colaboracion y aprovechamiento
de recursos.

Promover la participacion activa de la comunidad en el desarrolio del tunsmo
local mediante la incorporacion de las organizaciones locales en las iniciativas
y la creadon de oportunidades de empleo.

Incrementar las acciones de sensibilizacion y educacién sobre el turismo, tanto
para la comunidad local como para los visitantes, con el abjetivo de fomentar
una actividad turistica responsable y respetuosa con el entomo cultural y
mediaambiental.

Estimudar la farmacion y @apadtacgan de los miembros de la comunidad local
en habilidades y conoamientos relacionados con el turismo, para promover su
participacién activa en la industria y mejorar sus oportunidades economcas.
Promover el desarrolflo de la cadena de suministro local, vinculando a los
emnpresartas turisticos con los provexedares locales, para potenciar la econamia
local y generar beneficios economicos directos para la comunidad.

Fomentar el turismo comunitario como una forma de empoderamiento de la
comunidad local, promoviendo la participacién activa en la toma de decisiones
y la gestion del turismo.

Realizar un seguimiento y evaluacion periédica de las iniciativas
implementadas, con el fin de medir su impacto y realizar ajustes necesanas
para mejorar los resultados.

Establecer mecanismos de coordinacion y comunicacion efectivos entre las
autoridades locales, los empresanas y las organizaniones sociales, para
garantizar un trabajo conjunto y eficiente en beneficio del desarrollo turistico
local.

Impuisar la investigacion y desamollo de estrategias innovadoras para el
turismo local, con el objetivo de diversificar Ia oferta turistica y prommover la
competitividad del destino.

En relacién a la condusion “Caracterizar la dinamica ecologica del Tunsmo en el
distrito de Paracas, provincia de Pisco, region lca en el periodo 2000-2020".

Fortalecer la educacion y condentizacion de la poblacon sobre la importancaa
de preservar el entomo natural de Paracas y mejorar la gestion de los residuos
solidos. Esto puede realizarse a través de campanas de sensibitzacan,
charlas educativas y programas de separacion y recclaje de residuos.
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Fomentar la participacion activa de la comunidad en la preservacion de los
recursos naturales y en la adopadén de medidas regulatonas para limitar el
acceso a la reserva. Esto puede iograrse mediante la creacion de comités de
gestion comuntaria y la implememacion de poliicas y regulaciones que
mvoluaen a la comunidad en la toma de decisiones.

Promover un turismo sostenible y responsable en Paracas, realizando
acciones que minimicen el impacto social, cultural y ambiental. Esto puede
incluir la implementacion de practicas de turismo responsable, la promodon de
guias turisticos capacitados en sostenibilidad y la creacion de programas de
turismo comunitario.

Implementar una planificacion y gestion sostenible en ef desarrollo turistico de
Paracas, asegurando que se respeten los limites ambientales y cutturales. Esto
implica realizar estudios de impacto ambiental, establecer regulaciones claras
y promover la colaboracion entre los empresanos, las autoridades locales y la
comunidad.

Induir a la comunidad local en todas las etapas del desamrolio turistico,
asegurando su participacion en la toma de decisiones y garantizando la
equidad en la distribucion de los beneficios econémicos generados por <
turismo. Esto puede lograrse a través de la geacon de programas de
capactacion y desarrollo de emprendimientos turisticos focales, asi como la
pramoaan de la comratacian de trabajadores tocales en la industria turistica de
Paracas.
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Ica, durante el

Anexo 1
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Anexo 2

Encuestas de recojo de datos

1.~

¢, Como afecta el turismo en lo social en el distrito de Paracas?

a) En el Trafico.

b) Con la aparicion del alcoholismo.
c) Con la aparicion de la prostitucion.
d) Aparicion de delincuencia

e) Todas

La presencia del turista en Paracas ha cambiado la forma de vida
a) Bastante

b. Algo

c. Neutro

d. Poco

e. Nada

El turismo ha favorecido a la dinamica laboral en Paracas

a. Bastante

b. Algo

c. Neutro

d. Poco

e. Nada

El desarrollo econémico de Paracas se ha visto favorecido por el turismo
a. Bastante

b. Algo

c. Neutro

d. Poco

e. Nada

Las instituciones educativas de la region Ica forman a los jovenes

desarrollarse en actividades turisticas.

a) Sl
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b) No

Cuanto considera que el turismo ha contribuido con el desarrollo de Paracas.
a. Bastante

b. Algo

c. Neutro

d. Poco

e. Nada

La migracién interna de Paracas es un problema serio?
a. Bastante

b. Algo

c. Neutro

d. Poco

e. Nada

Cree usted que es importante que exista una estructura definida para el turismo en

Paracas?

a. Muy importante

b. Algo importante

c. Importante

d. Poco Importante

e. Nada importante

¢ Considera que existe suficiente informacion sobre los servicios de turismo en el

distrito de Paracas?
a. Bastante

b. Algo

c. Neutro

d. Poco

e. Nada
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10.- Cuanto cree usted que afecta el turismo a las normas morales en el distrito de

Paracas?
a. Bastante
b. Algo
c. Neutro
d. Poco
e. Nada
11.- Cual es el rango de ingresos que obtiene al mes trabajando en el sector turismo
a) menos de 1,000
b) de 1,000 a 2,000
c) de 2001 a 3,000
d) de 3001 a 4,000
e) de 4,001 a mas
12.- Cuantas horas trabaja diariamente en el sector turismo
a) Menos de 8 horas al dia
b) 8 horas
c) Mas de 8 horas

13.- Considera que el sector empresarial esta involucrado con la conservacion de la

reserva nacional de Paracas.

a)Si

b) No

c) No sabe/No opina.

14.-  La profesion técnica u universitaria que usted tiene esta vinculada con el turismo.

a)Si
b) No
c) No tengo formacioén superior

15. ¢{Cree usted que es importante para la region explotar turisticamente las

riquezas naturales que podemos encontrar en Paracas?
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a)Si
b) No

16.; De qué manera cree usted que el turistico podria beneficiar al Distrito de
Paraas (Selecione una o mas de una.)
v Mejor desarmrollo Econémico
v Mayor inversion social
v Mejoramiento ambiental



122

ENCUESTA A ORGANIZACIONES

1.-

¢,Cual es la perspectiva de su organizacion sobre el impacto del turismo en el
desarrollo local de Paracas?

a) Generacion de empleo

b) Crecimiento econémico

c) Desarrollo de infraestructura

d) Conservacion del patrimonio cultural y natural

e) Ningun impacto

¢,Cuales son los principales desafios o preocupaciones que su organizacion
identifica en relacion con el crecimiento del turismo en Paracas?, Marque mas de
una opcion

a) Preservacion del medio ambiente

b) Impacto cultural y social

c) Gestion del turismo

d) Infraestructura y servicios:

e) Participacion y beneficio de la comunidad local

f) Ninguno

¢ Qué iniciativas o proyectos ha llevado a cabo su organizacion para promover un
turismo sostenible y responsable en la comunidad local?

¢,Cual es su evaluacion sobre la participacion y beneficio de la comunidad local en
la industria turistica de Paracas?

a) Generacion de empleo

b) Estimulacion econémica

c) Empoderamiento de la comunidad

d) Preservacion cultural y patrimonial

e) Ningun beneficio

¢, Como se ha trabajado en la preservacion y prdteccién de los recursos naturales,
culturales y patrimoniales de Paracas ante el incremento del turismo?

a) Creacion de areas protegidas

b) Regulaciones y limites de acceso

c) Educacion y concientizacion

d) Desarrollo de infraestructura sostenible

e) Participacion comunitaria

f) No se ha trabajado
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¢ Existen programas de capacitacion o empoderamiento dirigidos a los miembros
de la comunidad local para que puedan aprovechar las oportunidades generadas
por el turismo en Paracas?

a)Si

b) No

c) No sabe

¢ Cual es la postura de su organizacion respecto a la relacion entre el turismo y la
identidad cultural de la comunidad local?

a) Valoracion y preservacion de la cultura local

b) Promocion de experiencias auténticas

c) Empoderamiento de la comunidad

d) Dialogo intercultural

f) Ninguna

¢ Cual es su vision a largo plazo para el turismo en Paracas y como se puede
asegurar que beneficie de manera equitativa a la comunidad local?

a) Desarrollo sostenible

b) Participacion comunitaria

c) Diversificacion econémica

d) Desarrollo de capacidades

e) Beneficios compartidos

f) Monitoreo y evaluacion

g) Ninguna

¢En qué medida considera que las autoridades locales han tenido en cuenta las
opiniones y preocupaciones de las organizaciones sociales en la planificacion y
desarrollo del turismo en Paracas?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Neutro

d) Nunca

e) Casi nunca

¢ Qué acciones o medidas considera que son necesarias para lograr un equilibrio
adecuado entre el desarrollo turistico y el bienestar de la comunidad local en
Paracas? Marque mas de una opcion

a) Participacion comunitaria activa

b) Planificacion y gestion integral

c) Diversificacion economica
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d) Beneficios compartidos
e) Conservacion del patrimonio

f) Ninguna
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ENCUESTA A AUTORIDADES

1.-

¢, Cual es la vision del gobiemo local respecto al papel del turismo en el desarrollo
econémico de Paracas?

a) Diversificacion econémica

b) Generacion de empleo

c) Impulso al sector empresarial

d) Promocion del desarrollo local

e) Conservacion y preservacion

f) Ninguna

¢ Cudles son las estrategias y politicas implementadas para fomentar el desarrollo
turistico sostenible en Paracas? Marque mas de una opcion

a) Planificacion y gestion integral del turismo

b) Participacion de la comunidad local

c) Conservacion del entorno natural y cultural

d) Turismo responsable y ético

e) Diversificacion de productos y promocion de la autenticidad

f) Formacion y capacitacion

g) Ninguna

¢ Qué medidas se han tomado para garantizar que el crecimiento del turismo
beneficie a la comunidad local en términos de generacion de empleo y
oportunidades de negocio? Marque mas de una opcion

a) Fomento del emprendimiento local

b) Desarrollo de la cadena de suministro local

c) Promocion de la contratacion local

d) Programas de capacitacion y desarrollo de habilidades

e) Participacion en el desarrollo de planes turisticos

f) Creacion de asociaciones y cooperativas ‘

g) Sensibilizacion y educacién sobre el turismo

h) Ninguna
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¢ Como se estan preservando los recursos naturales y culturales de Paracas frente
al incremento del turismo? Marque mas de una opcion

a) Creacion de areas protegidas

b) Implementacion de politicas de uso responsable:

c) Educacién y concienciacion

d) Control de capacidad y gestion de visitantes

e) Desarrollo de senderos y rutas turisticas

f) Monitoreo y evaluacion de impactos

¢ Existe algun plan de desarrollo turistico integral que involucre a la comunidad
local en la toma de decisiones y en la participacion activa en el sector turistico?

a) Si

b) No

c) No sabe

¢ Se ha implementado programas de capacitacion y formacién que se ofrecen a los
habitantes locales para que puedan beneficiarse de las oportunidades del sector
turistico?

a)Si

b) No

c) No sabe

¢ Se han establecido alianzas o colaboraciones con otros actores, como empresas
privadas o instituciones educativas, para fortalecer el turismo y el desarrollo local
en Paracas?

a) Si

b) No

c) No sabe

¢, Como se ha trabajado en la mejora de la infraestructura turistica y los servicios
publicos para garantizar una experiencia positiva tanto para los visitantes como
para los residentes locales? Marque mas de una opcion

a) Infraestructura turistica

b) Accesibilidad

c) Servicios publicos

d) Seguridad y proteccion

e) Promocion de servicios locales

f) Mejora de la conectividad

g) Coordinacion y cooperacion

h) No se ha trabajado
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¢ Qué acciones se estan tomando para promover el turismo responsable y ético en
Paracas, incluyendo la proteccion del patrimonio cultural y natural? .

a) Regulacion y normativas

b) Educacion y concienciacion:

c) Turismo interpretativo

d) Participacion de la comunidad local

e) Certificaciones y sellos de calidad

f) Promocion de practicas sostenibles

g) Desarrollo de productos turisticos sostenibles:

h) Cooperacion publico-privada

i) Ninguna accién

¢ Cual es el balance entre el desarrollo turistico en Paracas y la calidad de vida de
los habitantes locales?

a) Generacion de empleo y oportunidades

b) Distribucion equitativa de beneficios

c) Preservacion de la identidad cultural

d) Desarrollo de infraestructura y servicios basicos

e) Participacién y toma de decisiones

f) Proteccion del medio ambiente

g) Gestion del crecimiento turistico

h) Ninguna



128

ENCUESTA PARA EMPRESARIOS

1.-

¢, Como crees que el turismo ha impactado en el desarrollo economico de la
comunidad local en Paracas?

a) Generacion de empleo

b) Estimulo econémico

c) Infraestructura y servicios

d) Conservacion cultural y patrimonial

e) Desarrollo de actividades complementarias

f) Ninguna

¢, Cuales son los principales beneficios que el turismo ha traido a la economia local
de Paracas?

a) Desarrollo de la infraestructura

b) Promocién cultural y preservacion del patrimonio

c¢) Intercambio cultural y entendimiento

d) Crecimiento econémico local

e) Desarrollo empresarial

f) Estimulo a otros sectores

g) Ninguno

¢ Qué medidas se han tomado para asegurar que el desarrollo turistico sea:

a) sostenible y beneficie a la comunidad a largo plazo?

b) Planificacion y gestion del turismo

c) Participacion comunitaria

d) Conservacion del medio ambiente y patrimonio cultural

e) Diversificacion de la oferta turistica

f) Educacion y conciencia turistica

g) Ninguna

¢,Como lograr el equilibrio entre el desarrollo turistico y la preservacion del medio
ambiente en Paracas?

a) Mediante la planificacion y gestion sostenible

b) Fomentando la Educacion y conciencia ambiental

c) Propiciando la participacion de la comunidad local

d) Mediante un monitoreo y evaluacion continua

e) Fomentando la cooperacion y colaboracion

¢, Cuales son los desafios que enfrenta la comunidad local debido al crecimiento

del turismo en Paracas?
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a) Presion sobre los recursos naturales
b) Cambios en la dinamica social
c) Dependencia econémica

d) Pérdida de identidad cultural

e) Exclusion de la comunidad local

f) Gestion inadecuada de residuos

g) Ninguno

¢, Como fomentar la participacion de la comunidad local en la industria turistica?

a) Crear oportunidades de empleo:

b) Desarrollar emprendimientos locales

c) Promover el turismo comunitario

d) Involucrar a las organizaciones locales

e) Integracion de la cultura local

f) Educacion y sensibilizacion

¢ Como el turismo ha contribuido al mejoramiento de la infraestructura y los
servicios publicos en Paracas?

a) Mejorando la Infraestructura vial

b) Mas y mejores servicios de hospedaje y alojamiento

c) Mas y mejores servicios de restauracion y alimentacion

d) Mas y mejores servicios turisticos y recreativos

e) Mas y mejores servicios de transporte y movilidad

f) De ninguna forma

. Se han llevado a cabo proyectos de responsabilidad social empresarial en
colaboracion con la comunidad local? ¢ Podrias mencionar algunos ejemplos?

¢ Para usted, ¢ cual es la vision a largo plazo del turismo en Paracas y su impacto
en el desarrollo local?

a) Orientado al turismo sostenible

b) Orientado a la preservacion del medio ambiente

c) Orientado a la valorizacion de la cultura local

d) Orientado hacia el desarrollo econémico inclusivo

e) Orientado hacia la mejora de la calidad de vida

f) Orientado hacia la colaboraciéon y gobernanza

g) Ninguna

¢, Como crees que se puede promover un turismo responsable y ético que beneficie
tanto a los visitantes como a la comunidad local de Paracas?

a) Propiciando educacion y sensibilizacion



Participacion de la comunidad local
Fomento de practicas sostenibles
Respeto por la cultura local
Gestion de la capacidad turistica
Beneficios econémicos locales

De ninguna forma
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