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Resumen

La entrada en vigencia del Decreto Legislativo N° 1326, que creé la Procuraduria General
del Estado y reestructurd el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado, en el
afo 2019; marc6 un hito en el ordenamiento juridico moderno en el estado peruano en
beneficio de la defensa de los intereses del Estado. Asimismo, desde el punto de vista de
la gestidbn puablica, la creacion e implementacion de un nuevo organismo publico
especializado como la Procuraduria General del Estado, supuso un reto de gran
envergadura, sobre el cual se desarrollaron esfuerzos coordinados que permitan su
incorporacién en los principales procesos de los sistemas administrativos de la gestion
publica sefalados por la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo. De esta manera, en el marco
del planeamiento estratégico institucional, se hizo necesaria la formulacién del Plan
Estratégico Institucional (PEI) de la Procuraduria General del Estado, a fin de identificar la
estrategia a seqguir por la nueva entidad para el logro de sus objetivos en el mediano plazo,
y garantizar su adecuado funcionamiento y disposicion para el cumplimiento de sus
funciones y obligaciones acorde a lo sefialado en el Decreto Legislativo N° 1326 y su
reglamento; todo ello bajo la metodologia establecida por el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico — CEPLAN, el cual es el ente rector del Sistema Nacional de

Planeamiento Estratégico — SINAPLAN.

Palabras clave — Gestion Publica, Planeamiento Estratégico, Procuraduria General del

Estado, Centro Nacional de Planeamiento Estratégico CEPLAN.



Abstract

The entry into force of Legislative Decree No. 1326, which created the State Attorney
General's Office and restructured the Administrative System of Legal Defense of the State,
in 2019; marked a milestone in the modern legal system in the Peruvian state for the benefit
of the defense of the interests of the State. Likewise, from the point of view of public
management, the creation and implementation of a new specialized public agency such as
the State Attorney General's Office, was a huge challenge, on which coordinated efforts
were developed to allow its incorporation into the main processes of the administrative
systems of public management indicated by the Organic Law of the Executive Branch.
Thus, within the framework of institutional strategic planning, it became necessary to
formulate the Institutional Strategic Plan (PEI) of the State Attorney General's Office, in
order to identify the strategy to be followed by the new entity for the achievement of its
objectives in the medium term, and to guarantee its adequate operation and disposition for
the fulfillment of its functions and obligations in accordance with the provisions of Legislative
Decree No. 1326 and its regulations; All this under the methodology established by the
National Center for Strategic Planning - CEPLAN, which is the governing body of the

National Strategic Planning System - SINAPLAN.

Keywords — Public Management, Strategic Planning, State Attorney General's Office,

National Center for Strategic Planning CEPLAN.
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Introduccion

El presente trabajo de suficiencia profesional describe en primera instancia un
fendmeno particular dentro de la administracion publica, el cual es la creacién de una nueva
entidad publica dentro del Poder Ejecutivo, como lo es la Procuraduria General del Estado,
siendo su principal finalidad el fortalecimiento del Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado, a efectos de mantener y preservar la autonomia, uniformidad y
coherencia en el ejercicio de la funcién de los/as procuradores/as publicos en el &mbito
nacional, supranacional e internacional, asi como fortalecer, unificar y modernizar la
Defensa Juridica del Estado. Esta nueva entidad es creada dentro del sector Justicia
siendo un nuevo pliego institucional, y por ende no contd con recursos inicialmente, ni con
una estructura organizacional ni estratégica que permita sefialar o marcar el accionar de la
entidad para los préximos afios; siendo necesario de esta forma, realizar la incorporacion
de la Procuraduria General del Estado a los procedimientos habituales de los sistemas de
presupuesto, planeamiento y modernizacién de la gestién publica.

Ahora bien, el ndcleo del trabajo se basa en la descripcién del proceso de
planeamiento estratégico institucional en el pais y como este se interrelaciona con el
planeamiento sectorial y operativo, sefialando a modo de guia los pasos a seguir para la
elaboracion del documento final del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 — 2024 de la
Procuraduria General del Estado, conforme a lo dispuesto por el ente rector del
planeamiento estratégico, CEPLAN.

Finalmente, se espera que los resultados obtenidos del proceso de formulacién del
Plan Estratégico Institucional, sirva de guia para la practica nacional en la gestion publica,

y que sea de acceso a mis similares en todo el pais.
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Capitulo I. Parte introductoria del trabajo

Generalidades

El planeamiento estratégico en el sector publico se ha convertido en un pilar
fundamental para la gestion eficiente de las organizaciones publicas en un entorno
cada vez mas dinamico y competitivo, y sobre todo en un contexto donde es super
importante el esbozar esfuerzos para una efectiva modernizacién del Estado. Su
importancia radica en la capacidad potencial que poseen las entidades para
adaptarse a los cambios, innovar en sus procesos Yy productos, y asegurar su
sostenibilidad a largo plazo, en pro de sus beneficiarios. Desde la introduccién del
término “Planeamiento Estratégico” en la década de 1960, este ha evolucionado
significativamente, incorporando nuevas metodologias y herramientas que permiten
una mejor prevision y manejo de recursos, lo cual ha sido adaptado al manejo

publico de cara a obtener un beneficio para la sociedad en general.

La relevancia del planeamiento estratégico radica en su capacidad para
influir directamente en el éxito y la competitividad de una organizacion. A través de
una planificacién adecuada, las entidades publicas pueden anticipar tendencias,
identificar oportunidades y amenazas, y disefiar estrategias operativas que les
permitan alcanzar sus objetivos en beneficio de la sociedad. En un mundo
globalizado y digital, donde los cambios son rapidos y a menudo impredecibles, el
planeamiento estratégico se establece como una herramienta indispensable para la

toma de decisiones informadas y basadas en datos.

En este sentido, el presente trabajo de suficiencia profesional busca relatar
o describir el uso de esta importante herramienta estratégica en uno de los
momentos mas criticos de la Procuraduria General del Estado, siendo esta

justamente su creacion en el periodo 2019 — 2020.



1.2

Descripcion del problema de investigacion

La Procuraduria General del Estado fue creada dentro del aparato publico
durante el afio 2019, con la finalidad de mantener y preservar la autonomia,
uniformidad y coherencia en el ejercicio de la funcién de los/as procuradores/as
publicos, asi como dirigir el fortalecimiento, unificacibn y modernizacion de la
Defensa Juridica del Estado. Es asi que, esta nueva entidad publica adscrita al
sector Justicia y Derechos Humanos, se encontré con el desafio importante e
inmediato de operativizar su accionar dentro de la gestion publica, siendo el Plan
Estratégico Institucional uno de los principales y necesarios documentos de gestién
gue permitirian hacerla funcionar en el corto y mediano plazo, brindandole el
soporte estratégico y marco operativo necesario para empezar con las gestiones de
los demas sistemas administrativos, tales como: i) recursos humanos, ii) logistica,
iil) presupuesto, iv) tesoreria, v) contabilidad, vi) tecnologias de informacion, entre
otros; que permitirian finalmente a la Procuraduria General del Estado cumplir con
su mision institucional y objetivos planteados, generando mejora en su poblacién

objetivo.

1.2.1 Problemas Especificos

De esta manera, en base a la necesidad de contar con el Plan Estratégico
Institucional para la nueva Procuraduria General del Estado, se hicieron evidentes

los siguientes problemas especificos:

1. Carencia de una mision institucional y politica institucional de la Procuraduria
General del Estado.

2. Falta de Objetivos Estratégicos Institucionales establecidos.

3. Falta de Acciones Estratégicas Institucionales establecidas para el

cumplimiento de los objetivos.



1.3

4. Carencia de una Ruta Estratégica.

5. Inexistencia de indicadores estratégicos y de sus respectivas fichas técnicas.

Objetivos del estudio

1.3.1 Objetivo general

El objetivo del presente estudio es el de describir adecuadamente la
contextualizacion y conceptualizacion de los procedimientos necesarios para la
formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024 de la Procuraduria
General del Estado, como instrumento estratégico marco para el inicio de acciones

administrativas y funcionales de la nueva entidad.

1.3.2 Objetivos especificos

En el marco del objetivo general establecido, se definen 05 objetivos

especificos para el presente trabajo de suficiencia profesional:

1. Definir adecuadamente la mision institucional y la politica institucional de la
Procuraduria General del Estado.

2. Establecer los Objetivos Estratégicos Institucionales de la Procuraduria
General del Estado.

3. Establecer las Acciones Estratégicas Institucionales de la Procuraduria
General del Estado.

4. Establecer la Ruta Estratégica.

5. Formular los indicadores de los Objetivos y Acciones Estratégicas
Institucionales de la Procuraduria General del Estado, y elaborar sus

respectivas fichas técnicas.
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Antecedentes investigativos

Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Presidencia del Consejo de Ministros

2018-2024

Con fecha 27 de abril de 2021, mediante Resolucion Ministerial N° 101-
2021-PCM, se aprob6 la extensibn de metas al 2024 del Plan Estratégico
Institucional (PEI) de la Presidencia del Consejo de ministros, el cual establece la
misioén, los objetivos y las acciones estratégicas en el mediano plazo, acorde a los
objetivos del Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2016-2020 del Sector
Presidencia del Consejo de Ministros, cuyas metas fueron extendidas al afio 2024.
Al respecto, el citado PEI definié como misién de la entidad, al “Construir un Estado
descentralizado con enfoque de desarrollo territorial y con servicios publicos de
calidad orientados al ciudadano, desarrollando mecanismos de coordinacién para
una mejor articulacion de las politicas de Estado a nivel nacional, que contribuyan

a la gobernabilidad y el crecimiento econdmico, competitivo y sostenible del pais”

Ampliacién del Horizonte Temporal del Plan Estratégico Sectorial Multianual y

del Plan Estratéqgico Institucional (PEI) del Ministerio de Economia y Finanzas

Con fecha 23 de diciembre del 2020, mediante Resolucién Ministerial N°
376-2020-EF/41, se aprobd la ampliacion del horizonte temporal del Plan
Estratégico Sectorial Multianual — PESEM, y del horizonte temporal del Plan
Estratégico Institucional (PEI) del Ministerio de Economia y Finanzas al 2024. Al
respecto se sefial6 como parte de la “Declaracién de Politica Institucional del MEF”,
gque esta se encuentra orientada principalmente a asegurar la estabilidad
macroeconOmica y financiera del pais, desarrollando su accionar a través de
politicas, normas y lineamientos relacionados al &mbito econdémico, fiscal y

tributario. Asimismo, es misién del MEF, el “armonizar la politica econdémica y



financiera a través de la transparencia y responsabilidad fiscal, contribuyendo al

crecimiento econdmico sostenido del pais”.

Plan Estratégico Institucional (PEI) del Ministerio de Justicia y Derechos

Humanos 2021-2024

Con fecha 29 de enero del 2021, el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aprobd su Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024, mediante
Resolucion Ministerial N° 023-2021-JUS, el mismo que fue elaborado teniendo en
consideracion las disposiciones metodolédgicas establecidas por CEPLAN en su
Guia de Planeamiento Estratégico, y conté con la participacion activa de la
Comision y el Equipo técnico de Planeamiento Estratégico del MINJUSDH. El citado
PEI cuenta con 12 objetivos estratégicos institucionales y 36 acciones estratégicas
institucionales, con sus respectivos indicadores y metas, los mismos que permitirian
la implementacién de las politicas orientadas a garantizar los derechos humanos,
la atencién de las victimas del proceso de violencia del periodo 1980-2000, el
acceso a la justicia, el ordenamiento juridico, la defensa juridica del Estado, el
respeto de la legalidad, la transparencia y acceso a la informacién publica, y a
contribuir a la reduccion de los delitos e infracciones a la ley penal. Asi como a la
modernizacion de la gestion institucional y la implementacién de la gestién del

riesgo de desastres.

Plan Estratégico Institucional (PEI) del Instituto Nacional Penitenciario

Ampliado 2019-2024

Con fecha 26 de abril del 2021, el Instituto Nacional Penitenciario, aprob6 su
Plan Estratégico Institucional (PEI) Ampliado 2019-2024, mediante Resolucién

Presidencial Instituto Nacional Penitenciario N° 123-2021-INPE/P, sefialando que



el Instituto Nacional Penitenciario (INPE) es un organismo publico ejecutor adscrito
al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, con competencia a nivel nacional en
la ejecucion de las medidas preventivas de libertad, la pena privativa de libertad
efectiva y suspendida, penas limitativas de derechos , las medidas alternativas a la
pena privativa de libertad y vigilancia electrénica personal, con la finalidad de
alcanzar la reinsercion social. EI mencionado PEI aprobado constituye en el
principal medio orientador para la entidad, y contiene la asignacién de sus recursos
y priorizacion de las acciones que posibilitan la obtencion de resultados positivos;
razén por la cual se definié tres (03) objetivos estratégicos institucionales y (once)
11 acciones estratégicas institucionales con sus respectivas metas e indicadores,
asi como la ruta estratégica que orienta la gestion y permite evaluar el desempefio

de la entidad.

Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Superintendencia nacional de los

Reqgistros Publicos Ampliado 2019-2024

Con fecha 27 de abril del 2021, la Superintendencia nacional de los
Registros Publicos, aprobé su Plan Estratégico Institucional (PEI) Ampliado 2019-
2024, mediante Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos
N° 022-2021-SUNARP/SN, bajo el marco de la Directiva N° 001-2017-
CEPLAN/PCD y sus modificaciones, “Directiva para la actualizacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional” y en el marco de los lineamientos establecidos
en la Guia para el Planeamiento Institucional y su modificatorias, aprobado con
Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 00016-2019-CEPLAN/PCD de
fecha 25 de marzo del 2019, del CEPLAN. Al respecto, el mencionado PEI, define
la Politica Institucional y mision institucional de SUNARP; la cual es el “Inscribir y
publicitar actos, contratos, derechos vy titularidades de los ciudadanos mediante un

servicio de calidad accesible, oportuno y predictible”.



Plan Estratégico Institucional Modificado de la Contraloria General de la

Republica 2019-2024

Con fecha 14 de setiembre de 2018, mediante Resolucion de Contraloria N°
452-2018-CG, se aprobd el “Plan Estratégico Institucional Modificado de la
Contraloria General de la Republica 2019-2024”, el cual fue modificado con base a
la Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, Ley N° 27785 y la Ley de Fortalecimiento de la Contraloria General de
la Republica y del Sistema Nacional de Control, Ley N° 30742, tomando los
lineamientos establecidos por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN) para la actualizacion de los planes institucionales. Ademas, se sefialo
gue el citado PEI, se encuentra principalmente orientado a que los 6rganos que
integran el SNC brinden servicios de control gubernamental mas eficaces y
oportunos para el logro de su mision, generando mecanismos de prevencién
deteccidn, investigacién y sancion, con el fin de reducir los actos de corrupcioén, las
inconductas funcionales, coadyuvar a la eficacia y eficiencia de la gestion publica y

promover la participacion ciudadana en el control social.

Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Autoridad Nacional del Servicio Civil

2021-2024

Con fecha 20 de diciembre de 2020, mediante Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 104-2020-SERVIR-PE, se aprobd el Plan Estratégico Institucional
2021-2024 de la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR (PEI 2021-2024 de
SERVIR), el cual se constituye como la herramienta de gestibn que permite
desarrollar el conjunto de acciones orientadas al logro de los objetivos estratégico
institucionales y poder cumplir con la mision institucional establecida, contribuyendo
asi a alcanzar la visién del sector Presidencia del Consejo de Ministros (PCM);

ademas se sefiala como mision institucional de SERVIR, al “Fortalecer el servicio



civil en las entidades publicas para servir a las ciudadanas y los ciudadanos, de

manera integral y continua”.

Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2024 Ampliado del Centro Nacional de

Planeamiento Estratéqgico - CEPLAN

Con fecha 14 de mayo de 2021, mediante Resolucion de Presidencia de
Consejo Directivo N° 00026-2021/CEPLAN/PCD, se aprob6 el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2020-2024 ampliado del Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico — CEPLAN, el cual contribuye con dos (02) objetivos del PESEM 2016-
2024 de la PCM, y se vincula con el eje 2, “Fortalecimiento institucional para la
gobernabilidad”, especificamente con el lineamiento 2.2. “Fortalecer las
capacidades del Estado para atender efectivamente las necesidades ciudadanas,
considerando sus condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural” de la Politica
General de Gobierno (PGG). Asimismo, el documento sefiala que el CEPLAN
continuard manteniendo una relacién fluida con el conjunto de entidades integrantes
del SINAPLAN, promoviendo esquemas de coordinacion efectiva y sencilla,
brindando asistencia técnica oportuna y acompafamiento para el desarrollo de sus
instrumentos de planificacion estratégica y operativa, los mismos que tendran un
contenido que priorice las prestaciones a los usuarios en el ambito de su
competencia, poniendo énfasis en una accién de apoyo descentralizada a nivel

regional, es decir llegando con asistencia técnica a las Unidades Ejecutoras.

Ampliaciéon del Plan Estratéqgico Institucional (PEI) del Organismo Supervisor

de las Contrataciones del Estado — OSCE periodo 2019-2024

Con fecha 30 de abril de 2021, mediante Resolucion N° 064-2021-
OSCE/PRE, se aprobd la ampliacién del horizonte temporal del Plan Estratégico
Institucional (PEI) del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

OSCE, al periodo 2019-2024, el mismo que sefiala como Politica Institucional, que
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el OSCE, trabaja por un proceso de contratacion publica efectivo y transparente que
mejore el desempefio del gasto publico, en el marco de la gestién por resultados,
generando valor publico que aporte al cierre de brechas a favor de la poblacion,
generando confianza en la ciudadania; ademéas menciona que la mision institucional
es el de “Promover contrataciones publicas entre entidades y proveedores, integras,

eficientes y competitivas”.

Plan Estratéqgico Institucional (PElD) del Organismo de Evaluacion vy

Fiscalizacion Ambiental — OEFA, periodo 2019-2024 Ampliado

Con fecha 18 de diciembre de 2019, mediante Resolucién del Consejo
Directivo N° 029-2019-OEFA/CD, se aprobé el Plan Estratégico Institucional del
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — OEFA para el periodo 2019-
2024 Ampliado, el cual es el instrumento de gestion de la OEFA, que define
objetivos, acciones estratégicas y metas a lograr con una vision de largo plazo, a
partir de la evaluacion del PEI 2017-2019, y tomando en consideracién el marco de
las politicas institucionales alineadas a las prioridades de la politica del sector
ambiental. Resaltandose que la implementacion del citado PEI, permitira cumplir
con el compromiso internacional que asume el Pera de promover el crecimiento
sostenible, la proteccion del medio ambiente y la salud humana; dado que para ello
es necesaria la participacion activa y sinérgica de la fiscalizacibon ambiental,
promoviendo el cumplimiento de las normas ambientales en los agentes

economicos de diversos sectores, para contribuir la generacion de bienestar.

Antecedentes histéricos del Planeamiento Estratégico en el Peru

El primer intento de ordenamiento juridico respecto del planeamiento
estratégico en el pais, se dio en el afio 1962 a través del Decreto Ley N° 14220,

mediante el cual se cred el Sistema Nacional de Planificacion del Desarrollo



Econdémico y Social del pais, cuyo organismo técnico central fue el “Instituto
Nacional de Planificacion (INP)”, encargado de conducir las acciones del aparato
publico en torno al planteamiento de metas y politicas para su cumplimiento, los
mismos que poseian articulacion con el presupuesto fiscal anual.
Consecuentemente, en el afio 1981 se aprobo la Ley de Organizacion y Funciones
del Sistema Nacional de Planificacién, mediante Decreto Legislativo N° 177, con la
finalidad de determinar la finalidad, competencia, funciones y estructura de los

organismos y érganos componentes del Sistema Nacional de Planificacion.

Sin embargo, en el afio 1992, en medio de un contexto de desorganizacién
y crisis, se desactivo el INP, a través del Decreto Ley N° 25548, pasando sus
funciones a ser asumidas por el Ministerio de Economia y Finanzas, con excepcién

a las acciones de cooperacioén internacional.

Posteriormente, durante el afio 2022 bajo el contexto del Acuerdo Nacional,
se logro retomar la idea del Planeamiento Estratégico, estableciéndose la creacion
de un sistema nacional de planeamiento estratégico con miras al corto, mediano y
largo plazo, como parte de la Quinta Politica de Estado del Acuerdo Nacional, cuyo
compromiso es el de impulsar las acciones del Estado sobre la base de un
planeamiento estratégico que oriente los recursos y concierte las acciones
necesarias para alcanzar los objetivos nacionales de desarrollo, crecimiento y

adecuada integracion a la economia global.

Finalmente, entendiendo la necesidad de construir y utilizar un esquema de
planeamiento estratégico con enfoque territorial, para planificar su desarrollo dentro
de un Estado moderno, en el aino 2008 se cred el “Sistema Nacional de

Planeamiento Estratégico SINAPLAN” y el “Centro Nacional de Planeamiento
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Estratégico CEPLAN”, sobre los cuales se detallaran sus caracteristicas en los

siguientes apartados.

Planeamiento Estratéqgico en Latinoamérica.

El Observatorio Regional de Planificacién para el Desarrollo de CEPAL, es
un espacio dindmico de andlisis, informacion y construccion colectiva de
conocimiento para los gobiernos, la academia, el sector privado y la sociedad civil,
sobre la planificacion para el desarrollo en América Latina y El Caribe. Su creacion
responde a una demanda generalizada de los Estados de la region para fortalecer
las practicas de planificacion. El Observatorio tiene como objetivo central apoyar a
los paises de América Latina y El Caribe en el fortalecimiento de sus procesos de
planificacion y gestion publica, asi como contribuir en la vinculacién de dichos
procesos a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, de acuerdo con las

realidades y prioridades nacionales y subnacionales. (CEPAL, 2020).

Es asi que, segun el Observatorio Regional de Planificacion para el
Desarrollo de América Latina y el Caribe, la planificacion en América Latina y el
Caribe ha tomado gran impulso en los ultimos afios y esto se ve reflejado en que
los paises han iniciado exitosos procesos de planificacion para el desarrollo en
todos los niveles del Estado. De esta manera, el citado Observatorio ofrece
referencias de los sistemas nacionales de planificacion publica de los 33 paises de
la region ademéas de otro tipo de informaciones de interés vinculadas a la
planificacion publica, a la implementacion de politicas, a los procesos de

seguimiento y evaluacion de politicas publicas.

Motivo del presente informe, se ha escogido el siguiente listado de paises

gue merecen especial atencion:
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Planeamiento Estratégico en Brasil

En Brasil, se cuenta con el Ministerio de Planeamiento, Presupuesto y
Gestion, el cual tiene como misién el planificar y coordinar las politicas de gestion
de la administracion publica federal, para fortalecer las capacidades del Estado para
promover el desarrollo sostenible y mejorar la entrega de resultados a los
ciudadanos. Entre sus principales funciones se encuentra el de planificar la
economia del pais, el seguimiento de la administracion de gobierno, analizar los

costos y presupuestos, verificar la viabilidad de proyectos, entre otros.

En cuanto al planeamiento estratégico de largo plazo, Brasil cuenta con la
Estrategia Federal de Desarrollo, el cual es el documento resultado de la
formulacion de una serie de objetivos, acompafiados por los medios estimados para
alcanzarlos en un determinado periodo de tiempo, nacidas de la voluntad politica
de influir en el desarrollo econémico de un determinado pais. Las estrategias
nacionales de desarrollo son elaboradas a través de decisiones centralizadas, en
las que participan preponderantemente actores nacionales, y se componen de
conjuntos de politicas a ser ejecutadas dentro de un determinado programa de

gobierno (Bachiller Cabria, Juan Vicente,2012)

A nivel institucional, el planeamiento estratégico en Brasil se realiza como
un proceso sistémico de establecimiento de la estrategia, lo cual presupone una
adecuada comprensién de la organizacion y del contexto en el que se inserta, con
el fin de delinear iniciativas para alcanzar una situacion futura deseada, buscando
siempre una mayor eficacia de resultados y eficiencia de gestion de recursos. De
esta manera, a través del Plan Estratégico, las organizaciones establecen de
manera consistente, organizada, transparente y légica, los resultados a entregar a
la sociedad y los medios que adoptaran para tal fin (Ministerio de Planificacion,

Desarrollo y Gestion [Brasil], ,)
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Planeamiento Estratégico en Colombia

Respecto de la planificaciéon estratégica en Colombia, este cuenta con el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP), el cual se autodenomina como el
“tanque de pensamiento de Colombia”, encargandose de planificar el desarrollo del
pais a través de la coordinacion, disefio y apoyo en la formulacién de politicas
publicas y la planificacion del presupuesto de los recursos de inversion, buscando
asegurar que el pais logre sus metas a largo plazo y construya un mejor futuro para
los ciudadanos. De esta manera, el DNP es el centro de pensamiento del Gobierno
nacional, encargado de liderar la coordinacién intersectorial y el direccionamiento
estratégico de las politicas e inversiones publicas en Colombia. Por su parte, el
Observatorio Regional de Planificacion para el Desarrollo, sefiala que el
Departamento Nacional de Planeamiento DNP de Colombia, es un departamento
administrativo que pertenece a la rama ejecutiva del poder publico y depende
directamente de la Presidencia de la Republica. EI DNP resulta ser una entidad
eminentemente técnica que impulsa la implantacion de una vision estratégica del
pais en los campos social, econémico y ambiental, a través del disefio, la
orientacion y evaluaciéon de las politicas publicas colombianas, el manejo y
asignacion de la inversion publica y la concrecion de las mismas en planes,

programas y proyectos del Gobierno.

(https://observatorioplanificacion.cepal.org/es/instituciones/departamento-nacional-

de-planeacion-dnp-de-colombia)

La metodologia de planeamiento estratégico de Colombia se enmarca en 04
aspectos donde se resalta la importancia de la DNP en el desarrollo de un ciclo de
gestion de politicas publicas eficiente y efectivo. El primer aspecto se relaciona con
la Prospectiva Estratégica, donde el DNP coordina, articula y evalla las politicas,
estrategias, programas y proyectos del Gobierno Nacional, los cuales son
necesarios para el desarrollo econémico, social y ambiental de Colombia. El

segundo punto versa sobre la Calidad de la Inversién Publica, siendo que el DNP
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dirige y coordina la programacion del presupuesto de inversion teniendo en cuenta
las politicas del Gobierno Nacional, el Marco Fiscal de Mediano Plazo, asi como los
planes, programas y proyectos presentados por las entidades que conforman el
Presupuesto General de la Nacion (PGN), el Sistema General de Regalias (SGR) y
otras fuentes de financiacion. En tercer lugar, se encuentra el Fortalecimiento de
capacidades territoriales, donde el DNP acompafa y asiste técnicamente a las
entidades del nivel territorial en la formulacién y ejecucion de politicas, planes,
programas y proyectos, asi como en la gestion eficiente de sus presupuestos. Y
finalmente, se encuentra la Gestion integral institucional, donde el DNP busca dirigir
la organizacion hacia el futuro con una plataforma estratégica que garantice el logro
de metas misionales y retos institucionales, a través de un modelo de operacion

integral, eficiente y seguro para todos sus grupos de interés.

(https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/GrupoPlaneacion/Informe%20de%20Gestio

%CC%81n%202022.pdf)

Planeamiento Estratégico en Chile

En Chile, el proceso de planificacion se vincula directamente con el
presupuesto y con el Programa de Gobierno, basandose principalmente en la Ley
de Presupuesto Anual, lo cual es definido con la ayuda del Ministerio de Hacienda,
sin embargo, también se cuenta con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
gue surgié de la necesidad de contar con un organismo técnico dedicado a la
planificacion del desarrollo a nivel nacional, siendo su mision el contribuir en el
disefo y aplicacion de politicas, planes y programas en materia de desarrollo social,
especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccién
social a las personas o grupos vulnerables, promoviendo la movilidad e integracion

social.
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Asimismo, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia debera velar por la
coordinacién, consistencia y coherencia de las politicas, planes y programas en
materia de desarrollo social, a nivel nacional y regional y evaluar los estudios de
preinversion de los proyectos de inversion que solicitan financiamiento del Estado
para determinar su rentabilidad social de manera que respondan a las estrategias
y politicas de crecimiento y desarrollo econémico y social que se determinen para

el pais.

En Chile funciona la Direccién de Presupuesto (DIPRES) como el organismo
técnico encargado de velar por la asignacién y uso eficiente de los recursos
publicos, mediante la aplicacién de sistemas e instrumentos de gestion financiera,
programacion y control de gestién en el marco de la politica fiscal. Asimismo, la
DIPRES es un servicio dependiente del Ministerio de Hacienda, cuya funcién
principal es la elaboracién del Presupuesto de la Nacion, y la aplicacion de la politica
presupuestaria en el contexto de los planes de desarrollo social y econémico, y

demas objetivos nacionales

(https://observatorioplanificacion.cepal.org/es/sistemas-planificacion/planificacion-

en-chile)

Planeamiento Estratéqgico en México

El proceso de planificacion en México se enmarca dentro del Sistema
Nacional de Planeacién Democratica, que se encuentra conformada por las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, a través de sus
respectivas unidades administrativas que poseen asignadas funciones de
planeacién. Asimismo, se cuenta con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
gue es la encargada de establecer los criterios generales que deberan observar las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal para la elaboracion

de los programas derivados del Plan que tengan a su cargo, buscando que el Plan
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y los programas que se generen dentro del Sistema, mantengan congruencia en su

elaboracion y contenido.

Por su parte, en cuanto a la planificacion de largo plazo que sirve como base
para el Sistema de Planeacion en Democratica, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico es el ente en México encargado de elaborar y poner a consideracion del
Presidente de la Republica, el proyecto de Plan Nacional de Desarrollo;
posteriormente, el Presidente envia el Plan a la Camara de Diputados del Congreso
de la Unién para su aprobacién, quienes deberan verificar si dicho instrumento
incluye los fines del proyecto nacional contenidos en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. Este Plan Nacional de Desarrollo precisard los
objetivos nacionales, la estrategia y las prioridades del desarrollo integral,
equitativo, incluyente, sustentable y sostenible del pais, ademas de contener
previsiones sobre los recursos que seran asignados a tales fines, sefalando los

instrumentos y responsables de su ejecucion.

En cuanto al mediano y corto plazo, se sefiala que el Plan contiene o indica
los programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales que deberan ser
elaborados, los cuales deben contener al menos un diagndéstico general sobre la
problematica a atender, los objetivos especificos, las estrategias, lineas de accion
e indicadores; siendo que una vez aprobados son de obligatorio cumplimiento para
las dependencias de la Administracion Publica Federal, en el ambito de sus

respectivas competencias. (Ley de Planeacion de México, 1983)
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2.1

Capitulo Il. Marco tedérico y conceptual

Marco tedrico

El Marco Teorico del presente trabajo de suficiencia profesional, busca
describir 02 aspectos tedricos sobre los cuales se basa la formulaciéon del Plan
Estratégico Institucional de la Procuraduria General del Estado. Primeramente, se
sefalara la base tedrica referida a la “Defensa Juridica del Estado” y al “Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado”, sobre el cual la Procuraduria
General del Estado ejerce su rectoria; y, en segundo lugar, se realizara la
descripcion tedrica del Planeamiento Estratégico y su particularidad en el Estado

peruano.

2.1.1 Defensa Juridica del Estado en el Peru

Si bien la Defensa Juridica del Estado ha estado presente en la legislacion
peruana desde mediados del siglo XIX, ya sea bajo la representacion del Fiscal de
la Nacion (articulo 133 de la Constitucibn de 1856) o la del Fiscal General
Administrativo (articulo 97 de la Constitucion de 1867); no es hasta el afio 1969, a
través del Decreto Ley N° 17537 sobre la representacion y defensa del Estado en
Juicio, que se propone el mejoramiento de la defensa del Estado, dotandole de los
medios adecuados a la época, presentandose por primera vez la figura de los
Procuradores Generales de la Republica, quienes eran independientes en el
ejercicio de sus funciones en todos los procesos y procedimientos en los que actlue
como demandante, demandado, denunciante o parte civil; y la del Consejo de
Defensa Judicial del Estado, conformado por el Primer Ministro y Presidente del
Consejo de Ministros, del cual dependerian organica y funcionalmente los
Procuradores Generales; aprobandose su reglamento mediante Resolucion

Ministerial N° 264-84-JUS.
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Para el afio 1992, mediante el Decreto Ley N° 25993, que aprob¢ la Ley
Organica del Sector Justicia, en su articulo 26, se redefinié al Consejo de Defensa
Judicial del Estado, estando constituido por Procuradores Publicos, encargado de
emitir opinidon sobre las cuestiones legales de interés para la defensa judicial del
Estado, absolver las consultas que le plantee cualquier Procurador sobre asuntos
a su cargo en via de consulta, pronunciarse sobre la creacion de nuevas
Procuradurias Publicas y resolver los problemas de competencia que pueden

presentarse entre las mismas.

Bajo la Carta Magna actual del afio 1993, que establece en su articulo 47
gue la defensa de los intereses del Estado esta a cargo de los Procuradores
Publicos conforme a ley; se aprobé en el afio 2002, el Reglamento del Consejo de
Defensa Judicial del Estado, derogandose la RM N° 264-84-JUS, estableciendo que
dicho consejo, es el 6rgano del Ministerio de Justicia, constituido por los
Procuradores Publicos titulares, cuya funcion principal es la de velar por la defensa
de los intereses del Estado, conforme a ley; asimismo, coordina y supervisa la
defensa del Estado, siendo un érgano de consulta y asesoramiento respecto de las

cuestiones legales sobre los asuntos relacionados con dicha materia.

Consecuentemente, la Ley N° 29158 — Ley Organica del Poder Ejecutivo,
vigente desde el 20 de diciembre del afio 2007, marcaria un hito en cuanto a
organizacion del Estado, pues contemplaria por primera vez, de forma definitiva y
ordenada, las caracteristicas y atribuciones de los sistemas funcionales vy
administrativos en el pais, siendo estas las principales figuras de gestion mediante
las cuales se organizarian las actividades de la Administracion Publica en adelante;
es asi que se contempl6 al Sistema Administrativo de Defensa Judicial del Estado,

a cargo de un Ente Rector, en este caso el Ministerio de Justicia y Derechos
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Humanos, quien se constituyd en su autoridad técnico-normativa a nivel nacional y,

en ejercicio de esa rectoria, fue responsable de reglamentar y operar dicho Sistema.

En este sentido, el 29 de diciembre del 2008, mediante el Decreto Supremo
N° 017-2008-JUS, entré en vigencia el Decreto Legislativo N° 1068, mediante el
cual se regulaba al Sistema de Defensa Juridica del Estado, con la finalidad de
fortalecer, unificar y modernizar la defensa juridica del Estado en el ambito local,
regional, nacional, supranacional e internacional, en sede judicial, militar, arbitral,
Tribunal Constitucional, 6rganos administrativos e instancias de similar naturaleza,
arbitrajes y conciliaciones, la cual se encuentra a cargo de los procuradores
publicos, cuyo ente rector es el Ministerio de Justicia y se encontraba representado
por el Presidente del Consejo de Defensa Juridica del Estado. Ambas normas, que
inicialmente constituyeron el ordenamiento normativo especifico y particular que
orientaron las actividades del Sistema y de sus operadores; se mantuvieron

vigentes por més de diez (10) afios.

En razén al decurso del tiempo y a las diversas modificaciones que han
venido produciéndose respecto al marco juridico de orden sustantivo, adjetivo o
procedimental, resulté necesario que la normativa fuese revisada y adecuada al
ordenamiento legal vigente, a efectos de lograr mayor efectividad en la busqueda
de optimizar el ejercicio de la defensa de los intereses del Estado a todo nivel y en
todo aspecto, poniendo mayor énfasis, en la lucha frontal contra el incremento de
la actividad criminal de la corrupcion, lavado de activos, trafico ilicito de drogas,
crimen organizado, delitos ambientales, terrorismo, entre otros flagelos que causan

un enorme dafio y perjuicio a la nacién y a la colectividad global.

De esta manera, mediante Ley N° 30506, del 30 de setiembre del 2016, el

Congreso de la Republica deleg6 en el Poder Ejecutivo la facultad de legislar en
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materia de reactivaciéon econdmica y formalizacion, seguridad ciudadana, lucha
contra la corrupcion, agua y saneamiento y reorganizacién de Petroperu S.A., por
un plazo de noventa (90) dias calendario, estableciendo dentro de tales atribuciones
la reestructuracion del Sistema de Defensa Juridica del Estado; es asi que, en uso
de las facultades conferidas y en el marco de la modernizacion del Estado, resulté
imprescindible adoptar medidas de reestructuracion que garanticen la
independencia del sistema, materializandose a través del Decreto Legislativo N°
1326, de fecha 06 de enero del 2017, mediante el cual se reestructura el Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del
Estado, con el objeto de modificar la l6gica en que venia operando, disponiendo la
creacion de dicho organismo publico adscrito, como su ente rector, a efectos de
mantener y preservar la autonomia, uniformidad y coherencia en el ejercicio de la
funcién de los/as procuradores/as publicos/as en el ambito nacional, supranacional
e internacional, asi como fortalecer, unificar y modernizar la defensa juridica del
Estado. Este decreto legislativo, entré en vigencia a partir de la publicacion de la
publicacion su reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 018-2019-

JUS, del 23 de noviembre del afio 2019.

2.1.2 Planeamiento Estratégico.

Segun menciona (Ossorio Alfredo, 2003) el término plan proviene del latin y
significa “espacio que ocupa la base de un edificio”, lo que podria equivaler a una
suerte de esquema basico de disefio de cimientos y base de un edificio; sin
embargo, posteriormente, el término plan era usado como la forma de escrito donde
se apuntan las grandes lineas de una determinada cosa. Asimismo, respecto del
término “estrategia”, en su raiz etimolégica, esta designa el nombre del “puesto” del
titular del ejército, o el lugar de mayor jerarquia; posteriormente se le atribuyeron

atributos relacionados con su personalidad como jefe, tales como la vision general,
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caracter, destreza, pericia y temple, todo ello relacionado con el manejo o

conducciéon de sus hombres.

Actualmente, los conceptos de plan y estrategia son parte del lenguaje
habitual de la administracién publica y privada, asi como en investigacion, docencia
y gerencia empresarial y politica, ademéas es de uso general para aquellas
actividades humanas que requieren de especial precisién y balance de factores

para un resultado preciso (Ossorio Alfredo, 2003).

La planificacién estratégica, es una herramienta de gestion que permite
apoyar la toma de decisiones de las organizaciones en torno al quehacer actual y
al camino que deben recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y a las
demandas que les impone un entorno, a efectos de lograr la mayor eficiencia,
eficacia y calidad de los bienes y servicios que se proveen. De esta manera, en
cuanto a lo metodoldgico, la planeacién estratégica resulta en un ejercicio de
formulacion y establecimiento de objetivos de tipo prioritarios, para lo cual se
necesita establecer los cursos de accidn o estrategias a fin de alcanzar los citados
objetivos; es por ello que el planeamiento estratégico es clave como herramienta

para la toma de decisiones en las instituciones publicas (Armijo Marianela, 2011).

Por su parte, CEPLAN sefala que el planeamiento estratégico es la
capacidad de reducir la incertidumbre que nos traera el futuro, siendo un método de
intervencion para producir un cambio en el curso tendencial de los eventos,
disponiendo de planes de contingencia para utilizar de una manera mejor la
intuicion. Siendo asi el planeamiento estratégico, una herramienta de gestion que
permita formular y establecer objetivos de caracter prioritario, establecer cursos de
accion y asignar recursos para alcanzar los resultados en un contexto de cambios

(CEPLAN, 2013).
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2.2

Adicionalmente, se menciona respecto de la planificacién en el Perq, que
esta se realiza utilizando expertos para liderar y articular el proceso de
planeamiento, ademas utiliza la concertacion en la elaboracion de los planes, e
incluye al poder politico como conductor del proceso, siendo este ultimo de caracter
vinculante para el ambito publico directamente, pero también orientador para el

sector privado. (CEPLAN,2013).

Marco conceptual

2.2.1 Modernizacion de la Gestiéon Publica.

Segun (Presidencia del Consejo de Ministros, 2014), un Estado moderno es
aquel que estd orientado a las personas, ademas es eficiente, unitario,
descentralizado, inclusivo y abierto; por lo tanto todas las acciones que realice el
Estado debe encontrarse orientado a la creacion de valor publico, lo cual se
consigue cuando i) las intervenciones publicas, que adoptan la forma de bienes,
servicios o regulaciones, satisfacen las necesidades y expectativas de las personas,
generando beneficios a la sociedad; y ii) se optimiza la gestion interna a través de
un uso mas eficiente y productivo de los recursos publicos, para, directa o
indirectamente, satisfacer las necesidades y expectativas de las personas,

generando beneficios a la sociedad.

En ese sentido, mediante la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de
la Gestion del Estado (LMMGE) del 29 de enero de 2002, se declar6 al Estado
peruano en proceso de modernizacién con la finalidad de mejorar la gestion publica

y construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio de las personas.

Posteriormente, se aprobd su respectivo reglamento, mediante Decreto
Supremo N° 123-2018-PCM, sefialando a la Presidencia del Consejo de Ministros

como ente rector del sistema, a través de su Secretaria de Gestion Publica, quien
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conduce la formulacion, implementacion y evaluacién de la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestién Publica, asi como coordina y dirige el proceso de
modernizacion del Estado. Bajo dicha conduccién, la SGP busca generar las

condiciones que incentiven y apoyen a las entidades publicas a modernizarse.

De esta manera, uno de los principios que rige el Sistema Administrativo de
Modernizacion de la Gestion Publica, y que se encuentra vinculado al objetivo del
presente trabajo de suficiencia profesional, es el principio de la “orientacién a
resultados”, mediante el cual las entidades publicas realizan sus intervenciones
para resolver un problema publico o de gestion interna, y evallan sus resultados

para mejorar sus bienes, servicio o regulaciones.

2.2.2 Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico.

Con fecha 27 de junio de 2008, se publicé el Decreto Legislativo N° 1088,
Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico, cuya finalidad es la creacion y regulacion de la
organizacién y del funcionamiento del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico -CEPLAN-,
orientados al desarrollo de la planificacion estratégica como instrumento técnico de
gobierno y gestion para el desarrollo arménico y sostenido del pais y el
fortalecimiento de la gobernabilidad democratica en el marco del Estado

constitucional de derecho.

Asimismo, sefiala en su articulo 2, que se crea el Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico como conjunto articulado e integrado de o6rganos,
subsistemas y relaciones funcionales cuya finalidad es coordinar y viabilizar el
proceso de planeamiento estratégico nacional para promover y orientar el desarrollo

armonico y sostenido del pais. Ademas, se crea el Centro Nacional de
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Planeamiento Estratégico -CEPLAN-, como organismo de derecho publico cuya
finalidad es constituirse como el érgano rector y orientador del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico. Sus competencias son de alcance nacional y constituye

un pliego presupuestario.

El citado Decreto Legislativo, sefiala en su Capitulo I, sobre la estructura
general y objetivos del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico; mientras
que en el Capitulo lll, sobre la estructura y funciones del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico — CEPLAN; por otro lado, el Capitulo IV, versa sobre el
régimen econémico del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico; y finalmente,
el Capitulo V, sobre las relaciones intersistémicas del Sistema Nacional de

Planeamiento Estratégico.

2.2.3 Ciclo de planeamiento estratégico parala mejora continua

El CEPLAN sefiala que para la formulacién y actualizacién de politicas y
planes estratégicos, se aplica un ciclo compuesto por las cuatro fases
interrelacionadas que se orientan hacia el pleno desarrollo humano en un ambiente

equilibrado, las cuales son:

Fase 1: El conocimiento integral de la realidad. Se busca comprender como viven
las personas en sus territorios, sus medios de vida y su nivel de bienestar, mediante
la caracterizacion y el diagnostico de variables que definen la situacion actual. Se
describe el territorio, los recursos disponibles (fisicos, ambientales, econémicos,
sociales, culturales), sus interrelaciones y las condiciones de vida de su poblacion.
Mediante el diagnoéstico, se relevan los problemas, las necesidades y prioridades
de la poblacion; las brechas de infraestructura y de acceso a servicios publicos de
calidad que deben ser cerradas para mejorar su calidad de vida; y las

intervenciones de actores que operan en el territorio (sector publico, privado y
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sociedad civil). Mediante este andlisis, se obtiene una imagen del territorio actual

que reconoce y valora la diversidad de las realidades locales

Fase 2: El futuro deseado. Se identifican las aspiraciones de las personas, se
realiza el analisis de futuro y se define la imagen del territorio deseado. El andlisis
de futuro identifica tendencias, oportunidades, riesgos, escenarios estratégicos,
escenarios disruptivos y alertas tempranas que podrian afectar, en forma positiva o
negativa, la provision de servicios y el bienestar de las personas. La imagen del
territorio deseado representa una situacion mas favorable que la actual, factible de
ser alcanzada en un periodo dado mediante la accién coordinada de la sociedad
peruanay su Estado. Se construye de forma concertada, a partir del conocimiento

integral de la realidad y el analisis de futuro

Fase 3: Politicas y planes coordinados. Se definen las politicas publicas, de forma
articulada entre sectores y niveles de gobierno, orientadas a alcanzar la imagen del
territorio deseado, a través de objetivos prioritarios, lineamientos y servicios. Las
politicas se reflejan en planes con objetivos, indicadores y metas (claras,
alcanzables y acordes con las politicas de Estado, politicas nacionales, sectoriales
y multisectoriales) y en acciones de orden estratégico priorizadas. Los planes
incluyen acciones de prevencién en todos los campos y evaluaciones de simulacros
de eventos que podrian causar pérdidas en el bienestar de las personas

(contingencias) y afectar el logro del futuro deseado

Fase 4: Seguimiento y la evaluacion para la mejora continua. Se recoge y analiza
informacion de los indicadores definidos en los planes para verificar el avance hacia
el logro de la imagen del territorio deseado, asi como el uso de los recursos
asignados con ese fin. Ademas, se analizan los cambios ocurridos en la vida de las
personas (esperados o no esperados) y se generan informes periddicos que

permiten identificar alternativas para mejorar politicas y planes, con respecto a su
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disefio o implementacion, para el logro de los objetivos planteados. De esta manera,
los informes de seguimiento y evaluacion retroalimentan el ciclo de planeamiento
estratégico para la mejora continua que esta orientado a resultados favorables para
el bienestar de las personas.

Figura N° 01:

Fases del Planeamiento Estratégico
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2.2.4 Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

Por su parte, en virtud del numeral 2 del articulo 10 del Decreto Legislativo
N° 1088, que dispone que una de las funciones generales del CEPLAN, es el
formular y actualizar el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, mediante la
coordinacion multisectorial, interinstitucional e intergubernamental, segun las reglas
establecidas por la directiva respectiva; mediante Resolucion de Presidencia de

Consejo Directivo N° 026-2017/CEPLAN/PC, se aprobdé la Directiva N° 001-2017-
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CEPLAN/PCD, “Directiva para la actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional”, modificada mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°
009-2021/CEPLAN/PCD, cuyo obijetivo fue el de establecer los lineamientos para
la formulacién y actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional-PEDN,
dentro del marco de una vision compartida y concertada del pais con prospectiva
de mediano y de largo plazo, siendo aplicable a todos los integrantes del Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico —SINAPLAN, al que se refiere el Decreto
Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del

Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN.

Al respecto, la citada directiva sefiala que de acuerdo a sus funciones, el
CEPLAN conduce el proceso de formulacién y difusion de una vision de futuro del
pais; asimismo, define al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional como el
instrumento orientador del planeamiento estratégico que refleja politicas de Estado;
al respecto, las politicas de Estado definen directrices generales para el accionar
del Estado en el largo plazo, con la finalidad de lograr el bienestar de las personas
y el desarrollo sostenible del pais; siendo el resultado de un consenso alcanzado

en el Foro del Acuerdo Nacional (sociedad civil, gobierno y partidos politicos).

Asimismo, se describe que el contenido minimo del PEDN debe contener
los siguientes elementos: i) Vision compartida y concertada de futuro del pais, ii)
lineamientos de politica, iii) prioridades de politica, iv) objetivos con indicadores y

metas; y v) acciones de orden estratégico que permitan el logro de los objetivos.

2.2.5Visién de Futuro del Pais.

Respecto de este punto, el CEPLAN sefiala que el lograr la concertacion de
la vision de futuro del pais, implica que los actores de todos los sectores del pais

se encuentren de acuerdo en un futuro compartido y participen activamente en las
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estrategias disefiadas para alcanzarlo. Esta imagen de pais de futuro se construye
a partir de un conocimiento integral de la realidad, y del analisis de escenarios
contextuales, considerando aportes y reflexiones preliminares sobre el futuro del

pais (CEPLAN, 2017).

En virtud del presente trabajo de suficiencia profesional, se sefiala que
desde el 29 de abril de 2019, el Peru ya contaba con una Vision al 2050 aprobada
por consenso en el Foro del Acuerdo Nacional; al respecto esta vision representa
las aspiraciones de toda la poblacion y describe una situacion futura de bienestar
gue el Peru desea alcanzar al 2050. Al respecto, se sefiala que al 2050, el Peru es
un pais democratico, respetuoso del Estado de derecho y de la institucionalidad,
integrado al mundo y proyectado hacia un futuro que garantiza la defensa de la
persona humana y de su dignidad en todo el territorio nacional; asimismo, el Peru
se encuentra orgulloso de su identidad, propia de la diversidad étnica, cultural y
lingliistica, respetando su historia y patrimonio milenario, y protegiendo su
biodiversidad; siendo un Estado constitucional unitario y descentralizado, con un
accionar ético, transparente, eficaz, eficiente, moderno y con enfoque intercultural;
habiendo logrado un desarrollo inclusivo, en igualdad de oportunidades, competitivo
y sostenible en todo el territorio nacional, que ha permitido erradicar la pobreza

extrema y asegurar el fortalecimiento de la familia (CEPLAN, 2019).

2.2.6 Planeamiento Institucional en el Peru

Definidas las politicas y el planeamiento estratégico en general, mediante
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N.° 016-2019/CEPLAN/PCD, se
aprobd la “Guia para el Planeamiento Institucional” que orienta los planes

institucionales de las entidades publicas integrantes del Sistema Nacional de
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Planeamiento Estratégico SINAPLAN, en el marco del planeamiento estratégico

para la mejora continua.

Respecto de la citada guia, esta nacié de la necesidad de operativizar el
conocimiento respecto de la situacion de la poblacion a la cual el Estado sirve,
teniendo en cuenta sus caracteristicas territoriales y geograficas sobre las cuales
operan, analizando a su vez la demanda de servicios y bienes que requieren dichos
grupos poblacionales, permitiéndose de esta manera alcanzar progresivamente, un
impacto significativo por parte del planeamiento operativo e institucional respecto
de la poblacion, garantizando la obtencién de mejores resultados en el pais,

identificando y contribuyendo al cierra de las brechas de atencion.

De esta manera, la Guia establece las pautas para el planeamiento
institucional que comprende la politica y los planes que permiten la elaboracién o
modificacion del Plan Estratégico Institucional - PEI y el Plan Operativo Institucional
— POlI, en el marco del Ciclo de Planeamiento Estratégico para la mejora continua,
teniendo en cuenta la Vision Concertada del Pert al 2030 y el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional PEDN. En ese sentido, se desarrollan conceptos como i) la
Comision de Planeamiento Estratégico, ii) Planeamiento Institucional en la Gestién
por Resultados, iii) Mejora continua, iv) Declaracion de Politica Institucional, v)
Mision Institucional, vi) objetivos estratégicos institucionales, vii) acciones
estratégicas institucionales, viii) ruta estratégica, ix) actividades operativas, entre

otros.

2.2.7 Indicadores de politicas nacionales y planes estratégicos.

Por su parte, con la finalidad de contar con una herramienta técnica en
cuanto al uso y aplicaciones de indicadores en los instrumentos de planeamiento,

CEPLAN elaboré la Guia para la elaboracion de indicadores de politicas nacionales
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y planes estratégicos, la cual fue aprobada mediante Resolucion de Presidencia de

Consejo Directivo N.° 015-2021/CEPLAN/PCD.

Al respecto, la guia resalta la importancia de contar con indicadores en la
gestion publica moderna, a efectos de apoyar la toma de decisiones basados en la
evidencia cualitativa o cuantitativa, y en la generacion de informacién sistematizada
de calidad, que permitan verificar los resultados o impacto de las acciones de

gestion e intervenciones publicas.

Es asi que la Guia, desarrolla las pautas y consideraciones a tener en cuenta
para la elaboracion de indicadores de politicas y planes, ademas de los aspectos
complementarios importantes que lo rodean; es asi que desarrolla un conjunto de
pasos que pueden ser aplicados en la elaboracion de indicadores de politicas y
planes, abordandose la diferencia entre la seleccién y construccion de un indicador,
la exploracién de la informacion disponible, la seleccion de la nomenclatura y
método de célculo, la verificacién de caracteristicas deseadas, la ubicacion en la
cadena de resultados, el establecimiento de logros esperados y el correcto llenado

de la ficha técnica del indicador.

2.2.8 Seguimiento y evaluacion de politicas nacionales y planes del

SINAPLAN.

En atencion a la funcién del CEPLAN referida al desarrollar el seguimiento
y la evaluacion de la gestion estratégica del Estado, que comprende el seguimiento
y la evaluacion de los planes y politicas, los objetivos, los programas y los proyectos
prioritarios de desarrollo nacional, mediante la Resolucion de Presidencia de
Consejo Directivo N.° 015-2021/CEPLAN/PCD, se aprobd la “Guia para el
seguimiento y evaluacién de politicas nacionales y planes del SINAPLAN”, con la

finalidad de establecer pautas generales en los tres niveles de gobierno, buscando
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la participacion de la sociedad civil en general y en el marco del ciclo de

planeamiento estratégico para la mejora continua.

Respecto del seguimiento y evaluacién, su importancia conceptual radica en
la oportunidad de retroalimentacién dentro del ciclo de planeamiento estratégico
institucional para la mejora continua, buscando siempre el bienestar de la sociedad
en su conjunto. Al respecto, se define al seguimiento como un proceso continuo de
analisis respecto del avance en el cumplimiento de las politicas y planes; mientras
que la evaluacion se conceptualiza como el andlisis explicativo, integral y objetivo
de las mencionadas politicas y planes buscando definir su pertinencia en el espacio

publico, y verificando el cumplimiento al nivel de resultados esperados.

2.2.9 Procuraduria General del Estado y el Sistema Administrativo de

Defensa Juridica del Estado

La Procuraduria General del Estado es un organismo publico especializado,
gue segun el articulo 31 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo - LOPE, tiene
independencia para ejercer sus funciones con arreglo a su Ley de creacion,
encontrandose adscrito a un ministerio y siendo del tipo Organismo Técnico
Especializado. Asimismo, segun el articulo 33° de la citada LOPE, los Organismos
Técnicos Especializados se crean, por excepcion, cuando existe la necesidad de
“Planificar y supervisar, o ejecutar y contralar politicas de Estado o

intergubernamental que requieren un alto grado de independencia funcional”.

El Decreto Legislativo N° 1326, reestructura el Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado, y crea la Procuraduria General del Estado — PGE,
como su ente rector, a efectos de mantener y preservar la autonomia, uniformidad

y coherencia en el ejercicio de la funcion de los/as procuradores/as publicos/as, en
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el &mbito nacional, supranacional e internacional, asi como para fortalecer, unificar

y modernizar la defensa juridica del Estado.

Respecto del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado, el
articulo 4° del citado Decreto Legislativo sefiala que este es el conjunto de
principios, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos mediante los cuales
el/la Procurador/a General del Estado, los/as procuradores/as publicos y demés

funcionarios/as o servidores ejercen la defensa juridica del Estado.

Asimismo, el articulo 5° sefiala que la defensa juridica del Estado es la
actividad de orden técnico legal que ejercen los/as procuradores/as publicos, en
atencion a las disposiciones contenidas en el presente decreto legislativo, su
reglamento y normas conexas, con la finalidad de aplicarlas en ejercicio de sus
funciones acorde con el ordenamiento juridico vigente. Se rige ademas por los

principios y valores sefalados en el articulo 6° del Decreto Legislativo N° 1326.

Por su parte, el articulo 9° sefiala que se crea la Procuraduria General del
Estado como organismo publico técnico especializado adscrito al Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, con personeria juridica de Derecho Publico interno,
cuenta con autonomia funcional, técnica, econémica y administrativa para el
ejercicio de sus funciones. Es el ente rector del Sistema y constituye Pliego

Presupuestal.

Posterior a la aprobacion del Decreto Legislativo, con fecha 23 de noviembre
de 2019, mediante el Decreto Supremo N° 18-2019-JUS, se aprob6 su
reglamento, el cual tiene como finalidad el optimizar el Sistema, garantizando el
desarrollo efectivo de las actividades desplegadas por sus operadores/as, en
beneficio de los intereses del Estado, en observancia de la Constitucion Politica del

Perd, la ley, los tratados internacionales, las normas en general, las politicas de
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Estado, la Politica General de Gobierno, las politicas nacionales y los acuerdos

nacionales.

La aprobacién del citado reglamento, permitié la entrada en vigencia de las
disposiciones del Decreto Legislativo N° 1326, sefialando, ademas de forma més
detallada y explicativa, las principales funciones y atribuciones de los miembros del
Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado, creandose de esta manera
los primeros indicios de bienes y servicios que brindaria la PGE como entidad

estatal.

2.2.10 Documentos de Gestién de la Procuraduria General del Estado.

Creada la Procuraduria General del Estado, como pliego institucional nuevo
en el sector publico, resultaba importante y necesario desarrollar sus principales
documentos de gestién de organizacion, que serian la base para la estructuracion
y funcionamiento de la entidad y que permitirian posteriormente definir las
responsabilidades especificas para la formulacion y ejecucion de los planes
estratégicos institucionales. En ese sentido, se aprobaron los siguientes

documentos:

El Reglamento de Organizacidn y Funciones (ROF) de la PGE se aprobé
el 13 de julio de 2020 mediante Decreto Supremo N° 09-2020-JUS, siendo este un
instrumento técnico normativo de gestion organizacional, que formaliza la estructura
organica de la entidad, conteniendo las competencias y funciones generales de la
entidad, asi como las funciones especificas de sus unidades de organizacion, asi

como sus relaciones de dependencia.

El Manual de Clasificador de Cargos (MCC) de la PGE se aprob¢ el 03
de setiembre de 2020 mediante Resolucién Ministerial N° 0229-2020-JUS, tomando

como referencia el ya mencionado ROF, siendo un documento a considerar para la
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elaboracion del Cuadro para la Asignacion de Personal — Provisional, y que por
definicibn es un documento de gestion institucional en el que se describen de
manera ordenada los cargos completos de la entidad, estableciéndose su
denominacion, clasificacion, funciones y requisitos minimos para el ejercicio de las

funciones y cumplimiento de objetivos de la entidad (SERVIR, 2015)

El Cuadro para la Asignacion de Personal — Provisional de la PGE se
aprobd el 14 de octubre de 2020 mediante Resoluciéon Ministerial N° 0263-2020-
JUS, siendo este un documento de gestion institucional de caracter temporal que
contiene los cargos definidos y aprobados por la entidad, sobre la base de su
estructura organica vigente prevista en su Reglamento de Organizacion y
Funciones o Manual de Operaciones, segun corresponda, cuya finalidad es
viabilizar la operacién de las entidades publicas durante el periodo de transicién del

sector publico al régimen del servicio civil previsto en la Ley N° 30057.
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3.1

3.2

Capitulo Ill. Desarrollo del trabajo de investigacion

Base estratégicay coordinaciones previas

Creada la Procuraduria General del Estado como pliego presupuestal del
sector Justicia, su funcionamiento operativo y desarrollo presupuestal en la
administracion publica del pais, depende enteramente de la formulacion e
implementacion de su base estratégica institucional a efectos de operativizar sus
elementos bésicos y ejecutar de manera adecuada el presupuesto asignado de
acuerdo a la normatividad vigente en materia de planeamiento estratégico y

presupuesto publico.

De esta manera, habiéndose realizado las primeras designaciones de
personal de confianza dentro de la Procuraduria General del Estado, relacionados
a los 6rganos de asesoramiento y apoyo, asi como de algunos érganos de linea; se
realizaron las coordinaciones correspondientes con la Alta Direccién, a efectos de
comenzar con la ejecucién de los pasos a seguir para la instalaciéon del proceso de

planeamiento estratégico en la Procuraduria General del Estado.

Conformacion de la Comision de Planeamiento Estratégico de la PGE.
Conforme se mencion6 en el marco metodoldgico, segun la Guia para el
Planeamiento Institucional, se establece que para el planeamiento institucional, el
titular de la entidad conforma una Comisién de Planeamiento Estratégico bajo su
liderazgo, en la cual participan funcionaros de la Alta Direccion y aquellos a cargo
de los érganos de linea, de asesoramiento y apoyo, y otros que el érgano resolutivo
designe; ademas podra conformar un equipo técnico integrado por representantes

de los miembros de la Comision.
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De esta manera, habiéndose desarrollado la Décimo Sexta Sesion
Extraordinaria del Consejo Directivo de la PGE, se proyect6 el Informe N° 003-2021-
JUS/PGE-OPPM, de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion,
que complementado con el Informe N° 009-2021-PGE/OAJ, consideran que es
necesario y técnicamente viable conformar la Comisién de y técnicamente viable
conformar la Comisién de Planeamiento Estratégico de la Procuraduria General del
Estado y el Equipo Técnico de Planeamiento Estratégico, a fin de dar cumplimiento
a las normas vigentes establecidas por el 6rgano rector (CEPLAN) para la
elaboracion de los documentos de gestion PEl y POI, y para que intervenga en la
aplicacion del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, de
conformidad con el Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de

Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

Es asi que, con fecha 27 de enero del 2021 se aprobd la conformacion de
la Comision de Planeamiento Estratégico de la Procuraduria General del Estado,
mediante Resolucién del Procurador General del Estado N° 05-2021-PGE/PG; al

respecto, la Comisién fue inicialmente conformada Unicamente por los siguientes:

1. El/la Procurador/a General del Estado, quien la preside.

2. El/lla Gerente General.

3. El/la Director/a de la Direccion Técnica Normativa.

4. El/la Director/a de la Direccion de Aplicacion Juridico Procesal.
5. El/la Director/a de la Direcciéon de Informacién y Registro.

6. El/la Director/a de la Direccién de Valoracion y Pericias.

7. El/la Director/a del Centro de Formacion y Capacitacion.

8. El/la Director/a de la Oficina de Control Funcional.

9. El/la Jefe/a de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

36



3.3

Entre sus funciones se determinaron las siguientes, segun lo requerido por

la normativa vigente:

Determinar el plan de trabajo para elaborar o modificar el Plan Estratégico
Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional (POI).

- Revisar los informes de evaluacion del PEI y del POL.

- Priorizar los objetivos estratégicos institucionales (OEIl), las acciones
estratégicas institucionales (AEI) e inversiones.

- Validar el documento del PEI y del POI

Respecto del Equipo Técnico, en el articulo 03 de la citada resolucion, se
dispuso conformar el Equipo Técnico de Planeamiento Estratégico de la
Procuraduria General del Estado, siendo el grupo que asiste y presta apoyo técnico
a la Comision de Planeamiento Estratégico en la elaboracion, modificacion,
ampliacion del periodo, seguimiento y evaluacion del PEI y POI. Estando integrado
por los representantes de los miembros de la Comision de Planeamiento
Estratégico y presidido por el Jefe de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y

Modernizacion.

Cronogramade Trabajo parala Formulacién del Plan Estratégico Institucional.

Como parte del Equipo de Trabajo encargado de realizar las coordinaciones
pertinentes entre los representantes de la Comision, y de esquematizar las acciones
para conseguir el producto final PEI, se esboz6 una propuesta de guia de trabajo
representado por un Cronograma con las posibles fechas de desarrollo de

actividades con productos claros.

En ese sentido, se realiz6 la siguiente propuesta, la misma que fue

presentada en la primera sesion de la comision
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Tabla N° 01:

Cronograma de Trabajo para la formulacion del PEI 2021- 2024 de la PGE

Actividad

Elaboracion de la Primera Propuesta de PEI 2021 -

Responsable

Producto

Propuesta de

Fecha de
Inicio

Fecha de

1 2024 realizada por la OPPM OPPM Plan 04.01.2021 | 11.02.2021
OPPM
2 Aprobacion de la Constitucién de la CPE OAJ Resolucion |27.01.2021 | 27.01.2021
Alta Direccion
3 Elaboracion de la !oresent.aluon de la sesidon de OPPM PPT 08.02.2021 | 12.02.2021
instalacion
4 Primera .Se5|'o'n dela CPF de Instalacién dt?'la CPE OPPM ActaT fie 12.02.2021 | 12.02.2021
y comunicacién de funciones y responsabilidades | Todos los 6rganos Sesion
. L, . . OPPM
5 Designacién del Equipo de Trabajo i Memorando | 15.02.2021 | 19.02.2021
Todos los érganos
6 Invitacion a CEPLAN para pa-r'flapar del proceso OPPM corr,eq 15.02.2021 | 15.02.2021
de formulacidn electrdnico
Elaboracidon de la Declaracién de Politica
7 Institucional, los lineamientos de politica y la OPPM Documento |15.02.2021 | 25.02.2021
misién institucional de la PGE.
L. OPPM Actad
8 Segunda Sesion de la CPE , ¢t 9€ 155.02.2021 | 25.02.2021
Todos los érganos Sesién
. . . P OPPM L.
9 Reuniones de trabajo con el Equipo Técnico , Reunion 26.02.2021 | 05.03.2021
Todos los érganos
Reformulacidon de la Declaracion de Politica
10 Institucional, los lineamientos de politica y la OPPM Documento |26.02.2021 | 05.03.2021
mision institucional de la PGE.
11 Tercera Sesién de la CPE OPPM Adtade | o5 132021 | 05.03.2021
Todos los érganos Sesidn
. . . o OPPM .,
12 Reuniones de trabajo con el Equipo Técnico ) Reunién 08.03.2021 | 12.03.2021
Todos los érganos
Reformulacidon de la Declaracion de Politica
13 Institucional, los lineamientos de politica y la OPPM Documento |08.03.2021 | 12.03.2021
misién institucional de la PGE.
14 Cuarta Sesion de la CPE OPPM Adtade 1., 132021 |12.03.2021
Todos los érganos Sesidn
. . . L OPPM L.
15 Reuniones de trabajo con el Equipo Técnico , Reunion 15.03.2021 | 19.03.2021
Todos los érganos
Elaboracion de la propuesta de Objetivos
16 Estratégicos Institucionales de la Procuraduria OPPM Documento | 15.03.2021 | 19.03.2021
General del Estado.
17 Quinta Sesién de la CPE OPPM Adtade 4 032021 | 19.03.2021
Todos los érganos Sesion
1g| Flaboracion final de las Acciones Estratégicas OPPM Documento |22.03.2021 | 09.04.2021
Institucionales, sus indicadores y metas.
19 Reuniones de trabajo con el Equipo Técnico OPPM Reunién 22.03.2021 | 09.04.2021
Todos los érganos
20 | Remision de documentos al Sector Justicia para su OPPM Documento | 12.04.2021 | 23.04.2021
validacion
o1|  Remision de documentos al CEPLAN para su OPPM Documento | 26.04.2021 | 12.05.2021
validacién
22 Sexta Sesion de la CPE OPPM Adade 1) 052021 | 14.05.2021
Todos los érganos Sesion
., I . R . Acta de
23 Sesion del Consejo Directivo de la PGE Consejo Directivo Sesion 17.05.2021 | 17.05.2021

38




Fecha de Fecha de
Inicio Fin

Actividad Responsable Producto

OPPM
24 Aprobacion del PEl de la PGE OAJ Resoluciéon | 19.05.2021 | 19.05.2021
Alta Direccién

34 Desarrollo de sesiones de la Comisién de Planeamiento Estratégico de la
PGE.

En cuanto a las sesiones de la Comision, como coordinador principal del
desarrollo del Plan Estratégico Institucional (PEI), se busc6 conversar con cada uno
de los miembros de la Comision y concordar en sus horarios de acuerdo a sus
respectivas agendas de trabajo, sobre la base del plan de trabajo elaborado.

De esta manera, se desarrollaron 06 sesiones de acuerdos, conforme al

siguiente detalle:

Tabla N° 02:
Actas de la Comision de Planeamiento Estratégico
N° Acta Fecha Hora de Inicio
1 Acta N° 001-2021-CPE-PGE 12.02.2021 16:00 h
2 Acta N° 002-2021- CPE -PGE 25.02.2021 16:30 h
3 Acta N° 003-2021- CPE -PGE 05.03.2021 17:00 h
4 Acta N° 004-2021- CPE -PGE 12.03.2021 17:00 h
5 Acta N° 005-2021- CPE -PGE 19.03.2021 16:30 h
6 Acta N° 006-2021- CPE -PGE 14.05.2021 11:00 h

A continuacion, se describiran la agenda y los acuerdos a los que llegé la
Comisién de Planeamiento Estratégico de la PGE, en cumplimiento de sus
funciones, por cada reunion llevada a cabo:

a) Primera Sesion de la Comision
Agenda:
1. Exposicion del Documento de Trabajo N° 01 — Plan Estratégico Institucional

(PEI) 2021 - 2025

2. Dinamica de las reuniones de la Comision de Planeamiento Estratégico de

la PGE.
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3. Consultas sobre la exposicion realizada

Acuerdos:

1. Designar a los representantes del Equipo Técnico a la brevedad posible con
la finalidad de obtener una participacion activa en el proceso de
planeamiento estratégico de la entidad y lograr cumplir con los plazos
establecidos en el plan de trabajo propuesto

2. Invitar al ente rector, CEPLAN, y comprometer su participacion en el proceso

de planeamiento estratégico en la Procuraduria General del Estado

b) Segunda Sesién de la Comision

Agenda:

1. Presentacién y debate en torno a la Declaracion de Politica Institucional

2. Presentacion y debate en torno a la Mision Institucional de la PGE

Acuerdos:

1. La OPPM reformulara las propuestas de Declaracion de Politica Institucional
y sus Lineamientos de Politica, asi como la propuesta de Mision
Institucional, considerando los comentarios y aportes de los miembros de la
Comisioén de Planeamiento Estratégico, la que se presentara en la proxima
sesion de la Comision

2. La OPPM se compromete a presentar previamente las nuevas propuestas
de Declaracion de Politica Institucional y sus Lineamientos de Politica, asi
como la propuesta de Mision Institucional, a la Gerencia General, con la
finalidad de que estas sean revisadas por dicha instancia antes de su
revision en la siguiente sesion por los miembros de la Comision.

3. La OPPM coordinara directamente con el ente rector, CEPLAN, a fin de
comprometer su acompafamiento y participacion en el proceso de

planeamiento estratégico en la Procuraduria General del Estado
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c) Tercera Sesion de la Comision

Agenda:

1.

Presentacion y debate en torno a la Declaracién de Politica Institucional

reformulada.

2. Presentacion y debate en torno a la Mision Institucional de la PGE
reformulada.

Acuerdos:

1. La OPPM definird y presentara en la siguiente sesion las versiones finales
a ser validadas de la Declaracion de Politica Institucional y Mision
Institucional, sobre la base de lo debatido durante la presente sesion.

2. La OPPM se compromete a enviar por correo electrénico y medios digitales,

la propuesta de Declaracién de Politica Institucional y Mision Institucional,
con la finalidad de que estas sean revisadas por los miembros de la
Comisién, y sean sometidas a validacion en la siguiente sesion de la

Comision de Planeamiento Estratégico.

d) Cuarta Sesion de la Comisién

Agenda:

1.

Presentacion y debate en torno a la Declaracién de Politica Institucional
reformulada.

Presentacion y debate en torno a la Misidon Institucional de la PGE
reformulada.

Presentacion de la propuesta de Objetivos Estratégicos Institucionales de la
Procuraduria General del Estado.

Disposiciones finales y comentarios en torno al planeamiento estratégico en

la PGE.
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Acuerdos:

1. La OPPM, la Gerencia General y la Presidencia Ejecutiva, definiran
finalmente la redaccion de la Declaracién de Politica Institucional y Mision
Institucional, sobre la base de lo debatido durante la presente sesion.

2. LaOPPM, se compromete a enviar por correo electrénico y medios digitales,
la propuesta de Objetivos Estratégicos Institucionales y Acciones
Estratégicas Institucionales, con la finalidad de que éstas sean revisadas
por los miembros de la Comision.

3. La OPPM, realizara una serie de reuniones personalizadas a modo de taller
con cada uno de los directores de linea que forman parte de la Comisién de
Planeamiento Estratégico, con la finalidad de definir correctamente las
versiones finales de Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales, las
cuales seran remitidas a la Comision para su validacion final.

4. La OPPM debe coordinar directamente con el ente rector, CEPLAN, y
comprometer su participacion en el proceso de planeamiento estratégico en

la Procuraduria General del Estado

e) Quinta Sesién de la Comision

Agenda:

1. Presentacion de la propuesta de Objetivos Estratégicos Institucionales de la
Procuraduria General del Estado.

2. Presentacion de la propuesta de Acciones Estratégicas Institucionales de la
Procuraduria General del Estado.

3. Siguientes pasos para la aprobacion del Plan Estratégico Institucional 2021-
2024 y del Plan Operativo Institucional Multianual 2022-2024 de la

Procuraduria General del Estado
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Acuerdos:

1. Se validan los ocho (8) objetivos estratégicos institucionales, y sus
respectivos indicadores, asociados a los Lineamientos de Politica
institucional y Misién de la Procuraduria General del Estado.

2. La OPPM, se compromete a desarrollar reuniones de trabajo con las
unidades de organizacion de la PGE a fin de definir las acciones
estratégicas institucionales, sus indicadores y metas, que conduzcan a
lograr la version final del Plan Estratégico Institucional 2021-2024 de la PGE.

3. La OPPM, se compromete a coordinar la realizacion de las gestiones
pertinentes ante el sector MINJUS vy el rector CEPLAN que conduzcan a la
validacion por dichas instancias de la version final del Plan Estratégico
Institucional 2021-2024 de la PGE, y presentarlo a la Comision de
Planeamiento Estratégico para su aprobacion.

4. La OPPM, se compromete a desarrollar reuniones de trabajo con las
unidades de organizacion de la PGE a fin de formular el Plan Operativo
Multianual 2022-2024 de la Procuraduria General del Estado, en el marco
de los planteamientos del Plan Estratégico Institucional 2021-2024, y
presentarlo a la Comision de Planeamiento Estratégico para su aprobacion.

5. La OPPM, se compromete a informar permanentemente a la Gerencia
General de las acciones que desarrolle en cumplimiento de las conclusiones

2, 3y 4 de la presente Acta.

f) Sexta Sesion de la Comision
Agenda:
1. Presentacion inicial
2. Presentacion del Proceso de Planeamiento Estratégico Institucional.
3. Disposiciones finales y comentarios en torno al Planeamiento Estratégico

Institucional en la PGE.
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3.5

Acuerdos:

1. Aprobar el proyecto de Plan Estratégico Institucional 2021-2024, y el
proyecto de Plan Operativo Institucional (POI) Multianual 2022-2024, los
mismos que deberan ser aprobado por el Consejo Directivo de la
Procuraduria General del Estado.

2. La OPPM, se encargara de las gestiones y del tramite de aprobacién del
Plan Estratégico Institucional 2021-2024 y del Plan Operativo Institucional

2022-2024 correspondiente.

Validacién Técnica por parte del Ministerio de Justiciay Derechos Humanos.

Conforme a lo acordado en la Quinta Sesion de la Comisién de
Planeamiento Estratégico de la PGE, la OPPM inici6 las coordinaciones y gestiones
pertinentes ante el sector MINJUS vy el rector CEPLAN a fin de lograr la validacion
por dichas instancias de la versién final del Plan Estratégico Institucional 2021-2024
de la PGE.

Respecto de las coordinaciones con el sector Justicia, estas se dieron con
las licenciadas Amelia Sancarranco y Angela Gofii, asi como el sr Angel Tavara
quien fuese en ese momento, Jefe de la Oficina de Planeamiento y Cooperacién
Técnica de la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Como resultado, se proyecto el Oficio N° 253-2021-JUS/PGE-GG del 21 de
abril de 2021, que buscaba obtener la validacion del documento a fin de continuar
con las gestiones correspondientes para su aprobacion, de conformidad con lo
establecido en el item 5.7 de la Guia de Planeamiento Institucional de CEPLAN,
segun el cual, el Proyecto de PEl se debe remitir previamente al Organo de
Planeamiento Estratégico Sectorial perteneciente al Sector al cual se encuentra

adscrito o el que haga sus veces, a fin que este 6rgano elabore un primer informe
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3.6

de validacion sobre la consistencia y coherencia del PEI del Pliego con las politicas
y planes bajo competencia del Sector, informe que, junto al PEI es remitido por el
Pliego mediante correo electronico al CEPLAN.

Estando en revision por parte de la Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacién del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, se
desarrollaron diversas coordinaciones a solicitud de dicho Oficina del Sector, a fin
de incorporar algunas mejoras al documento presentado, puntualmente con el jefe
de la oficina, el Sr. Angel Tavara, y las especialistas Amelia Sancarranco y Angela
Gofi; resultado de lo cual se tuvo la conformidad correspondiente, conforme se
manifiesta en el Oficio N° 396 2021-JUS/OGPM de fecha 11 de mayo de 2021, asi
como el Informe N° 02 2021-JUS/OGPM-OPC, elaborado por la Oficina de

Planeamiento y Cooperacion.

Validacién Técnica por parte del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
— CEPLAN.

En el mismo sentido, respecto de la validacion técnica de CEPLAN, se debe
mencionar que durante todo el proceso de formulacién del Plan Estratégico
Institucional, se realizaron diversas sesiones de trabajo y coordinaciéon con los
especialistas de CEPLAN, os sefiores Fatima Moretti, Miguel Anaya y Mijalil
Huaman, a fin de coordinar avances y recibir pautas metodoldgicas para el proceso
en marcha, obteniéndose finalmente sus conformidades preliminares a los términos
establecidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Procuraduria General
del Estado 2021-2024.

Particularmente, para el proceso de validacion establecido en la Guia de
Planeamiento Institucional, una vez obtenida la respuesta positiva del sector
Justicia, la Gerencia General de la Procuraduria General del Estado mediante Oficio
N° 280 - 2021-JUS/PGE GG de fecha 11 de mayo del 2021, solicita a CEPLAN la

evaluacion del PEI proyectado, habiendo cumplido con los procedimientos
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3.7

establecidos para su formulacién y presentacion, a lo cual el ente rector del
planeamiento estratégico responde favorablemente mediante Oficio N° D000291-
2021 CEPLAN-DNCP de fecha 12 de mayo de 2021, con el cual alcanza igualmente
el Informe Técnico N° D000161-2021-CEPLAN-DNCPPEI de fecha 12 de mayo de

2021.

Aprobacién del Plan Estratégico Institucional (PEI).

Una vez obtenidas las conformidades del Sector y del CEPLAN como
organo rector del Planeamiento Estratégico, se requeria avanzar con el proceso de
aprobacion del PEI de la PGE para el periodo 2021-2024, siendo necesario
primeramente, el convocar a una nueva sesién con la Comisién de Planeamiento
estratégico de la Procuraduria General del Estado, para su posterior elevacion al
Consejo Directivo de la PGE, a efectos de que proceda de acuerdo a sus
atribuciones establecidas en el Reglamento de Organizaciones y Funciones para
aprobar finalmente el documento.

De esta manera, se llevd a cabo la sexta sesiéon de la Comisidon de
Planeamiento Estratégico de la PGE, realizada el dia 14 de mayo de 2021, donde
la OPPM de la PGE realizé la presentacion del documento final validado por el
sector Justicia y por el CEPLAN, obteniéndose en acuerdo, una respuesta favorable
de validacion por parte del presidente de la Comision y de sus miembros, sefialando
gue este documento debe ser aprobado ahora por el Consejo Directivo de la PGE.

Finalmente, vista el Acta N° 006-2021-CPE-PGE de la Comision de
Planeamiento Estratégico de la Procuraduria General del Estado de fecha del 14
de mayo de 2021; el Informe N° 052-2021-JUS/PGE-OPPM de la Oficina de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién; el Acta N° 8-2021-PGE de la
Vigésima Primera Sesion Extraordinaria del Consejo Directivo de la Procuraduria

General del Estado de fecha 17 de mayo del 2021; y el Informe N° 66-2021-
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3.8

JUS/PGE-OAJ de la Oficina de Asesoria Juridica de la Procuraduria General del
Estado; se aprobd la Resolucién del Procurador General del Estado N° 47-2021-
PGE/PG, de fecha 19 de mayo del afio 2021, donde se resuelve lo siguiente:

Articulo 1.- APROBAR el Plan Estratégico Institucional de la Procuraduria
General del Estado para el periodo 2021-2024, contenido en el Anexo que forma
parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2.- DISPONER que los 6rganos y unidades organicas de la
Procuraduria General del Estado son responsables del cumplimiento de las metas
contenidas en el Plan Estratégico Institucional PEI 2021-2024.

Articulo 3.- ENCARGAR a la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion, el seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico Institucional PEI
2021 - 2024 de la Procuraduria General del Estado.

Articulo 4.- DISPONER la publicacion de la presente resolucion en el diario
oficial El Peruano y del anexo que forma parte integrante de la presente resoluciéon
en el portal institucional de la Procuraduria General del Estado
(https://pge.minjus.gob.pe).

Articulo 5.- DIFUNDIR la presente resolucion a todos los 6rganos y
unidades organicas de la Procuraduria General del Estado, para su conocimiento,
cumplimiento y fines correspondientes.

Difusion y Publicacion en el Portal de Transparencia Estandar

Como punto final, conforme sefiala la “Guia para el planeamiento
institucional” en su punto 5.7 de validacion y aprobacion del PEI, el acto resolutivo
de aprobacion del PEI contiene ademas una disposicion para publicar el documento
en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad.

Esto se puede apreciar en los articulos 4 y 5 de la Resolucion del Procurador

General del Estado N° 47-2021-PGE/PG, donde ademas se dispone su difusién a
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todos los organos y unidades de la Procuraduria General del Estado, para
conocimiento, cumplimiento y demas fines:

“Articulo 4.- DISPONER la publicacién de la presente resolucién en el
diario oficial El Peruano y del anexo que forma parte integrante de la presente
resolucion en el portal institucional de la Procuraduria General del Estado
(https://pge.minjus.gob.pe).

Articulo 5.- DIFUNDIR la presente resolucion a todos los 6rganos y
unidades organicas de la Procuraduria General del Estado, para su conocimiento,

cumplimiento y fines correspondientes.”
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Capitulo IV. Analisis y discusion de resultados

El analisis realizado se enfoca en la aplicacién de la “Guia para el planeamiento

institucional”’, en adelante la Guia, elaborada por el Centro Nacional de Planeamiento

Estratégico — CEPLAN, aprobada mediante Resolucion de Presidencia de Consejo

Directivo N° 33-2017/CEPLAN/PCD, modificada mediante Resolucion de Presidencia de

Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD.

En ese sentido, la Guia en cuestion dirige el accionar de la Comisién de

Planeamiento Estratégico de la PGE y su Equipo de Trabajo, para la formulacién de su

Plan Estratégico Institucional (PEI) para el periodo del 2021 al 2024.

4.1

Declaracion de Politica Institucional.

Respecto de la Declaracion de Politica Institucional, la Guia sefiala que esta
es una directriz general que refleja las prioridades y la voluntad politica de la entidad
en beneficio del ciudadano o su entorno, en concordancia con las politicas
nacionales y sectoriales. Tiene como finalidad orientar el accionar de la entidad.

La declaracién de politica es enunciada por el Titular de la entidad, y sefiala
de manera sintética los retos prioritarios a ser alcanzados por la entidad en el
periodo del plan, asi como los principales lineamientos de politica que lo orientaran.
Se sustenta en la informacion analizada, los compromisos del sector y la Politica
General de Gobierno. Toma en cuenta el marco normativo y las politicas nacionales
de relevancia para el sector y la entidad, en concordancia con la Politica General
de Gobierno.

Por otra parte, la Guia sefiala que cada entidad define su politica
institucional en relacién con la Politica General de Gobierno y las politicas
nacionales, sectoriales, multisectoriales, regionales o locales, segun cada caso. Al
respecto, la declaracion de politica institucional de la PGE, se encuentra vinculada

al Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2019-2024 del sector Justicia y
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Derechos Humanos, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 020-2021-JUS,
pues este define entre sus tematicas, el alcance del “Tema N° 3: Asesoria y defensa
de los intereses del Estado”, el cual constituye la asesoria juridica que se brinda a
las diferentes entidades del sector publico, la defensa de los intereses del Estado y
la administracion de bienes incautados y decomisados como reparacion de los
delitos contra este. Asimismo, sefiala como Objetivo Estratégico Sectorial al OES3:
Garantizar la coherencia del ordenamiento juridico y cautelar los intereses del
Estado; y como Accién Estratégica Sectorial a la AES3.3: Mejorar la efectividad en
la defensa juridica del Estado.

Finalmente, se sefiala que la declaracién de politica es una redaccion
sucinta que contiene (i) objetivos, (ii) lineamientos, y (iii) los principios (normas o
ideas fundamentales que rigen a la entidad) y los valores que deben compartir los
funcionarios y servidores de la entidad.

De esta manera, la Comision definié la siguiente redaccion de Declaracién

de Politica Institucional:

Objetivos de la Declaracion de Politica Institucional

“Lograr, en ejercicio de su rol rector, la reestructuracion, consolidacion,
fortalecimiento, y modernizacion de un Sistema Administrativo de Defensa Juridica
del Estado auténomo, independiente, unificado y coherente; contribuyendo, a partir
de una representacion y defensa juridica efectiva y oportuna, a salvaguardar los
intereses y fines del Estado peruano en todos los niveles de gobierno, y en los
ambitos nacional, supranacional e internacional, siendo reconocido como una
institucion de excelencia dentro del Sistema de Administracion de Justicia del pais,
y como modelo en la defensa de los intereses del Estado a nivel internacional”

Lineamientos de Politica

1. Implementar y fortalecer la gestién institucional e institucionalidad de la

Procuraduria General del Estado.
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Fortalecer la autonomia e independencia de la Procuraduria General del
Estado y, en consecuencia, de todos las y los procuradores publicos en el
ejercicio de sus funciones.

Promover el posicionamiento institucional de la Procuraduria General del
Estado en la estructura del Estado peruano y en la region latinoamericana.
Impulsar la eficiencia y eficacia en la defensa de los intereses del Estado, en el
ambito nacional, supranacional e internacional; desarrollando las acciones
pertinentes para el cumplimiento de sentencias.

Fomentar la alta especializacién en los operadores del Sistema Administrativo
de Defensa Juridica del Estado.

Garantizar el adecuado Régimen Disciplinario Funcional del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Fortalecer el desarrollo normativo y regulatorio del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado.

Velar por la adecuada implementacion y operatividad de las procuradurias

publicas a nivel nacional.

Principios v Valores

Legalidad: El Sistema esta sometido a la Constitucién, leyes y demas normas
gue integran el ordenamiento juridico peruano.

Autonomia funcional: Es la potestad que posee el/la Procurador/a General del
Estado, procuradores/as publicos y procuradores/as publicos adjuntos/as de
organizar y ejercer sus funciones libres de influencias e injerencias.

Actuacion funcional: Los/as operadores/as del Sistema actian conforme a los
criterios y lineamientos institucionales establecidos en la ley.

Responsabilidad: Los/as procuradores/as publicos y los/as abogados/as
vinculados al Sistema son responsables funcionalmente por el ejercicio

indebido y negligente en la defensa juridica del Estado.
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4.2

10.

11.

Eficacia y eficiencia: La actuacion de los/as procuradores/as publicos se
organiza para el cumplimiento oportuno de los objetivos y metas del Sistema,
procurando a efectividad de sus actos, optimizando la utilizacion de los
recursos disponibles.

Objetividad e imparcialidad: Los/as procuradores/as publicos ejercen sus
funciones a partir del analisis objetivo del caso, de manera imparcial,
descartando toda influencia e injerencia en su actuacion.

Especializacion: El Sistema garantiza la especializacion de los/as
procuradores/as publicos mediante la primacia del caracter técnico y
especializado de su labor.

Celeridad: Los/as procuradores/as publicos y los/as abogados/as vinculados al
Sistema tienen el deber de impulsar el proceso o procedimiento, evitando
actuaciones dilatorias que dificulten su desenvolvimiento o constituyan meros
formalismos, sin que releve el respeto al debido proceso o vulnere el
ordenamiento juridico.

Acceso a la informacion: Es la potestad que tienen los/as procuradores/as
publicos de requerir, conocer y examinar toda informacion y documentacion de
las entidades publicas que resulte necesaria para desarrollar sus funciones.
Experiencia, probidad y liderazgo: Son cualidades esenciales de los/as
procuradores/as publicos en el ejercicio de sus funciones.

Meritocracia: Se establece la igualdad de oportunidades para ejercer la defensa
juridica del Estado, mediante la seleccidén y acceso al cargo de procurador

publico, exclusivamente en funcion a sus méritos profesionales y personales.

Misién Institucional.

La Guia sefala que la mision es la razén de ser de la entidad, en el marco

de las competencias y funciones establecidas en su ley de creacion o la normativa

gue la reglamenta, considerando la poblacion a la cual sirve y la manera particular

52



como lo hace. En términos practicos, refleja su gran objetivo general en el marco
de las politicas y planes nacionales y territoriales.
Para la redaccién de la misibn se debe tener en consideracion los
siguientes elementos:
Mision = Rol central de la entidad + Poblacién + Atributos
Respecto de los elementos, la citada Guia sefiala lo siguiente:
- Elrol central se refiere a las funciones sustantivas de la entidad o lo que realiza.
- La poblaciéon es aquella a la cual se orienta la entidad (personas u otras
entidades), cuyas necesidades busca satisfacer mediante la entrega de bienes
0 Servicios.
- Los atributos se refieren a la manera como se satisfacen esas necesidades; es

decir los bienes o servicios que entrega.

En ese sentido, producto de las sesiones de trabajo con el Equipo Técnico
de la Comision de Planeamiento Estratégico de la PGE, se proyecto la siguiente

redacciéon de “Mision institucional”, la misma que fue validada por la Comision.

“Fortalecer, unificar, modernizar y ejercer la rectoria del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado, a través de una gestion
altamente especializada, proba y eficaz, salvaguardando los intereses del

Estado”

Al respecto, se pueden identificar los elementos de la siguiente manera:
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Tabla N° 03:
Estructura de la Mision de la Procuraduria General del Estado

Elementos Misién PGE
Rol Central Fortalecer, unificar, modernizar y ejercer su rectoria
Poblacién El Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
Atributos A través de una gestién altamente especializada, probay eficaz.

4.3 Objetivos Estratégicos Institucionales.

Respecto de la definicibn de objetivos estratégicos institucionales la Guia
sefiala que estos definen los resultados que la entidad espera lograr en las
condiciones de vida de la poblacion a la que atiende y en sus condiciones internas
en cumplimiento de sus funciones sustantivas o sus funciones de administracion

interna definidas en la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo.

Asimismo, la guia sefiala que existen dos tipos de objetivos: tipo | y tipo II.

El OEI de tipo | se refiere a la poblacion a la cual sirve la entidad y cuyas
condiciones se busca mejorar a través de la entrega y uso de los bienes o servicios

provistos. Se redactan de la siguiente manera:

Objetivo = Verbo (en infinitivo) + Condicién + Poblacion
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El verbo refleja la direccion del cambio que se espera lograr. Esta direccion
puede ser positiva (mejorar una situacién favorable), negativa (reducir una situacién

problematica) o neutra (mantener o0 asegurar una situacion deseable o

permanente).
. La condicion se refiere a la caracteristica o situacién que se desea cambiar
0 mantener

El OEI de tipo Il se refiere a las condiciones internas que la entidad busca
mejorar o fortalecer. La entidad plantea un OEIl de este tipo para mejorar sus
procesos de soporte o su disefio organizacional para solucionar problemas de
gestibn u optimizar el uso de sus recursos con la finalidad de atender

adecuadamente a su poblacion. Se redacta de la siguiente manera:

Objetivo = Verbo (en infinitivo) + Aspecto a ser mejorado

° El verbo refleja las acciones para mejorarla condicion interna de la entidad.
° El aspecto a ser mejorado se puede referir a la gestién institucional, sistemas
de informacion, sistema de gestion de riesgos, mecanismos de participacion,

etc.

El verbo refleja la direccién del cambio que se espera lograr. Esta direccion
puede ser positiva (mejorar una situacion favorable), negativa (reducir una situacién
problematica) o neutra (mantener o asegurar una situacion deseable o
permanente). e La condicién se refiere a la caracteristica o situacién que se desea

cambiar o mantener.
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Objetivos Estratégicos Institucionales del PEIl de la PGE 2021 — 2024

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024 determina ocho (08)

Obijetivos Estratégicos, de los cuales seis (06) son de Tipo | - Objetivos Misionales

y dos (02) son de Tipo Il - Objetivos de Soporte Institucional; asi como veintisiete

(27) Acciones Estratégicas, de las cuales veinte (20) son de Tipo | - Intervenciones

para el logro de los Objetivos Misionales y siete (07) son de Tipo Il - Intervenciones

para el logro de Objetivos de Soporte Institucional.

Los Objetivos Estratégicos Institucionales, sus indicadores y los 6rganos o

unidades organicas

continuacion:

Tabla N° 04:

Objetivos Estratégicos Institucionales de la PGE

responsables de tales

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

indicadores se presentan a

UO Responsable

Descripcion Nombre del Indicador del Indicador
Fortalecer la intervencion Porcentaie de casos en los
juridico- procesal de los entaje p Direccion de
: que intervino la Procuraduria o o
OEI.O1 |operadores del  Sistema General del Estado con Aplicacion Juridico
Administrativo de Defensa | f | Procesal
Juridica del Estado. resultado a favor del Estado.
Fortalecer la  aplicacion, | Porcentaje de procuradurias
OEL02 alcance e interpretacion | publicas atendidas en materia | Direccién Técnico
’ normativa en materia de |[de aplicaciéon, alcance e Normativa
defensa juridica del Estado. | interpretacion normativa.
Promover el desarrollo de las Pprcentaje de qp_eradc_)res del
capacidades éticas y juridicas [S)lgftsrr]nsg JuAr%?C'gséreﬁtlégta ddoe Centro de
OEL03 | enlos operadores del Sistema e articiparon . en un’ Formacion y
Administrativo de Defensa | ¢ P p Capacitacion
Juridica del Estado programa de desarrollo de
' capacidades.
E?g:ﬁgggnla %eeftlonsgtimlz Porcentaje de acciones de Direccion de
OEL04 Administrativo de Defensa gestién de informacién Informacion y
Juridica del Estado implementadas. Registro
OEL05 Fortalecer el Régimen | Porcentaje de Expedientes Tribunal
) Disciplinario Funcional del | resueltos del Régimen Disciplinario
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

UO Responsable
del Indicador

Descripcion Nombre del Indicador

Sistema Administrativo de | Disciplinario Funcional del
Defensa Juridica del Estado | Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado.

Promover el posicionamiento | Porcentaje de entidades

institucional a nivel nacional e | relacionadas al  Sistema Centro de

OEI.06 | internacional de la [ Administrativo de Defensa Formacion y

Procuraduria General del | Juridica del Estado que Capacitacion
Estado. reciben publicaciones.

Oficina de

Porcentaje de acciones de

Implementar la  gestién Planeamiento,

OELO7 | institucional gesIon s oM@ resupuestoy
p Modernizacion
mplementar la_gestion de | (CEETA, T BETES (2
OEl.08 |€590S il seezsies en | desastres ejecutadas en la Oficina de

Procuraduria General del Administracién

Estado Procuraduria General del

Estado.

Asimismo, se realiz6 una descripcibn de cada uno de los objetivos
estratégicos institucionales, a efectos de servir de guia y definicion para el puablico

en general y sobre todo para los servidores de la PGE.

> OEI 01: Fortalecer la intervencién juridico-procesal de los operadores

del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Uno de los principales objetivos de la Procuraduria General del Estado en
calidad de ente especializado rector del Sistema Administrativo de Defensa Juridica
del Estado, es el de promover y garantizar el ejercicio de la defensa y
representacion juridica del Estado a fin de proteger sus intereses; es en ese sentido,
gue a través de los diversos mecanismos y herramientas que se proporcionara a
los operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado, se
lograra acompafiar de manera adecuada e impactar positivamente en la efectividad

del ejercicio de la defensa juridica del Estado.
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> OEI 02: Fortalecer la aplicacion, alcance e interpretacion normativa en

materia de defensa juridica del Estado.

La Procuraduria General del Estado busca establecer acciones que
permitan a los operadores del SADJE, otras entidades publicas e incluso a la
ciudadania, una adecuada aplicacion, alcance e interpretacién del marco normativo
en materia de defensa juridica del Estado, a través del desarrollo de instrumentos

y atencion de solicitudes que busquen asesoramiento e incluso un pronunciamiento.

> OEI 03: Promover el desarrollo de las capacidades éticas y juridicas en
los operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del

Estado.

La Procuraduria General del Estado busca promover el fortalecimiento de
las capacidades éticas y juridicas de los operadores del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado, a fin de asegurar el continuo perfeccionamiento,
actualizacién y certificacion de su formacién para el desarrollo de su labor, es por
ello que a fin de desarrollar sus competencias se desarrollan los programas de alta

especializacion, formacion continua y formacion basica.

> OEl 04: Fomentar la gestion de la informacion del Sistema

Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

La Procuraduria General del Estado busca desde la gestién del
conocimiento, administrar el flujo de informacién del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado. De manera que esta sea Util para sus operadores en
virtud de una adecuada defensa juridica del Estado; asimismo considera identificar
acciones referidas a la mejora continua de los procesos de informacion y la
divulgacion de conocimiento, asi como la efectiva y eficiente generacion de nuevo

conocimiento.
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> OEIl 05: Fortalecer el Régimen Disciplinario Funcional del Sistema

Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

En el marco del Régimen Disciplinario Funcional, la Procuraduria General
del Estado busca establecer acciones de control, supervisién, control, fiscalizacién,
evaluacién, instruccion y sancion de procuradores publicos por actos de inconducta
funcional, a fin de lograr fortalecer dicho régimen creado a partir del Decreto
Legislativo N° 1326 y su reglamento; todo ello a fin de cautelar los intereses del
Estado, desde la busqueda del correcto accionar de los operadores del Sistema

Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

> OEI 06: Promover el posicionamiento institucional a nivel nacional e

internacional de la Procuraduria General del Estado.

La Procuraduria General del Estado, al ser un ente rector nuevo, busca
consolidar estratégicamente su posicionamiento institucional frente a los
operadores del sistema y ante las demas entidades de la administracion publica e
instituciones nacionales e internacionales que se encuentran relacionadas a la

defensa de los intereses del Estado.

> OEI 07: Implementar la gestion institucional

La Procuraduria General del Estado busca la implementacion efectiva de las
acciones de gestion que se encuentran programadas a fin de lograr un
funcionamiento Optimo institucional como ente rector del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado en su busqueda de cubrir con la totalidad de servicios
a favor de las procuradurias publicas y de los operadores del Sistema en general,
propiciando el desarrollo de los pilares establecidos en la Politica Nacional de

Modernizacion de la Gestién Publica.
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> OEl 08: Implementar la gestién de riesgos de desastres en la
Procuraduria General del Estado.

La Procuraduria General del Estado busca implementar acciones orientadas

a la gestion de riesgo de desastres naturales o inducidos por la actividad humana,

priorizando acciones de prevencién y reduccion del riesgo, asi como de

preparacion para enfrentar la concurrencia de desastres en la Procuraduria

General del Estado.

4.4  Acciones Estratégicas Institucionales.

Respecto de la definicion de acciones estratégicas institucionales la Guia
seflala que estas son iniciativas que contribuyen a implementar la estrategia
establecida por los OEl, las cuales se concretan en productos (bienes o servicios)
gue la entidad entrega a sus usuarios, tomando en cuenta sus competencias y

funciones. Se redactan de la siguiente manera:

AEI = Bien o servicio + Atributo + Grupo de usuarios

El bien o servicio se entrega a un grupo de usuarios para contribuir al logro
del OEL.

° El atributo es la descripciéon del bien o servicio con caracteristicas

especificas.

Asimismo, la Guia sefiala que la naturaleza de las AEI depende del tipo de
OEI al cual contribuyen, como se muestra en el cuadro siguiente. Las AEI para
OEIl de tipo | se refieren a bienes o servicios finales entregados a usuarios

externos a la entidad.
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Tipo de OEI Naturaleza de AEI

OEl de tipo | Bienes o servicios finales entregados a usuarios externos a la
entidad
OEl de tipo Il Bienes o servicios intermedios producidos por la entidad que son

necesarios para producir bienes o servicios finales; mayormente

SuSs usuarios son internos.

Las AEI para OEI de tipo Il se refieren a bienes o servicios intermedios
entregados a usuarios internos de la entidad. En términos de la cadena de valor,
estas AEI contribuyen a la produccion de bienes o servicios finales. No obstante,
algunos AEI también pueden tener usuarios externos. Por ejemplo, un sistema de
informacion actualizado, considerado AEI de una entidad que ejerce la rectoria de
un sistema administrativo, puede ser usado por las unidades organicas de la entidad

y por autoridades municipales y regionales.

Si la entidad participa en una intervencion publica a través de un programa
presupuestal, puede considerar el marco I6gico contenido en él. De este modo, la
entidad verifica la vinculacién entre su AEI y los productos de ese programa de

corresponder.

Es pertinente explicitar la relacion entre las AEl y las categorias
presupuestales, con la finalidad de fortalecer el vinculo entre el planeamiento y
presupuesto, aunque las estructuras de los programas presupuestales y los planes

institucionales no sean las mismas.
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Acciones Estratégicas Institucionales del PEIl de la PGE 2021 — 2024

Las Acciones Estratégicas que deben realizarse para dar cumplimiento a
cada uno de los Objetivos Estratégicos Institucionales, y sus respectivos

indicadores son:

Tabla N° 05:

Acciones Estratégicas Institucionales de la PGE

OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Cédigo Descripcion Cdédigo Descripcion

Indicador
Asesoramiento juridico | Porcentaje de
procesal oportuno a los | solicitudes de
AE] 01.01 operadores del Sistema | asesoramiento técnico
T Administrativo de | juridico procesal
Defensa Juridica del | atendidas
_F(tthaIece_r, la Estado. oportunamente.
intervencion
J;;?c;goc; grfggf:}sl Defensa juridica | Porcentaje de
OEI.01 del pSistema AEI.01.02 | efectiva de los intereses | reparaciones civiles
- . del Estado. recuperadas
Administrativo de
Defensa Juridica o
del Estado. Apoyo Tecnico Porcentaje de
permanente a los requerimientos de
operadores del Sistema q . .
AEI.01.03 Administrativo de asistencia técnica en
Defensa Juridica del valorqcién y pericias
Estado atendidos.
Marco Normativo | ., -
desarrollado de forma Numerc_) de ((110<|:umentos
integral en el Sistema NATTEIEE Sislenme
AEI.02.01 e . Administrativo de
AL O EE Defensa Juridica del
Fortalecer la Defensa Juridica del
(e, Estado. Estado aprobados.
alcance e
OEL.02 interprgtacién Pronunciamiento
' normativa en técnico permanente
materia de sobre el Sistema P tai d
defensa juridica Administrativo de S;EESS daé]: d:
del Estado. AEI.02.02 | Defensa Juridica del A ’ Bt
Estado a la ciudadania SEREIIEN (S50
asi  como  a otras, normativo atendidos.
entidades publicas y
privadas.
Promover el Programa  de alta Porcentaie de
desarrollo de las especializacion o eradorjes del Sistema
OEL03 capacidades AEI.03.01 | permanente en Defensa perad :
. T - Administrativo de
éticas y juridicas Juridica del Estado para Defensa  Juridica  del
en los operadores los operadores del
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OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL

Cdédigo

Descripcion
del Sistema
Administrativo de
Defensa Juridica

Caédigo

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Descripcion
Sistema Administrativo
de Defensa Juridica del
Estado.

Indicador
Estado certificados con
alta especializacion.

del Estado.
Programa de formacion | Porcentaje de
permanente para los | operadores del Sistema
AE] 03.02 opergdores_ del Sistema | Administrativo _ de
T Administrativo de | Defensa Juridica del
Defensa Juridica del |Estado con formacion
Estado. permanente.
Linea de Investigacion
aplicada permanente en
Defensa Juridica del | NUmero de documentos
AEI.03.03 | Estado para el Sistema | de investigacion
Administrativo de | publicados.
Defensa Juridica del
Estado.
Sistema Integral de
acreditacion, seleccion, Porcentaje de
Fomentar la | AEI.04.01 | designacion y cese de | plazas de procuradores

gestion de la
informacién  del

funciones de
procuradores publicos.

publicos cubiertas

AEI.05.03

procuradores publicos y
abogados del Sistema
Administrativo de
Defensa Juridica del
Estado.

OEI.04 Sistema
Administrativo de Gestion integral de los Porcentaje de
Defensa Juridica Registros del Sistema | Registros del Sistema
del Estado. AEI.04.02 | Administrativo de | Administrativo de
Defensa Juridica del | Defensa Juridica del
Estado. Estado sistematizados.
L . NuUmero de documentos
Analisis funcional s i
: . de analisis funcional
integral previo a las revio a las acciones de
AEI.05.01 | acciones de evaluacién | P -
. |evaluacion de las
de las procuradurias . .
- procuradurias publicas
publicas. .
realizado.
Fortalecer el S_upe_rws[o,n, Porcentaje de acciones
Régimen fiscalizacién y control de supervision
egimen AEI.05.02 | oportuno de la actividad | ..~ _,.__ .. P '
Disciplinario fiscalizacion y control
) de los procuradores | .
Funcional del - ejecutadas.
OEI.05 . publicos.
Sistema
Administrativo de » ) .
Defensa Juridica Evaluacién previa al | Porcentaje de
del Estado inicio del procedimiento | expedientes de
disciplinario  funcional, | evaluacién previa al
de forma adecuada, |inicio del procedimiento
realizada a los | disciplinario funcional a

los procuradores y
abogados del Sistema
Administrativo de
Defensa Juridica del
Estado concluidos.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL

Cdédigo

Descripcion

Caédigo

AEI.05.04

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Descripcion

Instruccién oportuna de
los procuradores
publicos y abogados del
Sistema Administrativo
de Defensa Juridica del
Estado.

Indicador
Porcentaje de
expedientes de
instruccién de

procuradores publicos y
abogados del Sistema
Administrativo de
Defensa Juridica del
Estado concluidos.

AEI.05.05

Sancién y Resolucion
efectiva del Régimen
Disciplinario Funcional.

Porcentaje de
Resoluciones de
sancion a los
procuradores publicos y
abogados del Sistema
Administrativo de
Defensa Juridica del
Estado expedidas

OEI.06

Promover el
posicionamiento
institucional a
nivel nacional e
internacional de la
Procuraduria
General del
Estado.

AEI.06.01

Mecanismos de
cooperacién
interinstitucional
efectivos a favor de los
intereses del Estado.

NUmero de acciones de
cooperacion
interinstitucional
efectuados por la
Procuraduria General
del Estado.

AEI.06.02

Actos de cooperacion
judicial internacional
efectivos a favor de los
intereses del Estado.

NUmero de actos de
cooperacion judicial
internacional
efectuados por la
Procuraduria General
del Estado.

AEI.06.03

Seguimiento y
monitoreo oportuno del
cumplimiento de actos
que resuelven una
controversia en la que el
Estado es parte.

Porcentaje de actos de
resolucion
monitoreados
oportunamente por la
Procuraduria General
del Estado.

AEI.06.04

Gestion de conflictos y
controversias entre
entidades publicas
efectiva cuando
generan un menoscabo
en los intereses del
Estado.

Porcentaje de conflictos
y controversias
gestionadas

AEI.06.05

Promocién de
actividades permanente
del Sistema
Administrativo de
Defensa Juridica del
Estado.

Ndmero de actividades
de promocién de la
Procuraduria  General
del Estado realizadas.

OEL.07

Implementar  la
gestion
institucional

AEI.07.01

Gestién  efectiva  del
Plan Inicial de Actuacion

Porcentaje de acciones
del Plan Inicial de
Actuacion ejecutadas.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL

Cdédigo

Descripcion

Caédigo

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Descripcion
de la Procuraduria
General del Estado.

Indicador

AEI.07.02

Gestion  efectiva del
Plan de Implementacion
de la Procuraduria
General del Estado.

Porcentaje de acciones
del Plan de
Implementacion de la
Procuraduria General
del Estado ejecutadas.

AEI.07.03

Gestiobn por procesos
implementada de
manera efectiva en la
Procuraduria  General
del Estado.

Porcentaje de
procedimientos de la
Procuraduria  General
del Estado que cuentan
con manual aprobado.

AEI.07.04

Gestion integral de los
recursos humanos en la
Procuraduria  General
del Estado.

Porcentaje de plazas
autorizadas cubiertas
en la Procuraduria
General del Estado.

AEI.07.05

Implementacion efectiva
del gobierno abierto y
digital en la
Procuraduria  General
del Estado.

Porcentaje de
cumplimiento de Ila
publicacion de
informacién en el Portal
de Transparencia de la
Procuraduria General
del Estado.

OEI.08

Implementar  la
gestion de riesgos
de desastres en la
Procuraduria
General del
Estado.

AEI.08.01

Generacion de
conocimiento para la
estimacion, prevencion
y reduccion eficiente de
riesgos de desastres en
la entidad.

NUmero de
documentos
institucionales para la
gestion del riesgo de
desastres en la entidad
aprobados.

AEI.08.02

Desarrollo de
capacidades del
personal de la entidad
para responder de
forma  oportuna en
casos de desastre.

Porcentaje de
personal de la entidad
capacitado en materia
de gestién de riesgo de
desastres.

Asimismo, se realiz6 una descripcion de cada uno de los objetivos
estratégicos institucionales, a efectos de servir de guia y definicion para el puablico

en general y sobre todo para los servidores de la PGE.

» OEIl 01: Fortalecer la intervencién juridico-procesal de los operadores del

Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
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Acciones Estratégicas Institucionales:

. AEI01.01 - Asesoramiento juridico procesal oportuno alos operadores

del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Comprende las acciones especializadas de asesoramiento y atencion de
consultas de caracter técnico juridico procesal realizadas de manera integral y
oportuna en favor de los operadores del SADJE, asi como de entidades publicas
relacionadas. Asimismo, realiza acciones que permitan un adecuado soporte
técnico del Procurador General del Estado cuando sea requerido, buscando como
fin dltimo un correcto desenvolvimiento de los operadores en la defensa de los

intereses del Estado.

. AEI 01.02 - Defensa juridica efectiva de los intereses del Estado

Comprende los mecanismos Yy procedimientos que realizan las
procuradurias publicas a nivel nacional para el efectivo cumplimiento del mandato
constitucional de ejercicio de la defensa juridica de los intereses del Estado; para
ello se tiene en cuenta la vinculacién de dependencia funcional y administrativa que
mantienen dichas procuradurias con la Procuraduria General del Estado,
sujetdndose a sus lineamientos y disposiciones, actuando con autonomia e

independencia en el &mbito de sus competencias.

" AEI 01.03 - Apoyo Técnico permanente a los operadores del Sistema

Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Corresponde los mecanismos y procedimientos que realizan los 6rganos
especializados de la Procuraduria General del Estado, en favor de las procuradurias
publicas con la finalidad de brindar herramientas adecuadas para el ejercicio de la

defensa de los intereses del Estado en los procesos que se encuentran a su cargo.
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Para tal caso, se brindan servicios de analisis pericial y de valoracion que soportan

de manera integral y multidisciplinaria las demandas de los procuradores publicos.

OEI 02: Fortalecer la aplicacion, alcance e interpretacién normativa en materia
de defensajuridica del Estado.

Acciones Estratégicas Institucionales:

. AEI 02.01 - Marco Normativo desarrollado de forma integral en el

Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Comprende los esfuerzos de los o6rganos correspondientes de la
Procuraduria General del Estado, para el establecimiento y desarrollo de un marco
normativo general e integral del SADJE, que soporte el accionar juridico de los
procuradores publicos en el ejercicio de la defensa juridica del Estado y que permita
un adecuado entendimiento de los mecanismos y procedimientos definidos en
materia de defensa juridica del Estado, por parte de entidades publicas vinculadas
al Sistema; adecuandose de forma dindmica a las exigencias del ordenamiento

juridico nacional e internacional.

» AEl 02.02 - Pronunciamiento técnico permanente sobre el Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado a la ciudadania, asi como a
otras entidades publicas y privadas

Comprende las acciones especializadas de caracter técnico normativo
realizadas de manera permanente en favor de la ciudadania y otras entidades

publicas o privadas que no se encuentran vinculadas al Sistema, a fin de difundir y

propiciar de forma integral el correcto desarrollo de las acciones e intervenciones

relacionadas con el Sistema, buscando alinearlas al marco normativo vigente.
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» OEI 03: Promover el desarrollo de las capacidades éticas y juridicas en los
operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
Acciones Estratégicas Institucionales:

" AEI 03.01 - Programa de alta especializacién permanente en Defensa
Juridica del Estado para los operadores del Sistema Administrativo de

Defensa Juridica del Estado.

Comprende a las acciones orientadas a la alta especializacion de los
operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado, buscando
el fortalecimiento de sus capacidades a través de acciones de capacitacion y
formacion en temas estratégicos y especializados que sean de vital importancia
dentro del marco juridico nacional e internacional, principalmente relacionados a la
atencion de casos emblematicos en delitos de gran lesividad contra el estado

peruano; obteniendo finalmente una certificacion correspondiente.

= AEI 03.02 - Programa de formacion permanente para los operadores del
Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Comprende las acciones permanentes orientadas a formaciéon bésica y
regular que garantizan el continuo perfeccionamiento y actualizacion de
capacidades de los operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
Estado, con la finalidad de dotar de herramientas metodolégicas e intelectuales que
permitan afianzar la eficiencia y eficacia de dichos operadores en el desarrollo de

sus funciones en pro de una adecuada defensa de los intereses del Estado.

" AEIl 03.03 - Linea de Investigacion aplicada permanente en Defensa
Juridica del Estado para el Sistema Administrativo de Defensa Juridica

del Estado.
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La presente accion estratégica busca consolidar los esfuerzos de la
Procuraduria General del Estado en la ejecucion de acciones y obtencién de
productos relacionados a investigacion aplicada permanente en temas de
“Defensa Juridica del Estado”, esto a través de la produccion de conocimiento
especializado, plasmado en documentos de investigacion, los mismos que seran
publicados y difundidos entre las entidades del sector publico y los operadores
del Sistema; sirviendo como un amplio marco teérico en pro de una defensa

adecuada de los intereses del Estado.

» OEI 04: Fomentar la gestién de la informacion del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado.
Acciones Estratégicas Institucionales:
. AEI 04.01 - Sistema Integral de acreditacion, seleccién, designacién y

cese de funciones de procuradores publicos.

Comprende el desarrollo de acciones de manera estratégica, orientados
a establecer y fortalecer los principios, normas y procedimientos que regulan la
acreditacion, seleccion y designaciéon de procuradores publicos a nivel nacional,
buscando finalmente la cobertura de la necesidad de actuaciones de defensa de

los intereses del Estado en un determinado sector, o region.

. AEI 04.02 - Gestidn integral de los Registros del Sistema Administrativo

de Defensa Juridica del Estado.

Se encuentra orientado a la definicion, creacion, actualizacion y
sistematizacion de los principales registros del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado, que administra la Procuraduria General del Estado,
con el objetivo de generar informacién util para una adecuada defensa de los

intereses del Estado.
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» OEl 05: Fortalecer el Régimen Disciplinario Funcional del Sistema

Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
Acciones Estratégicas Institucionales:
. AEl 05.01 - Analisis funcional integral previo a las acciones de

evaluacion de las procuradurias publicas.

Comprende de manera estratégica, las acciones de analisis funcional
dirigidas a los actos de control de la calidad de la defensa de los intereses del
Estado, que constituirdn insumos para gestiones posteriores de evaluacion
constante de los procuradores publicos; asimismo, contempla las acciones de
seguimiento requeridas por parte del Consejo Directivo de la PGE, en un marco
funcional integral de evaluacién de desempefio, no necesariamente vinculado al

inicio de un procedimiento administrativo sancionador.

= AEI 05.02 - Supervision, fiscalizacién y control oportuno de la actividad de
los procuradores publicos.

Contempla los esfuerzos de la Procuraduria General del Estado destinados

a los actos de supervision, fiscalizacion y control oportuno de la actividad de los

procuradores publicos, a través de la emision de informes pertinentes, control de

funciones encomendadas por el Procurador General del Estado y la fiscalizacion

del cumplimiento de observaciones y/o recomendaciones realizadas; no

necesariamente vinculado al inicio de un procedimiento administrativo sancionador.

. AEI 05.03 - Evaluacion previa al inicio del procedimiento disciplinario

funcional, de forma adecuada, realizada a los procuradores publicos y

abogados del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
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Contempla los esfuerzos y procedimientos de la Procuraduria General del
Estado destinados a ejecucion estratégica de actos de evaluacion realizada a los
procuradores publicos y operadores del SADJE, previo al inicio de un procedimiento
disciplinario funcional, asegurando la adecuada sustentaciébn mediante los actos
preliminares de instruccion que justifiquen dicho procedimiento, en pro de un
correcto desenvolvimiento de los operadores en su accionar respecto de la defensa

juridica del Estado.

" AEl 05.04 - Instruccion oportuna de los procuradores publicos y

abogados del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Contempla los esfuerzos y procedimientos de la Procuraduria General del
Estado destinados a la ejecucién de actos de instruccién realizada a los
procuradores publicos y operadores del SADJE, procediéndose a la emision del
informe final de instruccién, en pro de un correcto desenvolvimiento de los

operadores en su accionar respecto de la defensa juridica del Estado.

. AEIl 05.05 - Sanciéon y Resolucién efectiva del Régimen Disciplinario

Funcional

Contempla los esfuerzos y procedimientos de la Procuraduria General del
Estado destinados a la ejecucion efectiva de actos de sancion realizada contra los
procuradores publicos y operadores del SADJE por actos de inconducta funcional,
buscando la emisién del informe final de sancion y la resolucién de los casos en
Gltima instancia, en pro de un correcto desenvolvimiento del Régimen Disciplinario

Funcional.

OEIl 06: Promover el posicionamiento institucional a nivel nacional e

internacional de la Procuraduria General del Estado.
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Acciones Estratégicas Institucionales:
. AEI 06.01 - Mecanismos de cooperacion interinstitucional efectivos a

favor de los intereses del Estado.

Comprende los mecanismos y acciones gue realiza la Procuraduria General
del Estado en su interaccién con otras entidades del sector publico o personas
juridicas de Derecho privado, nacionales o extranjeras, a efectos de coadyuvar
estratégicamente con la defensa juridica del Estado en lo que fuese pertinente.

. AEI 06.02 - Actos de cooperacion judicial internacional efectivos afavor

de los intereses del Estado.

Comprende las acciones de coordinacion y procedimientos que realiza la
Procuraduria General del Estado en su interaccién con los érganos especializados
y autorizados para la tramitacion de actos de cooperacion judicial internacional, de
conformidad con el articulo 512 del Codigo Procesal Penal (Fiscalia de la Nacion y
el Ministerio de Relaciones Exteriores), a efectos de mantener una presencia

permanente en la defensa de los intereses del Estado.

. AEI 06.03 - Seguimiento y monitoreo oportuno del cumplimiento de

actos que resuelven una controversia en la que el Estado es parte.

Comprende los mecanismos y acciones de evaluacion, seguimiento y
monitoreo, que realiza la Procuraduria General del Estado en virtud de cumplir con
los acuerdos conciliatorios, laudos arbitrales, sentencias judiciales y demas actos
gue resuelvan una controversia en la que el Estado sea parte; demostrando de esta
manera, una presencia estratégica activa en las obligaciones del Estado en favor

de sus intereses.
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" AEl 06.04 - Gestion de conflictos y controversias entre entidades
publicas efectiva cuando generan un menoscabo en los intereses del

Estado.

Busca desde la Procuraduria General del Estado, como ente rector del
SADJE, y en coordinacién con otras entidades del sector publico, disponer de
acciones que promuevan la solucién de conflictos o controversias cuando estos
generen un menoscabo en los intereses del Estado; esto a través de un adecuado
asesoramiento, y de la emisién de opiniones técnicas que permitan la solucién

amistosa o resoluciones de conflictos.

. AEl 06.05 - Promocién de actividades permanente del Sistema

Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Contempla las gestiones estratégicas de difusién de actividades de la
Procuraduria General del Estado, relacionadas al accionar juridico, procesal,
técnico, normativo y/o a las acciones de gestion institucional que promueven un
adecuado posicionamiento institucional y situacién adecuada de confianza en la
poblacién; buscando resaltar la condicibn de organismo publico técnico
especializado de la Procuraduria General del Estado, con caracteristicas de
autonomia funcional, técnica, econémica y administrativa para el ejercicio de sus
funciones, y sefialando adecuadamente a su vez, la autonomia, uniformidad y
coherencia en el ejercicio de la funcion de los procuradores publicos a nivel

nacional.

» OEI 07: Implementar la gestién institucional
Acciones Estratégicas Institucionales:
" AEl 07.01 - Gestion efectiva del Plan Inicial de Actuacion de la

Procuraduria General del Estado.
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Comprende la ejecucion de acciones iniciales de gestion que garanticen la
puesta en marcha y correcto desenvolvimiento institucional de la Procuraduria
General del Estado, asi como el desarrollo de principales procesos, que son
indispensables para la atencion de necesidades claves en favor del Sistema y de la

defensa de los intereses del Estado en general en los primeros afios.

. AEl 07.02 - Gestién efectiva del Plan de Implementacién de la

Procuraduria General del Estado.

Comprende las acciones necesarias para el disefio, aprobacién, ejecucion,
seguimiento y mejora continua de los procesos que permitan de manera estratégica,
la transferencia y absorcion de las procuradurias publicas a nivel nacional por parte
de la Procuraduria General del Estado, haciendo efectiva y operativa la relaciéon de
dependencia administrativa sobre el ente rector del Sistema Administrativo de

Defensa Juridica del Estado.

. AEI 07.03 - Gestién por procesos implementada de manera efectiva en

la Procuraduria General del Estado.

La Procuraduria General del Estado, dada su reciente creacién y puesta
en marcha, busca estratégicamente implementar de manera adecuada la gestion
por procesos en la entidad, comprendiendo acciones que permitan planificar,
organizar, dirigir y controlar las actividades de trabajo de manera transversal y

secuencial a las diferentes unidades de organizacion.

" AEl 07.04 - Gestion integral de los recursos humanos en la

Procuraduria General del Estado.

Referida a las acciones realizadas por la Procuraduria General del Estado

con la finalidad de mejorar los niveles de eficacia, eficiencia y desempefio de sus
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servidores, de manera que presten servicios de calidad y en pro de lograr el transito
al nuevo régimen del Servicio Civil tal y como lo establece la quinta disposicion

complementaria transitoria del Decreto Supremo N 018-2019-JUS.

. AEI 07.05 - Implementacion efectiva del gobierno abierto y digital en la

Procuraduria General del Estado.

Comprende los esfuerzos estratégicos de la Procuraduria General del
Estado en su etapa temprana de creacion, para implementar y fortalecer los ejes
transversales de la politica de modernizaciéon de la gestién publica relacionadas al
gobierno abierto y digital; buscando a través del gobierno abierto, garantizar y
promover la transparencia, integridad publica y el desarrollo de canales de
participacién ciudadana, aprovechando el poder tecnolégico para garantizar la
rendicion de cuentas. Por su parte, la Procuraduria General del Estado busca la
implementacion estratégica del gobierno electronico con la finalidad de mejorar la
gestion de la informacion y los servicios ofrecidos a los operadores del SADJE, a

través del uso intensivo de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC).

OEI 08: Implementar la gestion de riesgos de desastres en la Procuraduria

General del Estado.

Acciones Estratégicas Institucionales:

] AEl 08.01 - Generacibn de conocimiento para la estimacion,
prevencién y reduccién eficiente de riesgos de desastres en la entidad
La presente accién estratégica busca definir instrumentos y procedimientos
de caracter permanente orientados a prevenir, reducir el riesgo y desarrollar
acciones que permitan preparar a la Procuraduria General del Estado para afrontar

desastres naturales o inducidos por la actividad humana.
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4.5

. AEI 08.02 - Desarrollo de capacidades del personal de la entidad para
responder de forma oportuna en casos de desastre
La presente accion estratégica busca contar con personal capacitado que
tenga los conocimientos tedricos-practicos necesarios, a fin que tengan capacidad

de respuesta oportuna para enfrentar una situacion de desastre.

Ruta Estratégica

La construccion de la Ruta Estratégica tiene como finalidad determinar las
prioridades a nivel de Objetivos Estratégicos institucionales, respetando la
secuencia ldgica de sus Acciones Estratégicas y sefialando las unidades organicas
responsables que colaboran en su ejecucion, asimismo se vincula a la Politica
General de Gobierno 2021 — 2026, aprobada a través del Decreto Supremo N° 164-
2021-PCM.

La entidad establece un orden de prioridad Unico y ascendente para los OEI
y AEl y asi facilita la asignacion de recursos (que se realiza luego, en el POI). La
priorizacion se efectia en dos niveles: de objetivos estratégicos y de acciones

estratégicas.

A nivel de OEl, la entidad identifica:
e Larelevancia del objetivo, de acuerdo con la politica institucional que
contempla la politica general de gobierno y al mandato legal de la entidad; y
e La magnitud de la brecha, es decir, cuan lejos esta la entidad de alcanzar la
meta del indicador.
Asi, la entidad prioriza los OEI que son mas relevantes y tienen una mayor
brecha. Una brecha alta indicaria que no esta cumpliendo adecuadamente su

mision.
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A nivel de AEI, la entidad verifica:

e Lavinculacién causal entre la AEIl y el OEl; es decir, la fuerza de la
influencia de la AEI para el logro del OEI (se revisan evidencias cuantitativas
o cualitativas); y

e Su capacidad para ejecutar las AEI en términos de habilidades,
conocimiento y experiencia.

Cuando la entidad participa en un programa presupuestal, su documento de
disefio contiene un andlisis de alternativas que sustenta la definicibn de un
producto. Este es usado para la priorizacion de la AEI que correspondan a un OEI
de tipo I. Ademas, la entidad realiza el andlisis a partir de la revision de literatura
especializada o evaluaciones de impacto que permitan construir relaciones
causales.

Para cada OEl, la entidad prioriza las Acciones Estratégicas Institucionales
en un orden Unico y ascendente que puede ejecutar con mayor eficacia, por tener
esta AEI mayor vinculacion causal con el OEl y porque la entidad cuenta con la
capacidad idénea para llevarla a cabo.

De otro lado, a partir del analisis de su capacidad, la Alta Direccién identifica
la necesidad de fortalecer algin aspecto de la organizacion. Esto implicaria definir
un OEI de tipo Il (o reformular uno ya existente), con las AEI definidas, que se
podrian implementar en fases.

Ademas, la entidad identifica la vinculacion de los OEl y AEI con los
lineamientos de la Politica General de Gobierno — PGG. (Numeral 11.4 del Articulo
11 del Decreto Supremo N° 029-2018-PCM, Aprueba Reglamento que regula las

Politicas Nacionales).

El andlisis de priorizacion y su vinculacion con la PGG, se refleja en el

cuadro siguiente.
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Tabla N° 06:
Ruta Estratégica de la PGE

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

A la- o Vincula-

Priori o L, . Priori . . L
- Cédigo | Descripcion cién con dad igo Descripcion cién con
laPGG la PGG

uo

Responsable
de la AEI

Asesoramiento juridico . .
| | . Direccion de
Fortalecer la procesal oportuno a los Eje 6 Aplicacion
int . AEI.01.01 | operadores  del  Sistema| Lin. 6.2 Juridico
|n_eryc(‘e_n0|on Administrativo de Defensa | Lin.Int 6.2. Procesal
rotjzlérslallcc?(; los Juridica del Estado.
g eradores del Eje 6 Eje 6 Direccién de
1 OEI.01 P Sistema Lin. 6.2 2 AEL01.02 Defensa juridica efectiva de | Lin. 6.2 Aplicacion
Administrativo Lin.Int 6.2.3 T los intereses del Estado. Lin.Int Juridico
de Defensa 6.2.3 Procesal
Juridica del iApoyo Te(;nlco pzrrlnan_ente a !Eje 6 Direccién de
Estado. 3 AELO1.03 0s operadores de Sistema L|_n. 6.2 Valoracion y
o Administrativo de Defensa Lin.Int Pericias
Juridica del Estado. 6.2.3
Fortalecer la Pronunciamiento técnico
N permanente sobre el Sistema Eje 6 . L
aplicacion, dmini - d Def. Lin. 6.2 Direccion
alcance e 1 AEI.02.02 A mlplstratlvo e etensa n. ©. Técnico
interoretacion Eie 6 e Juridica del Estado a la Lin.Int Normativa
2 OEL02 norrrl?ativa en LinJ 6.2 ciudadania, asi como a otras 6.2.3
’ materia de Lin In-t 6. 53 entidades publicas y privadas.
' - Marco Normativo desarrollado Eje 6 . i
defensa de forma integral en el| Lin.6.2 Direccion
juridica del 2 | AEL02.01 | & dm gral J . ©. Técnico
Estado. Sistema A' r_nlnlstratlvo e Lin.Int Normativa
Defensa Juridica del Estado. 6.2.3
Gestion efectiva del Plan Eje 6 Oficina de
Inicial de Actuacion de la| Lin.6.2 Planeamiento,
1 AEI.07.01 Procuraduria General del Lin.Int Presupuesto y
Estado. 6.2.3 Modernizacion
Gestion efectiva del Plan de Eje 6 Oficina de
Implementacion de la| Lin.6.2 Planeamiento,
2 AEI.07.02 Procuraduria General del Lin.Int Presupuesto y
Estado. 6.2.3 Modernizacién
. Gestién integral de los Eje 6
3 OEI.07 Impleerg{eig:]ar la L:EnJEGGZ 3 AEL07.04 | Fécursos humanos en la| Lin.6.2 Oficina de
’ ins?itucional Lin In.t 6.2 3 T Procuraduria General del Lin.Int Administracién
’ ' - Estado. 6.2.3
Gestion por procesos Eje 6 Oficina de
5 AEL07.03 implementada de manera| Lin.6.2 Planeamiento,
T efectiva en la Procuraduria Lin.Int Presupuesto y
General del Estado. 6.2.3 Modernizacién
Implementacion efectiva del Eje 8
6 AEL07.05 gobierno abierto y digitalen la | Lin. 8.1 Oficina de
T Procuraduria General del Lin.Int Administracién
Estado. 8.1.3
Analisis  funcional integral Eje 6 -
previo a las acciones de| Lin.6.2 Oficina de
1 AEI.05.01 - L Control
evaluacion de las Lin.Int Funcional
procuradurias publicas. 6.2.3
Fortalecer el 2 AEI.05.02 (?:r?t?g\l”sIog‘;or?usrc‘ghzaggm IZ L:Enj'egz Oggigt?o?e
P T actividad de los procuradores Lin.Int ;
Régimen Gblicos 6.2.3 Funcional
Disciplinario B - — =
Funcional del Eje 6 Evalua_czlqn previa ql inicio dgl
4 | OELOS | Sistema Lin. 6.2 procedimiento _ disciplinario | . ¢ »
Administrativo | Lin.Int 6.2.3 func_lonal, de forma adecuada, Lin. 6.2 Oficina de
3 AEL05.03 | realizada a los procuradores L Control
de Defensa P Lin.Int ;
- publicos y abogados del Funcional
Juridica del - e . 6.2.3
Estado. Sistema Agmlnlstratlvo de
Defensa Juridica del Estado.
Instruccion oportuna de los Eie 6
procuradores  publicos vy LinJ 6.2 Oficina de
4 AE|.05.04 | abogados del Sistema L Control
- . Lin.Int ;
Administrativo de Defensa 6.23 Funcional
Juridica del Estado. o
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ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

uo
Priori Vincula- | gy Vincula- | Responsable
dag Codigo Descripcion  cioncon | - 17| Cédigo Descripcién cién con de la AEI
la PGG la PGG
Sancién y Resolucién Efectiva L:iJeGGZ Oficina de
AEI.05.05 | del Régimen Disciplinario Lin‘ Iﬁt Control
Funcional. ) Funcional
6.2.3

Programa de alta

especializacién  permanente Eje 6

P | AEL03.01 en Defensa Juridica del Lin. 6.2 Fgf£23g§

d rom0\1|er§> o Estado para los operadores Lin.Int Ca acitacié)rq

esa:ro 0de del Sistema Administrativo de 6.2.3 p

as Defensa Juridica del Estado.
capacidades —
&ticas Programa de  formacion Eie 6
uridicas e)r/1 los Eje 6 permanente para los LinJ 6.2 Centro de
5 OEI.03 |} Lin. 6.2 AEI.03.02 | operadores  del  Sistema L Formacion y
operadores del | . o ; Lin.Int o
Si Lin.Int 6.2.3 Administrativo de Defensa Capacitacion
Istema Juridica del Estado 6.2.3
Administrativo Lin d In\} tioacion
de Defensa I'ead e est gacio Eic 6
e e S| Ly | Centoe
Estado. AEI03.03 para el Sistema Administrativo Lin.Int gg”ggg%?é)r']
de Defensa Juridica del 6.2.3 p
Estado.
Sistema Integral de .

F;Srgggtgé Ig acreditacion, seleccion, L:EnJeGGZ Direccion de
9 o AEI.04.01 | designacion 'y cese de N Informacion y
informacion del e 6 funci d d Lin.Int Reaist

Sistema Eje unciones de procuradores 6.23 egistro
6 OEI.04 Administrativo Lin. 6.2 publicos.
Juridica del AEI.04.02 dg o ) d f N, Informacion y
Estado. A rpl_nlstratlvo e Defensa Lin.Int Registro
Juridica del Estado. 6.2.3
Seguimiento 'y  monitoreo Eje 6 Direccion de
oportuno del cumplimiento de . S
AEL06.03 | actos que resuelven una| -M-6:2 Aplicacién
: Lin.Int Juridico
controversia en la que el 6.23 Procesal
Estado es parte. -
Promocion de actividades Eje 6 Centro de
Promover el AEL.06.05 permanente del  Sistema | Lin. 6.2 Formacion
icionamient T Administrativo de Defensa Lin.Int Ca acitacié)rll
posicionamie Juridica del Estado. 6.2.3 P
o institucional a - — -

. : . Mecanismos de cooperacion Eje 6 . s

nivel nacional e Eje 6 interinstitucional efectivos a| Lin. 6.2 Direccion
7 OEI.06 internacional _L|n. 6.2 AEI.06.01 favor de los intereses del Lin.Int Tecnlc_o
de la Lin.Int 6.2.3 d 6.2 Normativa

Procuraduria Estado. " 1 - —

General del Actos de cooperacion judicial L:Enje662 D;\relci:g;c::?é?]e

Estado. AEI.06.02 | internacional efectivos a favor L plicac
de los intereses del Estado Lin.Int Juridico
) 6.2.2 Procesal
Gestion de conflictos vy . . L
controversias entre entidades L:Enje662 DKSEE;%?o?]e
AEL06.04 | publicas  efectiva cuando Lin.Int Juridico
generan un menoscabo en los 6.21 Procesal
intereses del Estado. -
Generacion de conocimiento Eje 7
Implem?ntar la para la estlmacu_)’n, Lin. 7.2 Oficina de
gestion de AEI.08.01 | prevencion y  reduccion Lin.Int Administracion
riesgos de Eje 7 eficiente de riesgos de 7 2 1
8 OEI.O8 | desastres en la Lin. 7.2 desastres en la entidad. -
Procuraduria | Lin.Int7.2.1 Desarrollo de capacidades del Eje 7
General del AEL.08.02 personal de la entidad para| Lin.7.2 Oficina de
Estado. T responder de forma oportuna Lin.Int Administracion
en casos de desastre. 7.2.1
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4.6

Indicadores de Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales.

Finalmente, definidos ya los objetivos y acciones estratégicas, la
caracterizacion del Plan Estratégico se determina por la calidad de sus indicadores
en el plazo o periodo definido en el plan. De esta manera, como se sefala en el
marco conceptual, se realizo6 la construccién de los indicadores teniendo en cuenta
la “Guia para el Planeamiento Institucional”, y la “Guia para la elaboracion de
indicadores de politicas nacionales y planes estratégicos”, aprobada mediante

Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N.° 015-2021/CEPLAN/PCD.

Entre las principales caracteristicas que se espera de un indicador se

encuentra lo siguiente:

1. Elindicador debe estar tematicamente vinculado con el OEI o AEI que
pretende medir.

2. El indicador debe permitir cuantificar la dimensiéon mas importante del
OEIl o AEL

3. El indicador es calculado o reportado a partir de las fuentes de
informacion disponibles. La entidad debe asegurar que la medicion sea
sostenible a lo largo del tiempo.

4. °<El indicador puede ser medido con los recursos disponibles y la
experiencia técnica de la entidad.

5. El indicador debe permitir verificar el cumplimiento de los OEl y las AEI

en un periodo determinado.

Por otro lado, para este caso especifico, al ser un Plan Estratégico
Institucional, los indicadores se deben encontrar ubicados dentro de un eslabén
especifico de la cadena de resultados; de esta manera, considerando el periodo o
el espacio temporal del PEI, que normalmente es de minimo 03 afios, los OEI deben

representar resultados iniciales; mientras que las AEl, los productos que la entidad
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entrega a sus usuarios y que contribuyen a la obtencién de los resultados iniciales.
Es asi que, (i) dado que el OEI representa un resultado inicial, el indicador que se
elija para medir su cumplimiento debe también representar un resultado inicial. En
otras palabras, el OEIl y su indicador deben estar ubicados en el mismo eslabon de
la cadena de resultados; y (ii) dado que la AEI representa un producto, entonces el
indicador que se elija para medir su cumplimiento debe también representar un
producto. En otras palabras, la AEl y su indicador deben estar ubicados en el mismo

eslaboén de la cadena de resultados.

Figura N° 02:

Cadena de Resultados en el PEI

Accién Estratégica Objetivo Estratégico
Institucional I Institucional

Fuente: Guia de Planeamiento Institucional de CEPLAN

Finalmente, para la construccion de los indicadores de este PEI, se tuvo en
cuenta la estructura del indicador, el cual busca definir con claridad al mismo, y

consta de 03 elementos: i) parametro de medicion, ii) sujeto, y iii) caracteristica:

% Pardmetro de medicion: es la magnitud que se utiliza para la medicion del

indicador. Permite expresar el indicador en términos relativos o absolutos.

Se ha identificado siete tipos de pardmetros de medicion (Ver Anexo A-8)

% Sujeto: es la unidad de analisis sobre la que se realiza la medicion. Puede

estar relacionada con los ciudadanos, su entorno o con entidades.
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% Caracteristica: es la cualidad del sujeto que se desea medir. La
caracteristica debe reflejar la cualidad mas importante del sujeto. No deben
considerarse las caracteristicas intrinsecas o inherentes al mismo, puesto

gue no aportan informacion relevante.

Complementariamente, existen algunas precisiones que siempre deben
tenerse en cuenta sobre los indicadores, que permiten avanzar técnicamente en el

desarrollo del PEI:

- Losindicadores nunca capturaran por completo la complejidad de un resultado
o producto. Solo ofrecen informacion sobre determinados aspectos.

- Los indicadores deben ser claros en su definicion: obligan a los responsables
del indicador a ser explicito sobre lo que se desea medir.

- Los indicadores generalmente se basan en nimeros y técnicas numeéricas:
para poder seleccionar los indicadores adecuados, los responsables del
indicador deben apoyarse en las oficinas de estadistica de la entidad o la que
haga sus veces.

- Los indicadores no deberian estar asociados con la busqueda de fallas: a
menudo, las personas suponen que los indicadores estan disefiados para
detectar fallas. En general, estos deben contribuir a comprender el desempefio

de una entidad, sea este bueno o malo.

De esta forma, segun se detalla en las actas de la Comisién de
Planeamiento de la PGE, se realizaron reuniones de trabajo y coordinacion con el
Equipo de Trabajo de la PGE, a quienes se les explico la metodologia y los
conceptos principales, a efectos de conseguir la version final de todos los
indicadores, los mismos que se muestran en el Anexo A “Matriz del Plan Estratégico

Institucional de la PGE” y el Anexo B “Ficha Técnica de los indicadores del PEI”.
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Conclusiones

El planeamiento estratégico institucional como herramienta de gestién en un Estado
que postula a la modernidad y la eficiencia en sus procesos de gestidn, permite una mejora
notable en la obtencién de resultados en beneficio de la sociedad. Sin embargo, en este
caso en particular, en un contexto de creacién de una nueva entidad como la Procuraduria
General del Estado, la apertura a la administracion publica, necesariamente, inicia con el
desarrollo de los procedimientos para la formulacién y aprobacion de su propio Plan
Estratégico Institucional (PEI), el cual no solo sirve como instrumento orientador de las
acciones de sus servidores, sino que también se convierte en la herramienta de gestion
que permite el desarrollo de las acciones relacionadas al presupuesto institucional y

planeamiento operativo, que son claves para la puesta en marcha de la entidad.

En ese sentido, dado el contexto expuesto, y haciendo uso de las herramientas
disponibles brindadas por el Centro de Planeamiento Estratégico Institucional (CEPLAN),
ademas de haber recibido el acompafiamiento realizado por el sector JUSTICIA; se logro
elaborar el Plan Estratégico Institucional (PEI) para el periodo 2021 — 2024 de la
Procuraduria General del Estado, el mismo que contuvo ocho (08) objetivos estratégicos
institucionales, y veintisiete (27) Acciones Estratégicas Institucionales, que permitiran
operativizar inmediatamente las acciones administrativas de la Procuraduria General del
Estado, activando por completo los Sistemas Administrativos de Presupuesto,
Planeamiento, Abastecimiento, Tesoreria, Contabilidad, Recursos Humanos, entre otros;
buscando principalmente, a través del logro de sus objetivos, el contribuir con el
fortalecimiento del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y reforzar el
accionar de la Procuraduria General del Estado como ente rector del citado Sistema

Administrativo.
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Recomendaciones

Dentro de lo inmediato la principal recomendacion pasa por operativizar el Plan
Estratégico Institucional, a través de los planes y/o mecanismos de corto plazo que los
sistemas administrativos del Estado exigen a una entidad, tales como el Plan Operativo
Institucional (POI), Plan Anual de Contrataciones, Cuadro Multianual de Necesidades,
Presupuesto Institucional por metas presupuestales, entre otros, que permiten gestionar el
dia a dia de los diversos érganos y unidades organicas de la entidad.

Asimismo, en el marco del planeamiento estratégico, el Plan Estratégico
Institucional (PEI) como producto requiere una retroalimentacion constante por parte de los
servidores de la entidad; en ese sentido, se recomienda hacer efectivo el ciclo de mejora
continua de manera sistematica y recurrente, a efectos de actualizar permanentemente el
conocimiento integral de la realidad que rodea a la Procuraduria General del Estado,
esbozando su vision del futuro deseado acorde a las necesidades del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado. De esta manera, es recomendable realizar
posteriormente, el seguimiento y evaluacion al disefio del Plan, debido a que la situacién
histdrica de la Procuraduria General del Estado, se configura como una situacién Unica de
creacion de nueva entidad, la cual contextualiz6 y brind6 marco de accion para la
formulacién del Plan de una manera especifica; por dicha razén, en el mediano o largo
plazo, esta situacion obligatoriamente habria cambiado, exigiendo un redisefio del Plan con
la finalidad de obtener mejores resultados y una mayor conexion en la cadena de valor de
la Procuraduria General del Estado.

En el mismo sentido, se recomienda realizar adecuadamente los procesos de
seguimiento y evaluacion de la implementacion del plan, de modo que brinden informacion
real sobre la situacion de la entidad en la entrega de sus servicios y desarrollo de procesos
internos, de cara a su poblacion objetivo, verificando los resultados que se van alcanzando

a efectos de identificar los factores que apoyan u obstruyen el cumplimiento de los mismos,
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asi como sefialar medidas correctivas que permitan redirigir el esfuerzo para el logro
adecuado de las metas.

Finalmente, se recomienda la revision y exposicion del presente documento a
efectos de que los estudiantes y/o egresados de la carrera de Ingenieria Econdmica que
se encuentren interesados en la rama de “Gestion Publica” conozcan a grandes rasgos, el
procedimiento y particularidades que se encuentran para la formulacién, aprobacion y
difusién de un Plan Estratégico Institucional (PEI) en el contexto de creacién de una nueva
entidad, y en el marco normativo y disposiciones del Centro Nacional de Planeamiento

Estratégico (CEPLAN).
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ANEXO A: Ficha Técnica

Sector: Justicia y derechos humanos ‘
Pliego: 068 - PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO
Periodo: 2021-2024 ‘
Misién Fortalecer, unificar, modernizar y ejercer la rectoria del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado, a través de una gestion altamente especializada, proba y eficaz,
Institucional: | salvaguardando los intereses del Estado.

Logros esperados en el

Unidad Organica

OEI/AEI Nombre del Indicador Método de Calculo HIEE Hp EasE ViEle AT periodo del plan Responsable del
Codigo Descripcién Valor | Afio | Valor Afio 2021 2022 2023 2024 Indicador
(N/D) x 100
Fortalecer la intervencion juridico | Porcentaje de casos en los | N: Nimero de Casos con resultado a favor del Estado Bt ok
OEI.01 procesal de los operadores del | que intervino la Procuraduria | enlos que intervino la Procuraduria General del Estado N.D 2020 N.D 2020 | 70% | 80% 90% 95% Aplicacin
’ Sistema Administrativo de Defensa | General del Estado con | en elafiot. T T Juridi?:o -
Juridica del Estado. resultado a favor del Estado. | D: Nimero de Casos Resueltos en los que intervino la
Procuraduria General del Estado en el afio t.
Acciones estratégicas del OEI.O1
. S . - N/D) x 100
Asesoramiento  juridico  procesal | Porcentaje de solicitudes de ( ), de Solicitudes d ) . Direccion de
oportuno a los operadores del Sistema | asesoramiento técnico [ N: Ndmero de Solicitudes de asesoramiento tecnico o o o o S
ABIOLOL [ Administrativo de Defensa Juridica del juridico procesal atendidas [ juridico procesal atendidas oportunamente en el afio t. | N-D 2020 | N.D. | 2020 | 70% [ 80% | 90% | 95% Jurigie:lg;g?g)cnesal
Estado. oportunamente. D: Numero Total de solicitudes de asesoramiento
técnico juridico procesal presentadas en el afio t.
(N/D) x 100 Direccion de
AEI.01.02 pefensa juridica efectiva de los Eorcentaje de reparaciones N: Monto Total de reparaciones civiles recuperadas. N.D 2020 N. D. 2020 | 15% | 20% 25% 30% Aplicacion
intereses del Estado civiles recuperadas. . - o
D: Monto Total de reparaciones civiles proyectado por Juridico Procesal
recuperar.
’ - (N/D) x 100
Al Técnico permanente a los Porcentaje de requerimientos g i ; o taeni Direccién de
poyo P € a l0s| . asistencia técnica en | N: Nimero de Requerimientos de asistencia técnica en . . . . on
AEI.01.03 gpeéa?ores gel,i_lste?ell Iédm{ljnlstratlvo valoracion y pericias | valoracion y pericias atendidos en el afio t. N.D 2020 N. D. 2020 | 70% | 80% 90% 95% Valiorgc_lon y
e Defensa Juridica del Estado. atendidos. D: Numero total de Requerimientos de asistencia ericias
técnica en valoracion y pericias en el afio t.
(N/D) x 100
Fortalecer la aplicacién, alcance e Porcentaje de procuradurias | N: Numero de procuradurias publicas atendidas en
OEI.02 interpretacion normativa en materia de publlcas_ ate_n'dldas en materia materla de aplicacion, alcance e interpretacion N.D. 2020 N.D. 2020 | 70% | 80% 00% | 100% Direccién T_ecmco
S de aplicacién, alcance e | normativa. Normativa
defensa juridica del Estado. h - : N . -
interpretacion normativa. D: Numero Total de procuradurias publicas mapeadas
por la Procuraduria General del Estado.
Acciones estratégicas del OEI.02
Marco Normativo desarrollado de Nﬂmerc_) de documentos N=2n Direccién Técnico
AEI.02.01 ; ) normativos  del  Sistema | n: Documentos normativos del Sistema Administrativo | N. D 2020 N. D. 2020 4 4 2 2 .
forma integral en el Sistema S . . ~ Normativa
Administrativo de Defensa | de Defensa Juridica del Estado aprobados en el afio t.




0 2 de Base : 0gros esperado e dad Orga a
0o ore ae a ado etodo ae d 0 perioao ael p Respo aple de
odigo De pclO ANO ANo 0 0 0] 024 dicado
Administrativo de Defensa Juridica del | Juridica del Estado
Estado. aprobados
Pronunciamiento técnico permanente (N/D) x 100
sobre el Sistema Administrativo de | Porcentaje de solicitudes de | N: Numero de Solicitudes de asesoramiento técnico Direccién Técnico
AEIL.02.02 | Defensa Juridica del Estado a la | Asesoramiento técnico | normativo atendidas en el afio t. 2020 2020 | 70% | 80% 90% 95% Normativa
ciudadania, asi como a otras entidades | normativo atendidos. D: Numero Total de Solicitudes de asesoramiento
publicas y privadas. técnico normativo en el afio t.
. (N/D) x 100
P_orcentaje de o_p_eradt_ares del N: NUimero de operadores del Sistema Administrativo
Promover el desarrollo de las | Sistema Administrativo de s oy
capacidades éticas y juridicas en los | Defensa Juridica del Estado Lo Dwierss Jilen Estad_o pEfEEis: o3 Centro_ i
OEI.03 ; P ; P programas de desarrollo de capacidades en el afo t. 2020 2020 | 20% | 40% 70% 80% Formacion y
operadores del Sistema Administrativo | que  participaron en un h . Y
de Defensa Juridica del Estado. programa de desarrollo de D: querq de total de operad'or_es dsl SlkiEms Capacitacion
capacidades. _Adml_n_|strat|vo de ~Defensa Juridica del Estado
identificados en el afio t.
Acciones estratégicas del OEI.03
(N/D) x 100
Programa de alta especializacion | Porcentaje de operadores del | N: Niumero de operadores del Sistema Administrativo
permanente en Defensa Juridica del | Sistema Administrativo de | de Defensa Juridica del Estado certificados con alta Centro de
AEI.03.01 |Estado para los operadores del | Defensa Juridica del Estado | especializacion en el afio t. 2020 2020 | 10% | 20% 40% 50% Formacion y
Sistema Administrativo de Defensa | certificados con alta | D: Numero de total de operadores del Sistema Capacitacion
Juridica del Estado. especializacion. Administrativo de Defensa Juridica del Estado
identificados en el afio t.
(N/D) x 100
Programa de formacién permanente | Porcentaje de operadores del N: Namero de pperadores del Sistema _A_dm|n|strat|vo
para los operadores del Sistema | Sistema Administrativo de de Defensa Juridica del Estado que participaron en un o o o o Centro de
AE.03.02 Administrativo de Defensa Juridica del | Defensa Juridica del Estado progra}ma de formacion en el afio t ) 2020 2020 | 20% | 40% 70% 80% Forma_uorly
Estado. con formacién permanente. D: querq de total de operad'or_es del Sistema Capacitacion
Administrativo de Defensa Juridica del Estado
identificados en el afio t.
Linea de Investigacion Iaplicada , N=Zn Centro de
AEL03.03 permanente en I_Defensa Jur_ldlca qel _Nume_ro t_J? docu_mentos de - _ o ) 2020 2020 5 10 20 20 Formacién y
Estado para el Sistema Administrativo | investigacion publicados. n: Documentos de investigacién publicados Capacitacion
de Defensa Juridica del Estado.
(N/D) x 100
Fomentar la gestion de la informacién | Porcentaje de acciones de | N: Numero de acciones de gestion de informacion Direccién de
OEL04 del Sistema Administrativo de Defensa | gestion de informacién | implementadas en el afio t. 2020 2020 | 20% | 40% | 60% 80% Informacién y
Juridica del Estado. implementadas. D: Total de acciones de gestion de informacion Registro
identificadas en el afio t.
Acciones estratégicas del OEI.04
(N/D) x 100
Sistema Integral de acreditacion, | Porcentaje de plazas de | N: Numero de Plazas de Procuradores Publicos Direccién de
AEIL.04.01 | seleccion, designacion y cese de | procuradores publicos | cubiertos. 2020 2020 | 50% | 70% 80% 90% Informacion y
funciones de procuradores publicos. cubiertas. D: Total de plazas de Procuradores Publicos Registro
aprobadas.
AEI.04.02 (N/D) x 100 2020 2020 | 50% 70% 80% 90%




Logros esperados en el Unidad Orgéanica

periodo del plan Responsable del
2021 | 2022 | 2023 2024 Indicador

Linea de Base Valor Actual

OEI / AEI Nombre del Indicador

Método de Calculo
Valor

Cadigo Descripcion Afio | Valor Afo

Gestion integral de los Registros del Porcentaje de Registros del | N: Nimero C!e_ Registros del S_istema Administrativo de Direccién de
Sistema Administrativo de Defensa Sistema Administrativo de | Defensa Juridica del Estado sistematizados Informacién y
Juridica del Estado Defensa Juridica del Estado | D: Total de Registros del Sistema Administrativo de Regist
. p . h gistro
sistematizados. Defensa Juridica del Estado.
(N/D) x 100
Porcentaje de Expedientes | N: Nimero total de Expedientes resueltos del Régimen
Fortalecer el Régimen Disciplinario | resueltos del Régimen | Disciplinario Funcional del Sistema Administrativo de Tribunal
OELI.05 Funcional del Sistema Administrativo | Disciplinario Funcional del | Defensa Juridica del Estado. 2020 2020 | 10% | 30% 50% 60% o
- ) e . ) ’ L. Disciplinario
de Defensa Juridica del Estado Sistema Administrativo de | D: NGmero total de Expedientes en Tramite del
Defensa Juridica del Estado. | Régimen Disciplinario  Funcional del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
Acciones estratégicas del OEI.05
NUmero de documentos de | N=Xn
Analisis funcional integral previo a las | andlisis funcional previo a las | . D tos d lisis funcional . | Oficina de Control
AEL05.01 |acciones de evaluacion de las | acciones de evaluacion de las | 7 DOcUmentos de anaisis funcional previo a 1as 2020 2020 2 4 6 8 ional
procuradurias pablicas. procuradurias publicas acciones de evalu~aC|on de las procuradurias publicas Funcional
realizados. realizados en el afio t.
(N/D) x 100
Supervision, fiscalizacién y control | Porcentaje de acciones de | N: Numero de acciones de supervision, fiscalizacion y -
AEL05.02 |oportuno de la actividad de los | supervision, fiscalizacion y | control ejecutadas en el afio t. 2020 2020 | 85% | 90% | 95% | 100% Of'C"?a de Colntrol
procuradores publicos. control ejecutadas. D: Total de acciones de supervision, fiscalizacion y unciona
control proyectadas para el afio t.
Porcentaje de expedientes de | (N/D) x 100
Evaluaciéon previa al inicio del | evaluacion previa al inicio del | N: Numero de expedientes de evaluacion previa al
procedimiento disciplinario funcional, | procedimiento  disciplinario | inicio del procedimiento disciplinario funcional a los
de forma adecuada, realizada a los | funcional a los procuradores | procuradores y abogados del Sistema Administrativo Oficina de Control
AEI.05.03 procuradores publicos y abogados del | publicos y abogados del | de Defensa Juridica del Estado concluidos en el afio t. 2020 2020 | 50% | 70% 90% [ 100% Funcional
Sistema Administrativo de Defensa | Sistema Administrativo de | D: Total de expedientes para evaluacion previa al inicio
Juridica del Estado. Defensa Juridica del Estado | del procedimiento disciplinario funcional en tramite en
concluidos. el afio t.
(N/D) x 100
Porcentaje de expedientes de N: Ndmero de' _expedientes de instruccié_n de
Instruccion oportuna de los | instruccién de procuradores gr:nili’r:;‘:ggjo pggllcgsefeﬁsaabgazriiccjj?csa dc?lel SE;S;E?
procuradores publicos y abogados del | publicos y abogados del A = Oficina de Control
AEI.05.04 Sistema Administrativo de Defensa | Sistema Administrativo de concluidos en el afio t. 2020 2020 | 50% | 70% 90% [ 100% Funcional
Juridica del Estado. Defensa Juridica del Estado | D: Total de expedientes de instruccion de procuradores
concluidos. publicos y abogados del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado en tramite en el afio t.
(N/D) x 100
Porcentaje de Resoluciones | N: Numero de Resoluciones de sanciéon a los
de sancion a los procuradores | procuradores publicos y abogados del Sistema
Sanciéon y resolucion efectiva del | publicos y abogados del | Administrativo de Defensa Juridica del Estado Oficina de Control
AEI.05.05 Régimen Disciplinario Funcional Sistema Administrativo de | expedidas en el afio t. 2020 2020 | 50% | 70% 90% [ 100% Funcional
Defensa Juridica del Estado | D: Resoluciones de sancién a los procuradores
expedidas. publicos y abogados del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado en tramite en el afio t.




Logros esperados en el

Unidad Organica

Gl Nombre del Indicador Método de Calculo Linea i R Vel awivel periodo del plan Responsable del
Cédigo | Descripcion Valor Afio | Valor | Afo | 2021 | 2022 2023 | 2024 | Indicador
(N/D) x 100
. p Porcentaje de entidades | N: Numero de entidades relacionadas al Sistema
Ers(;irpuoc\i,g;al :l niveﬁ)OSIr(:;Ocri]:r?:Ie ntg relacionadas al Sistema | Administrativo de Defensa Juridica del Estado que Centro de
OEI.06 remEeEl 6 B P Administrativo de Defensa | reciben publicaciones en el afio t. N. D. 2020 N. D. 2020 | 10% | 40% 60% 80% Formacion y
Juridica del Estado que | D: Nimero total de entidades relacionadas al Sistema Capacitacion
General del Estado. f A - . P
reciben publicaciones. Administrativo de Defensa Juridica del Estado en el
ano t.
Acciones estratégicas del OEI.06
NUmero de acciones de N=Zn
Mecanismos de cooperacion cooperacion interinstitucional Direccién Técnico
AEL06.01 | interinstitucional efectivos a favor de | efectuados por la n: Acciones de cooperacion interinstitucional de la| N.D. | 2020 | N.D. | 2020 2 2 3 3 ;
; b ; Normativa
los intereses del Estado. Procuraduria General del Procuraduria General del Estado efectuados
Estado.
NUmero de actos de N=Zn
Actos de cooperacion judicial cooperacion judicial Direccién de
AEI06.02 | internacional efectivos a favor de los | internacional efectuados por | n: Actos de cooperacion judicial internacional de la| N.D. | 2020 | N.D. | 2020 2 2 3 3 Aplicacién
intereses del Estado. la Procuraduria General del Procuraduria General del Estado efectuados Juridico Procesal
Estado.
i ) Porcentaje de actos de (N/D) x 100
Seguimiento y monitoreo oportuno del uciG . d N: NG d d UGiS . d Di i6n d
cumplimiento de actos que resuelven resolucién monitoreados : Nimero de actos e resolucion monitoreados ireccion de
AEI.06.03 ) oportunamente por la oportunamente en el afio t. N. D. 2020 N. D. 2020 | 70% | 80% 90% | 100% Aplicacion
una controversia en la que el Estado p : I del A o o i |
es parte rocuraduria General de D: Total de actos de resolucién identificados en el afio Juridico Procesal
. Estado. t.
(N/D) x 100
Gestion de conflictos y controversias N: Numero de conflictos y controversias gestionadas . L
entre entidades publicas efectiva Porcentaje de conflictos y efectivamente en el afio t Dlret_:morlde
AEI.06.04 . . A ’ ) N. D. 2020 N. D. 2020 | 70% | 80% 90% | 100% Aplicacion
cuando generan un menoscabo en los | controversias gestionadas D: Total de conflictos o controversias en las que Juridico Procesal
intereses del Estado. participa la Procuraduria General del Estado en el afio
t.
Promocion de actividades permanente er:)nr:gcoigne daecfgng?g:usrgguria N=2n Centro de
AEL06.05 | del Sistema Administrativo de P n: Actividades de promocién de la Procuraduria N.D. 2020 | N.D. | 2020 4 8 10 12 Formacion y
M General del Estado ’ N
Defensa Juridica del Estado. h General del Estado realizadas Capacitacion
realizadas.
(N/D) x 100 -
. . N . o Oficina de
Porcentaje de acciones de N: Nimero de Acciones de gestion institucional 100 Bl
OEL07 Implementar la gestion institucional gestion institucional implementadas en el afio t. N.D. 2020 N. D. 2020 % 100% | 100% | 100% Presupuestm;
implementadas. D: Total de Acciones de gestion institucional Modernizacion
programadas en el afio t.
Acciones estratégicas del OEI.07
(N/D) x 100
Gestion efectiva del Plan Inicial de Porcentaje de acciones del E: t’\‘“"??"’ de 'lACE'OTeS ejecutadas del Plan Inicial de 100 Plgrfg:;;r?ied:‘to
AEL07.01 | Actuacion de la Procuraduria General | Plan Inicial de Actuacion ctuacion en el ano t N.D | 2020 | N.D. [ 2020 | "7 | 100% | N.D. [ N.D. | poliiie oy
del Estado. ejecutadas. D: Total de acciones programadas del Plan Inicial de Modernizacién
Actuacion en el afio t.
AEI.07.02 (N/D) x 100 N. D 2020 N. D. 2020 | N.D. | 100% | 100% | 100%




OEI / AEI Nombre del Indicador

Cédigo

Descripcion

Método de Calculo

Linea de Base

Valor | Afio | Valor

Valor Actual

Afo

Logros esperados en el Unidad Organica

periodo del plan Responsable del
2021 2022 2023 2024 Indicador

Gestion efectiva del Plan de Porcentaje de acciones del I'\rln l\llsms;?a(i%ﬁicr:o;e:ﬁgj?Cutadas del Plan de Oficina de
Implementacion de la Procuraduria Plan de Implementacion de la p ’ Planeamiento,
P Procuraduria General del D: Total de acciones programadas del Plan de Presupuesto y
General del Estado. P ) o IR
Estado ejecutadas Implementacion en el afio t. Modernizacion
) (N/D) x 100
) ) Porcentaje de N: NUmero de Procedimientos de la Procuraduria Oficina de
Gestion por procesos implementada procedimientos de la General del Estado identificados que cuentan con Planeamiento
AEI.07.03 | de manera efectiva en la Procuraduria | Procuraduria General del manual de procedimientos aprobados en el afio t. N.D 2020 | N.D. 2020 | 50% | 85% | 95% | 100% Presupuesto ’
General del Estado. Estado que cuentan con . . puestoy
D: Total de procedimientos de la Procuraduria General Modernizacion
manual aprobado | o @
del Estado identificados en el afio t.
. (N/D) x 100
- Porcentaje de plazas NI . ’
Gestion integral de los recursos autorizadas cubiertas en la N: NUmero de plazas autorizadas cubiertas en la 100 Oficina de
AEI.07.04 | humanos en la Procuraduria General P Procuraduria General del Estado en el afio t. N.D 2020 N. D. 2020 100% | 100% | 100% L -
Procuraduria General del , ) % Administracién
del Estado. Estado. D: Numero total de plazas autorizadas en la
Procuraduria General del Estado en el afio t.
Porcentaje de cumplimiento (N/D) x 100
" . . oportuno de la publicaciéon de | N: Numero de informacion publicada de manera
Implementacion efectiva del gobierno | . - ; < .
AEL07.05 | abierto y digital en la Procuraduria ?fo"“ac'o” ‘?”g' T"”a' de | oportuna en el Portal de Transparencia en el afio . N.D | 2020 | N.D. | 2020 1[20 100% | 100% | 100% | dOf!C'.“a de.
General del Estado ransparencia oe a D: Numero de informacion que se debe publicar en el ? ministracion
’ Procuraduria General del ) ’ que ¢ p
Portal de Transparencia en el afio t.
Estado.
(N/D) x 100
Porcentaje de acciones de N: Numero de Acciones de gestién de riesgos de
Implementar la gestion de riesgos de | gestién de riesgos de desastres ejecutadas en la Procuraduria General del Oficina de
OEI.08 desastres en la Procuraduria General | desastres ejecutadas en la Estado implementadas en el afio t N. D. 2020 N. D. 2020 | 60% | 70% 80% | 100% AT
del Estado Procuraduria General del D: Numero de Acciones de gestion de riesgos de
Estado. desastres programadas en la Procuraduria General del
Estado proyectadas en el afio t.
Acciones estratégicas del OEI.08
Generacién de conocimiento para la NUmero de documentos N=3%n
estimacion, prevencién y reduccion institucionales para la gestion | L L Oficina de
AEI.08.01 eficiente de riesgos de desastres en la | del riesgo de desastres en la 3 Dotcumentos (;nstltuuonales para la gestion de | N.D. 2020 N.D 2020 1 2 3 4 Administracion
entidad entidad aprobados esastres aprobados
Desarrollo de capacidades del Porcentaje de personal de la | (N/D) x 100
AEL08.02 personal de la entidad para responder en_ndad capgpltado en N Numero de personal cgpacnado en gestion de N. D. 2020 N.D 2020 | 80% | 90% 05% | 100% Of!c!na de_,
de forma oportuna en casos de materia de gestion de riesgos | riesgos de desastres en el afio t. Administracion
desastre de desastres D: Numero total de personal que trabaja en la entidad




ANEXO B: Ficha Técnica de Indicadores OEI/AEI

FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

g;]::évc;co OEIL.01 - Fortalecer la intervencién juridico procesal de los operadores del Sistema
ateg . Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Institucional:

Nombre del Porcentaje de casos en los que intervino la Procuraduria General del Estado con

indicador: resultado a favor del Estado.

Justificacion:

El indicador mide el resultado de las intervenciones de la Procuraduria General del
Estado como ente rector del SADJE, en los procesos propios de las procuradurias
publicas, abarcando a su vez el fortalecimiento de las mismas en su accionar en la
defensa de los intereses del Estado.

Responsable del
indicador:

Direccién de Aplicaciéon Juridico Procesal

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se fiene identificada la linea de base, por lo que se abordard la pronta
sistematizacion de la informacién relacionada, que permita hacer el seguimiento
de los avances

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de Casos con resultado a favor del Estado en los que intervino la
Procuraduria General del Estado en el afo 1.

D: NUmero de Casos Resueltos en los que intervino la Procuraduria General del
Estado en el ano 1.

Especificaciones técnicas:

Casos con resultado a favor del Estado en los que intervino la Procuraduria General
del Estado: Comprende los casos en los que intervino la PGE, a través de su
Direccién de Aplicacién Juridico Procesal, donde el resultado a favor se determinar
considerando criterios establecidos por la PGE, en cuanto a la fipologia de
sentencias y demds actos de resolucion; asi como, el andlisis respectivo realizado
en los informes correspondientes a cada expediente.

Casos resueltos en los que intervino la Procuraduria General del Estado: Considera
el total de casos resueltos en los que interviene la PGE a solicitud de los operadores
del SADJE.

ParGdmetro de

s ez Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los oérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
Supuestos actividades, en el marco de sus competencias; y las procuradurias publicas de todos

los niveles de gobierno se adecuan de manera apropiada a los procedimientos
correspondientes.

Fuente y bases de Fuente: Direccién de Aplicaciéon Juridico Procesal

datos: Base de datos: Registros de la Direccién de Aplicacion Juridico Procesal
Linea de base Logros esperados
Ano 2020 2021 2022 2023 2024

Valor N.D. 70% 80% 90% 95%




FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.01 - Fortalecer la intervencién juridico-procesal de los operadores del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Accién Estratégica

AEL01.01 - Asesoramiento juridico procesal oportuno a los operadores del Sistema

Institucional: Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
Nombre del Porcentaje de solicitudes de asesoramiento técnico juridico procesal atendidas
indicador: oportunamente.

Justificacion:

El indicador busca dimensionar las acciones de asesoramiento juridico procesal
integral proporcionada a los operadores del Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado, a través de atencién de eficiente y oportuna de las solicitudes
de asesoramiento técnico.

Responsable del
indicador:

Direccién de Aplicacién Juridico Procesall

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

La Direccidon de Aplicacién Juridico Procesal se encuentra en proceso de
estructuracién de sus funciones por lo cual podria existir cierta dilacion en la
atencién de las solicitudes de asesoramiento técnico.

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de Solicitudes de asesoramiento técnico juridico procesal atendidas
oportunamente en el ano t.

D: NUmero Total de solicitudes de asesoramiento técnico juridico procesal
presentadas en el ano t.

Especificaciones técnicas:

Solicitudes de asesoramiento técnico juridico procesal atendidas oportunamente:
Comprende las solicitudes de asesoramiento técnico juridico procesal atendidas
en el plazo adecuado estipulado por la Direccién de Aplicacién Juridico Procesal
de acuerdo a la definicidn previa de criterios de dificultad de la accidn procesal,
tipologia de casos y procuradurias, especialidad vinculada al expediente, y demds
que permitan caracterizar las solicitudes atendidas.

Total de solicitudes de asesoramiento técnico juridico procesal presentadas:
considera todas las solicitudes de asesoramiento técnico juridico procesal que sean
presentadas ante la PGE por los operadores del Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado a excepcién de los miembros del Tribunal Disciplinario.

Pardmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente

Supuestos

Los érganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién de Aplicacién Juridico Procesal
Base de datos: Registros de la Direccion de Aplicacion Juridico Procesal

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 70% 80% 90% 95%




FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.01 - Fortalecer la intervencién juridico-procesal de los operadores del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Accién Estratégica
Institucional:

AEIL.01.02 - Defensa juridica efectiva de los intereses del Estado

Nombre del
indicador:

Porcentaje de reparaciones civiles recuperadas

Justificacion:

Este indicador busca dimensionar la efectividad de la defensa juridica del Estado,
a través de la recuperacién de las reparaciones civiles impuestas en sentencia que
logren los operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Responsable del
indicador:

Direccién de Aplicaciéon Juridico Procesal

Limitaciones para
la medicion del

La Direccién de Aplicacién Juridico Procesal no tiene identificada la linea de base,
por lo que recientemente abordard la sistematizacién de la informacién

indicador: relacionada, que permita hacer el seguimiento de los avances.
Formula del indicador:
(N/D) x 100
Donde:
N: Monto Total de reparaciones civiles recuperadas.
Método de D: Monto Total de reparaciones civiles proyectado por recuperar.
cdlculo:

Especificaciones técnicas:

Monto Total de reparaciones civiles recuperadas: Corresponde a los montos
recuperados por sentencias derivadas de procesos penales.

Monto Total de reparaciones civiles proyectado por recuperar: Corresponde al
total de reparaciones civiles estimadas por la Direccién de Aplicacion Juridico
Procesal a través de la utilizacién de instrumentos de andlisis compilados de
manera efectiva en un respectivo informe técnico.

ParGmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador:

Supuestos

Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Procuradurias Publicas
Base de datos: Registros de la Direccidn de Aplicacion Juridico Procesal

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 15% 20% 25% 30%

Ascendente




FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

g‘;’rj::évc;co OEI.01 - Fortalecer la intervencién juridico-procesal de los operadores del Sistema
. g X Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Institucional:

Accidn Estratégica AEI.01.03 - Apoyo Técnico permanente a los operadores del Sistema Administrativo

Institucional: de Defensa Juridica del Estado.

Nombre del Porcentaje de requerimientos de asistencia técnica en valoracion y pericias

indicador: atendidos.

Justificacion:

Este indicador permitird dimensionar la gestion efectiva del apoyo técnico
otorgado a los operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
Estado, a través de la atencidon de requerimientos de asistencia técnica en
valoracién y pericias solicitados por los operadores del Sistema.

Responsable del
indicador:

Direccién de Valoracién y Pericias

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

La Direccidon de Valoracion y Pericias se encuentra en proceso de estructuracion
de sus funciones por lo cual podria existir cierto retraso en la atencién de los
requerimientos de asistencia técnica en valoracion y pericias atendidos.

Método de
cdiculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de Requerimientos de asistencia técnica en valoracién y pericias
atendidos en el ano t.

D: NUmero total de Requerimientos de asistencia técnica en valoracién y pericias
enelanot.

Especificaciones técnicas:

Requerimientos de asistencia técnica en valoracién y pericias atendidas:
Comprende las atenciones realizadas a través de pericias, informes, liquidaciones,
andlisis financieros y otros documentos periciales y/o de valoracién que sean Utiles
para la defensa de los intereses del Estado.

Total de Requerimientos de asistencia técnica en valoracién y pericias: Representa
el total de requerimientos de asistencia técnica en valoracion y pericias, solicitados
por los operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Pardmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente

Supuestos

Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccion de Valoracion y Pericias.
Base de datos: Registros de la Direccién de Valoracién y Pericias.

Linea de base Logros esperados
Ao 2020 2021 2022 2023 2024
Valor N. D. 70% 80% 90% 95%




FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Objeh,vq OEL.02 - Fortalecer la aplicacién, alcance e interpretacién normativa en materia de
Estratégico s

o . defensa juridica del Estado.
Institucional:
Nombre del Porcentaje de procuradurias publicas atendidas en materia de aplicacién,
indicador: alcance e interpretacién normativa.

Justificacion:

Este indicador busca dimensionar el progreso en el fortalecimiento de la
aplicaciéon, alcance e interpretacién normativa desarrollada sobre el Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado, a través del seguimiento a la
cantidad de procuradurias pUblicas que reciben atencién.

Responsable del
indicador:

Direccién Técnico Normativa

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base, por lo que se abordard la pronta
sistematizacion de la informacién relacionada, que permita hacer el seguimiento
de los avances

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100

N: NUmero de procuradurias pUblicas atendidas en materia de aplicaciéon
alcance e interpretacion normativa en el ano t.

D: NUmero Total de procuradurias publicas mapeadas por la Procuraduria
General del Estado al ano t.

Especificaciones técnicas:

Procuradurias PUblicas atendidas en materia de aplicacion, alcance e
interpretacion normativa: Comprende al total de procuradurias publicas atendidas
por parte de la Direccidn Técnico Normativa a fravés de instrumentos, informes de
opinidn técnica, y demds herramientas referidas al marco normativo del SADJE.

Total de procuradurias publicas mapeadas por la Procuraduria General del Estado:
Comprende el total de procuradurias pUblicas que forman parte de los registros de
la Procuraduria General del Estado.

ParGmetro de

Y Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los érganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias; y las procuradurias pUblicas de
Supuestos

todos los niveles de gobiermno se adecuan de manera apropiada a los
procedimientos correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién Técnico Normativa
Base de Datos: Registros de la Direccidn Técnico Normativa

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N.D. 10% 15% 20% 25%

10



FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.02 - Fortalecer la aplicacion, alcance e interpretaciéon normativa en materia de
defensa juridica del Estado.

Accion Estratégica | AEI.02.01- Marco Normativo desarrollado de forma integral en el Sistema
Institucional: Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Nombre del NUmero de documentos normativos del Sistema Administrativo de Defensa Juridica
indicador: del Estado aprobados

Justificacioén:

El indicador pretende exponer el avance en el fortalecimiento del desarrollo
normativo y regulatorio del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado,
para lo cual se cuantificardn los documentos normativos elaborados por la
Direccién Técnico Normativa que sean aprobados

Responsable del
indicador:

Direccién Técnico Normativa

Limitaciones para
la medicién del

La Direccién Técnico Normativa no tiene identificada la linea de base, por lo que
recientemente abordard la sistematizacién de la informacién relacionada, que

indicador: permita hacer el seguimiento de los avances.

Formula del indicador:

N=XIn

Donde:

Nn: Documentos normativos del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
Método de Estado aprobados en el ano t.
cdlculo:

Especificaciones técnicas:

Documentos normativos del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
aprobados: Comprende los documentos normativos aprobados, que fueron
propuestos y elaborados por la Direccién Técnico Normativa, tales como directivas,
lineamientos y documentos técnicos juridicos que definen un marco normativo a
aplicar en materia de defensa de los intereses del Estado.

ParGmetro de . . . Descendent
. .. NUmero Sentido esperado del Indicador:
medicion e
Los drganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
Supuestos

actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién Técnico Normativa
Base de Datos: Registros de la Direccidn Técnico Normativa

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 4 4 2 2

11



FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.02 - Fortalecer la aplicacién, alcance e interpretaciéon normativa en materia de
defensa juridica del Estado.

Accidn Estratégica

AEI.02.02 - Pronunciamiento técnico permanente sobre el Sistema Administrativo

de Defensa Juridica del Estado a la ciudadania, asi como a otras entidades

Institucional: > )

publicas y privadas.
!\lombre d'el Porcentaje de solicitudes de Asesoramiento técnico normativo atendidos.
indicador:

Justificacion:

Este indicador permitird dimensionar el accionar especializado de la PGE, en favor
de la ciudadania y otras entidades publicas o privadas que no se encuentran
vinculadas directamente al SADJE, a través de la atencién de solicitudes de
asesoramiento sobre aspectos relacionados a la defensa juridica del Estado.

Responsable del
indicador:

Direccién Técnico Normativa

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

La Direccidn Técnico Normativa se encuentra en proceso de estructuracién de sus
funciones por lo cual podria existir cierto retraso en la atencidn de las solicitudes de
asesoramiento técnico normativo.

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de Solicitudes de asesoramiento técnico normativo atendidas en el
ano t.

D: NUmero Total de Solicitudes de asesoramiento técnico normativo en el ano 1.

Especificaciones técnicas:

Solicitudes de asesoramiento técnico normativo atendidas: Comprende las
solicitudes de asesoramiento realizadas sobre el marco normativo del SADJE, las
cuales derivaran en informes técnicos, jurisprudencia, opiniones técnicas,
documentos de absolucidn de consultas, y demds mecanismos y herramientas
definidas por la PGE.

Total, de Solicitudes de asesoramiento técnico normativo: constituye el total de
solicitudes de asesoramiento sobre el marco normativo del SADJE presentados por
la ciudadania, asi como otras entidades publicas y privadas.

ParGmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador:

Ascendente

Supuestos

Los oérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién Técnico Normativa
Base de Datos: Registros de la Direccidn Técnico Normativa

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 70% 80% 90% 95%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Sskt)rjc?tt:’evc;co OEL0O3 - Promover el desarrollo de las capacidades éticas y juridicas en los
ateg . operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Institucional:

Nombre del Porcentaje de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del

indicador: Estado que participaron en un programa de desarrollo de capacidades.

Justificacion:

El indicador busca cuantificar la promocién del desarrollo de las capacidades
éficas y juridicas en los operadores, esto a fravés de la participacion de los
operadores del sistema en la ejecucidn de los programas de desarrollo de
capacidades ejecutados, a fin de asegurar su continuo perfeccionamiento,
actualizacién y certificacién de su labor.

Responsable del
indicador:

Centro de Formaciéon y Capacitaciéon

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base, por lo que se abordard la pronta
sistematizacion de la informacién relacionada, que permita hacer el seguimiento
de los avances

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
Estado participantes de programas de desarrollo de capacidades en el ano 1.

D: NUmero de total de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica
del Estado identificados en el ano t.

Especificaciones técnicas:

Operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
participantes de programas de desarrollo de capacidades: Comprende al total de
operadores que participan en los programas que brinda el CFC de la PGE, sean de
alta especializacién, formacién continua o bdsica, tales como cursos, diplomados,
talleres, charlas, y eventos como el Pleno de Defensa Juridica del Estado, entre
otros.

Total de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
identificados: Comprende al total de abogados y procuradores publicos del SADJE
que han sido identificados y registrados en la base de datos de la PGE.

Pardmetro de

s ez Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
supuestos actividades, en el marco de sus competencias; y las procuradurias publicas de todos

los niveles de gobierno se adecuan de manera apropiada a los procedimientos

correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Centro de Formacién y Capacitacion
Base de Datos: Registros del Centro de Formacién y Capacitacion

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 20% 40% 70% 80%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.03 - Promover el desarrollo de las capacidades éticas y juridicas en los
operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Accién Estratégica

AEL03.01 - Programa de alta especializacion permanente en Defensa Juridica del
Estado para los operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del

Institucional:

Estado.
Nombre del Porcentaje de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
indicador: Estado certificados con alta especializacion.

Justificacion:

El indicador busca dimensionar el desarrollo del programa de alta especializacion
permanente en Defensa Juridica del Estado para los operadores del Sistema, para
lo cual determinard el porcentaje de certificacion de los operadores del sistema
que participan en los programas de alta especializacion.

Responsable del
indicador:

Centro de Formacién y Capacitacién

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

El Centro de Formacién y Capacitacion no tiene identificada la linea de base, por
lo que se abordard la pronta sistematizacion de la informacidn relacionada, que
permita hacer el seguimiento de los avances.

Método de
cdiculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
Estado certificados con alta especializacion en el afio 1.

D: NUmero de total de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica
del Estado identificados en el ano t.

Especificaciones técnicas:

Operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado certificados
con alta especializacién: constituyen todos operadores que aprueben el programa
de alta especializacién y que asimismo logren ser certificados.

Total de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
identificados: Comprende al total de abogados y procuradores publicos del SADJE
que han sido identificados y registrados en la base de datos de la PGE.

Pardmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador:

Ascendente

Supuestos

Los drganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Centro de Formacién y Capacitacion
Base de Datos: Registros del Centro de Formacién y Capacitacion

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 10% 20% 40% 50%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.03 - Promover el desarrollo de las capacidades éticas y juridicas en los
operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Accién Estratégica

AEI.03.02 - Programa de formaciéon permanente para los operadores del Sistema

Institucional: Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
Nombre del Porcentaje de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
indicador: Estado con formacién permanente.

Justificacioén:

El indicador busca dimensionar el desarrollo permanente del programa de
formacién continua y bdsica para los operadores del SADJE, a fin de promover su
constante actualizacién, es por ello que este indicador permite dimensionar el nivel
de participacion de los operadores del Sistema en la ejecucidon de los programas
de formacién continua y bdsica.

Responsable del
indicador:

Centro de Formacién y Capacitacién

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

El Centro de Formacién y Capacitacién no tiene identificada la linea de base, por
lo que se abordard la pronta sistematizacion de la informacién relacionada, que
permita hacer el seguimiento de los avances.

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
Estado que participaron en un programa de formacién en el afio 1.

D: NUmero de total de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica
del Estado identificados en el ano 1.

Especificaciones técnicas:

Operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado que
participaron en un programa de formacién: constituyen todos operadores que
participen en programas de formacién continua o bdsica ejecutados por el Centro
de Formacién y Capacitacion, exceptuando el nivel de alta especializacion.

Total de operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
identificado: Comprende al total de abogados y procuradores publicos del SADJE
que han sido identificados y registrados en la base de datos de la PGE.

ParGdmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador:

Ascendente

Supuestos

Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Centro de Formacién y Capacitacién
Base de Datos: Registros del Centro de Formacion y Capacitacion

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 20% 40% 70% 80%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.03 - Promover el desarrollo de las capacidades éticas y juridicas en los
operadores del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Accién Estratégica

AEL03.03 - Linea de Investigacion aplicada permanente en Defensa Juridica del

Institucional: Estado para el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
.NoTnbre d'el NUmero de documentos de investigacién publicados
indicador:

Justificacion:

El indicador permite evaluar el progreso en la Investigacion aplicada permanente
en Defensa Juridica del Estado, esto a fravés de la produccidon de conocimiento
especializado de documentos de investigacién publicados,

Responsable del
indicador:

Centro de Formacién y Capacitacién

Limitaciones para
la medicién del

El Centro de Formacién y Capacitacién no tiene identificada la linea de base, por
lo que se abordard la pronta sistematizacion de la informacién relacionada, que

indicador: permita hacer el seguimiento de los avances.
Formula del indicador:
N=1In
Donde:
Método de n: Documentos de investigacion publicados
cdiculo:

Especificaciones técnicas:

Documentos de investigacion publicados: Comprende la difusion de los
documentos de investigacion tales como "papers", libros, boletines, entre otros,
relacionados a la Defensa Juridica del Estado, que el Centro de Formacién y
Capacitacion de la PGE gestiona para su elaboracion y difusion.

Pardmetro de
medicién

NUmero

Sentido esperado del Indicador:

Ascendente

Supuestos

Los oérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Centro de Formacién y Capacitacién
Base de Datos: Registros del Centro de Formacién y Capacitacion

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 5 10 15 20
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Objeh,vc? OEL04 - Fomentar la gestion de la informacién del Sistema Administrativo de
Estratégico P,
s . Defensa Juridica del Estado.
Institucional:
!\lombre d'el Porcentaje de acciones de gestién de informacién implementadas.
indicador:

Justificacioén:

El indicador dimensiona la forma en que se fomenta la gestién de la informacion
en el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado, siendo que la
Procuraduria General del Estado como ente rector nuevo, a través de la Direccién
de Informacién y Registro busca gestionar la creacién y actualizacién de registros
con informacién relacionada a la Defensa Juridica del Estado, proyectando
directivas y lineamientos para su correcto funcionamiento y consolidacion.

Responsable del
indicador:

Direccién de Informacién y Registro

Limitaciones para
la medicién del

La Direccién de Informacion y Registro se encuentra en proceso de estructuraciéon
razén por la cual puede existir cierta dilacion en el logro del indicador.

indicador:
Formula del indicador:
(N/D) x 100
Donde:
N: NUmero de acciones de gestidon de informacién implementadas en el ano t.
D: Total de acciones de gestion de informacion identificadas en el afio t.
Método de e P
. Especificaciones técnicas:
cdlculo:

Acciones de gestion de informacién implementadas: Contempla las acciones que
realiza la Direccién de Informacién y Registro para implementar mecanismos de
gestién de informacién en la entidad.

Acciones de gestion de informacién identificadas: comprende informacién
estadistica del SADJE, informacion sobre el funcionamiento del Sistema,
lineamientos sobre gestién de informacién e interoperabilidad de sistemas, la
administracién del Registro Unico de Abogados Aspirantes a Procuradores y
asistencia en la acreditacién de los procuradores publicos.

ParGmetro de . . . Ascende
Y Porcentaje Sentido esperado del Indicador:
medicion nte
Los drganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
Supuestos actividades, en el marco de sus competencias; y las procuradurias publicas de todos

los niveles de gobierno se adecuan de manera apropiada a los procedimientos

correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién de Informacién y Registros
Base de Datos: Registros de la Direccién de Informacién y Registro

Linea de base Logros esperados
Ano 2020 2021 2022 2023 2024
Valor N.D. 20% 40% 60% 80%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.04 - Fomentar la gestién de la informacion del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado.

Accién Estratégica

AEI.04.01 - Sistema Integral de acreditacion, seleccidon, designacion y cese de

Institucional: funciones de procuradores puUblicos.
!\lombre d'el Porcentaje de plazas de procuradores publicos cubiertas.
indicador:

Justificacion:

Elindicador busca cuantificar el resultado final del sistema integral de acreditacion,
seleccion, designacién y cese de funciones de procuradores pUblicos, a través del
seguimiento a la ocupacién de plazas habilitadas; lo cual implica la cobertura de
un campo vacio en la defensa juridica del Estado, buscando establecer al
procurador correspondiente para el ejercicio de dicha defensa.

Responsable del
indicador:

Direccién de Informacién y Registros

Limitaciones para
la medicién del

La Direccién de Informacion y Registro se encuentra en proceso de estructuracion
razén por la cual puede existir cierta dilacion en el logro del indicador.

indicador:
Formula del indicador:
(N/D) x 100
N: NUmero de Plazas de Procuradores PUblicos cubiertos.
D: Total de plazas de Procuradores PUblicos aprobadas.
Método de Especificaciones técnicas:
cdlculo:

Plazas de Procuradores PUblicos cubiertos: Considera la cantidad de abogados
qgue se desenvolvieron de manera exitosa durante el procedimiento de seleccion
y asignaciéon de la PGE, siendo finalmente designados como procuradores
publicos.

Plazas totales de Procuradores PUblicos aprobadas: Considera el total de plazas
disponibles en las enfidades publicas carentes de procuradores publicos que, sin
embargo, cuentan con prevision presupuestaria y carga procesal activa.

Pardmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador:

Ascendente

Supuestos

Los érganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién de Informacién y Registros
Base de Datos: Registros de la Direccién de Informacidn y Registro

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 50% 70% 80% 90%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.04 - Fomentar la gestién de la informacion del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado.

Accién Estratégica

AEL04.02 - Gestion integral de los Registros del Sistema Administrativo de Defensa

Institucional: Juridica del Estado.
Nombre del Porcentaje de Registros del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
indicador: sistematizados.

Justificacion:

El indicador busca cuantificar la gestion integral de los registros del SADJE, a través
del logro de sistematizacién de los mismos, buscando establecer procedimientos y
formas claras y dindmicas en relacién a los registros, que permitan generar
herramientas para una adecuada defensa de los intereses del Estado.

Responsable del
indicador:

Direccién de Informacién y Registros

Limitaciones para
la medicién del

La Direccidén de Informacion y Registro se encuentra en proceso de estructuraciéon
razén por la cual puede existir cierta dilacion en el logro del indicador.

indicador:
Formula del indicador:
(N/D) x 100
N: NUmero de Registros del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
sistematizados
D: Total de Registros del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
Método de e . P
. K Especificaciones técnicas:
cdlculo:

Registros del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado sistematizados:
Considera a los registros del SADJE sobre los cuales se disenaron procesos de recojo,
sistematizacién y andlisis de la informacién, con el objetivo de generar informacién
Util para la toma de decisiones en favor de la defensa de los intereses del Estado.

Registros del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado: Considera el
total de Registros identificados, creados y actualizados que contienen informacién
relacionada a la defensa juridica del Estado.

Pardmetro de

. .z Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los oérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
supuestos actividades, en el marco de sus competencias; y las procuradurias publicas de

todos los niveles de gobiermo se adecuan de manera apropiada a los
procedimientos correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién de Informacién y Registros
Base de Datos: Registros de la Direccidn de Informacidn y Registro

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 50% 70% 80% 90%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Objeh,vq OEI.05 -. Fortalecer el Régimen Disciplinario Funcional del Sistema Administrativo de
Estratégico P

oo Defensa Juridica del Estado
Institucional:
Nombre del Porcentaje de Expedientes resueltos del Régimen Disciplinario Funcional del Sistema
indicador: Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Justificacion:

El indicador busca medir la capacidad de los érganos del Régimen Disciplinario
Funcional para poder fortalecerlo, a través de una atencién efectiva de los
expedientes en trdmite en Ultima instancia del procedimiento disciplinario
funcional.

Responsable del
indicador:

Tribunal Disciplinario

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacion del
Régimen Disciplinario Funcional, razén por la cual puede existir cierta dilacion en el
cumplimiento de las metas.

Método de
cdiculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero total de Expedientes resueltos del Régimen Disciplinario Funcional del
Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

D: NUmero total de Expedientes en Tradmite del Régimen Disciplinario Funcional del
Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Especificaciones técnicas:

Expedientes Resueltos del Régimen Disciplinario Funcional del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado: La Secretaria Técnica del Tribunal
Disciplinario determinard el nimero total de expedientes resueltos del régimen
disciplinario funcional del SADJE conforme se encuentren inscritos en el Registro de
Sanciones de la PGE.

Total de expedientes en trdmite del Régimen Disciplinario Funcional del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado: Contempla los expedientes que se
encuentran en trdmite para ser resueltos en Ultima instancia administrativa.

ParGmetro de

Y Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
Supuestos actividades, en el marco de sus competencias; de igual forma se definen de manera

clara y efectiva los procedimientos correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Secretaria Técnica del Tribunal Disciplinario
Base de Datos: Registros de la Secretaria Técnica del Tribunal Disciplinario

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 10% 30% 50% 60%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.05 - Fortalecer el Régimen Disciplinario Funcional del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado

Accién Estratégica

AEL05.01 - Andlisis funcional integral previo a las acciones de evaluacion de las

Institucional: procuradurias publicas.
Nombre del NUmero de documentos de andlisis funcional previo a las acciones de evaluaciéon
indicador: de las procuradurias puUblicas realizado.

Justificacioén:

El indicador busca determinar de manera preliminar, las acciones de andlisis
funcional que constituirdn insumos para gestiones posteriores de evaluacion
constante de los procuradores puUblicos o de seguimiento por parte del Consejo
Directivo de la PGE, en un marco funcional integral no necesariamente vinculado
a un proceso disciplinario funcional.

Responsable del
indicador:

Oficina de Control Funcional.

Limitaciones para
la medicién del

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacion del
Régimen Disciplinario Funcional, razéon por la cual puede existir cierta dilacién en el

indicador: cumplimiento de las metas.
Formula del indicador:
N=Xn
n: Documentos de andlisis funcional previo a las acciones de evaluacién de las
procuradurias pUblicas realizados en el ano t.
Método de Especificaciones técnicas:
cdlculo:

Documentos de andlisis funcional previo a las acciones de evaluacién de las
procuradurias publicas realizados: Considera el total de documentos de andlisis
funcional realizadas desde el concepto de asegurar un control en la calidad de la
defensa de los intereses del Estado, el cual concurra de manera concomitante al
ejercicio de sus actividades; y desde el concepto de las acciones especificas de
evaluacién de desempeno cuando sean requeridas por el Consejo Directivo de la
PGE.

ParGmetro de

. .. NUmero Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
Supuestos actividades, en el marco de sus competencias; de igual forma se definen de

manera clara y efectiva los procedimientos correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Control Funcional
Base de Datos: Registros de la Oficina de Control Funcional.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 4 12 16 20
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.05 - Fortalecer el Régimen Disciplinario Funcional del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado

Accién Estratégica

AEI.05.02 - Supervisién, fiscalizaciéon y control oportuno de la actividad de los

Institucional: procuradores publicos.
Nombre del . . s o .
indicador: Porcentaje de acciones de supervision, fiscalizacion y control ejecutadas.

Justificacion:

El indicador pretende medir el nivel de accién de la Unidad de Evaluacion,
Supervision, Fiscalizacién y Control de la PGE respecto de los procuradores pUblicos,
a fravés de la ejecucién oportuna de acciones, siendo importante para garantizar
el adecuado ejercicio de la defensa de los infereses del Estado.

Responsable del
indicador:

Oficina de Control Funcional.

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacién del
Régimen Disciplinario Funcional, razén por la cual puede existir cierta dilacion en el
cumplimiento de las metas.

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100

N: NUmero de acciones de supervision, fiscalizacion y control ejecutadas en el
ano t.

D: Total de acciones de supervisién, fiscalizacion y control proyectadas para el
ano 1.

Especificaciones técnicas:

Acciones de supervision, fiscalizacién y control ejecutadas: Considera las acciones
efectuadas efectivamente desde la programacién hasta la documentacién final
correspondiente, producto de la supervisién, fiscalizacién y control ejercida sobre
las procuradurias publicas.

Total de Acciones de supervision, fiscalizacion y control proyectadas: Las acciones
de supervision contemplan el total de acciones programadas en el Plan Anual de
Supervisiones de la PGE, y que ademds contempla acciones de fiscalizacion y
control.

ParGdmetro de

. s NUmero Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
Supuestos actividades, en el marco de sus competencias; de igual forma se definen de

manera clara y efectiva los procedimientos correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Control Funcional
Base de Datos: Registros de la Oficina de Control Funcional.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 85% 90% 95% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.05 - Fortalecer el Régimen Disciplinario Funcional del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado

Accién Estratégica

AEI.05.03 - Evaluacion previa al inicio del procedimiento disciplinario funcional, de
forma adecuada, readlizada a los procuradores y abogados del Sistema

Institucional: Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Porcentaje de expedientes de evaluacién previa al inicio del procedimiento
Nombre del oo . S .
indicador: disciplinario funcional a los procuradores publicos y abogados del Sistema

Administrativo de Defensa Juridica del Estado concluidos.

Justificacion:

El indicador busca determinar la atencién adecuada a expedientes de evaluacion
previa al procedimiento disciplinario funcional efectuado contra procuradores
publicos y abogados del SADJE, siendo importante para conducir integralmente la
fase de evaluacién previa al inicio del procedimiento disciplinario funcional y
garantizar finalmente el adecuado ejercicio de la defensa de los intereses del
Estado.

Responsable del
indicador:

Oficina de Control Funcional.

Limitaciones para
la medicién del

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacién del
Régimen Disciplinario Funcional, razén por la cual puede existir cierta dilacién en el

indicador: cumplimiento de las metas.
Formula del indicador:
(N/D) x 100
N: NUmero de expedientes de evaluacién previa al inicio del procedimiento
disciplinario funcional a los procuradores publicos y abogados del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado concluidos en el ano t.
D: Total de expedientes para evaluacién previa al inicio del procedimiento
disciplinario funcional en trdmite en el ano t.

Método de e .

p X Especificaciones técnicas:
cdlculo:

Expedientes de evaluacién previa al inicio del procedimiento disciplinario funcional
a los procuradores publicos y abogados del Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado concluidos: Considera los expedientes analizados concluidos
que contienen el informe preliminar de instruccion que justifica el inicio del
procedimiento disciplinario funcional o que dispone el archivo de la causa.

Total de Expedientes para evaluacién previa al inicio del procedimiento
disciplinario funcional en trdmite: Considera el total de expedientes acumulados
que requieren del andlisis oportuno por parte de la Unidad de Evaluacién,
Supervision, Control y Fiscalizacion.

ParGdmetro de

s ez Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los drganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
Supuestos actividades, en el marco de sus competencias; de igual forma se definen de

manera clara y efectiva los procedimientos correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Control Funcional
Base de Datos: Registros de la Oficina de Control Funcional.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 50% 70% 90% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.05 - Fortalecer el Régimen Disciplinario Funcional del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado

Accién Estratégica

AEL05.04 - Instruccién oportuna de los procuradores y abogados del Sistema

Institucional: Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
Nombre del Porcentaje de expedientes de instruccion de procuradores pUblicos y abogados
indicador: del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado concluidos.

Justificacion:

El indicador busca determinar la atencion adecuada a expedientes de instruccion
de procuradores publicos y abogados del SADJE, siendo importante para conducir
y desarrollar infegralmente la fase instructiva del procedimiento sancionador y
garantizar finalmente el adecuado ejercicio de la defensa de los intereses del
Estado.

Responsable del
indicador:

Oficina de Control Funcional.

Limitaciones para
la medicién del

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacién del
Régimen Disciplinario Funcional, razén por la cual puede existir cierta dilacion en el

indicador: cumplimiento de las metas.
Formula del indicador:
(N/D) x 100
N: NUmero de expedientes de instruccién de procuradores pUblicos y abogados
del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado concluidos en el ano t.
D: Total de expedientes de instruccion de procuradores publicos y abogados del
Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado en trdmite en el ano t.

Método de e P

p . Especificaciones técnicas:
cdlculo:

Expedientes de instruccién de procuradores publicos y abogados del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado concluidos: Considera los
expedientes analizados concluidos que contienen el andlisis correspondiente para
disponer el informe final de instruccién o el archivo de la causa.

Total de expedientes de instruccion de procuradores publicos y abogados del
Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado en tradmite: Considera el total
de expedientes acumulados que requieren del andlisis oportuno por parte de la
Unidad de Instruccion.

ParGdmetro de

s ez Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los érganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
Supuestos actividades, en el marco de sus competencias; de igual forma se definen de

manera clara y efectiva los procedimientos correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Control Funcional
Base de Datos: Registros de la Oficina de Control Funcional.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 50% 70% 90% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.05 - Fortalecer el Régimen Disciplinario Funcional del Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado

Accidn Estratégica

AEL05.05 - Sancidn y resolucidn efectiva del Régimen Disciplinario Funcional

Institucional:
Nombre del Porcentaje de Resoluciones de sancién a los procuradores publicos y abogados
indicador: del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado expedidas.

Justificacion:

El indicador busca determinar la ejecucién de acciones de sancién en los procesos
administrativos de procuradores pUblicos y abogados del SADJE, siendo importante
para conducir y desarrollar infegralmente la fase sancionadora del procedimiento
sancionador y garantizar finalmente el adecuado ejercicio de la defensa de los
infereses del Estado.

Responsable del
indicador:

Oficina de Control Funcional.

Limitaciones para
la medicién del

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacion del
Régimen Disciplinario Funcional, razdn por la cual puede existir cierta dilacién en el

indicador: cumplimiento de las metas.
Formula del indicador:
(N/D) x 100
N: NUmero de Resoluciones de sancién a los procuradores publicos y abogados
del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado expedidas en el ano t.
D: Resoluciones de sancidn a los procuradores pUblicos y abogados del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado en trdmite en el aio t.

Método de Especificaciones técnicas:

cdlculo:

Resoluciones de sancién a los procuradores publicos y abogados del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado expedidas: Considera el total de
expedientes resueltos en primera y Ultima instancia del Régimen Disciplinario
Funcional, por el érgano correspondiente en el marco de sus competencias.

Resoluciones de sancién a los procuradores publicos y abogados del Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado en tradmite: Contempla el total de
expedientes que se encuentran en frdmite en la etapa final del procedimiento
sancionador, asimismo, contempla los expedientes sobre los cuales se interpuso
recursos de apelacién.

Pardmetro de

Y Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
Supuestos actividades, en el marco de sus competencias; de igual forma se definen de

manera clara y efectiva los procedimientos correspondientes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Control Funcional
Base de Datos: Registros de la Oficina de Control Funcional.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 50% 70% 90% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Objeh,vc? OEL.06 Promover el posicionamiento institucional a nivel nacional e internacional
Estratégico p

o X de la Procuraduria General del Estado.
Institucional:
Nombre del Porcentaje de entfidades relacionadas al Sistema Administrativo de Defensa
indicador: Juridica del Estado que reciben publicaciones.

Justificacion:

El indicador busca dimensionar la promocidn del posicionamiento institucional de
la Procuraduria General del Estado, basdndose en su condicién de ente rector del
SADJE nuevo, buscando consolidar su posicionamiento frente a los operadores del
sistema y ante las demds entidades de la administracion publica e instituciones
internacionales que estén relacionadas a la defensa juridica del Estado, sefialando
su nivel de interrelacion y conectividad a través de publicaciones y demds
acciones de posicionamiento.

Responsable del
indicador:

Centro de Formacién y Capacitacién

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacién y
puesta en marcha de la Procuraduria General del Estado, razdn por la cual puede
existir cierta dilacién en el cumplimiento de las metas; sin embargo, existen
disposiciones generales iniciales de la gestion respecto del posicionamiento
institucional.

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de entidades relacionadas al Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado que reciben publicaciones en el afo 1.

D: NUmero total de entidades relacionadas al Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado en el ano t.

Especificaciones técnicas:

Entidades relacionadas al Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
que reciben publicaciones: Comprende las entidades identificadas sobre las
cuales se remiten publicaciones disenadas, elaboradas y difundidas por la
Procuraduria General del Estado; las mismas que contienen comunicaciones
oficiales sobre el SADJE y sus principales avances y resultados en torno a la defensa
juridica del Estado.

Total de entidades relacionadas al Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
Estado: Comprenden las entidades identificadas por el Centro de Formacién y
Capacitacion que tienen relacién con el SADJE.

ParGdmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente

Supuestos

Los érganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Centro de Formacién y Capacitacién
Base de Datos: Registros del Centro de Formacion y Capacitacion

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 10% 40% 60% 80%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.06 - Promover el posicionamiento institucional a nivel nacional e internacional
de la Procuraduria General del Estado.

Accién Estratégica

AELL06.01 - Mecanismos de cooperacion interinstitucional efectivos a favor de los

Institucional: intfereses del Estado.
Nombre del NUmero de acciones de cooperacion interinstitucional efectuados por la
indicador: Procuraduria General del Estado.

Justificacion:

El indicador busca dimensionar la efectividad en el establecimiento de
mecanismos de cooperacién interinstitucional a través de las acciones de
cooperacién efectuadas que permitan coadyuvar ala defensa juridica del Estado.

Responsable del
indicador:

Direccidén Técnico Normativa.

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacion y
puesta en marcha de la Procuraduria General del Estado, razdn por la cual puede
existir cierta dilacién en el cumplimiento de las metas; sin embargo, existen
disposiciones generales iniciales de la gestion respecto del posicionamiento
institucional.

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

N=Xn

n: Acciones de cooperacién interinstitucional de la Procuraduria General del
Estado efectuados

Especificaciones técnicas:

Acciones de cooperacién interinstitucional de la Procuraduria General del Estado
efectuados: Considera las acciones de cooperacion interinstitucional efectuadas
con entidades del sector publico o personas juridicas de Derecho Privado,
nacionales o extranjeras, a efectos que coadyuven con la defensa juridica del
Estado.

ParGmetro de
medicién

NUmero Sentido esperado del Indicador: Ascendente

Supuestos

Los érganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién Técnico Normativa
Base de Datos: Registros de la Direccidn Técnico Normativa.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 2 2 3 3
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.06 - Promover el posicionamiento institucional a nivel nacional e internacional
de la Procuraduria General del Estado.

Accién Estratégica

AEL06.02 - Actos de cooperacion judicial internacional efectivos a favor de los

Institucional: intfereses del Estado.
Nombre del NUmero de actos de cooperacion judicial internacional efectuados por la
indicador: Procuraduria General del Estado.

Justificacion:

El indicador busca dimensionar la efectividad en el establecimiento de actos de
cooperacién judicial internacional a través de la gestidon de los mismos permitiendo
coadyuvar finaimente a la defensa juridica del Estado y posicionando
adecuadamente la accidén de la Procuraduria General del Estado como ente
rector del SADJE.

Responsable del
indicador:

Direccién de Aplicacién Juridico Procesal.

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacién y
puesta en marcha de la Procuraduria General del Estado, razén por la cual puede
existir cierta dilacién en el cumplimiento de las metas; sin embargo, existen
disposiciones generales iniciales de la gestion respecto del posicionamiento
institucional.

Método de
cdiculo:

Formula del indicador:

N=Xn

n: Actos de cooperacién judicial internacional de la Procuraduria General del
Estado efectuados

Especificaciones técnicas:

Actos de cooperacion judicial internacional de la Procuraduria General del Estado
efectuados: Considera la informacién consolidad sobre el resultado final de los
actos de cooperacién judicial internacional donde participa la Presidencia
Ejecutiva, en coordinacion con el Ministerio PUblico, en su calidad Autoridad
Central, en materia de cooperacién judicial internacional y los &érganos
intervinientes.

ParGmetro de
medicién

NUmero Sentido esperado del Indicador:

Ascendente

Supuestos

Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién de Aplicacién Juridico Procesal.
Base de Datos: Registros de la Direccién de Aplicacién Juridico Procesal.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 2 2 3 3
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.06 - Promover el posicionamiento institucional a nivel nacional e internacional
de la Procuraduria General del Estado.

Accién Estratégica

AEIL06.03 - Seguimiento y monitoreo oportuno del cumplimiento de actos que

Institucional: resuelven una controversia en la que el Estado es parte.
Nombre del Porcentaje de actos de resolucibn monitoreados oportunamente por la
indicador: Procuraduria General del Estado.

Justificacion:

El indicador busca cuantificar adecuadamente la gestion adecuada del
seguimiento y monitoreo del cumplimiento de actos que resuelven una
controversia en la que el Estado es parte, a fravés del monitoreo oportuno realizado
a dichos actos de resolucion; buscando finalmente posicionar adecuadamente la
accién de la Procuraduria General del Estado como ente rector del SADJE.

Responsable del
indicador:

Direccién de Aplicacién Juridico Procesal.

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacién y
puesta en marcha de la Procuraduria General del Estado, razén por la cual puede
existir cierta dilacién en el cumplimiento de las metas; sin embargo, existen
disposiciones generales iniciales de la gestion respecto del posicionamiento
institucional.

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
N: NUmero de actos de resolucidén monitoreados oportunamente en el ano t.
D: Total de actos de resolucién identificados en el afo 1.

Especificaciones técnicas:

Actos de resolucién monitoreados oportunamente: Considera el seguimiento y
monitoreo del cumplimiento de los acuerdos conciliatorios, laudos arbitrales,
sentencias judiciales y demds actos que resuelvan una confroversia en la que el
Estado sea parte, teniendo en cuenta los criterios establecidos por la DAJP en el
marco de sus competencias.

Total de actos de resolucion identificados: Considera el total de actos de resoluciéon
identificados y mapeados por la Direccién de Aplicacion Juridico Procesal.

ParGdmetro de
medicién

NUmero Sentido esperado del Indicador:

Ascendente

Supuestos

Los drganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién de Aplicacién Juridico Procesal.
Base de Datos: Registros de la Direccién de Aplicacién Juridico Procesal.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 70% 80% 90% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.06 - Promover el posicionamiento institucional a nivel nacional e internacional
de la Procuraduria General del Estado.

Accién Estratégica

AEI06.04 - Gestidon de conflictos y contfroversias entre entidades publicas efectiva

Institucional: cuando generan un menoscabo en los intereses del Estado.
Nombre del . . . .

- Porcentaje de conflictos y controversias gestionadas.
indicador:

Justificacion:

El indicador busca determinar la gestion efectiva de los conflictos y controversias
entre entfidades publicas a fravés de su atencién adecuada, buscando evitar
mescabo en los intereses del Estado.

Responsable del
indicador:

Direccién de Aplicacién Juridico Procesal.

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacién y
puesta en marcha de la Procuraduria General del Estado, razén por la cual puede
existir cierta dilacién en el cumplimiento de las metas; sin embargo, existen
disposiciones generales iniciales de la gestidn respecto del posicionamiento
institucional.

Método de
cdiculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
N: NUmero de conflictos y controversias gestionadas en el ano t.

D: Total de conflictos o controversias en las que participa la Procuraduria Generall
del Estado en el ano t.

Especificaciones técnicas:

Conflictos y confroversias gestionadas: Considera los mecanismos alternativos de
solucién de conflictos gestionados e informes técnicos relacionados a la solucién
de conflictos o controversias cuando estos generen un menoscabo en los intereses
del Estado, en coordinacién con entidades del sector publico.

Total de conflictos o controversias en las que participa la Procuraduria General del
Estado: Contempla el total de situaciones de conflictos o controversias
identificadas por la Direccion de Aplicacién Juridico Procesal.

ParGmetro de
medicién

NUmero Sentido esperado del Indicador:

Ascendente

Supuestos

Los dérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Direccién de Aplicacion Juridico Procesal.
Base de Datos: Registros de la Direccién de Aplicacién Juridico Procesall.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 70% 80% 90% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEI.06 - Promover el posicionamiento institucional a nivel nacional e internacional
de la Procuraduria General del Estado.

Accién Estratégica

AEIL06.05 - Promocién de actividades permanente del Sistema Administrativo de

Institucional: Defensa Juridica del Estado.
Nombre del NUmero de actividades de promocion de la Procuraduria General del Estado
indicador: realizadas.

Justificacion:

El indicador busca cuantificar el nivel de promocién de actividades del SADJE, a
través de la disposicion permanente de actividades relacionadas, buscando
finalmente posicionar adecuadamente la accién de la Procuraduria General del
Estado como ente rector del SADJE.

Responsable del
indicador:

Centro de Formaciéon y Capacitacién.

Limitaciones para
la medicién del

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacion y
puesta en marcha de la Procuraduria General del Estado, razdn por la cual puede
existir cierta dilacién en el cumplimiento de las metas; sin embargo, existen

indicador: disposiciones generales iniciales de la gestidn respecto del posicionamiento
institucional.
Formula del indicador:
N=Xn
n: Actividades de promocién de la Procuraduria General del Estado realizadas
Método de
cdlculo: Especificaciones técnicas:

Actividades de promocién de la Procuraduria General del Estado realizadas:
Considera las acciones relacionadas con la difusion de las actividades de la
Procuraduria General del Estado, a través de boletines, publicaciones, revistas
impresas o electronicas, entre otros.

ParGmetro de
medicién

NUmero Ascendente

Sentido esperado del Indicador:

Supuestos

Los oérganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Centro de Formacién y Capacitacion.
Base de Datos: Registros del Centro de Formacién y Capacitacion.

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 4 8 10 12
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Objetivo

Estratégico OEIL.07 - Implementar la gestion institucional

Institucional:

!\lombre d'el Porcentaje de acciones de gestién institucional implementadas
indicador:

Justificacion:

El indicador busca dimensionar las acciones de gestion institucional de la
Procuraduria General del Estado, a fin de fortalecerla como ente rector del SADJE,
a través la implementacion de acciones relacionadas.

Responsable del
indicador:

Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacién y
puesta en marcha de la Procuraduria General del Estado, razén por la cual puede
existir cierta dilacion en el cumplimiento de las metas.

Método de
cdiculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100

Donde:

N: NUmero de Acciones de gestion institucional implementadas en el ano t.
D: Total de Acciones de gestién institucional programadas en el afo t.

Especificaciones técnicas:

Acciones de gestion institucional implementadas: Considera las acciones
implementadas relacionadas al desarrollo de los principales sistemas
administrativos de la administracién publica en la Procuraduria General del Estado,
buscando su modernizacién y fortalecimiento institucional.

Acciones de gestidn institucional programadas: Considera el total de acciones
identificadas programadas en coordinacion con la Alta Direccion de la
Procuraduria General del Estado.

ParGmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente

Supuestos

Los érganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
Base de Datos: Registros de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacién

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 100% 100% 100% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEL.07 - Implementar la gestion institucional.

Accién Estratégica

AEL.07.01 - Gestion efectiva del Plan Inicial de Actuacién de la Procuraduria

Institucional: General del Estado.
!\lombre d'el Porcentaje de acciones del Plan Inicial de Actuacién ejecutadas
indicador:

Justificacion:

El indicador busca determinar el nivel de gestién efectiva del Plan Inicial de
Actuacién, a través del cumplimiento de sus acciones previstas, con la finalidad de
implementar y fortalecer a la Procuraduria General del Estado como ente rector
del SADJE.

Responsable del
indicador:

Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base debido a la reciente implementacion y
puesta en marcha de la Procuraduria General del Estado, razdn por la cual puede
existir cierta dilacion en el cumplimiento de las metas; ademds la permanencia del
indicador estd supeditado a la duracién del Plan Inicial de Actuacion de la PGE.

Método de
cdiculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100

Donde:

N: NUmero de Acciones ejecutadas del Plan Inicial de Actuacién en el ano t.
D: Total de acciones programadas del Plan Inicial de Actuacion en el ano t.

Especificaciones técnicas:

NUmero de Acciones realizadas del Plan Inicial de Actuacién: Considera los
informes de cumplimiento de las acciones comprendidas en el Plan Inicial de
Actuacién de la PGE en el periodo correspondiente; asimismo, contempla las
acciones de evaluacién y monitoreo.

Total de acciones establecidas en el Plan de Implementacion: Considera el total
de las acciones por readlizar en el periodo comprendido en el Plan Inicial de
Actuacién de la PGE.

ParGdmetro de

s iz Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Acumulado
medicion
Las acciones a redlizar se encuentran debidamente establecidas en el Plan Inicial
Supuestos de Actuacién; asimismo, las unidades organizacionales correspondientes realizan

de manera efectiva y oportuna sus actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
Base de Datos: Registros de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 90% 100% N. D.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEL.07 - Implementar la gestion institucional.

Accién Estratégica

AEI.07.02 - Gestion efectiva del Plan de Implementacién de la Procuraduria

Institucional: General del Estado.
Nombre del Porcentaje de acciones del Plan de Implementacién de la Procuraduria General
indicador: del Estado ejecutadas.

Justificacion:

El indicador busca determinar la gestién efectiva y el nivel de cumplimiento de las
acciones previstas en el Plan de Implementacién de la PGE, lo cual contempla las
acciones previstas desde el disefio y aprobacion del plan, hasta la ejecucion,
seguimiento y monitoreo del mismo.

Responsable del
indicador:

Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

Limitaciones para
la medicién del

El indicador no muestra el aspecto dindmico de la ejecucion y control del Plan de
Implementacién, sin embargo, brinda informacién importante sobre el avance.

indicador:
Formula del indicador:
(N/D) x 100
Donde:
N: NUmero de Acciones ejecutadas del Plan de Implementacién en el aio t.
D: Total de acciones programadas del Plan de Implementacién en el ano t.
Método de
cdlculo: Especificaciones técnicas:

NUmero de Acciones realizadas del Plan de Implementacién: Considera los
informes de cumplimienfo de las acciones comprendidas en el Plan de
Implementacién de la PGE en el periodo correspondiente; asimismo, contempla las
acciones de evaluacién y monitoreo.

Total de acciones establecidas en el Plan de Implementacién: Considera el total

de las acciones por redlizar en el periodo comprendido en el Plan de
Implementacion de la PGE.
ParGmetro de . . .
Y Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Las Acciones a redlizarse en el Plan de Implementacién se encuentran
Supuestos debidamente establecidas; asimismo, los érganos responsables correspondientes

desempenan sus funciones de manera efectiva y oportuna.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
Base de Datos: Registros de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacién

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. N. D. 100% 100% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEL07 - Implementar la gestion institucional.

Accién Estratégica

AEL07.03 - Gestidn por procesos implementada de manera efectiva en la

Institucional: Procuraduria General del Estado.
Nombre del Porcentaje de procedimientos de la Procuraduria General del Estado que
indicador: cuentan con manual aprobado

Justificacion:

El indicador busca cuantificar la implementacion efectiva de la gestién por
procesos en la Procuraduria General del Estado, a través de acciones de mapeo e
identificacién de procedimientos claves en la entidad.

Responsable del
indicador:

Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

Limitaciones para
la medicién del

No se tiene identificada la linea de base, debido a la reciente creacion e
implementacién de la Procuraduria General del Estado.

indicador:
Formula del indicador:
(N/D) x 100
Donde:
N: NUmero de Procedimientos de la Procuraduria General del Estado identificados
que cuentan con manual de procedimientos aprobados en el ano t.
D: Total de procedimientos de la Procuraduria General del Estado identificados en
Método de el afo t.
cdiculo:

Especificaciones técnicas:

NUmero de Procesos de la Procuraduria General del Estado identificados que
cuentan con manual de procedimientos aprobados: Considera los procesos
propios y necesarios debidamente identificados para la adecuada operaciéon del
SADJE que cuentan con sus respectivos manuales de procedimientos aprobados.

Total de procedimientos de la Procuraduria General del Estado identificados que
han sido relevados en el Mapeo de Procesos: Considera los procesos propios y
necesarios para la adecuada operacion del SADJE.

Pardmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente

Supuestos

Existe un adecuado mapeo y control de los procesos propios y necesarios
debidamente identificados para la adecuada operacion del SADJE.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
Base de Datos: Registros de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion

Linea de base Logros esperados
Ano 2020 2021 2022 2023 2024
Valor N. D. 50% 85% 95% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEL07 - Implementar la gestion institucional.

Accién Estratégica

AEL07.04 - Gestidn integral de los recursos humanos en la Procuraduria General

Institucional: del Estado.
i":]?j?;z::ogel Porcentaje de plazas autorizadas cubiertas en la Procuraduria General del Estado.

Justificacion:

El indicador busca determinar la gestién integral de los recursos humanos en la
Procuraduria General del Estado, que permita el normal desarrollo de las
actividades de la PGE.

Responsable del
indicador:

Oficina de Administracién

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se fiene identificada la linea de base, debido a la reciente creacion e
implementacion de la Procuraduria General del Estado.

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de plazas autorizadas cubiertas en la Procuraduria General del Estado
enelanot.

D: NUmero total de plazas autorizadas en la Procuraduria General del Estado en el
ano 1.

Especificaciones técnicas:

Plazas autorizadas cubiertas en la Procuraduria General del Estado: Considera los
informes respecto del nivel de cobertura de las plazas autorizadas en la PGE que
fueran cubiertas en el ejercicio.

Total de plazas autorizadas en la Procuraduria General del Estado: Considera los
informes respecto del total de plazas autorizadas en la PGE para ser cubiertas en el
ejercicio, emitidos por SERVIR y la Direccién General de Gestion Fiscal de Recursos
Humanos del MEF.

ParGmetro de

Y Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente
medicion
Existe un adecuado mapeo y control de las plazas autorizadas en la PGE a ser
cubiertas en el ejercicio, asimismo, los érganos responsables correspondientes
Supuestos

desempenan sus funciones de manera efectiva y oportuna bajo el respaldo del
Ente Rector SERVIR.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Administracién
Base de Datos: Registros de la Oficina de Administracion

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 100% 100% 100% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEL07 - Implementar la gestion institucional.

Accién Estratégica

AEL07.05 - Implementacion efectiva del gobierno abierto y digital en la

Institucional: Procuraduria General del Estado.
Nombre del Porcentaje de cumplimiento oportuno de la publicaciéon de informacién en el
indicador: Portal de Transparencia de la Procuraduria General del Estado.

Justificacion:

Este indicador mide el nivel de cumplimiento de la informacién a ser publicada en
el Portal de Transparencia Institucional de la PGE, conforme a lo dispuesto en el
Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica y su Reglamento, en el cual establece la estructura y el tipo de informacion
obligatoria a difundir en los respectivos portales a través de la web.

Responsable del
indicador:

Oficina de Administracion

Limitaciones para
la medicién del

Demora en la publicacion de informacion por parte de algunos responsables
directos.

indicador:

Formula del indicador:

(N/D) x 100

Donde:

N: NUmero de informacién publicada de manera oportuna en el Portal de
Método de Transparencia en el ano t.
cdiculo:

D: NUmero de informacién que se debe publicar en el Portal de Transparencia en
el anot.

Especificaciones técnicas:

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica y su Reglamento
establece la obligatoriedad de que las entidades publicas difundan cierta
informacién establecida en el articulo N° 5 de la Ley.

Pardmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente

Supuestos

Existe un adecuado cumplimiento en las publicaciones del Portal de Transparencia
Estandar.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Administracién
Base de Datos: Registros de la Oficina de Administracion

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 100% 100% 100% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objeh,vq OEL08 - Implementar la gestion de riesgos de desastres en la Procuraduria General
Estratégico

s del Estado.
Institucional:
Nombre del Porcentaje de acciones de gestion de riesgos de desastres ejecutadas en la
indicador: Procuraduria General del Estado.

Justificacion:

Este indicador busca medir el nivel de ejecucién de las acciones programadas
para la gestion de riesgos, siendo esto de cumplimiento obligatorio para todas las
entidades publicas conforme a lo dispuesto en la Ley N° 29664 — Ley que crea el
Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y su Reglamento.

Responsable del
indicador:

Oficina de Administracion

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Debido a que la entidad es una entidad nueva no se tiene identificada la linea de
base, por lo que se abordard la pronta sistematizacién de la informacién
relacionada, que permita hacer el seguimiento de los avances

Método de
cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100
Donde:

N: NUmero de Acciones de gestién de riesgos de desastres ejecutadas en la
Procuraduria General del Estado implementadas en el afio t

D: NUmero de Acciones de gestion de riesgos de desastres programadas en la
Procuraduria General del Estado proyectadas en el ano t.

Especificaciones técnicas:

NUmero de Acciones de gestion de riesgos de desastres ejecutadas: comprende
el nUmero de acciones ejecutadas en el marco de los planes o documentos
normativos relacionados a la gestidon de riesgos de desastres.

NUmero de Acciones de gestion de riesgos de desastres ejecutadas: son todas las
acciones programadas en el marco de los planes o documentos normativos
relacionados a la gestion de riesgos de desastres.

Pardmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador: Ascendente

Supuestos

Los érganos correspondientes realizan de manera efectiva y oportuna sus
actividades, en el marco de sus competencias.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Administracion
Base de Datos: Registros de la Oficina de Administracion

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 60% 70% 80% 100%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo
Estratégico
Institucional:

OEL.08 - Implementar la gestion de riesgos de desastres en la Procuraduria General
del Estado.

Accién Estratégica
Institucional:

AEI.08.01 - Generacién de conocimiento para la estimacion, prevenciéon y
reduccion eficiente de riesgos de desastres en la entidad

Nombre del
indicador:

NUmero de documentos institucionales para la gestién del riesgo de desastres en
la enfidad aprobados

Justificacion:

El indicador busca determinar el desarrollo de instrumentos y procedimientos
orientados a prevenir, reducir el riesgo y desarrollar acciones que permitan
preparar a la Procuraduria General del Estado para afrontar desastres naturales o
inducidos por la actividad humana.

Responsable del
indicador:

Oficina de Administracion

Limitaciones para
la medicién del

No se tiene identificada la linea de base, por lo que se abordard la pronta
sistematizacién de la informacién relacionada, que permita hacer el seguimiento

indicador: de los avances.

Formula del indicador:

N=Xn

Donde:
Método de n: Documentos institucionales para la gestion de riesgos de desastres aprobados
cdlculo:

Especificaciones técnicas:

Documentos institucionales para la gestion de riesgos de desastres aprobados:
todos los documentos de institucionales que sean elaborados con el objetivo de
brindar lineamientos para la estimacién, prevencién y reducciéon eficiente de
riesgos de desastres en la entidad y que sean aprobados formalmente.

ParGmetro de
medicién

NUmero Ascendente

Sentido esperado del Indicador:

Supuestos

Existe un adecuado mapeo y control de los riesgos posibles que amenazan la
gestiéon integral de la PGE.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Administracion
Base de Datos: Registros de la Oficina de Administracién

Linea de base Logros esperados

2020 2021 2022 2023 2024

Valor

N. D. 1 2 2 3
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico
Institucional:

OEI.08 - Implementar la gestién de riesgos de desastres en la Procuraduria General
del Estado.

Accién Estratégica

AEI.08.02 - Desarrollo de capacidades del personal de la enfidad para responder

Institucional: de forma oportuna en casos de desastre.
Nombre del Porcentaje de personal de la entidad capacitado en materia de gestion del
indicador: riesgo de desastres.

Justificacion:

El indicador busca medir el porcentaje de personal capacitado que tenga los
conocimientos tedricos-prdacticos necesarios, a fin que tengan capacidad de
respuesta oportuna para enfrentar una situacion de desastre.

Responsable del
indicador:

Oficina de Administracién

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

No se tiene identificada la linea de base, por lo que se abordard la pronta
sistematizacion de la informacién relacionada, que permita hacer el seguimiento
de los avances.

Método de cdlculo:

Formula del indicador:

(N/D) x 100

Donde:

N: NUmero de personal capacitado en gestion de riesgos de desastres en el ano t.
D: NUmero total de personal que trabaja en la entidad

Especificaciones técnicas:

NUmero de personal capacitado en gestidon de riesgos de desastre: considera todo
el personal que participe en las charlas, talleres y conferencias organizadas por la
entidad sobre gestion de riesgos de desastres.

NUmero total de personal que trabaja en la entidad: considera todo el personal
que trabaje en la entidad bajo cualquier modalidad de contratacion.

ParGmetro de
medicién

Porcentaje Sentido esperado del Indicador:

Ascendente

Supuestos

Existe un adecuado mapeo y confrol de los riesgos posibles que amenazan la
gestiéon integral de la PGE.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Administracion
Base de Datos: Registros de la Oficina de Administracién

Linea de base

Logros esperados

2020

2021

2022

2023

2024

Valor

N. D.

80%

90%

95%

100%
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ANEXO C: Informe de validacion de la oficina de Planeamiento y Cooperacion del

Para

Asunio

Referencia -

Fecha

MINJUS

‘Dacems e 1a lqualded de Oportunidades para Mgeras y hombnes”
Ao del Bicenlanano del Pend. 200 ahos de Independencia”

INFORME N° 002- 2021-JUSIOGPM-OPC

SR. SEGUNDO MONTOYA MESTANZA
Jefe de la Oficing General de Planeamiento, Presupuasto y Modermizacian
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Validacidn sobre la consistencia y coherencia del Proyecto de Plan Estratégico
Institucional (PEI de la Procuraduria General del Estado (PGE), periodo 2021-
2024

a) Oficio N* 253-2021-PGEGG
k) Informe M® 038 -2021-JUSPGE-OPPM

Miraflores, 11 de mayo de 2021

Es grato difgirme a usted, con relacion al asunio y documentos de la referencia a) y b) del
Gerente General y del Jefe de la Oficina de Planeamiento, Presupuesio y Modernizacidn de la
Procuraduria General del Estado (PGE), mediantz los cuales remiten el Proveclo de Plan
Estratégico Institucional (FEI), periodo 2021-2024 de la Procuraduria General del Estado (PGE)

y solicitan el

informe técnico en el marco de (o establecido en la Seccion 5.7 de la Guia para el

Planeamiento Institucional ¥ sus modificatorias.

Al respecto se informa lo siguiente:

1. ANTECEDENTES.-

1.1
1.2
1.3

1.4
1.5

1.6

1.7
1.8

1.9

1“'
:QL-EL"’;
-

-.f"-f.ru “;}

’ 'I.

MICENT IR AR
PUED 30

Decreto Legislative M* 1326, gue reestruciura el Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General de Estado.

Decreto Supremo M° 018-2019-JU%, gue aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativa M° 1326

Decrato Legisiativo M 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégica.

Resolucion de Presidencia del Consejo Directive N° D26-2017/CEPLANPCD,
Directiva M* 001-2017-CEPLANIPCD, que aprueba la Directiva para la
Actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo Macional.

Resolucidn de Presidencia de Consejo Directivo MN*033-2017CEPLANIPCD, que
aprueba la Guia para el Planeamiento Instiucional en el marco del ciclo de
Flaneamiento Estratéaico para la mejora continua, la misma que fue modificada,
Resolucion de Presidencia de Consejo Directive N° 00015-2021/CEPLAN/PCD,
gue Aprueban Guia para el sequimiento ¥ evaluackon de politicas naclonales y
planes del Sinaplan v la Guia para la elaboracion de indicadores de poliicas
nacionales y planes estratégicos.

Resolucion Ministerial N* 020-2021-1U%, que aproeba la Ampliacion del Horizonte
Temporal del Plan Estratégicn Sectorial Multianual (PESEM) periodo 2019 - 2024
del Sector Justicia y Derechos Humanos.

Resolucion del Procurador General del Estado N 05-2021-PGEPG, que aprueba
la Conformacion de la Comision y el Equipo Técnico de Planeamiemao Estratégico
de la Procuraduria General del Estado.

Oficia W® 253-2021-PGE/GG del Gerente General del Estado y el Informe M* 039-
Z021-JUSIPGE-OPPM del Jefe de la Oficina de Planeamiento, Presupuasto y
Modernizacion de la PGE, solicitan al Organo de Planeamiento Esiratégico
Sectonal elaborar el informe de validacion sobre la consistencia y coherencia del

“Filo ey uma sopyn ] L & o ] v chrars por el Mnalea o Jusieer p Devechou Rareomas,
aphcandn ko dupswifo por ' del. 25 o 0L 002 20T e Tivoemo Dipoaaion Conodrmendano P’ o’ 05 O - 008 PO S
F povdin 3T coilmastrdes @ Amat o o siguwalr deweesdn e

ITRTRALLL radat D & g do w' Tipo de Nuomero § longo de Fechod dir ser &l cass o

Ebion: egdl minies scb oelseidoe webiveeficy. fip » Fipod ! ¥ Ao, sipdn oorgords.
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2.1

2.2

2.4

2.5

BACHNTHNARID
PuEd 2930

"Decenss de la lgualdad de Oportunidades para miuperes y homibires”™
“Ano del Bicenlenans del Pend. 200 afos de Indegandencia”

PEI 2021 - 2024 de la PGE con las politicas y planes bajo competencia del Sector,
conforme |o establece al numeral “5.7 Validacin y Aprobacion del PEI" de la Guia
para el Planeamianto Instiucional.

Comeo electranico del 11.06. 2021, del Jefe de la Oficina de Planeamiento,
Presupuesio ¥ Modernizacian de la PGE, mediante el cual remite el Proyecto de
PEI 2021 - 2024 reajustado, en atencion a los alcances emitidos por la Oficina de
Flaneamiento y Cooperacian del MINJUSDH, en las reuniones vituales realizadas,
asi comao a los correons electronicos del 271042021 y 10/05/2021.

ANALISIS.-

Mediante Decreto Legislativa M° 1326 y su reglamento aprobade mediante Decreto
Suprema N 018-2018-JU5, se reestructura el Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado, y se crea la Procuraduria General del Estado como su ente
rector y organismao publico tecnico especializado adscrito al Ministerio de Justicia y
Derechos Humanaos.

El Decreto Legslatvae N1088, Ley del Sisterma Macional de Planeamiento
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, establece gue el
CEPLAN asesora a las Entidades del Estado y a los goblemos regionales y arientar
a los gobiernos locales en la formulacion, el seguimiento y la evaluacion de politicas
y planes estratégicos de desarrallos, con la finalidad de lograr que se ajusten a los
ohjetivos estratégicos de desarrollo nacional previsios en el Plan Esratégico de
Desarrollo Nacional.

El Literal d) del numeral 7.2 del afticula 7° de la Directiva N® 001-2017-
CEPLAN/PCD, Directiva para la Actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo
Macional, ?gnba:la mediante Resolucian de Presidencia del Consejo Directivo N”
026- 201 7/CEPLANI/PCD, senala gue las politicas instiucionales se concretan an
los planes estratégicos institucionales (PEI) y los planes operativos institucionales

{POI).

El numeral 4.1 de la Guia para el Planeamiento Estratégico Institucional y sus
modificatorias, establece que cada Pliego del Sector Publico elabora un Plan
Estratégico Institucional (PEI) y un Plan Operativo Institucional (POI), los cuales
orientan su accionar para el logro de los objetivos establecidos en la politica
institucional en el marco de las politicas y planes naclonales y ternioniales.

El PEl &5 un instrumento de gestion que define la estrategia del Pliego para lograr
sus objetivos, en tanto gue el POl establece las actividades operativas e
inversiones profizadas vinculadas al cumplimiento de 105 objetivos y acciones
eslralégicas institucionales.

El proceso de formulacion del Proyecto de PEI 2021 - 2024 de la PGE, ha sido
conducide por la Conformacicn de la Comision de Flaneamianto Estratégico y el
Equipo Técnico, ambos de naturaleza permanente, la primera se constituye comao
maxima instancia de planeamiento estratégico y es presidida por el Procurador
General del Estado, teniendo entre su funciones validar el documento del PEI, el
Equipo Técnico integrado por representantes de los miembros de la Comision,
presidido por el Jefe de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacian
de la PGE y tiene entre sus funciones asistir y prestar apoyo a la citada Comision.
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En este marco normativo, el Gerente General del Estado y el Jefe de la Oficina de
Flaneamianto, Presupuesto y Modernizacian de la PGE, con Oficio N® 253-2021-
PGE/GG e Informe N° 03%-2021-JUS/PGE-OPPM, remiten a la OGPM del
MINJUSDH @l Proyecto de PEI 2021 - 2024, # solicitan el informe de validacion
sobie la consistencia y coherencia con las politicas y planes bajo competencia del
Seclor. En el citado Informe ademas se menciona que dicho proyecto, ha sido
elaborada de acuerdo a la estruciura establecida en la Guia para el Planeamiento
Estratégico Instiucional y sus modificatorias, contd con el acompanamientio y el
asesoramientn de Ceplan considerando procedents que e Incluya el ana 2021,
debido a que la PGE es un pliego de reclente creacion que viena iniclando
actividades, asi como ha sido valdado por los integrantes de la Comisian de
Flaneamianto Estratégico de la PGE.

Bajo este contexto, se verificd que el proyecto del PEI 2021 - 2024 de la PGE,
comprende: Declaracion de Politica Institcional, Mision Institucional, Objetivos
Estratégicos  Institucionales  (con  indicadores),  Acclones  Estratégicas
Institucionales (con indicadores), Ruta Estratégica y Anexos (Matriz de articulacian
de planes, Matriz del Plan Estratégico Institucional y la Ficha Técnica de
Indicadores QOEVAEL el mismo que se revist con los profesionales de la PGE, a
raves de reuniones vinoales y coreos electronicos, acordando que incloyan,
maodifiguen yfo amplien informacion, resalidndose lo siguiente:

- En la Presentacian, incluir que los Objetivos Estratégico Institucionales (OEI)
dal PEI 2021 - 2024 de la PGE se articulan con los Objetivos Estratégicos
Sectariales (OES) de la Ampliacion del Horizonte Temporal del Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM) 2019 — 2024,

- Declaracian de palitica institucional, incluir la normativa de los Lineamientos de
Folitica y los Principios institucionales.

- Mision, modificar el texto a fin gue se identifique e Rol central de la entidad, la
pablacian y Atributos.

- Objetivos estratégicos institucionales, determinar el tpo de objetivo (Tipo | yfa
Tipo 1) y describir los servicios gue involucran cada uno de ellos.

- Acciones estratégicas instiiucionales, incluir en la redaccion al wsuariof
usuarios, en algunos casos no se evidencia y describir los servicios que
comprende.

- Fichas de Objetivo y Acclones Estratégicas, reajustar la informacian en algunos
casos en las especilicaciones técnicas del método de célculo, a fin realizar
postertaments un adecuado sequimiento y evaluacion del indicadaor, asi como
adecuar su estructura de acuerdo a la Guia para la elaboracion de indicadores
de politicas nacionales y planes.

Mediante correo electrdnico del 11/06/2021, del Jefe de la Oficina de Planeamianto,
Presupuesio y Modernizacion de la PGE, remite el Proyecto de PEI 2021 - 2024
reajustado.

CONCLUSIONES.-

Conforme al analisis realizado y eriterios expuestos en el presente informe, se presentan
las siquienes conclusiones:
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Para la elaboracian del proyecto de Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024
da la PGE, se comd con la asistencia téchica de CEPLAN, ha sido validada por la
Comision de Flaneamiento Esiralégico de la PGE y se enmarca de acuerdo a la
Guia Eﬂm&l Flaneamiento Esiratégico InstIlLu:ImaIP['_ws modificatorias, y a la Guia
para la elaboracion de indicadores de politicas nacionales y planes.

El periodo del proyecto del Flan Estratégico Institucional (PEI) de la Procuraduria
General del Estado, incluye el ano 2027, informacian que ha sido consultada y
aprobada por el CEPLAN, en tanto que e trata de un pliego de reclente creacion,
y viene formulando sus documentos necesarios para una adecuada gestion
institucional, sequn Informe N* 039-2021-1USPGE-OPPM,

La Oficina de Planeamients y Cooperacion de la Oficina General de Planeamiemto,
Presupuesto y Modemizacion del Ministerio de Justicla y Derechos Humanos,
valida la consistencia y coherencia del proyecto de Plan Esratégico Institucional
(FEI 2021-2024 de la PGE con las politicas y planes bajo competencia del Sector,
conforme |o establece el numeral 5.7 Validacian y Aprobacian del PEI de la Guia
para el Planeamiento Estratégico Institucional y sus modificatonias.

4. RECOMENDACIGON. -

4.1

El proyecto de Plan Estratéqgico Institucional (PEI) 2021 - 2024 de la Procuraduria
General del Estado, sera remitido al CEPLAN, a fin de continuar con los tramites
correspondientes para su aprobacion mediante acto resolutive y disponer su
publicacidn en el Porial de Transparencia Estandar de |a entidad.

Es cuanto informa a usted para los fines pertinentes.

Alentamente,
Fiamads
Tewmhs AT -E
gl Bl F il
SEAAAF R Pl
Pt JELIE 8411
1Dkl S50
ANGEL A. TAVARA ATOCHE
Jefe de la Oficing de Planeamiento y Cooperacion
Oficing General de Planeamianto,
Fresupuesto ¥ Modernizacion
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Se adjuria:

1. Proyecio de Plan Esralégicn Instinscioral (PEI) de la Proowradueria General del Estada 2027.2024.
2. Proyecio de Ohcio de la OGPW a ks GG de la PGE
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ANEXO D: Oficio de validacion de la oficina general de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacion del MINJUSDH

Fa

- r Oficina General de
ﬁ PERU | da) .. Presupuesto

¥

*Diesenin di |a lqualdad e Oparlunidates pars mujerss ¥ hombres
“Afie del Bicentenano del Pesd: 200 afos de Independantia™

Miraflores, 11 de Mayo de 2021

Senar

MARTIM JIM MIJICHICH LOLI
Gerente General
Procuraduria General del Estado

Presente.-

ASUmo

Referancia -

Validacion de la consistencia y coherencia del proyecto del Plan Esir (e
Institucional 2021 - 2024 de la PGE P aeg

a) Oficio N* 253-2081-PGEIGG
b} Informe N* 038 -2021-JUSFPGE-OFPM

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, y en atencidn a los documento de la
referencia, remite el proyecto del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 - 2024 de la PGE
mediante el cual solicitan el Informe Técnico, en marco a lo dispuesto en la Guia para el

romadz duarers. Planeamiento Institucional y sus modificatorias.

e TAWARA AT
Angal A Brsda FaL
NI IETT wife

ferwssian o0bre gl particular, se remite el Informe N 02-20271-JUS/0GPM-0PC, elaborado por la Oficina

frsr s de Planeamiento y Cooperacion de esia Oficing General, a ravés del cual emile la validacion
de la consistencia y coherencia del proyecto de PEI 2021 - 2024 de la PGE, de acuerdo a los
dispuesio en la seccion 5.7 de la citada Guia.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresarle mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamenite, ot
VESTAH 2R, Logurss
Dearraig Tl
201 F127%81 T ek
Facka M3 @LI0
i WA AN O
SEGUNDO D. MONTOYA MESTANZA
Jefe de la Oficina General de Flaneamiento,
Presupuesto y Modarnizacian
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
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ANEXO E: Informe técnico de validacion del CEPLAN
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“Af del Bicenterana ded Peri: 200 afos de Independencia®

5an Isidro, 12 de Mayo del 2021

OFICIO N®* D000291-2021-CEPLAN-DNCP

Sedar:

DR. MARTIN JIM MIJICHICH LOLI

GEREMTE GENERAL DE LA PROCURADURIA GEMERAL ESTADO
PROCURADURIA GEMERAL DEL ESTADD

AVEMIDA 28 DE JULIO 215 MIRAFLORES. LIMA-LIMA-MIRAFLORES

Presents.-

Asunto © Remile infarme Técnico del PE| 2021-2024
Ralarancia : Corran elecirinico (Exp. 2021-0000801)
Da mi considaracidn:

Me difijo a wsled para saludarle condialmenta y an alencidn a coman electronico de a rafarencaa, por & cual
galicitan &l mbarma Técnico del Plan Estratégico Institucional PE) 2021 - 2024 de la Procuraduria
General del Estado por pame del CEPLAN, en marca a lo dispuesto an la Directiva N°001-2017-
CEPLANPCD v su madilicalaria.

Sobre el paricular, 8 comunica que al equipe de aspecialisias, previa revision de la adiculacidn dal
canlanido v la esructura del Man Estralégico sefalads ha elaborade ¢ Informe Tachico N*DO00161-
2021-CEPLAN-DNCPPEI que sa adunta al presenta, conduyendo que el Plan Esirabégico Insttucanal PEI
2021 - 2024 cumple con lo reguerido en la normaliva vigents.

Finalmenla, s felicila ol esfuerzo para el desarmllo del process de planeamianlo astrabdgico instilucional
del equips teerco v a la Ala Direccidn al liderar la elaboracion del Plan Estrabdgico Instlucional de su
IR,

Apravacho |a ocasion para exprasarks [as muestras de mi considaraciin v eslima.
Alanlamenta,
Decwnanto frrmade digitalmente
Daisy Haidinger Zevallas

Direclara Macional de Cosrdinacion y Planaamienta Estratégico
Canlro Macional da Planeamianlo Estratégico - CEPLAN
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