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RESUMEN
El actual estudio de investigacion que tiene como titulo: “Relacion entre gestion de la
seguridad basada en el comportamiento en ocurrencia y accidentes laborales en una empresa
minera”, tiene como objetivo general determinar la relacion que existe entre la gestion de
seguridad basada en el comportamiento y la ocurrencia de accidentes laborales en una
empresa minera, se plantea como hipotesis La relacion entre la gestion de la seguridad
basada en el comportamiento tiene una influencia significativa en la reduccion de la

ocurrencia de accidentes laborales en una empresa minera.

La metodologia utilizada en el estudio fue de enfoque cuantitativo, de disefio cuasi
experimental, con un nivel de investigacion descriptivo, explicativo y correlacional, como
instrumentos se realizO encuestas estructuradas a los trabajadores de la unidad minera con
una poblacion de 180 trabajadores y una muestra de 124 trabajadores, para el anlisis de la
informacion se realiz6 con el software SPSS Statisc, el que permitié evaluar la relacion entre

la SBC y la ocurrencia en accidentes laborales.

Se concluye principalmente que, si existe estadisticamente una incidencia significativa entre
la gestion de seguridad basada en el comportamiento y la ocurrencia de accidentes laborales,
ya que la aplicacion de la Seguridad Basada en el Comportamiento ayuda a reducir la

frecuencia de incidentes en el entorno laboral, donde se aplica.

Los resultados se determinaron que si existe Rho -0.181 dando una correlacién inversa
afirmando que la SBC, incide significativamente en la ocurrencia de accidentes laborales,

con una confianza del 95%

Palabras Claves: Seguridad Basada en el Comportamiento, accidentes laborales, mineria,

cultura de seguridad, comportamientos.



ABSTRACT
The current research study entitled: "Relationship between behavior-based safety
management and occupational accidents in a mining company", has as its general objective
to determine the relationship that exists between behavior-based safety management and the
occurrence of occupational accidents in a mining company, it is hypothesized that the
relationship between behavior-based safety management has a significant influence on

reducing the occurrence of occupational accidents in a mining company.

The methodology used in the study was approach (quantitative, with a quasi-experimental
design, with a descriptive, explanatory and correlational level of research, as instruments
structured surveys were carried out on the workers of the mining unit with a population of
180 workers and a sample of 124 workers, for the analysis of the information it was carried
out with the SPSS Statistics software, which allowed to evaluate the relationship between

the SBC and the occurrence of work accidents

It is mainly concluded that, if there is a statistically significant incidence between behavior-
based safety management and the occurrence of occupational accidents, since the application
of Behavior-Based Safety helps reduce the frequency of incidents in the work environment

where it is applied.

The results determined that there is a Rho of -0.181, giving an inverse correlation, stating
that SBC significantly affects the occurrence of work accidents, with a confidence level of

95%.

Keywords: Behavior-Based Safety, workplace accidents, mining, safety culture, behaviors.
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INTRODUCCION

En el presente, las empresas mineras dan su mayor esfuerzo en lograr la excelencia
en sus operaciones, es asi que cuidan de gran manera el capital mas importante que es el ser
humano, ya que cualquier tipo de actividad tiene riesgos, que puede llevar a la muerte del
trabajador, dafios a la propiedad o al medio ambiente, en razén a lo anterior el presente
estudio aborda la relacion que existe entre la SBC y la ocurrencia de accidentes laborales,
teniendo como objetivo general Determinar la relacion que existe entre la gestion de
seguridad basada en el comportamiento y la ocurrencia de accidentes laborales en la empresa

minera ubicada en el norte de Per(

El problema general de la investigacion radica en mejora de la prevenciéon de
accidentes laborales teniendo como pregunta de investigacion ¢Qué relacion existe entre la
gestion de seguridad basada en el comportamiento y la ocurrencia de accidentes laborales en

una empresa minera?

La importancia de este estudio radica en evaluar la gestion de la SBC y la mejora de
algunos vacios de conocimientos en la SBC enfocandose en evaluar la conciencia de los

trabajadores.

En razon a lo anterior, surge la necesidad de evaluar en cuénto incide la seguridad
basada en el comportamiento en reducir accidentes de trabajo, dependiendo de la actividad

a realizar, teniendo en cuenta el factor mas importante que es el comportamiento.

Con referente a la metodologia se adopta la de enfoque mixto, de disefio cuasi

experimental, de nivel descriptivo, explicativo y correlacionado, realizando el proceso de
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analisis con estadistica y software especializado para su evaluacion para evaluar el impacto

de SBC en la ocurrencia de accidentes laborales.

El presente estudio esta organizado de la siguiente manera:

Capitulo I: Generalidades, donde se presenta la ubicacion y accesibilidad, misién, vision y
valores, antecedentes bibliograficos, antecedentes internacionales, nacionales, descripcion
de la realidad problematica, formulacion del problema, justificacion e importancia de la
investigacion, alcances, objetivos, hipétesis, variables e indicadores, operacionalizacién de

variables y periodo de analisis.

Capitulo I1: Marco tedrico y marco conceptual, donde se presentan las bases tedricas y la

definicion de términos.

Capitulo I11: Metodologia de la investigacion, donde se presentaran, tipo de investigacion,
nivel de investigacion, disefio de investigacion, método de trabajo, poblacion y muestra,
técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion, Técnicas e instrumentos de
Anadlisis e Interpretacion de Datos, Etapas de intervencion del estudio y desarrollo del trabajo

de tesis.

Capitulo 1V: Resultados de la investigacion, se presentaran el analisis de los resultados de
la investigacion y contrastacion de Hipotesis.
Finalmente se presentaran, las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y

anexos



Capitulo I: GENERALIDADES

1.1 Ubicacion y accesibilidad a la unidad minera

13

La minera donde se realiza el trabajo de investigacion para la elaboracion de la tesis

se ubica a una altitud de 2600 a 4100 m s. n. m en el distrito minero de Parcoy perteneciente

al departamento de la Libertad, provincia de Pataz y sus coordenadas geograficas son las

siguientes:
77° 36’ Longitud Oeste.

08° 00’ Latitud Sur.

1.1.1 Accesibilidad a la unidad minera
Tabla 1l

Accesibilidad unidad minera Via Aérea

Tiempo
Origen Destino Tipo de via (min) Distancia (Km)
Trujillo Aerddromo Pias (parcoy) 36 202
Lima Aerddromo Pias (parcoy) 62 501
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 2
Accesibilidad unidad minera Via terrestre.
Origen Destino Tipodevia  Tiempo (hrs)  Distancia (Km)
Lima Trujillo Asfaltada 9 556
Trujillo Huamachuco Asfaltada 4 179
Huamachuco Chagual Afirmada 6 135
Chagual Retamas Afirmada 3 61

Nota: Elaboracion propia.



lustracion 1
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‘ |
LLuchubamba i =
v,

(”

Ca abamba :
\ I ;

\'*

“Mollepata
“\l‘_ !

5.
W

Sanuago PR A

« Pallasta

Conchucos

i

Nota: Tomado de Google Maps.

14

CONSORCIO

MINERO '(\ CONSORCIO MINERA

HORIZONTE

\
Retamgzs
.\\\‘{

Chillia- . ‘Blildibuyo
R
,,.»Huaylillas

Taya_ba}m ba




15

1.2.  Mision, vision y valores

1.2.1 Vision
Tiene como vision tener operaciones mineras eficientes y modernas que permitan el
aprovechamiento 6ptimo de todos los recursos, y posicione al titular minero del presente

trabajo para la elaboracion de la tesis en el cuartil mas bajo de costos de produccién.

1.2.2 Mision
Tiene como misién ser una empresa minera de alta eficiencia y rentabilidad que desarrolla
sus recursos con estandares de clase mundial, equipo humano de calidad y cuidado del medio

ambiente, asegurando la expansion y continuidad del negocio.

1.2.3 Valores

1.- Integridad: La predica con el ejemplo y coherencia entre lo que se dice y hace.
Honestidad, Justicia y Credibilidad.

2. Compromiso: Cumplir los objetivos de la empresa, sus valores, la sociedad, el medio
ambiente, seguridad y la salud ocupacional.

3.- Respeto y trabajo en equipo: La empresa fomenta el respeto a las personas,
compartiendo el conocimiento.

4.- Identidad con la empresa: Que el trabajador sienta orgullo de pertenecer a ella,
actuando con sentido de propiedad y pertenencia.

5.- Iniciativa y optimismo: Asumir de manera positiva los retos y desafios.

6.- Comunicacion Establecer una comunicacion efectiva, responsable y honesta, tanto

interna como externa.
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1.3  Seguridad y salud ocupacional

La seguridad y salud de los trabajadores en la empresa contratista minero es prioritaria. Por
la cual la empresa implementa un sistema certificado bajo la norma ISO 45001:2018, que
integra mejora continua mediante el ciclo PHVA, herramientas como IPERC, VEO,
Pasaporte y Hoja de Ruta, y el compromiso de la alta direccién como fortalezas clave en su

gestion.

1.4 Antecedentes bibliogréaficos
En este capitulo se resumen las investigaciones realizadas a nivel internacional y

nacional.

1.4.1 Antecedentes internacionales

En Ecuador, Mendoza (2019), de la Universidad San Gregorio de Portoviejo,
graduada en Maestria de Seguridad y Salud Ocupacional, publico el articulo “Gestion de la
Seguridad Basada en el Comportamiento”, este estudio tuvo como objetivo realizar la
revision del programa SBC, teniendo como metodologia la de tipo exploratoria, escogiendo
articulos cientificos y busqueda electronica de la literatura, todos relacionados al tema de
estudio, llegando a la conclusion que la implantacion del SBC logra resultados favorables en

la seguridad disminuyendo un 80% los accidentes en las organizaciones.

En Espafia, AMC Group (2024), en el articulo titulado “Reforzar la cultura del lugar
de trabajo con liderazgo en seguridad”, destacando la importancia en la comunicacién, que
los lideres de cualquier organizacion deben ser modelos de précticas seguras dando el
dialogo abierto sobre la salud y seguridad en el trabajo, teniendo como pasos importantes

comunicar, predicar con el ejemplo, implicar a los empleados en iniciativas de seguridad,
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reconocer y recompensar los comportamientos seguros, cultivar el estilo del liderazgo,
fomentar la cultura de la seguridad basada en la colaboracion, impartir formacién continua,

las visiones y valores.

En Colombia, Pabén y Rubiano (2020), de la Universidad Pontifica Universidad
Javeriana para obtener el grado de Maestro en Seguridad y Salud en el Trabajo, desarrollaron
su tesis en maestria “Programa de seguridad basada en el comportamiento para la prevencion
de accidentes de trabajo y enfermedades laborales en una pyme del sector de la construccion
en la ciudad de Bogota D.C”, tuvo como uno de sus objetivos Diagnosticar la situacion actual
de la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo, la cultura organizacional y de

seguridad y los comportamientos de los trabajadores para determinar las tareas criticas.

1.4.2 Antecedentes nacionales

En Lima, Pasco, L.(2022), de la Universidad Nacional de Ingenieria, para obtener el
grado académico de Maestro en Seguridad y Salud Minera realizo su estudio en “Influencia
De La Inteligencia Emocional y La Seguridad Basada en el Comportamiento de la Compafiia
Minera Raura S.A.”, el estudio tuvo como metodologia la de tipo descriptivo, de nivel
explicativo, de disefio no experimental, teniendo como poblacion 80 colaboradores y como
muestra 67 colaboradores, tuvo como resultado una significancia de 0.15 y con una
correlacion de 0.244 baja, lo que le permitié concluir que existia poca relacion entre los

resultados de la SBC y la inteligencia emocional.

En Huancayo, Aranda, L. (2021), de la Universidad Nacional del Centro para obtener
el grado de doctor en Seguridad y Control en Mineria, realizo su estudio de investigacién

titulado “Influencia de la seguridad basadas en el comportamiento en los indices de
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seguridad en la Minera Apumayo 2021, tuvo como objetivo general determinar la influencia
de la gestion de seguridad basada en el comportamiento en los indices de seguridad en la
unidad minera, utilizo como estrategia metodolégica la de tipo aplicada, de nivel descriptivo,
de disefio descriptivo correlacional, con una poblacion de 1018 trabajadores y colaboradores
, con una muestra de 276 colaboradores, llego a la conclusién que la parte conductual y los
conocimientos influyen en los indicadores de seguridad en la minera Apumayo, con un

coeficiente de Pearson del 0.977, en la dimensién del comportamiento.

En Huancayo, Moreno, J. (2020), de la Universidad Nacional del Centro del Peru,
para obtener el grado académico Maestra en Gestion Integral, presento su estudio de
investigacion “Programa de seguridad basada en el comportamiento y su efecto en la cultura
de seguridad de los trabajadores de la empresa M.A.S.A. 2020”. Tuvo como objetivo
general: determinar el efecto de la aplicacion del programa de seguridad basada en el
comportamiento en la cultura de seguridad de los trabajadores de la empresa M.A.S.A.,
utilizando como método de investigacion el analitico con un tipo de disefio y nivel aplicado,
teniendo como resultado final donde la intervencidon conductual afecta positivamente el
comportamiento de los trabajadores, asi mismo recomendd involucrar en todo momento a la
alta direccion para que lideren las campafias de seguridad y sirvan de ejemplo a los

trabajadores dentro del entorno laboral.

En Arequipa, De Taboada y Ledn (2019), de la Universidad Catolica de Santa Maria
para obtener el grado de Maestro en Gerencia Social y Recursos Humanos, hicieron su
estudio en “Programa Seguridad Basada en el comportamiento y su relacion con la salud
ocupacional en el personal del proyecto Water Line — Quellaveco de la Empresa Santo

Domingo Contratistas Generales, Moquegua - 20177, tuvieron como propésito la
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identificacion de la relacion entre el programa de seguridad basada en el comportamiento y
la salud ocupacional del personal que laboraba en el proyecto, la estrategia metodoldgica
utilizada para este estudio fue de tipo descriptivo, de disefio descriptivo - correlacional, con
una muestra de 110 trabajadores, los autores concluyeron es sus resultado que si existia una
correlacion positiva regular entre las variables de estudio demostrado por la Rho de

SPEARMAN = 0.526.

En Lima, Callupe, L.(2023), de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos para
obtener el Grado Académico de Magister en Gestion Integrada en Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente, presento su estudio en “Seguridad basada en el
comportamiento y reduccion de accidentes laborales en una empresa minera, Lima, 20227,
tuvo como metodologia la de tipo aplicada de disefio no experimental, tuvo como poblacion
de estudio 31 accidentes incapacitantes, 104 accidentes leves entre el afio 2016 y 2022, con
sus respectivos Indices de accidentabilidad laboral. Asimismo, la poblacion también estuvo
conformada por los trabajadores del area que eran un total 50 personas laborando en areas
criticas, llego a la conclusién donde se evidencio una relacion de nivel estadistico
significativo entre las causas de los accidentes y los Indices de accidentes laborales, esto lo

sustenta en las pruebas de Kruskall Wallis que el investigador realizo.

1.5  Descripcion de la realidad problemética

La empresa contratista minero, desarrolla sus actividades en una de las minas
auriferas mas importantes del Per( y también para la economia de este pais. Los avances
tecnoldgicos en el presente han cambiado el enfoque en el desarrollado y extraccion de los

recursos minerales. Asi mismo, la velocidad y tamafio en las operaciones mineras, han
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aumentado el riesgo por accidentes laborales, 1o que hace crucial la implementacion de

estrategias de seguridad mas eficaces.

En razon a lo que se explica en el parrafo anterior la empresa contratista minero, tiene
controles de seguridad y salud, protocolos, herramientas de gestion, comités, certificaciones
internacionales 1SO en prevencion de riesgos, aun teniendo estos controles se identifico en
la empresa que uno de los factores fundamentales que afecta en la ocurrencia de accidentes
laborales es el comportamiento de los trabajadores que laboran en la unidad minera, como
la falta de participacion de los trabajadores, falta del cumplimiento seguro, la falta de cultura
segura, conductas como incumplir el uso del EPP, practicas inseguras, condiciones
organizacionales, exceso de confianza que incrementan exposicion al riesgo, generando un
aumento en la tasa de incidentes y accidentes. Asi mismo teniendo como referencia el IPERC
linea base de la unidad, este permite identificar los peligros y riesgos como son el no uso
del EPP asociado al riesgo de lesiones, manipular herramientas y materiales
inadecuadamente asociado a cortes, etc., Exposicion a areas con ventilacion deficiente
asociada al riesgo de asfixia, etc., posiciones inadecuadas asociadas al riesgo de lumbago,
etc., la falta de orden y limpieza, esto refleja la conducta de los trabajadores y su impacto

con los accidentes laborales.

En razén a lo anterior para la mejora en la seguridad y salud ocupacional se hace el
presente estudio de investigacion que lleva como titulo “Relacién entre gestion de la
seguridad basada en el comportamiento en ocurrencia y accidentes laborales en una empresa

minera”.
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1.5.1 Formulacion del problema

En el presente trabajo de investigacion se plantea las siguientes preguntas:

1.5.2 Problema general
¢Qué relacion existe entre la gestion de seguridad basada en el comportamiento y la

ocurrencia de accidentes laborales en una empresa minera?

1.5.3 Problemas especificos

P.E.1: ;Qué relacion existe entre el comportamiento seguro considerando las acciones y
reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el manejo de
herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes laborales en la

empresa contratista minero?

P.E.2: ;Qué relacion existe entre la cultura de seguridad preventiva considerando las
acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero?

P.E.3: ;Qué relacion existe entre la participacion de los trabajadores considerando las
acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero?
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1.6  Justificacion e importancia de la investigacion

1.6.1 Justificacion

El presente trabajo de tesis es justificable de manera practica debido a que permitira
evaluar la gestion de seguridad basada en el comportamiento para la reduccion de accidentes
labores, asi mismo la Seguridad Basada en el Comportamiento es una herramienta de
prevencion basada especificamente en la observacion del comportamiento la cual ayudara a
mejorar algunos vacios de conocimientos con respecto a este enfoque en el sector minero y
se centra en evaluar el nivel de conciencia de cada trabajador minero sobre préacticas de
seguridad y salud en el trabajo, que en el factor tiempo conlleva a una mejor calidad de

trabajos seguros.

1.6.2 Alcances
Es justificable de manera préactica por lo siguiente:
a) Importancia Econémica. - Es fundamental ya que al mejorar la actitud se estara
reduciendo accidentes y a la vez costos por los mismos.
c) Importancia Ambiental Social. - Todo trabajo con menos peligros y riesgos al
medio ambiente y la salud de nuestros trabajadores permitird una mejor eficiencia.

d) Beneficiarios. - Los principales beneficiarios serén los trabajadores y la empresa.

1.7  Objetivos

1.7.1 Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre la gestion de seguridad basada en el

comportamiento y la ocurrencia de accidentes laborales en una empresa minera.
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Obijetivos especificos

O.E.1: Determinar la relacion que existe entre el comportamiento seguro
considerando las acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones
de los trabajadores, el manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la

ocurrencia de accidentes laborales en la empresa contratista minero.

O.E.2: Determinar la relacién que existe entre la cultura de seguridad preventiva
considerando las acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones
de los trabajadores, el manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la

ocurrencia de accidentes laborales en la empresa contratista minero.

O.E.3: Determinar la relacion que existe entre la participacion de los trabajadores
considerando las acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones
de los trabajadores, el manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la

ocurrencia de accidentes laborales en la empresa contratista minero.

Hipotesis

Hipétesis general
La relacion entre la gestion de la seguridad basada en el comportamiento tiene una
influencia significativa en la reduccién de la ocurrencia de accidentes laborales en

una empresa minera.
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1.8.2 Hipotesis especificas
H.E.1: Existe relacién significativa entre el comportamiento seguro, considerando
las acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los
trabajadores, el manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la

ocurrencia de accidentes laborales en la empresa contratista minero.

H.E.2: Existe relacion significativa entre la cultura de seguridad preventiva
considerando las acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones
de los trabajadores, el manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la

ocurrencia de accidentes laborales en la empresa contratista minero.

H.E.3: Existe relacion significativa entre la participacion de los trabajadores
considerando las acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones
de los trabajadores, el manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la

ocurrencia de accidentes laborales en la empresa contratista minero.

1.9 Variables e indicadores

1.9.1 Variables
Variable independiente
X: Seguridad basada en el comportamiento.
Variables dependientes

Y: Ocurrencia de accidentes laborales.



1.9.2 Operacionalizacion de variables

Tabla 3
Operaci

onalizacion de variables

VARIABLES |

DEFINICION

DIFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA DE
MEDICION

Variables independientes

)

Seguridad basada en
el comportamiento

De acuerdo con Huincho, Zalazar y Villanueva (2022) se refieren que la SBC prioriza en minimizar
o eliminar los accidentes y enfermedades ocupacionales a partir del comportamiento seguro,
también es una metodologia anticipada a la mejora continua, que se enfoca para este caso en la
seguridad minera, asi llega a ser parte de la gestidon de seguridad en la prevencion de riesgos
laborales.

La SBC se enfoca en observar y analizar indicadores que son claves y son uso adecuado o
correcto del EPP, la correcta posicién de los trabajadores durante las tareas realizadas, las
reacciones, comportamientos de los trabajadores, la utilizacién correcta de herramientas y equipos,
asi como el mantenimiento del orden y la limpieza en el lugar de trabajo. Al tener en cuenta estos
aspectos, la SBC promueve un entorno y también fomenta una cultura organizacional dando
prioridad la seguridad para cada nivel donde se aplica.

La SBC se define como
comportaminetos de los
trabajadores dentro de la
tarea encomendada la
cual los comportamientos
de actos seguros incide
en los accidentes que
puedan ocurrir

Cumplimiento
seguro,Cultura segura,
Participaciéon de los
trabajadore,
considerando EPP,
Posiciones vy,
reacciones de las
personas, herramientas
Y equipos, ordeny
limpieza.

%

Ordinal: Muy bajo,
Bajo, Medio, Alto,
Muy alto

Variables dependientes

Y)

Ocurrencia de
accidentes laborales

De acuerdo con Huincho, Zalazar y Villanueva (2022) menciona que la principal caracteristica de la
accidentabilidad resulta por aquellas ocasionadas por la falta o la perdida de medidas de seguridad
y salud en el trabajo, en la que mayormente se dan accidentes de caracter biolégico, que afectan la
salud de los trabajadores. Entre los peligros que representan a la ocurrencia de riesgos figuran tres
y son los peligros fisicos, quimicos, psicosocial y ergonémicos. Para evaluar y gestionar los riesgos
se utilizan indicadores importantes como son el Indice de Frecuencia que mide la cantidad de
accidentes que han ocurridos en un periodo determinado; el indice de Seguridad, que refleja la
eficacia de las medidas preventivas implementadas; y el Indice de Accidentabilidad, que cuantifica
la proporciéon de accidentes en relacion con la poblacion trabajadora expuesta. Estos indicadores
permiten el monitoreo constante y una mejora proactiva de las condiciones de seguridad en el
trabajo, realizandoen la reduccién de accidentes y la proteccién integral de la salud de los
trabajadores.

La ocurrencia de riesgos
por ser un acontecimiento
estd centrada en los
accidentes

Fallas, Olvidos,
omision

IF, IS, IA.

Ordinal: Muy bajo,
Bajo, Medio, Alto,
Muy alto

Nota: Elaboracién propia.

1.10 Periodo de analisis

El periodo de analisis comprende desde enero de 2024 hasta diciembre de 2024, en la empresa contratista minero.

T4
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Capitulo 1I. MARCO TEORICO Y MARCO CONCEPTUAL

2.1 Bases tedricas

2.1.1 Seguridad Basada en el Comportamiento — SBC

De Acuerdo con Huincho, Zalazar y Villanueva (2022) Mencionan que un programa
de seguridad es una estrategia y tiene como objetivo reducir el riesgo de accidentes y
aumentar el bienestar de los trabajadores. Forma parte de la estrategia de prevencion de
riesgos laborales. La SBC especifica que se deben tomar medidas de seguridad en cada
trabajo o tarea y que cada objetivo, debe medirse como parte indispensable del programa.
Esto permite aplicar criterios adecuados a la hora de tomar decisiones. La SBC no busca a
quién culpar; al contrario, asume la responsabilidad y analiza las causas del accidente.
Asimismo, en caso de accidentes, es fundamental determinar si se han cumplido las normas
de seguridad y salud en el trabajo establecidas en el programa de gestién. Una vez
identificada la causa del accidente, es fundamental, preguntarse por qué. Si es un error
humano hay que evitarlo; Si el error es de caracter técnico o mecanico, es importante corregir
el defecto o funcionamiento incorrecto. La mayoria de los accidentes mineros son causados
por errores humanos, conocidos como error humano. Una vez identificada, la causa, es
importante, resolverla y aumentar la eficiencia. La SBC tampoco prevé el uso de medidas
punitivas. Las politicas laborales basadas en castigos promueven la desverglienza y
aumentan la irresponsabilidad. La SBC no, reemplaza los componentes tradicionales de un

sistema de gestion de seguridad; sus dimensiones se enumeran a continuacion:
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Dimensiones

Son las siguientes:
- Comportamiento seguro

Huincho, Zalazar y Villanueva (2022) se refieren que son las actitudes conscientes
que adoptan los empleados en el lugar de trabajo. Comprender la seguridad se basa en un
diagnostico bien preparado del lugar de trabajo, asi como en una comprension de la
seguridad y de los motivos subyacentes de los propios empleados que pueden conducir a

comportamientos inseguros.

- Cultura preventiva

Huincho, Zalazar y Villanueva (2022) se refieren a la cultura de prevencion se define
como el conocimiento de las normas, protocolos, reglas, directrices y regulaciones
establecidas y constantemente actualizadas. Promueve el desarrollo de una sélida cultura de

prevencion que motive a los trabajadores mineros a tomar decisiones informadas

- Participacion de los trabajadores

Huincho, Zalazar y Villanueva (2022) se refieren a que no basta con estar informado
sobre la cultura de la prevencién; los empleados también deberdn comprometerse a participar
en la implementacion del plan de prevencién de riesgos laborales de la empresa, trabajando
en equipo con otras areas de la empresa, independientemente de las respectivas condiciones

de autoridad y jerarquia de gestion.
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- Acciones y reacciones de la persona

Para Navarro (2019) menciona que la SBC se enfoca en definir las acciones para
mejorarlas, considerando comportamientos criticos, a partir de esto se modifica el
comportamiento del trabajador.
- Equipos de proteccién Personal

Para Sondel (2023) se refiere a que el uso adecuado de los EPP ayudara a prevenir
riesgos laborales y controlar las lesiones de los trabajadores en caso de incidente. Los riesgos
que presenta el sector minero dependen de si la mina es a cielo abierto o subterranea, y si es

una mina grande o pequefia.

- Posiciones de las personas

Para el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo (2024) menciona que la
postura de trabajo es la posicién que adoptan movimientos corporales, 0 mala postura o
posturas forzadas viene asociados a trastornos musculoesqueléticos pudiendo ser agudos o

cronicos.

- Herramientas y equipos

a) Herramientas

Para Igardi (2023) menciona que las herramientas es un término que referencia a
utensilios que se usan para realizar trabajos con mas facilidad a los trabajos donde se aplica

la fuerza motriz.

b) Equipos
Para SGS (2023) menciona que los equipos 0 maquinarias representan un parte muy

importante en la seguridad para esto es imprescindible evitar accidentes laborales para no
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comprometer la integridad fisica del trabajador ya sea en el sector minero, construccion o

industrial.

- Procedimiento de orden y limpieza

Para el Reglamento de seguridad y salud ocupacional en mineria (Decreto Supremo
N° 024-2016-EM, y su modificatoria DS. N°2017 EM) menciona que todo mantenimiento
de edificaciones, planta de beneficio y otras instalaciones de trabajo deben tener un
almacenamiento de materiales inservibles, los materiales reutilizables deben clasificarse en
el lugar correspondiente y el material inservible debe ser eliminado, de esta manera se dejara
libres todos los accesos, pasillos, pisos de aceites, grasas, agua para facilitar el

desplazamiento y evitar obstaculos.

2.1.2 Teoriade los accidentes

De acuerdo con Huanca (2019) menciona que el accidente es un evento indeseable
que puede causar dafios, dafiar a personas o propiedades, o causar pérdida de propiedad.
Debe quedar claro que un accidente no se refiere solo a lesiones, sino que el dafio también
incluye enfermedades y consecuencias neuroldgicas y psicoldgicas derivadas de la
exposicion o circunstancias del evento adverso. También cuando ocurre un accidente, su
ocurrencia es controlable y su gravedad puede variar dependiendo de diversos factores como:
la habilidad, reflejos, condicion fisica, la persona lesionada y la cantidad de energia

intercambiada, el tipo de proteccion instalada y si se utiliz6 o no equipo de seguridad.

Las cifras muestran que, si bien los accidentes siempre involucran a trabajadores,
propiedades y procesos, la cantidad de accidentes que solo resultan en dafios a la propiedad

es a veces mayor que la cantidad de accidentes que resultan en lesiones personales.
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2.1.3 Accidentes

De Acuerdo con Huincho, Zalazar y Villanueva (2022) se refiere que los accidentes
son lesiones no intencionadas de los trabajadores debidas a tres causas especificas:
desconocimiento, omisién y fracaso. Los accidentes ocurren con mayor frecuencia en el

trabajo.

Los accidentes laborales en las minas se deben principalmente a la falta o
incumplimiento de las medidas de seguridad y salud. Estos accidentes, a menudo de caracter
bioldgico, afectan a la salud de los trabajadores. Tres peligros principales estan asociados
con los accidentes: peligros fisicos, como el uso diario de herramientas, ruido, vibraciones y
temperaturas extremas; peligros quimicos por contacto con gases toxicos y explosivos; y
peligros psicosociales y biomecénicos que afectan la salud a través de la mala calidad de

vida, malas posturas, sobreesfuerzos, manipulacion de cargas y movimientos repetitivos.

Tabla 4

Causas de accidentes

FACTORES DE ACCIDENTABILIDAD

ERROR HUMANO FALLO DE SISTEMA

Carga laboral supera a su propia capacidad. La comunicacién persona maquina

Falta de percepcion del trabajador respecto a los
) . ) El entorno.
actos inseguros y la probabilidad de accidentarse.

Las “trampas” refiriéndose a la ausencia de o
. ) o La toma de decisiones.
adaptacion al trabajo o compatibilidad.

Nota: Tomado de Huincho, Zalazar y Villanueva (2022)
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Dimensiones

De Acuerdo con Huincho, Zalazar y Villanueva (2022) los accidentes laborales son
consecuencia de fallas, olvidos y omisiones, no de destino o azar, sino de una serie de errores.
No hay una formula magica para prevenirlos, pero un sistema de seguridad basado en el
comportamiento es eficaz para reducirlos. Cambiar mentalidades es dificil porque se cree
erroneamente que la seguridad es solo responsabilidad del departamento de seguridad y no

de cada individuo. Aqui se detallan las dimensiones de los accidentes.

a) Error

Los errores en los equipos de perforacion son la causa m&s comdn de accidentes en las

empresas mineras.

b) Olvido

Olvidar pasos del proceso de perforacion es otra causa de accidentes en las empresas

mineras.

c) Omision

La falta de manuales de seguridad es otra causa de accidentes en las empresas mineras.

2.1.4 Beneficios del programa de seguridad basada en el comportamiento
Tiene como beneficio lo siguiente:

- Detiene actos inseguros.



32

- Reemplaza comportamientos inseguros por seguros.
- Los empleados aprenden a tomar mejores decisiones sobre el trabajo seguro.

- Refuerza el mensaje a todos los empleados que trabajar seguro es una

prioridad

- Disminuye la frecuencia de practicas riesgosas, conductas riesgosas y

ocultamiento de accidentes.

2.1.5 Seguridad

(Huancahuire y Mori, 2019) Describe la seguridad como un concepto dificil de
definir qué parte de la ausencia de riesgo y de dafio. Es dificil representar con precision esta

definicion, ya que se refiere a la existencia de un cierto nivel aceptable de riesgo

2.1.6 ldentificacion de peligros.

De acuerdo con Huanca (2019) se refiere a que la identificacion de peligros es un
proceso de localizar y reconocer un peligro y definir sus caracteristicas.
La identificacion de peligros debe tener en cuenta actividades rutinarias y no rutinarias,
actividades de las personas en el lugar de trabajo, comportamiento, habilidades y factores
humanos, peligros dentro y fuera del lugar de trabajo y en su entorno inmediato, cambios y
modificaciones del entorno de trabajo, actividades, materiales y del sistema de seguridad y
salud en el trabajo, obligaciones legales aplicables a la actividad, disefio de areas de trabajo,
procesos, instalaciones, maquinas o dispositivos, procedimientos operativos y organizacion

del trabajo.
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2.2 Definicion de términos
A continuacion tenemos:
2.2.1 Clima organizacional
Es la ética laboral que se ve afectada por la actitud o el comportamiento de los
trabajadores dentro de la empresa. Cuando el clima laboral es favorable, el trabajo muestra

mejoras dentro de la empresa, de lo contrario, influye en el rendimiento.

2.2.2 Comportamiento
Es el conjunto de actitudes, que el trabajador demuestra durante su desempefio. Asi
mismo el comportamiento, depende de su nivel cultural, tanto dentro como fuera de la

empresa.

2.2.3 Actividad minera
Segun el reglamento de seguridad y salud ocupacional en mineria (Decreto Supremo
N° 024-2016-EM, y su modificatoria DS. N°2017 EM) actividades mineras se da en lugares

superficiales o subterraneos en mineria metalica y no metalica.

2.2.4 Prevencion:
Se trata de la aplicacion inteligente de criterios y juicios de valor antes de que se

produzcan accidentes o situaciones, desagradables en la empresa.

2.2.5 Riesgo:
Segun el reglamento de seguridad y salud ocupacional en mineria (Decreto Supremo

N° 024-2016-EM, y su modificatoria DS. N°2017 EM) menciona el riesgo, es la
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probabilidad de que ocurra un peligro bajo ciertas condiciones y cause dafios a las personas,

los equipos y el medio ambiente.

2.2.6 Sistema de seguridad:
Se trata de un conjunto de medidas para prevenir, detectar y eliminar amenazas a la

vida.

2.2.7 Seguridad Minera:
Este es el proceso, que previene, la ocurrencia de incidentes, accidentes y
enfermedades profesionales promoviendo una cultura de prevencion de riesgos a través del

mejoramiento de las condiciones laborales en la industria minera.

2.2.8 Incidente

Segun el reglamento de seguridad y salud ocupacional en mineria (Decreto Supremo
N° 024-2016-EM, y su modificatoria DS. N°2017 EM) Un incidente con potencial de dafio
que ocurre en el curso o en conexidn con el empleo y en el que la persona afectada no sufre

dafo fisico

2.2.9 Estandar de trabajo:

Segun el reglamento de seguridad y salud ocupacional en mineria (Decreto Supremo
N° 024-2016-EM, y su modificatoria DS. N°2017 EM) Son modelos, lineamientos y normas
que contienen los pardmetros establecidos por la operacion minera y los requisitos minimos
de medida, cantidad, calidad, valor, peso y volumen establecidos por estudios

experimentales, investigaciones, legislacion vigente y/o progreso tecnoldgico y con los
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cuales se pueden comparar las actividades laborales, el desempefio y el comportamiento

industrial. Este es un pardmetro que indica el procedimiento correcto y seguro

2.2.10 Trabajo seguro:
Definido como la realizacion de una tarea teniendo en cuenta todas las medidas de

precaucion para evitar posibles accidentes laborales.
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Capitulo 11l. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de investigacién

El estudio de investigacion, se hizo teniendo en cuenta la accesibilidad al campo de
estudio descrito en el capitulo I, aparatado 1.1, que permitid la recoleccién directa de la
informacién en la empresa minera, de la misma manera la metodologia se enmarca en los
valores, mision y vision expuestos en el apartado 1.2, los cuales fueron de orientacién en el
proceso hacia la responsabilidad, la seguridad y la mejora constante. Por ello, la
investigacion sera de tipo aplicado y de enfoque cuantitativo, ya que se basa en ciencias de
la ingenieria y datos administrativos, con el objetivo de aportar soluciones practicas al
problema de la gestion de la seguridad basada en el comportamiento y su relacion con la

ocurrencia de accidentes laborales.

3.2 Nivel de investigacion

Segun Hernandez Sampieri et al. (2022), el nivel descriptivo se orienta a especificar
las propiedades importantes de un fendmeno, mientras que el explicativo busca identificar
las causas y efectos que lo generan. En ese sentido, la presente investigacion relne
caracteristicas de los niveles descriptivo, explicativo y correlacional, por cuanto pretende

describir, explicar y correlacionar las variables estudiadas en la empresa minera.
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3.3 Disefio de investigacion

La presente investigacion, serd de disefio no experimental. En razdén con Arias
(2006), el disefio de investigacion mencionado es un desarrollo que radica en proponer a
sujetos u objetos a condiciones determinadas, estimulos o procedimientos; asimismo sera de
forma pre experimental, longitudinal y cuantitativo correlacionado ya que el control del

grupo sera lo mas minimo posible para su tratamiento.

3.4 Método de trabajo

Para la investigacion se emplea el cientifico.

3.5 Poblacién y muestra

3.5.1 Poblacién

En razén con Balestrini (2006), la poblacion es un conjunto limitado o ilimitado de
elementos que presentan singularidades en comin y su fundamento electivo esté relacionado
a demostrar sobre ellos, los alcances del estudio en cuestion. En razon de lo anterior, para la

presente tesis la poblacion es de 183 trabajadores.

3.5.2 Muestra

La muestra se halla mediante el muestreo aleatorio simple. En razon de lo anterior la
muestra de la tesis es de 124 trabajadores.

Aplicaremos la siguiente formula:

MUESTREO ALEATORIO SIMPLE

Para poblaciones finitas



Cuando Z=1.96

Z*NPO
Ny =— .
ZPO+(N-DE =124.10

N= 183 (Tamafio de la poblacion)
P= 0.5 ( Tamayo de la muestra)
Q= 0.5 ( Probabilidad de éxito)

E= 0.05 (Margen de error muestral permitido o tolerancia de error aceptable)
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3.6

Validacion de expertos

Tabla5s

Validacion de expertos 01

CUESTIONARIO SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO

NO

DIMENSION

Pertinencia

Relevancia

Sugerencia

SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO

Si

No

Si

No

Claridad
Si

No

Uso EPPs

Verifica el estado del EPPs durante la actividad

Durante la actividad se debera usar EPPs completos

Dispone del buen estado delos EPPs

Si uno de los EPPs en mal estado lo utiliza

Reporta a su supervisor directo en el reparto de guardia sobre el estado del EPPs

Rellena el IPERC Y coloca el estado de los EPPs

En la actividad por falta de un EPPs continua laborando o se detiene

Tiene capacitaciones constantes sobre el uso del EPPs

O|o|IN[fOO|O|DhIW[IN|F

El tiempo de vida util de los EPPs se por desgaste o perdida en el trabajo

=
o

Al finaliza el turno realiza limpieza de los EPPs.

Posicionamiento adecuado

[ XXX X X X X X | X | X

<2

No

XXX XXX XX X[ X

2]

No

XXX XXX XX X[ X

<2

No

En la posicidn inicial adopta una postura ergonémica desde el inicio de la tarea

Mantiene una distancia adecuada para evitar posturas forzadas

Mantiene el equilibrio entre ambos pies cuando levanta peso

Coloca ambas manos en la posicion que le permita un movimiento seguro

Evita inclinarse excesivamente o levanta peso sin flexionar las rodillas

|| IWIN|F

Realiza los movimientos de forma controlada y fluida

XXX | X|X|X

XXX | X|X|X

XXX | X|X|X

6€



NG

DIMENSION

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencia

SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO

Si

Si

Si

No

Uso EPPs

Aprovecha el espacio para evitar tropiezos 0 movimientos restringidos

Mantiene la linea de division y el cuerpo alineados durante la tarea

© |00 |~

Adopta una postura segura al girar o desplazarse

10

Inspecciona el area para identificar riesgos antes de empezar

| X | X | XX

| XX XX

| XX XX

Reaccidn de las personas

2

No

2

No

2

No

Mantiene la calma y evalla antes de actuar

Sigue los protocolos establecidos de manera inmediata

Informa adecuadamente al equipo 0 aun supervisor

Evita mostrar conductas impulsivas o descontroladas

Acepta sugerencias de mejora sin resistencia

Colabora activamente para resolver el problema

Detecta y comunica condiciones insegura rpidamente

Sigue las rutas de evacuacion o responde segln el plan de emergencia

O|loo|IN[fOoOjO|Dh|W|IN|F

Evalua riesgos antes de actuar

=
o

Mantiene una postura proactiva para evitar futuros errores

Herramientas y equipos

| XXX X X X X X XX

2

No

| XXX XXX XX X[ X

2

No

XXX XXX XX X[ X

2

No

Revisa el estado de las herramientas antes de usarlas

Utiliza las herramientas segun las instrucciones del fabricante

Se asegura de que las herramientas estén limpias y en buen estado

Elige la herramienta correcta para la tarea especifica

Verifica que los equipos eléctricos estén conectados y funcionando de forma segura

Guarda las herramientas en el lugar designado después de usarlas

Utiliza equipo de proteccion personal al manejar las herramientas

Detiene el trabajo y reporta el problema inmediatamente

Ol N|oc(O|A~|W|IN|F

Sigue los procedimientos establecidos para el uso de maquinaria

XX XX XXX |X|X

XXX XXX [ X[ X|X

XXX XXX [ X[ X|X

oy



N© DIMENSION Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencia
SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO Si No Si No Si No
Uso EPPs
10 | Demuestra conocimientos adecuados para operar herramientas y equipos X X X
Orden y limpieza Si No Si No Si No
1 | Mantiene las herramientas y materiales es su lugar asignado X X X
2 | Elimina residuos y desechos de forma correcta X X X
3 | Mantiene el rea de transito libre de obstaculos X X X
4 | Guarda materiales de forma segura y ordenada para evitar caidas X X X
S | Hace uso correcto de los recipientes para la clasificacion de residuos X X X
6 | Limpia inmediatamente cualquier derrame en el area de trabajo X X X
7 | Limpia y revisa los equipos después de usarlos X X X
8 | Coloca y respeta sefializaciones en areas que lo requieren X X X
9 | Deja el area de trabajo en condiciones dptimas al finalizar X X X
10 | Realiza inspecciones para asegurar el orden y limpieza X X X
Observaciones : Ninguna.
Opinion de aplicabilidad : Aplicable (X) Aplica después de corregir ( ) No
Aplicable ()
Apellidos y nombres de juez validador: Belisario Gerénimo Pérez Chavez.
Especialidad del Validador: Mg. En Salud y Seguridad Minera.
CIP: 45346
Pertinencia: Corresponde al concepto teérica formulado. 2 P //
Relevancia: Corresponde al componente o dimension, especifica el constructo. / ‘//“-//
Claridad: Sin dificultad en el enunciado, es conciso, preciso y directo. ( -

Firma del experto.

Chavez Pérez Belisario Gerénimo
Nota. Elaboracion propia.

14%



Tabla 6

Validacion de expertos 02
CUESTIONARIO PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

N° DIMENSION Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencia
PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES Si No Si No Si No

1 |Participo en la reunion del comité de seguridad X X X
2 |Participo en la elaboracion de un procedimiento en mi area de trabajo X X X
3 |Puedo dar sugerencias para mejora de la seguridad en mi trabajo X X X
4 | Al reportar condicones inseguras siento que hago bien X X X
5 |Asisto sin falta a las capacitaciones de seguridad X X X
6 |Entiendo | aimportancia de participar en la prevencion de peligros y riesgos X X X
7 |Conosco mis responsabilidades en el tema de seguridad X X X
8 |Mis reporte sobre peligro y riesgos son tomados en cuenta X X X
9 |Particpo en la elabpracion del Iperc continuo X X X
10 |Participo informando amis compafieros de trabajo las condicones inseguras X X X

Observaciones : Ninguna.

Opinion de aplicabilidad : Aplicable (X) Aplica después de corregir ( ) No Aplicanble ( )

Apellidos y nombres de juez validador: Rojas Linares Edito Luis

Especialidad del Validador: Mg. Seguridad y Salud Minera

CIP: 75891

- f ] i\?n

Pertinencia: Corresponde al concepto teorico formulado. | ! '\_

Relevancia: Corresponde al componente o dimension, espcifica el constructo. :ﬁ,‘ / / _3

Claridad: Sindificltad en el enunciado, es conciso, preciso y directo. ,-—744\**"1"—_- 7

Firma del experto.
Rojas Linares Adito Luis
Nota. Elaboracion propia. DNI:00410952

4%



Tabla7

Validacion de expertos 03

CUESTIONARIO CULTURA PREVENTIVA

=

DIMENSION

Pertinencia

Relevancia Claridad

Sugerencia

CULTURA PREVENTIVA

Si

No

Si No S

No

Identifico los peligros y los comunico

Recibo informacion de mi supervisor sobre los peligros y riesgos en mi area de trabajo

Reviso mis herramientas y equipos para asegurarme que estén en buen estado

Respeto las normas de seguridad en todo momento usando mis EPPs

Considera la segurida su prioridad

La empresa se preocupa por mi sequridad

Reporto los actos y condiciones sub estandares

la empresa comunica lo ocurrido despues de un incidente o accidente

OO |N[OD|O B |WIN (-

Me esfuerzo por cumplir las normas de seguridad en mi &rea de trabajo

[EEN
o

La supervision constantemente concientiza con la seguridad

XX XXX XXX [X X

XXX XX XX XXX
XXX XXX XXX X

Observaciones : Ninguna.

Opinion de aplicabilidad : Aplicable (X) Aplica después de corregir ( ) No Aplicanble ( )
Apellidos y nombres de juez validador: Cardenas Gonzales Dionisio.

Especialidad del Validador: Mg. Segurida y Salud Minera.

CIP: 24396

Pertinencia: Corresponde al concepto teorico formulado.

Relevancia: Corresponde al componente o dimension, espcifica el constructo.
Claridad: Sindificttad en el enunciado, es conciso, preciso y directo.

Nota. Elaboracién propia.

Firma del experto.
Cardenas Gonzales Dionisio
DNI: 07542326

1%
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3.6.1 Estadisticas de fiabilidad

con el propdsito de determinar la fiabilidad del instrumento de recoleccion de datos, se
procesaron los resultados del cuestionario aplicado a los trabajadores de la empresa minera
utilizando el software SPSS. Este procedimiento permiti6 obtener el coeficiente Alfa de
Cronbach, asegurando la consistencia interna del instrumento y preparando los datos para

los analisis correlacionales posteriores.

Tabla 8

Determinacion Alfa de Cronbach en la escala aplicada

N %

Casos Vaélido 124 100,0
Excluido? 0 0

Total 124 100,0

Nota: La eliminacidon por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla9

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N de elementos

,818 10

Nota: Elaboracion propia.

El analisis de fiabilidad realizado mediante el coeficiente Alfa de Cronbach arroj6 un valor

de 0.818, lo que, segun los criterios de George y Mallery (2003), representa un nivel de
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confiabilidad “muy bueno”. Este resultado indica que el cuestionario presenta una
consistencia interna adecuada, dado que los items mantienen coherencia entre si y miden de
manera uniforme las dimensiones planteadas. Por tanto, se concluye que el instrumento es
altamente confiable y apto para ser aplicado en la investigacion desarrollada en la empresa

minera.

3.6.2 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

Serd llevada a cabo mediante:

a) Técnica del analisis documental

Los datos e informacion seran recopiladas de indole imparcial y en relacion a la
variable dependiente (Seguridad Basada en el Comportamiento), siendo necesaria para

mejorar la ocurrencia de accidentes.

b) Técnica del Fichaje

Se emplea el fichaje, porque nos permite recolectar toda la informacion textual
relacionado a las variables en estudio (gestion de almacén y abastecimiento de materiales),
concordante a Carrasco (2019) que sefiala que la técnica del fichaje tiene consistencia porque
registra datos significativos y muy interesante de forma escrita manual éste en formatos

llamados fichas.

3.6.3 Instrumentos

Las fundamentales herramientas que se aplicara en las técnicas son:
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3.7 Cuestionario
Se acondiciona el cuestionario que se ejecuten sobre los encuestados en la empresa

contratista minero. — 2023, brindaran conocimiento especifico para el analisis en particular.

3.8 Técnicas e instrumentos de Analisis e Interpretacion de Datos

Sera llevada a cabo mediante:

3.8.1 Encuestas

Para la presente investigacion las mencionadas fichas que seran partida, son en base
a la Seguridad Basada en el Comportamiento (bibliograficas), informaciones relevantes
(hemerograficas), fuentes de informacidn y transcripciones puntuales de autores (textuales),

resumen y experiencia.

1.- La depuracion necesaria para suprimir datos falsos e inequivocos.
2.- La clasificacidn necesaria para agrupar los datos a través de la distribucion.
3.- Interpretacion necesaria a través de tablas de frecuencias, tablas y gréficos

estadisticos.

Para el analisis de datos se usara el programa estadistico SPSS Statistics, con el cual

se contrastara la hipotesis, para ello usaremos lo siguiente.
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Tabla 10
Valor de rho y su significado
Valor de Significado
rho
-1 Correlaciéon negativa grande y perfecta
-0.9 a -0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a -0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2 a -0.39 Correlacion negativa baja
-0.01 a -0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01 a 0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2 a 0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a 0.69 Correlacion positiva moderada
0.7 a 0.89 Correlacion positiva alta
0.9 a 0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota: estos coeficientes pueden variar de -1.00 a 1.00. Fuente: Hernandez, S. et al. (2014).
Libro metodologia de la investigacion 62 edicién (p. 305).

3.9 Etapas de intervencion del estudio

Para la investigacion consiste en la recopilaciéon de datos, la observacion, la hipotesis, la

experimentacién y culmina con la conclusion.

3.10 Desarrollo del trabajo de tesis

Se desarrollara de acuerdo al plan de tesis estructurado.



Capitulo IV. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 Analisis de los resultados de la investigacidn y contrastacion de Hipotesis

48

Para el analisis de los datos recolectados y su interpretacion, se utilizo el software

estadistico SPSS, el cual permite realizar una evaluacion precisa y objetiva de la relacion

entre la gestion de seguridad basada en el comportamiento y la ocurrencia de accidentes

laborales.

4.2 Resultados Descriptivos

4.2.1 Variables

Tabla 11

Seguridad basada en el comportamiento

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vélido REGULAR 3 2,4 2,4 2,4
ALTO 121 97,6 97,6 100,0
Total 124 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 11 de un total de 124 trabajadores analizados, se puede observar que el 97.6 %

tienen un nivel alto en lo referente a SBC, Un 2.4 % esta en un nivel regular en SBC, lo

que indica que la mayor parte de los trabajadores muestran buenas conductas y elevado

conocimiento de la seguridad.
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llustracion 2

Seguridad basada en el comportamiento

SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO

100 {8
80 1

&0 [0

Porcentaje

40 (8

20 1

REGULAR ALTO
SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO

Nota: Elaboracion propia.

En la figura 2 se observa que el 97.58 % del personal evaluado con referente al SBC, tiene
buenas conductas y comportamiento seguro, mientras que el 2.42 % esta regular en lo

referente a la SBC.

4.2.2 Dimension cumplimiento seguro

Tabla 12
Cumplimiento seguro
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Vélido REGULAR 6 4.8 4,8 4.8
ALTO 118 95,2 95,2 100,0
Total 124 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 12 el porcentaje total acumulado es de 100% con un total de 124 trabajadores

analizados, 118 de ellos hacen un 95.2 % que indica que un nivel alto referente a la SBC y
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un 4.8 % en un nivel regular, lo que indica que el mayor porcentaje cumplen las normas,

estandares y procedimientos que establece la empresa.

lustracién 3
Cumplimiento seguro

CUMPLIMIENTO SEGURO

Porcentaje

REGULAR ALTD
CUMPLIMIENTO SEGURO

Nota: Elaboracién propia.

En la figura 3 se observa un alto rendimiento en el cumplimiento seguro con un 95.16% y

solo un 4.84 % de forma regular con lo referente al cumplimiento seguro.

4.2.3 Dimension cultura de seguridad

Tabla 13
Cultura de seguridad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido REGULAR 6 4.8 4.8 4.8
ALTO 118 95,2 95,2 100,0
Total 124 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia.
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En la tabla 13 de 124 trabajadores analizados que hacen un total del 100%, 118 de los
trabajadores que son el 95.2% tienen un nivel alto la cultura de seguridad y un 4.8% un nivel
regular lo que indica que el mayor porcentaje tiene cultura de seguridad en las labores

encomendadas.

llustracion 4

Cultura de seguridad

CULTURA DE SEGURIDAD

Porcentaje

REGULAR ALTO
CULTURA DE SEGURIDAD

Nota: Elaboracion propia.

En la figura 4 se muestra que el 95.16% tiene alta cultura de seguridad y el 4.84% regular
cultura de seguridad lo que quiere decir que el mayor porcentaje tiene cultura de seguridad

en el trabajo.



4.2.4 Dimensién participacion de los trabajadores

Tabla 14

Participacion de los trabajadores

52

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido REGULAR 5 4,0 4,0 4,0
ALTO 119 96,0 96,0 100,0
Total 124 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 8 de 124 trabajadores analizados que hacen un 100%, 119 de ellos estan en un

96% en un nivel alto en la participacion de los trabajadores y un 4% un nivel regular, esto

indica que hay un mayor porcentaje en la participacion de los trabajadores de la SBC.

llustracién 5

Participacion de los trabajadores

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

Porcentaje

REGULAR
PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

ALTO

Nota: Elaboracién propia.

En la figura 5 se observa un nivel alto de 95.97% tiene alta participacion de los trabajadores

y 4.03% con un nivel regular en la participacion de los trabajadores.



4.3 Resultados Inferenciales

4.3.1 Prueba de Normalidad

Tabla 15

Pruebas de normalidad
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Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
SEGURIDAD BASADA 409 124 ,000 ,569 124,000
EN EL
COMPORTAMIENTO
OCURRENCIA DE 541 124 ,000 ,195 124,000
ACCIDENTES
LABORALES

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Tras observar la tabla de normalidad de los datos y considerando que la muestra es N=124

> 50 se analizara en base a la prueba Kolmogo6rov-Smirnov, en el cual se observa que ambas

variables no siguen una distribucion normal al obtener p=0.000 < 0.05, por ello, se elegira

pruebas estadisticas correlacionales no paramétricas, siendo la elegida, la prueba Rho de

Spearman.

4.4 Hipotesis General

La relacion entre la gestion de la seguridad basada en el comportamiento tiene una influencia

significativa en la reduccion de la ocurrencia de accidentes laborales en la empresa

contratista minero.
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Ho: No existe relacion significativa entre la gestion de la seguridad basada en el

comportamiento y la reduccion de la ocurrencia de accidentes laborales en la empresa

contratista minero.

Ha: Existe relacion significativa entre la gestion de la seguridad basada en el

comportamiento y la reduccion de la ocurrencia de accidentes laborales en la empresa

contratista minero.

Tabla 16
Procesamiento de datos Hipotesis General.

Correlaciones

OCURRENCIA
SEGURIDAD DE
BASADA EN EL ACCIDENTES
COMPORTAMIENTO LABORALES
SEGURIDAD Coeficiente 1,000 -,181"
BASADA EN EL de
COMPORTAMIENTO correlacion
Sig. ,044
(bilateral)
A ele N 124 124
Spearman
OCURRENCIA DE Coeficiente -,181" 1,000
ACCIDENTES de
LABORALES correlacion
Sig. ,044
(bilateral)
N 124 124

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia.
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Interpretacion:

De la tabla obtenida en el procesamiento de datos, se observa un coeficiente Rho=-0.181y
un p-valor=0.044 < 0.05, por lo que se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la alternativa,
esto indica que ambas variables se correlacionan inversa y significativamente, es decir, a
mayor seguridad basada en el comportamiento, menor sera la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

Decision:
Al 95% de confianza se demuestra que existe relacion significativa entre la gestion de la
seguridad basada en el comportamiento y la reduccion de la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

4.5 Primera Hipdtesis Especifica

Existe relacién significativa entre el comportamiento seguro, considerando las acciones y
reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el manejo de
herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes laborales en la

empresa contratista minero.

Ho: No existe relacion significativa considerando las acciones y reacciones de las personas,
uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el manejo de herramientas y equipos, el

ordeny la limpieza, y la ocurrencia de accidentes laborales en la empresa contratista minero.

Ha: Existe relacion significativa entre el cumplimiento seguro considerando las acciones y

reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el manejo de
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herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes laborales en la

empresa contratista minero.

Tabla 17

Procesamiento de datos primera hipoétesis especifica.

Correlaciones

OCURRENCIA

COMPORTA DE
MIENTO  ACCIDENTES
SEGURO LABORALES

COMPORTAMIENTO Coeficiente de 1,000 -,226"
SEGURO correlacion
Sig. (bilateral) : ,012
Rho de N 124 124
Spearman OCURRENCIA DE Coeficiente de -,226" 1,000
ACCIDENTES correlacion
LABORALES Sig. (bilateral) ,012 .
N 124 124

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De la tabla obtenida en el procesamiento de datos, se observa un coeficiente Rho=-0.226 y
un p-valor=0.012 < 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alternativa,
esto indica que la primera dimension se correlaciona inversa y significativamente con la
variable, es decir, a mayor cumplimiento seguro menor seré la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

Decision:
Al 95% de confianza se demuestra que existe relacion significativa entre el cumplimiento

seguro y la ocurrencia de accidentes laborales en la empresa contratista minero.
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4.6 Segunda Hipotesis Especifica

Existe relacion significativa entre la cultura de seguridad preventiva considerando las
acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

Ho: No existe relacion significativa entre la cultura de seguridad preventiva y considerando
las acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

Ha: Existe relacion significativa entre la cultura de seguridad preventiva y considerando las
acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

Tabla 18
Procesamiento de datos segunda hipotesis especifica.
Correlaciones

OCURRENCIA

DE
CULTURA DE ACCIDENTES
SEGURIDAD LABORALES

CULTURA DE Coeficiente de 1,000 -,178"
SEGURIDAD correlacion
Sig. (bilateral) . ,048
Rho de N 124 124
Spearman OCURRENCIA DE Coeficiente de -,178* 1,000
ACCIDENTES correlacioén
LABORALES Sig. (bilateral) ,048 .
N 124 124

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Nota: Elaboracién propia.




58

Interpretacion

De la tabla obtenida en el procesamiento de datos, se observa un coeficiente Rho=-0.178 y
un p-valor=0.048 < 0.05, por lo que se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la alternativa,
esto indica que la segunda dimension se correlaciona inversa y significativamente con la
variable, es decir, a mayor cultura de seguridad menor sera la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

Decision:
Al 95% de confianza se demuestra que existe relacion significativa entre la cultura de
seguridad preventiva y la ocurrencia de accidentes laborales en la empresa contratista

minero.

4.7 Tercera Hipotesis Especifica

Existe relacion significativa entre la participacion de los trabajadores considerando las
acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

Ho: No existe relacion significativa entre la participacion de los trabajadores considerando
las acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

Ha: Existe relacion significativa entre la participacion de los trabajadores considerando las

acciones y reacciones de las personas, uso del EPP, las posiciones de los trabajadores, el
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manejo de herramientas y equipos, el orden y la limpieza, y la ocurrencia de accidentes

laborales en la empresa contratista minero.

Tabla 19

Procesamiento de datos tercera hipodtesis especifica.

Correlaciones

PARTICIPACION OCURRENCIA
DE LOS DE ACCIDENTES
TRABAJADORES LABORALES

PARTICIPACION Coeficiente de 1,000 -,180"
DE LOS correlacion
Rhode TRABAJADORES Sig. (bilateral) . ,046
Spearman N 124 124
OCURRENCIA Coeficiente de -,180" 1,000
DE ACCIDENTES correlacion
LABORALES  Sig. (bilateral) ,046 .
N 124 124

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Nota: Elaboracion propia.

Interpretacion

De la tabla obtenida en el procesamiento de datos, se observa un coeficiente Rho=-0.180 y
un p-valor=0.046 < 0.05, por lo que se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la alternativa,
esto indica que la tercera dimension se correlaciona inversa y significativamente con la
variable, es decir, a mayor participacion de los trabajadores menor sera la ocurrencia de

accidentes laborales en La empresa contratista minero.

Decision:
Al 95% de confianza se demuestra que existe relacién significativa entre la participacion de

los trabajadores y la ocurrencia de accidentes laborales en la empresa minera.
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CONCLUSIONES

Se determind que existe relacion mediante la estadistica donde se observa que Rho=-
181 y p-valor de 0.044< 0.05, lo que indica que hay correlacion inversa entre las
variables la gestion de seguridad basada en el comportamiento y la ocurrencia de
accidentes laborales, afirmando que a mayor gestion de la SBC menor seré la ocurrencia

de accidentes laborales en la empresa minera, con un nivel de confianza del 95%.

El impacto en el cumplimiento seguro de las buenas practicas de seguridad basadas en
el comportamiento genero un impacto positivo en los trabajadores fortaleciendo una
cultura preventiva en los trabajadores, a mayor cumplimiento seguro sera menor la

ocurrencia de accidentes laborales en la empresa minera.

Se concluye que en la participacion de los trabajadores se observa un coeficiente Rho =
-0.180, esto indica una relacién negativa débil entre las dos variables, significa que a
medida que incrementa la participacion de los trabajadores en seguridad minera
disminuye la ocurrencia de accidentes, el resultado respalda que la participacion de los

trabajadores contribuye en reduccion de accidentes de la empresa.

La empresa minera mostrd una mejora significativa en la gestion del programa de
seguridad logrando reducir en un 30% en comparacion con aquellas que emplearon
métodos tradicionales de gestion de seguridad, este avance refleja un impacto de forma

directa en la vida y enfermedades ocupacionales de los trabajadores.
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RECOMENDACIONES

Fortalecer la cultura de seguridad con sensibilizacion constante en SBC, orientandolos
a identificar mejor los riesgos y fomentar comportamientos seguros en todos los niveles

de la empresa minera.

Realizar auditorias internas y evaluaciones constantes con mayor frecuencia sobre el
cumplimiento del programa de SBC, y asi identificar areas de trabajos para ver mejoras

y garantizar los mejores resultados.

Promover constante comunicacion entre los trabajadores y la supervision directa, para
recoger observaciones y propuestas relacionadas con la seguridad laboral, mejorando de

esta manera el compromiso en conjunto.

Establecer y monitorear indicadores (KPIs) para medir el desempefio y relacionarlo con
la SBC, como los indices de actos inseguros, la frecuencia de accidentes y las horas de

capacitacion en seguridad.

Implementar un sistema de incentivos para premiar comportamientos seguros y una
politica clara de sanciones para actos inseguros, con el fin de consolidar habitos

positivos en los trabajadores.
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ANEXOS N°.1 Matriz de Consistencia

“Relacion Entre Gestion De La Seguridad Basada En El Comportamiento En Ocurrencia Y Accidentes Laborales En Una Empresa Minera”

Formulacion del problema Obijetivos Hipdtesis Variables Indicadores Disefio metodoldgico
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variables Indicadores de X | Tipo de investigacion

¢Qué relacion existe entre la
gestion de seguridad basada en el
comportamiento y la ocurrencia
de accidentes laborales en una
empresa minera?

Problemas especificos

P.E.1: ;/Qué relacién existe entre
el comportamiento seguro
considerando las acciones y
reacciones de las personas, uso del
EPP, las posiciones de los
trabajadores, el manejo de
herramientas y equipos, el orden y
la limpieza, y la ocurrencia de
accidentes laborales en la empresa
contratista minero?

P.E.2: /Qué relacién existe entre
la cultura de seguridad preventiva
considerando las acciones 'y
reacciones de las personas, uso del
EPP, las posiciones de los
trabajadores, el manejo de
herramientas y equipos, el orden y
la limpieza, y la ocurrencia de
accidentes laborales en la empresa
contratista minero?

P.E.3: (Qué relacién existe entre
la  participacion de los
trabajadores  considerando  las
acciones y reacciones de las
personas, uso del EPP, las
posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos,
el orden y la limpieza, y la
ocurrencia de accidentes laborales
en la empresa contratista minero?

Determinar la relacién que existe
entre la gestion de seguridad basada
en el comportamiento y la
ocurrencia de accidentes laborales
en una empresa minera.

Objetivos especificos

O.E.1: Determinar la relacion que
existe entre el comportamiento
seguro considerando las acciones y
reacciones de las personas, uso del
EPP, las posiciones de los
trabajadores, el manejo de
herramientas y equipos, el ordeny la
limpieza, y la ocurrencia de
accidentes laborales en la empresa
contratista minero.

O.E.2: Determinar la relacion que
existe entre la cultura de seguridad

preventiva considerando las
acciones y reacciones de las
personas, uso del EPP, las

posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos,
el orden y la limpieza, y la
ocurrencia de accidentes laborales
en la empresa contratista minero.

O.E.1: Determinar la relacién que
existe entre la participacion de los

trabajadores  considerando  las
acciones y reacciones de las
personas, uso del EPP, las

posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos,
el orden y la limpieza, y la
ocurrencia de accidentes laborales
en la empresa contratista minero.

La relacion entre la gestion de la
seguridad basada en el comportamiento
tiene una influencia significativa en la
reduccion de la ocurrencia de
accidentes laborales en una empresa
minera.

Hipdtesis especificas

H.E.1: Existe relacion significativa
entre el comportamiento  seguro,
considerando las acciones y reacciones
de las personas, uso del EPP, las
posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos, el
orden y la limpieza, y la ocurrencia de
accidentes laborales en la empresa
contratista minero.

H.E.2: Existe relacion significativa
entre la cultura de seguridad preventiva
considerando las acciones y reacciones
de las personas, uso del EPP, las
posiciones de los trabajadores, el
manejo de herramientas y equipos, el
orden y la limpieza, y la ocurrencia de
accidentes laborales en la empresa
contratista minero.

H.E.3: Existe relacion significativa
entre la participacion de los
trabajadores considerando las acciones
y reacciones de las personas, uso del
EPP, las posiciones de los trabajadores,
el manejo de herramientas y equipos, el
orden y la limpieza, y la ocurrencia de
accidentes laborales en la empresa
contratista minero.

Independientes
X: Seguridad basada

en el comportamiento
Comportamiento

seguro, cultura
preventiva,

participacion de los
trabajadores, EPP,
Posiciones de las
personas, reacciones
de las  personas,
herramientas y
equipos, orden 'y
limpieza

Variable Dependiente
Y: Ocurrencia de
accidentes laborales

%

Indicadores de Y

Cuantitativo
Nivel de Investigacion
Descriptivo,  explicativo vy
correlacionado
Método de trabajo
Cientifico
Poblacion
De 180 trabajadores
Muestra
La Muestra esta compuesta por:
124 trabajadores
Tipo de disefio
Cuasi experimental
Técnicas e Instrumentos de

recoleccién de datos

IF, IS, 1A.

Técnica:
Técnicas de
documental
Técnica del fichaje
Instrumento:
Cuestionario
Técnicas e

analisis

instrumentos _de

analisis e interpretacion _de

datos
Encuestas:
Depuracion,
interpretacion.
Etapas de

clasificacion,

intervencion _del

estudio
Observacion, hipétesis
experimentacion, conclusion
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ANEXO N° 2
- Encuestas en escala de Likert

- entrevistas
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_ SEGURIDAD IASADA EN EE COMPORTAMIENTO
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3 iMantiene ¢l equilibrio entre
ambos ples cuando Jevanta peso? X
4 (Coloca ambas manos en la
posicidn que ke permita un o
movinmiento seguro?
5 iEvitn inclinarse excesivamente o
levantar peso sin flexionar los o¢
rodillas?
6 i Realiza los mavimientos de forma
controlada y Muida? oA
7 JAprovecha el espacio para evitar
tropiczos 0 movimienlos e
restringidos?
B (Mantiene la linea de visson y el
cuerpo alincados durante la tarea -
9 (Adopta una postura segura al girar
o desplazarse? A
10 Unspecciona ¢l drea para
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FORMATO DE OBSERVACION

SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO

L.a presente encuesta se aplicard o una muestr del personal en [n empresa, con el abjetivo de
determinar el comportanicento segaro,

POSISONAMINETO ADECUADO
NOMBRE: CARGEY FECHA:
Eipingp 1000 Ellren ool A m ol -12-24
COMPORTAMIENTO
ITEM | CONTENIDO DE PREGUNTAS CRITICO OBSERVACIONES

SEGURO | INSEGURO

| LEn In posicidn inicial adopea una
postura ergondmica desde ¢l inicio A

de la tarea?

(Mantiene una distuncia adecuada
pam evitar posturas forzadas?

ambos pies cuando levanta peso?

3 i Cologa ambas manos en |a

posicion que e permits un
movimiento segura?

A
3 Mantiene el equilibrio entre 7
71.

s (Evita inclinarse excesivamente o
levantar peso sin flexionar las
rodillas?

N o Ha e

6 (Realiza los movimientos de forma A
controlada y fluida?

7 (Aprovecha el espacio pam evitar
tropiezos 0 movimientos A
restringidos?

§ (Mantiene I linea de visiin y el
cuerpo almeados durante la tarea ”

9 i{Adopta una postura segura al girar >
0 desplazarse?

10 iInspecciona el drea parm
identificar riesgos antes de X

o

W Yesgoss

DPTO. SEQURIDAD
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’ i} TORMATO DE OBSERVACION
, SEGURIDAD BASADA IN KL COMPORTAMIENTO
La presente encuesta se aplioart a waa msestin del personal en b emprese, con el objetivo de

determings el Comportamiento segiro.

REACCINOES DE LAS PERSONAS =/
NOMBRE: CARGO! FECHA. ]
I : 19. G"‘l"‘" qu\ul.p\ Sty 01 -lt-24
COMPORTAMIENTO ‘
ITEM | CONTENIDO DE PREGUNTAS CRITICO OBSERVACHONES
SEGURO | INSEGURO
1| ;Mantiens la calma y evalia antes
de actuar? ™
* (Sigue los protocolos establecidos
de mancra inmediata? ‘ﬂ
3| Jnforma adecuadamente al PN
equipo 0 o un supervisor?
4 | (Evita mostrar conductas *
impulsivas o descoatroladas?
5 | iAcepta sugerencias de mejora sin
resistencia? X ro aoste
6 (Colabora sctivamente pam
resolver el problema? '
7 | (Detecta y comunica condiciones oA
inseguras ripidamente”
8 | (Sigec las rutas de evacuacion o
responde segin ¢l plan de .7(
emergencia?
9 | (Evalia riesgos antes de actuar? M
10 | ;Mantiene una postura proactiva
para evitar futuros errores? o b b hace

mm&"m‘ fordo umﬁmmn
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FORMATO DE OBSERVACION

SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTOY

La presente encuesta se aphicard a una moestnn del personal en 1a empress, con el objetivo de
determinar el comportaniento segur,

USO EPP

|

NOMBRE:

LHMAvo esicBaY  RavERs

CARGO:

Hegi Bemeén

FECHA:

.

Cy- V-t

ITEM

CONTENIDO DE
PREGUNTAS

COMPORTAMIENTO
CRITICO

SEGURO

INSEGURO

OBSERVACIONES

4 Verifica ¢l estado del EPPs
dusante la actividad??

A

{Durante la actividad se
deberi usar EPPs
completos?

A

i Dispone del buen estado
de los EPPs?

4Siuno de los EPPs esti en
mal estado lo utilzza?

(Reporta a su supervisor
directo en el reparto de
guardia sobre ¢l estado del
EPPs?

{Rellena el IPERC y
coloca ¢l estado de Jos
EPPs?

LEn [a actividad por falta de
un EPPs continia laborando
o se detiene?

s Loesa-o

(Tiene capacitaciones
constantes sobee ¢l wso del
EPPs?

LEl tiempo de vida Gtil del
EPPs s da por desgaste o
perdida en ol trabajo?

%D Voo P

Peces

10

(Al fnalizar el tumo realiza

limpieza del EPPs?

o it

omo%n DAD
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~ FORMATO DE OBSERVACION

SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO

L presente encuesta se aplicard a una muestr del personal en la empresa, con el objetivo de
determinar ¢l comportamiento seguro.

REACCINOES DE LAS PERSONAS
NOMBRE! CARGO: FECHA:
Qb& advhe Fyanis \\,Mo . (=3 Yy EoF A
COMPORTAMIENTO
ITEM | CONTENIDO DE PREGUNTAS CRITICO OBSERVACIONES
SEGURO | INSEGURO

(Mantiene [a calma y evaltin antes
de actuar?

7§

(Sigue los protocolos establecidos
de manera inmediata?

Informa adecundamente al
equipo o a un supervisor?

(Evita mostrar conductas
impulsivas o descontroladas?

J
/
J

JAcepta sugerencias de mejora sin
resistencia?

<

{Colabora activamente para
resolver el problema?

iDetecta y comunica condiciones
inseguras ripidamente?

¢Sigue las rutas de evacuacion o
responde segdn el plan de
emergencia?

ZEvalia ricsgos antes de actuar?

(Mantiene una postur proactiva
para evitar fituros errores?

SIS A N <

ppu'.g pJoteS pamol

PO,

Drr%zc‘lﬁmn
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= T TORMATO DE OBSERVACION
C SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO
Lt peesente encuestn s aplivard o una maesin del persenial en la empress, con el objetivo de

determinar ¢l comportanm malo sepur.

- HERRAMIENTAS Y EQUIFOS z g
NOMBR":I : c AR«): FECHA:
SUNCHA BAMOS VIDALMING o Saep Oy -1 202

q COMPORTAMIENTO |
'TE | CONTENIDO DE PREGUNTAS CRITICO i o
SEGURO | INSEGURO

I | (Revisa of estado de las herramientas antes
de usarlas? < o Y

-l

¢Utliza les herramientas segun las )L
instrucciones del fabricante?

3 | i%e asegura de que ks berramiontas estén
Chie Lon OAE
Smplas y en boen estada? 5(

4 | éEige la herramienta corfecta pan la tarea
especifica?

S | dVerifica que los equipos eéctiicos estén
conectados y funcionando de forma
segua?

6 | (Guarda las herramientas en o] hgar 1
designado después de usarias? )é N v B0

7 | ¢urilica equipo de proteccion personal al
manejar herramientas peligrosss?

& | Detiene el trabajo y reporta el problema
inmediatamente?

9 | ¢Sigue los procedimientos establecidos
para ¢ wso de maquinaris?

7

P

10 | ¢Demuestra conocimientos adecuados
para operar herramientas y equipos?

w [ M

S Jo P i O




|
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FORMATODE ORSEIVAL 10N l
- SEGURIDAD BASADAEN T COMPMBEAMIIENIGO
La presente coxvesta se aplivard & i mveston del persomad o ba ennpiesa, con el obgetivg de

determinar ef comportamicnto s

ORIDEN Y LIMPIZA

NOMBRIE |
)hlm-/.s- Uty Gt ’LL‘
ITEM | CONTENIDO DE PREGUNTAS

)

CARGO

Mw?'l'- })"}

COMPORTAMIEN 1O
CRITICO

SEGURO

| EMantiene las herramientas y materiales
en su lugar asignado?

te

LElimina residuos y desechos de forma
correcta?

A

|
FECHA
0H) e -"A

OBSERVACIONT S |
INSEGURO |

{Mantiene ¢l drea de trinsio libres de
obsthculos?

{Guarda materiales de forma seguray
ordenada para evitar caldas?

(hace uso correcto los reclpientes para la
clasificacion de residuos?

(Umpia inmediatamente cuakjuier
detramne en & deea de trabajo?

LUmpia y revisa los equipos después de
usarlos?

£Coloca y respets sefalizaciones en dreas
que lo requieran?

{Deja el drea de trabajo en condidones
optimas al finalizar?

®

{Reakna Inspecciones para asegurar el
orden y limpleza?

(D o oo o3

_oﬁswm!w\.. o |




FORMATO DE OBSERVACION

SEGURIDAD BASADA EN 1, COMPORTAMIENTO

La presente encuesta se aplicard a uma muestra del personal en | empresa, con ¢l objetivo de
determinas el comportamiento seguro,

ORDEN Y LIMPIEZA
NOMBRE: CARGO: FECHA:!
Py ab Puimto BeRunae wnesraa NaE. 6s- ¥
COMPORTAMIENTO
ITEM ' CONTENIDO DE PREGUNTAS CRITICO OBSERVACIONES
SEGURO | INSEGURO
I tMantiene las herramientas y materisbes X
en su lugar asignado?
2 ¢ Elimina residuas y desechos de forma -
correcta? X "e dc))‘ -
3| (Manciane el brea de teinsito fores de
obstaculos? )(
4 | Guarda materiakes de forma seguia y
ordenada para evitar caldas? ®
S| {hace uso cormcto los recipientes para la
clasificacidn de residuos? Y
6 | iUmpia inmediatamente cualquier
derrame en el Srea de trabajo? Y
7 | dlimpia y revisa los equipas después de -
usarlos? % L 1’. fuwy
8 | LColoca y respeta sefiadzaciones en dreas
que lo requieran? b
9 | Deja ol Srea de trabajo en condiciones
o ——
optimas al finalizar? 4 A':a- l.‘i b
10 | (Reakza inspecciones para aseguror of J
orden y bmpleza?
i =
[ ANISERVALCR DPTO. SEGURIDAD
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FORMATO DE OBSERVACION e =
e SEGURIDAD BASADA EN UL COMPORTAMIENTO Ao
La presente encuestn se aplicard o unn muestra del personal en la cripresa, con el obpetivo de
determinar el comportamicnto SORINO.

; ~ HERRAMIENTAS Y EQUIFOS |
NOMBRE: CARGO: FECHA:
R ) ) o
)y o P A o "}) - 12771
ITE | COMPORTAMIENTO ¥
\ | CONTENIDO DE PREGUNTAS CRITICO e
SEGURO | INSEGURO
I | dRevisa ef ostado de las herramiontas antes X
de usarlas?
2
¢Utiiza tas herraméentas segun las %
instruccianes dei fabricante? x e
3| ¢Se asegura de que las herramientas estén
Nmpias y en buen estado? -~
4 | ¢Elige la herramienta correcta para la tarea
especifica? A
5 | {Verifica que los equipos eléctricos estén |
conectados y fundonando de forma %
segura? J
6 | {Guarda las herramientas en el lugar 1
designado después de usarlas? A .
T | tUtiliza equipo de proteccidn personal al i
manejar herramientas peligrosas? »
8 (Detiene el trabajo y reporta el problema
inmediatamente? A
9 | (Sigue los procedimientos establacidos ) S
para el uso de maquinaria? % v el ey
10 | (Demuestra conocimientos adecuadas 1
para operar herramientas y equlpos? X

(alilly fom ™

DPTO. SEGURIDAD )
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CUESTIONARIO

Con el proposito de fortalecer los resultados obtenidos mediante el analisis cuantitativo, se
realizaron encuestas complementarias a trabajadores y personal técnico de la empresa
minera. Estas encuestas tuvieron como finalidad profundizar en las percepciones y
experiencias relacionadas con la gestion de la seguridad basada en el comportamiento y su

relacion con la ocurrencia de accidentes laborales.

CUESTIONARIO — DIMENSION: PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

Propdsito: Recopilar informacion sobre la aplicacion de la gestion de seguridad basada en
el comportamiento y su relacién con la ocurrencia de accidentes laborales.

Dirigido a: Trabajadores y supervisores de la empresa minera.

Aplicada por:

Fecha:

. ¢ Con qué frecuencia participa usted en actividades de seguridad?
. ¢Siente que su participacion en estas actividades es valorada?

. ¢Le han pedido alguna vez que proponga mejoras en seguridad?

. ¢ Las sugerencias de los trabajadores se aplican realmente?

. ¢Recibe informacidn suficiente sobre los riesgos del area?

. ¢Ha participado en comités o grupos de seguridad?

. ¢ Qué opina del apoyo de sus comparieros en temas de seguridad?

. ¢ Considera que la empresa fomenta la participacion en seguridad?

© 00 N o o A W N P

. ¢Queé tan facil le resulta reportar una condicion insegura?.

10. ¢ Qué cambiaria para mejorar la participacion del personal?
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CUESTIONARIO - DIMENSION: CULTURA PREVENTIVA

Propdsito: Recopilar informacion sobre la aplicacion de la gestion de seguridad basada en
el comportamiento y su relacién con la ocurrencia de accidentes laborales.

Dirigido a: Trabajadores y supervisores de la empresa minera.

Aplicada por:

Fecha:

. ¢ Como definiria la cultura de seguridad en la empresa?

. ¢ Los trabajadores cumplen voluntariamente con las normas?

. ¢ Qué tan efectivas considera las capacitaciones de seguridad?
. ¢ Como se maneja la disciplina en temas de seguridad?

. ¢La empresa promueve valores preventivos?

. ¢Cbémo reacciona el personal ante los incidentes?

. ¢Ha observado cambios positivos en los ultimos afios?

. ¢ Qué papel juega la supervision en la cultura preventiva?

© 00 N o o A W N P

. ¢ Existe coordinacidn entre areas para mantener la seguridad?

10. ¢ Qué mejoraria en la cultura preventiva?
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DIMENSION: SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO (SBC)

Propdsito: Recopilar informacion sobre la aplicacion de la gestion de seguridad basada en
el comportamiento y su relacion con la ocurrencia de accidentes laborales.

Dirigido a: Trabajadores y supervisores de la empresa minera.

Aplicada por:

Fecha:

. ¢ Desde cuando se aplica la seguridad basada en el comportamiento (SBC)?
. ¢En qué consiste principalmente la SBC aplicada en su empresa?

. ¢Como se seleccionan las conductas a observar?

. ¢ Los trabajadores aceptan bien las observaciones?

. ¢ Qué resultados se han obtenido con este enfoque?

. ¢Quién realiza las observaciones conductuales?

. ¢, COmo se registran los datos de comportamiento?

. ¢Se reconocen las conductas seguras?

© 00 N o o A W N P

. ¢ Qué dificultades enfrentan para mantener la SBC?

10. ¢ Qué recomendaria para mejorar el programa?
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CUESTIONARIO - DIMENSION: ACCIDENTES LABORALES

Propdsito: Recopilar informacion sobre la aplicacion de la gestion de seguridad basada en
el comportamiento y su relacién con la ocurrencia de accidentes laborales.

Dirigido a: Trabajadores y supervisores de la empresa minera.

Aplicada por:

Fecha:

. ¢Ha sufrido o presenciado algin accidente en su area?

. ¢Cbémo reacciond la empresa frente a ese accidente?

. ¢Se realizd investigacion del accidente?

. ¢ Qué medidas se tomaron para evitar que se repita?

. ¢, Se comunican los resultados de los accidentes a todos los trabajadores?
. ¢ Ha notado reduccidn en accidentes en los Gltimos afios?

. ¢ Considera que el personal aprende de los accidentes pasados?

. ¢, Como evalla el tiempo de respuesta ante emergencias?

© 00 N o o A W N P

. ¢ Qué factores cree que todavia generan riesgos?
10. ¢ Qué sugiere para reducir mas los accidentes?
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ANEXO: N° 3
REPOSITORIO . “¢” UNIVERSIDAD
INSTITUCIONAL Ley N°30035 S NACIONAL DE
A ¥R H Respositorio Nacional Digital @ INGENIERIA

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION
ELECTRONICA EN EL PORTAL DEL REPOSITORIO INSTITUCIONAL
DE LA UNI

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y nombres: Juan Zelada Zelaya
D.N.I: 04044387
Teléfono casa: - celular: 963 994 225
Correos electrdnicos: juanzeladazelaya@gmail.com

2. DATOS ACADEMICOS
Grado académico: Bachiller
Mencidén: Ingenieria de minas

3. DATOS DE LA TESIS
Titulo:

“Relacidn entre gestidon de la seguridad basada en el comportamiento en ocurrencia y
accidentes laborales en una empresa minera”

Ao de publicacién: 2025
A través del presente, autorizo a la Biblioteca Central de la Universidad Nacional de

Ingenieria, la publicacidn electrénica a texto completo en el Repositorio Institucional, el
citado titulo.

Firma:

Fecha de recepcién: 05/10/2025
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ANEXO N° 4: CURRICULUM VITAE
ZELADA ZELAYA, JUAN -

ING. DE MINAS - CIP. Nro. 146058
Celular: 963994225
Correo: juanzeladazelaya@gmail.com

. RESUMEN:
Soy ingeniero de Minas, con Maestria en Seguridad y Salud en Minera. Diplomado: En Seguridad Salud Ocupacional y Medio
Ambiente. En Responsabilidad Social en Mineria y Medio Ambiente Y En Direccion y Gestion de Salud Ocupacional Con experiencia en
supervision en operaciones en mineria subterranea, desempefiandojefatura de Operaciones y Seguridad en mineria Polimetalicay Auriferaa
nivel convencional, mecanizadoy en tajo abierto, con experiencia en supervision en paradas de plantas endistintas empresas mineras, Auditor
interno IRCA, en 1SO. 45001 2018

Con facilidad para relacionarme con el entorno laboral y social. Enfocado a lograr las metas establecidas por la organizacion con el
trabajo en equipo. Manteniendo siempre la lealtad personal y laboral.

11. FORMACION PROFESIONAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA: Maestria: En Seguridad y Salud Minera.
UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION: Ingeniero de Minas.
UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION: Licenciado en Educacion Secundaria.

I1l. FORMACION COMPLEMENTARIA

e DIPLOMADOS:

® INSTITUTO IBEROAMERICANO DE FORMACION PROFESIONAL: Diplomado en Seguridad Salud Medio Ambiente Del 08 de
diciembre del 2024 al 09 de junio del 2025 con una duracion de 384 horas.

e UNIVERSIDAD PERUANA UNION. Diplomado en Direcciény Gestion de Salud Ocupacional. Del 07 de marzo al 15 de octubre del
2021 con una duracion de 384 horas.

e CAMARA MINERA DEL PERU. DiplomadoenMedio Ambiente y Responsabilidad Social en Mineria.
¢ PROGRAMA DE ESPECIALIZACION:
® UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS: FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS:” DIPLOMA

ESPECIALIZADO EN SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION” ISO 45001: 2018; ISO 9001: 2015 e 1SO14001: 2015
Realizado el 16 de enero al 28 de febrero del 2025 Con una duracion de 240 horas

e ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL: INGENIUM: Curso de Seguridad Basada en el Comportamiento: del 18 de mayo al
16 de junio del 2024.

ADPH GROUP: EXECUTIVE EDUCATION: Psicologia de la Seguridad Minera. De diciembre del 2023 a mayo de 2024.
CURSO DE ACTUALIZACION:

UNIVERSIDAD PERUANA UNION. Especialista en evaluacion de Riesgos Psicosociales

BS GRUPO.: Inplementacion del Sistema de Gestion ISO 45001-2018

BS GRUPO: AUDITOR IRCA: Auditor Interno IRCA, en 1SO. 45001: 2018.

ILUSTRE COLEGIO DE ABOGADOS’DE LIMA'Y CALLAO. “ESPECIALIZACION EN EL DESARROLLO INTEGRAL
ACTUALIZADO EN LA LEGISLACIONLABORAL".
Del 25de enero al 16 de marzo del 2019, con una duracién de 120 horas lectivas.

SEMINARIO:

e UNIVERSIDAD - ESAN - “ESPECIALIZACION EN METODOLOGIA DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE
TRABAJO” - ICAM.
Realizado el 06 de diciembre de 2023 al 26 de enero de 2024, desarrollado en 20 horas lectivas

IV. EXPERIENCIA LABORAL

e JHD & INGENIERIAPROYECTOS ESPECIALES FECHA: ABRIL 2025 A LA FECHA
UNIDAD: CIA MINERA NEXA (Cajamarquilla—Lima)
CARGO: INGENIERO DE SEGURIDAD.

e C.M. CRISTOBAL S.A.C. (MINERA SUBTERRANEA) FECHA: SET 2022 A AGO DEL 2024
UNIDAD: CONSORCIO MINERO HORIZONTE (CMH.)
CARGO: JEFE SEGURIDAD

e CORPORACION GESMIMCO. PROYECTOS ESPECIALES FECHA: ABR 2022 A JUL DEL2022
UNIDAD MINERA EL BROCAL DE CIA. BUENA VENTURA
CARGO: INGENIERO DE SEGURIDAD.

e TECNOMIN DATA S.A. PROYECTOS ESPECIALES FECHA: AGO 2021 A MAR DE 2022
CARGO: INGENIERO DE SEGURIDAD.
UNIDADES: CIA MINERA VOLCAN S.A. MINERA (Victoria, Andaychagua, Chungar, Paragsha, San Expedito, Oxidos) CIA MINERA
CONDESTABLE.
CIAMINERA TREVELI (Santander). CIA MINERA RAURA
CIA MINERA NEXA (Cerro Lindo, Unidad El Porvenir Milpo, Unidad de Atacocha)

e C.M.CONSORCIO RUMAGE S.A. (MINERA SUBTERRANEA) FECHAS: FEB 2021 A JUL 2021
UNIDAD: MINERA CORI PUNO SAC
CARGO: JEFE DE SSOMA.

e E.M.MACDESA. (MINERA SUBTERRANEA FECHA:JUL 2020 a NOV 2020
UNIDAD: MINERA AURIFERA CUATRO DE ENERO - CHALA.
CARGO: JEFE DE. SSOMA



mailto:juanzeladazelaya@gmail.com

e E.M.CONSORCIO RUMAGE S.A. (MINERA SUBTERRANEA)

UNIDAD CIA. MINERA CORI PUNO SAC.
CARGO: JEFE DE. SSOMA

¢ E.C.M. TECNOMIN DATA SRL. (MINERA SUBTERRANEA)
UNIDAD: EA. CERRO SAC. VOLCAN CIA.
CARGO: JEFE DE. SSOMA

¢ C.M.CONGEMIN JH SAC. (MINERA SUBTERRANEA)
UNIDAD: UCHUCCHACUA. CIA. BUENAVENTURA
CARGO: ASISTENTE DE SSOMA

e E.C. CJ. NETCOM SA.(MINERA SUBTERRANEA)
UNIDAD: EL PORVENIR MILPO — PASCO.
CARGO: JEFE DE SSOMA -ENCARGADO DE RESIDENCIA.

e E.C.AISAS.R.L. (MINERA SUBTERRANEA)
UNIDAD: SOCIEDAD MINERA CORONA YAURICOCHA
CARGO: JEFE DE SSOMA -ENCARGADO DE RESIDENCIA

e E.C.M. TECNOMIN DATA SRL. (MINERA SUBTERRANEA)
UNIDAD: EA. CERRO SAC. PARAGSHA
CARGO: JEFE DE. SSOMA- ENCARGATURA DE RESIDENCIA

FECHAS: OCT 2016 AOCT 2019

FECHA: MAY 2016 al SET 2016.

FECHA: OCT 2015 a ABR 2016.

FECHA:JUN 2015 a SET 2015.

FECHA: SET 2014a DIC2014

FECHA: SET 2013 a SET 2014.

LOGRO: CERTIFICACIONSIG. EN SEGURIDAD OHSAS :18001 2007: POR BUREAU VERITAS.

¢ EMPRESA: CERRO SAC (MINERA SUBTERRANEA)
UNIDAD: PARAGSHA CRRO DE PASCO.
CARGO: SUPERVISOR DE SEGURIDAD

FORTALEZA:

FECHA: FEB 2011 JUN 2013.

Conocimientos adquiridos del Sistema DUPONT, implementacion en disciplina operativa, excelencia operativa.
e« VOLCAN COMPANIA MINERA S.A.A (MINERA SUBTERRANEA) FECHA:ENERO 2007 a ABRL 2009

UNIDAD: PARAGSHA
CARGO: ASISTENTE GEOMECANICO.

V. CURSOS DECAPACITACION:

e COLEGIO DE INENIEROS DEL PERU - FILIAL PASCO - “SUPERVISOR DE TRABAJOS DE ALTO RIESGO” -
Realizado del 30 de agosto al 23 de setiembre de 2024, desarrollado en 150 horas

o ADPH GROUP: USO DE LA INTELIGENCIAARTIFICIALEN LAS EMPRESAS Y LA GESTION DEL TALENTO

HUMANO Realizado del 03 al 05 de agosto de 2024, desarrollado en 20 horas lectivas

COLEGIO DE INGENIEROS DEL PERU - FILIAL PASCO - “GESTION DE SEGURIDAD EN MATERIALES

PELIGROSOS: MATPEL NIVEL I, Il, III” — Realizado del 24 de junio al 19 de julio de 2024, desarrollado en 150 horas

13 de octubre de 2023.

SALUD EN EL TRABAJO” Realizado del 21 al 24 de febrero del 2023

SG. Grupo del Peri S.A.C. CERTIFIED DE TRAINING: “SUPERVISOR Y AUDITOR DEL SG DE SEGURIDAD Y

ESCUELA IBEROAMERICANA DE NEGOCIOS: “Capacitacion en Riesgos Criticos. Duracion de 16 horas”
CEO. EVOLUCION: “Directrices para la auditoriaal Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo Iso 45001:2018. junio de 2021 con una duracién de 07 horas académicas.

COLEGIO DE INGENIEROS DEL PERU- CONCEJO DEPERTAMENTAL DE LA LIBERTAD:
“Resolucion de Conflictos Sociales”. Realizado los dias 13, 14 y 15 de enero de 2021 con una duracién de 05 horas académicas.
SAFETY & CONTROL: “Curso Metodologia BOW TIE PARA EL ANALISIS DE RIESGOS”. Realizado los dias 15,
16y 17 de diciembre de 2020 con una duracion de 06 horas académicas

o DSCONSULTORESPE: 04 Horas. “Hostigamiento Sexual Labor”. Realizado el dia 31 de octubre de 2020
e SOLUTION QHSE SOLUCIONES EN SISTEMAS DE GESTION: “Curso de actualizacion en investigacion de
Accidentes de Trabajo E Incidentes Peligrosos”. Realizado con una duracion académica de 04 horas

INTERNATIONAL BUSINESS SCHOOL ILEN: 18 Horas. “Cambios en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo basado en 1SO 45001:2018 en el contexto COVID 19”. Del 23 de mayo de 2020 al 25 de mayo de 2020.

COLEGIO DE ABOGADOS DEL CALLAO Y GACETA LABORAL “ESPECIALIZACION EN EL DESARROLLO

ACTUALIZADOEN LA LEGISLACION LABORAL". Del 25 de enero al 16 de marzo del 2019, con 120 horas

Desarrollado los dias del 10 al 13 de Julio del 2017.

V1. REFERENCIAS PERSONALES:
® Ing. Eduardo Nilo Bustamante Tiburcio

Correo electronico ebustamante@cmh.com.pe
Celular: 947 869 175

O OO

Ing. Raul Espinoza Soto:

Gerente General de Tecnomin Data E.I.R.L.

Correo electrénico: raulespinoza@tecno mindata.com
Celular: 998 872 460

VIL. DISPONIBILIDAD: INMEDIATA.

O OO0 e

Superintendente de Geomecéanica. Consorcio Minero Horizonte S.A.C.

XXI SEMINARIO INTERNACIONAL DE SEGURIDAD MINERA Organizado por ISEM 29,30 y 31 de marzo de 2017.
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INCEPERU: INSTITUTO DE CAPACITACION PROFESIONAL: “SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO” Del 11de setiembre al

GDPRISSMA:” IPER COVID - 19: SEGUN LEY 29783, ISO 45001, OSHA 3992 -008 -2020, RM 239-2020 MINSA, RM 050- 2013,
Y DS. 002-2020 TR”. 24 horas. Del 01 de junio 2020 al 04 de junio 2020
SEGURIDAD BASADOEN EL COMPORTAMIENTO: Dictado por: MCE C ON SULT OR ES ASOCI ADOS:
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CURRICULUM VITAE B
ZELADA ZELAYA, JUAN -

MINING ENGINEER- CIP. Nro. 146058
Phone number: 963994225
Email : juanzeladazelaya@gmail.com

. RESUMEN:
| am a Mining Engineer with a Master’s Degree in Mining Safety and Health. I hold diplomas in Occupational Health, Safety and
Environment; Social Responsibility in Mining and the Environment; and Occupational Health Management. | have experience supervising
operations in underground mining, holding positions as Operations and Safety Manager in polymetallic and gold mining, in conventional,
mechanized, and open-pit operations. | also have experience supervising plant shutdowns in various mining companies.

Internal IRCA Auditor in ISO 45001:2018.

| have strong interpersonal skills and the ability to adapt to work and social environments. | am focused on achieving organizational
goals through teamwork, always maintaining personal and professional loyalty.

11. EDUCATION
Universidad Nacional de Ingenieria

® Master’s Degree in Mining Safety and Health
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

® Bachelor’s Degree in Mining Engineering
® Bachelor’s Degree in Secondary Education
11l. COMPLEMENTARY TRAINING

Diplomas
® |bero-American Institute of Professional Training

Diploma in Occupational Health, Safety and Environment (December 8, 2024 — June 9, 2025 | 384 hours)
® Peruvian Union University (Universidad Peruana Uni6n)

Diploma in Occupational Health Management (March 7 — October 15, 2021 | 384 hours)

® Mining Chamber of Peru (Camara Minera del Pert)
Diploma in Environment and Social Responsibility in Mining
Specialization Programs

o National University of San Marcos — Faculty of Economics
Specialized Diploma in Integrated Management Systems

1SO 45001:2018; I1SO 9001:2015; ISO 14001:2015 (January 16 — February 28, 2025 | 240 hours)
® |ngenium Professional Training School

Behavior-Based Safety Course (May 18 — June 16, 2024)
o ADPH Group — Executive Education

Psychology of Mining Safety (December 2023 — May 2024)

Refresher Courses

® Peruvian Union University — Specialist in Psychosocial Risk Assessment
® BS Grupo — Implementation of ISO 45001:2018

® BS Grupo — IRCA Internal Auditor (ISO 45001:2018)

e Bar Association of Lima and Callao — Specialization in Updated Labor Legislation (January 25 — March 16, 2019 | 120 hours)
Seminar

® ESAN University — ICAM Methodology for Occupational Accident Investigation (December 6, 2023 — January 26, 2024 | 20 hours)

IV. WORK EXPERIENCE

JHD & Ingenieria Proyectos Especiales

Unit: Nexa Mining Company — Cajamarquilla, Lima

Position: Safety Engineer Period: April 2025 — Present

C.M. Cristébal S.A.C. (Underground Mining)
Unit: Consorcio Minero Horizonte (CMH)
Position: Safety Chief Period: September 2022 — August 2024

Corporacion GESMIMCO - Special Projects
Unit: El Brocal Mining Unit — Compafiia de Minas Buenaventura
Position: Safety Engineer Period: April 2022 — July 2022

Tecnomin Data S.A. — Special Projects

Units: Volcan Mining Company (Victoria, Andaychagua, Chungar, Paragsha, San Expedito, Oxidos)

Compaiiia Minera Condestable

Compafiia Minera Trevali (Santander)

Compafiia Minera Raura

Nexa Resources (Cerro Lindo, El Porvenir Milpo, Atacocha)

Position: Safety Engineer Period: August 2021 — March 2022

C.M. Consorcio Rumage S.A. (Underground Mining)
Unit: Minera Cori Puno S.A.C.
Position: SSOMA Chief Period: February 2021 — July 2021

E.M. MACDESA (Underground Mining)
Unit: Minera Aurifera Cuatro de Enero — Chala
Position: SSOMA Chief Period: July 2020 — November 2020
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E.M. Consorcio Rumage S.A. (Underground Mining)
Unit: Minera Cori Puno S.A.C.
Position: SSOMA Chief Period: October 2016 — October 2019

E.C.M. Tecnomin Data SRL (Underground Mining)
Unit: Cerro S.A.C. — Volcan Mining Company
Position: SSOMA Chief Period: May 2016 — September 2016

C.M. Congemin JH S.A.C. (Underground Mining)
Unit: Uchucchacua — Compafiia de Minas Buenaventura
Position: SSOMA Assistant Period: October 2015 — April 2016

E.C. CJ. Netcom S.A. (Underground Mining)
Unit: El Porvenir — Milpo, Pasco
Position: SSOMA Chief — Residence Manager Period: June 2015 — September 2015

E.C. AISA S.R.L. (Underground Mining)
Unit: Sociedad Minera Corona — Yauricocha
Position: SSOMA Chief — Residence Manager Period: September 2014 — December 2014

E.C.M. Tecnomin Data SRL (Underground Mining)

Unit: Cerro S.A.C. — Paragsha

Position: SSOMA Chief — Acting Residence Manager Period: September 2013 — September 2014
Achievement: Integrated Management System (SIG) Certification in OHSAS 18001:2007 by Bureau Veritas.
Cerro S.A.C. (Underground Mining)

Unit: Paragsha — Cerro de Pasco

Position: Safety Supervisor Period: February 2011 — June 2013
Strength: Knowledge of DUPONT System, implementation of operational discipline and operational excellence.
Volcan Compafiia Minera S.A.A. (Underground Mining)

Unit: Paragsha

Position: Geomechanics Assistant Period: January 2007 — April 2009
V. TRAINING COURSES

® College of Engineers of Peru — Pasco Branch

“Supervisor of High-Risk Work” (August 30 — September 23, 2024 | 150 hours)
e ADPH Group
“Use of Artificial Intelligence in Companies and Talent Management” (August 3-5, 2024 | 20 hours)
® College of Engineers of Peru — Pasco Branch
“Management of Hazardous Materials — MATPEL Level I, II, I1I” (June 24 — July 19, 2024 | 150
hours)
® INCEPERU: Professional Training Institute
“Occupational Safety and Health” (September 11 — October 13, 2023)
® SG Grupo del Pert S.A.C.
“Supervisor and Auditor of the Occupational Health and Safety Management System” (February 21-24, 2023)
® |bero-American Business School
“Critical Risk Training” (16 hours)

e CEO Evolucion
“Guidelines for ISO 45001:2018 Occupational Health and Safety Management System Audits” (June 2021 | 7 hours)

College of Engineers of Peru — La Libertad Regional Council “Social Conflict Resolution” (January 13-15, 2021 | 5 hours)

Safety & Control

“Bow Tie Methodology for Risk Analysis” (December 15-17, 2020 | 6 hours)
e DS Consultores PE

“Workplace Sexual Harassment” (4 hours) (October 31, 2020)
® Solution QHSE — Management Systems Solutions

“Accident and Incident Investigation Update Course” (4 hours)
® International Business School ILEN “Changes in ISO 45001:2018 Occupational Health and

Safety Management System in the Context of COVID-19” (May 23-25, 2020 | 18 hours)

® Callao Bar Association & Gaceta Laboral “Updated Labor Legislation Specialization (January 25 — March 16, 2019 | 120 hours)

e GDPRISSMA
“IPER COVID-19: According to Law 29783, ISO 45001, OSHA 3992-008-2020,

RM 239-2020 MINSA, RM 050-2013, DS 002-2020 TR” (June 14, 2020 | 24 hours)
® MCE Consultores Asociados

“Behavior-Based Safety” (July 10-13, 2017)
e |SEM - 21st International Mining Safety Seminar (March 29-31, 2017)

V1. PERSONAL REFERENCES

« Ing. Eduardo Nilo Bustamante Tiburcio

Superintendent of Geomechanics — Consorcio Minero Horizonte S.A.C.

Email: ebustamante@cmh.com.pe Phone: +51 947 869 175
« Ing. Raul Espinoza Soto

General Manager — Tecnomin Data E.I.R.L.

Email: raulespinoza@tecno mindata.com Phone: +51 998 872 460
VII. IMMEDIATE AVAILABILITY
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